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INLEDNING

Frin och med den 1 januari 2010 giller valfrihet inom socialpsykiatrins boende-
och sysselsiittningsverksamheter (gruppbostad, servicebostad, stédboenden,
boendestdd samt sysselsittning) i Stockholms stad. Valfrihetssystemet innebir att
den enskilde som genom bistidndsbeddmning beviljats ovanstiende insatsformer
ska f& méjlighet att viilja bland de utforare som finns, Utfsrare som ingér i
valfrihetssystemet &r stadens egna verksambheter, verksamheter som drivs pd -
entreprenad samt privata verksamheter inom staden och $vriga net som staden
efter upphandling tecknat ramavtal med. Entreprenaderna deltar i valfriheten med
det pris som de har avtalat si ldnge avtalet [8per. Ndgon resursmétning for dessa
entreprenader behdver dirfor inte géras.

Ett ersétiningssystem inf6rs som bygger pd en fast erséittning i tre nivéer till alla
utforare oavsett regiform. Systemet innefattar dven en metod for att méta vilka
resurser som utfdraren behdver avsitta for att ge beslutat och bestéllt stéd till den
enskilde i ndgon av ovanstdende insatsformer. Mitningen grs for att faststiila
erséttningen till utforaren. Ersittningssystemet avser beslut enligt Sol. inom
ovanstdende insatsformer. Ersttningssystemet omfattar dven enskilda som far
beslut om bostad med sérskild service enligt LSS personkrets 3, socialpsykiatii,
Dessa anvisningar har tagits fram for att ge stod och vigledning vid
resursmétningar for handldggare och deras chefer. Métningarna ska alltid
genomfdras av en handléiggare hos bestdllarenheterna inom Stockholms stads
stadsdelsforvaltningar och enheten fir hemligsa.

DEFINITIONER

Valfriheten omfattar insatserna gruppbostad, servicebostad, stédboende,
boendesttid och sysselsiittning.

Bostad med sdrskild service (SoZ, 1.59)

Bostad med séirskild service kan bli aktuellt di den funktionshindrade, trots stéd,
inte klarar ett vanligt boende. T bostad med sirskild service ansvarar kommunen
f6r hélso- och sjukvarden upp till och med sjukskdéterskenivé, Bostad med s#irskild
service omfattar gruppbostad och servicebostad.

Gruppbostad (LSS och Sol)

Gruppbostaden 4r ett bostadsalternativ for personer som har ett s omfattande
tillsyns- och omvérdnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig nérvaro av
personal dr nddvindig. Gruppbostaden bestdr av ett litet antal fullvirdiga
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Iigenheter som #r grupperade kring gemensamma utrymmen, dr service och
omvardnad kan ges alla tider pd dygnet. De gemensamma utrymmena bér vara
placerade s3 att de kan fungera som den samlande punkten for de boende. De bor
ligga i ndra eller direkt anslutning till de enskilda ligenheterna och vara Iitta att
né. Kommunen ansvarar for hilso- och sjukvérdsinsatser t o m
sjukskdterskenivan. Personalen ska ha for arbetsuppgifterna adekvat utbildning
samt kunskaper om mélgruppens behov. Kunskapsbaserade metoder ska anvéindas

i verksambheten.

Servicebostad (Sol, LSS)

Servicebostad utgdrs av fullviirdiga ligenheter med god tillginglighet déir stdd och
service kan ges dygnet runt och som #r geografiskt samlade. Personligt stdd ska
ges i den omfatining den enskilde behdver. Detta stdd ska utgd frén en fast
personalgrupp. De som bor i en servicebostad bor ha tillgdng till samvaro ien
gemensamhetslokal eller triffpunkt. I anslutning till denna lokal kan dven
personalens bas inrymmas. Antalet boende i en servicebostad ska vara s
begréinsat att boendet integreras i bostadsomrédet. Kommunen ansvarar for hilso-
och sjukvérdsinsatser t o m sjukskdterskenivan, Personalen ska ha for
arbetsuppgifterna adekvat utbildning samt kunskaper om mélgruppens behov.
Kunskapsbaserade metoder ska anvindas i verksamheten.

Stédboende (so1)

Eit stodboende for psykiskt funktionshindrade bestdr av ett antal fullvirdiga
ldgenheter integrerat i ett bostadsomrédde. I néra anslutning till stodboende ska
finnas tillgang till gemensamhetslokal. Individuellt stdd ges efter den enskildes
behov vardagar och helger, 365 dagar/ar. Stodboendet kan ses som en mellanform
mellan ett helt sjilvstindigt boende och ett boende i en gruppbostad. Landstinget
ansvarar for hilso- och sjukvirdsinsatser. Personalen ska ha for arbetsuppgifterna
adekvat utbildning samt kunskaper om mélgruppens behov. Kunskapsbaserade
metoder ska anvindas i verksamheten. For stéd kvillar och nitter utfaller sédrskild

erséttning efter klockan 19.00.

Boendestod (Sol)

Boendestdd #r en social och praktisk stédinsats som syftar till att stérka den
enskildes formaga att hantera sitt vardagsliv bade inom och utanfor det egna
hemmet. | boendestddet ingdr praktiskt stéd (allt frén motivationsarbete till att
utfora at klienten) i vardagen men ocksd pedagogisk vigledning i att upprétthdila
och utveckla den enskildes egna resurser. Boendestdd ges vardagar efier den
enskildes behov. For stéd kvillar kan sirskild ersittning utgd. Personalen ska ha
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for arbetsuppgifterna adekvat utbildning samt kunskaper om mélgruppens behov.
Kunskapsbaserade metoder ska anviindas i verksamheten.

Sysselsdttningsverksamheter (Soi)

Den enskilde ska kunna erbjudas sysselsitining av god kvalitet. Utbudet ska

variera frdn enklare till mer avancerade arbetsuppgifter. Den verksamhet som

erbjuds ska ha ett klart syfte for den enskilde. I verksamheten ska insatser ges som

stéder den enskilde med att upprétthétla/utveckla sina resurser. [

sysselsdttningsverksamhet ska det finnas en fast personalgrupp som ansvarar for
kérnverksamheten. Personalen ska ha fir arbetsuppgifterna adekvat utbildning

samt kunskaper om malgruppens behov. Kunskapsbaserade metoder ska anviindas

i verksamheten. Insatsen ges vardagar. D4 ansvaret for rehabilitering #r frdelat pa }
flera huvudmén dr det sérskilt viktigt med samverkan mellan berdrda myndigheter '
samt med néringsliv och organisationer. |

BESLUT

Beslut om insatser inom socialpsykiatrin ska féregds av en anstkan frdn den
enskilde eller dennes féretriidare samt av en utredning enligt SoL. eller LSS
{personkrets 3) med hjilp av DUR. Fér mer information kring utredning och
beslut se Riktlinjer for stadens insatser for psykiskt funktionshindrade.

Av beslutet ska framga;
¢ Vad den enskilde anstkt om
o Vilka insatser som beviljats och i vilken omfattning
¢ Malet med insatserna
o For hur [ang tid beslutet giller
e Motivering till eventuellt avsiag .

Alla beslut méaste verkstillas, 13s mer om verkstillighet under rubriken
Intresselista.

BESTALLNING

Den beslutade insatsen ska utmynna i en bestiilining. Om insatsen som beviljats
ingér i valfrihetssystemet gér handliiggaren, utifrén bestillningen, en
resursmitning for att avgora vilken erséttning utfdraren av den beviljade insatsen
har ritt till. Bestéllningen fSljer en fastslagen mall, se bilaga 1 samt stadens
riktlinjer, déir handliggaren anger:
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¢ vad som ska utftras,
o delmal for aktiviteten

« omfattning av de resurser utfSraren behdver avsitta for att stédja den
enskilde i genomfSrandet av aktiviteten (visst stdd, stdd eller stort stéd)

Nir resursméatningen 4r gjord skickas bestillningen till vald utforare. Alla
bestillningar ska folja samma struktur dér det tydligt framgér vad utfdraren ska
gora samt delmal for varje aktivitet och déir omfattningen av stddet ocksé anges.
Utforaren bekriftar bestillningen och upprittar en genomftrandeplan tillsamman
med den enskilde. Genomftrandeplanen skickas till bestillaren for godkénnande.
I det fall omfatiningen av beviljat stod {Stiindrats sd att det medfor en ny
ersittningsniva efler nya behov uppkommit g&rs en ny bestillning till vald
utfdrare. Utforaren uppriittar d& en ny genomfdrandeplan tillsammans med den
enskilde. Genomfrandeplanen skickas till bestillaren. Observera att en ny
bestilining och resursmétning ska foregds av en uppfolining enligt DUR {0r att
den enskildes behov forst ska faststillas.

For att bedéma erséttningsnivan till utfdraren anviinds sérskilda métinstrument,

Nya insatstyper som innehéller valfrihet har tagits fram och ska anvéindas for
utfsrare som omfattas av valfrihet. For entreprenader med egna avtal ska dock de

gamla insatstyperna anvindas.

MATINSTRUMENTEN

12 aktiviteter ingdr i det métinstrument som ska anvéndas vid resursmétningen
inom boendeformerna/boendestdd och fyra inom sysselsétiningen, se bilagor 2 och
3. Aktiviteter som inte méts specifikt omfattas #inda av den beviljade erstttningen.
Summan av den skattade resursitgangen anger vilken erséttningsnivé, 1, 2 eller 3,
utféraren dr beriittigad till,

Alktiviteter som maits for boendeformerna och

boendestod

Mitinstrumentet fokuserar pd de resurser som utforaren avsitter for att ge den
enskilde stéd i att klara de vardagsaktiviteter och kontakter/ekonomi som
efterfrgas. I mitinstrumentet anges exempel pa vilket stéd som kan ingd under
respektive aktivitet. Begreppet stod 4r ett samlingsbegrepp for allt frin
motivationsarbete till att personal utfér aktiviteten. Ar den enskilde beroende av
stéd frin personal inom métinstrumentets 12 aktiviteter och i sd fall i hur stor
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utstrickning? Hur stora resurser kriivs i sd fall av utfSraren for att ge detta stéd
och/eller att personal méaste utfora det helt eller delvis?

Aktiviteter ddr resursatgangen mits inom Kontakter/ekonomi:

- Fysisk/psykisk hélsa

- Medicinsk omvéardnad
- Social forméga

- Ovriga kontakter

- Ekonomi

Alktiviteter dir resursdtgdngen mits inom ADL - vardagsaktiviteter:

- Handla/drenden
- Laga mat

- Maltider

- Personlig hygien
- Klddsel

- Tvitta

- Stida

Aktiviteter som mits inom sysselséttning
Mitinstrumentet fokuserar pd de resurser som utfiraren avsitter fOr att ge den
enskilde stdd i att klara deltagandet pd en sysselséttningsverksamhet enligt
bestillningen. Ar han/hon beroende av st6d fran personal pa verksamheten inom
de olika aktiviteter som méts och i sd fall, 1 hur stor utstrickning? Hur stora
resurser kréivs det av utforaren for att ge det stod den enskilde behover for att

kunna delta i verksamheten?

Aktiviteter ddr resursiatgangen mits inom sysselsittning

Nérvaro

Aktivt deltagande
Kognitiv formaga
Social forméga
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RESURSMATNING

En métning gors vid minst tvi tillfillen, en preliminér métning och en métning for
att faststiilla utfrarens ersittning. Den enskilde deltar aldrig i resursmiitningen.
Den enskildes behov faststills forst genom en DUR-utredning alternativt en DUR-
uppfsljning. Den forsta métningen (resursmétning 1) anger en preliminér
ersittningsniva och gérs av handliggaren utifrdn bestiillningen som i sin tur ska
uigd fran en DUR-utredning. Resursmiitning 2 gbrs genom en avstimning mellan
bestillaren och utfdraren senast tre manader efter pdbdrjad insats, d& det minga
ginger inte ir majligt att gora en korrekt métning forréin den enskilde befunnit sig

ett tag i vald insatsform.,

Utfraren kan ocksé initiera behov av en ny resursmétning efter faststélld
ersittningsniva och kalla till ett avstimningsméte. Se avsnitt om Andrat behov av

stod.

Resursmitning 1 = preliminir ersdttningsniva
Den forsta métningen gors utifrin den utredning och bestélining som fdregar
bestutet om vald insatsform/er.

Vid métningen ska fSljande beaktas:

1. Ibestillningen ska det framgé inom vilket/vilka livsomrdden den enskilde har
beviljats std samt vilket std den enskilde ska &, inom respektive livsomrade.

Stédet ska beskrivas i ett tydligt vad.

2. Varje uttryckt vad ska kopplas till den aktivitet som mits i métinstrumentet om
stddet ingdr i instrumentets aktiviteter.

3. Omfattningen av resursitging for utftraren, avseende bestillt stod, ska
beddmas utifrdn om det 4r ett visst stdd, stéd eller stort stéd

4. Om samma aktivitet dterkommer flera ganger i bestillningen gérs en samlad
beddmning av resursatgingen. Till exempel, den enskilde behdver stod kring
flera delar avseende ekonomi, ett visst sttd avseende betalning av rilkningar,
ett visst stéd avseende genomgang av post samt ett visst st6d for att planera
manadens utgifter. Hir behdver handliggaren géra en individuell beddmning
om stodet sammantaget fortfarande 4r ett visst stod per ménad eller om stddet

bli mer omfattande.
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Bedomning av aktiviteterna

Niva 0 — inget stdd = personen behSver inget stid av utfraren avseende
denna aktivitet/formdga. 0 poiing. '

Niva 1 — visst stdd = personen klarar oftast av att genomfora aktiviteten sjilv,
eller pd annat sitt, och utfSraren ger stéd ibland och/eller stodet ir ¢
tidskrédvande. 2 poing

Niva 2 — st6d = personen har vanligtvis behov av st6d och utfraren ger stéd
som 4r tidskrivande alt, att det keivs tvi personal. 4 poding,

Nivi 3 — stort stdd = personen dr i behov av mycket stort stod och stédet som
utfraren ger dr patagligt tidskrivande och utfors flera ggr/v. 6 poéng,

Sammanstillning av resursatging

Vid varje métning gtrs en sarnmanstiillning av antal podng pa siirskild blankett i
paraplysystemet, Sammanstdillning av resursmdining, se bilaga 4. Fyll i samtliga
resultat av de olika aktiviteterna pd blanketten. Bide boendeformerna, boendestéid
och sysselsittning redovisas pa denna blankett. Resultaten adderas och redovisas
lingst ned pé blanketten. Totalsumman anger den skattade resursdtgdngen. Denna
blankett sparas automatiskt ner i den enskildes akt. Den skattade resursdtgingen
ligger sedan till grund 5t den ersiittning utfraren kommer att £ inom varje
insatsform. Resultatet, antal podng och niv4, styr déirmed automatiskt erséttningen

till utfdraren.

Antal poiing inom respektive nivi

Bostad med séirskild service

0-14 Poling ger erséttningsniva 1. Poéing 16-38 ger erséttningsnivd 2. Poiing 40-72
ger ersittningsniva 3. ‘

Stidboende

Poling 0-12 ger erstittningsniva 1. Poiing 14-36 ger erséttningsniva 2. Podng 38-72
ger erséttningsniva 3.

Boendestid

Poiing 0-10 ger erséttningsniva 1. Podng 12-34 ger ersiittningsnivi 2, Poéng 36-72
ger ersdttningsnivd 3. [nom varje nivd avseende boendestdd ligger dven en
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beriiknad klienttid uttryckt i antal timmar. Niva 1 omfattar 1-7 timmar, nivé 2
omfattar 8-18 timmar och nivd 3 omfattar 19 timmar och hégre.

Sysselsdttning

Poiing 0-8 ger ersittningsnivd 1. Podng 10-16 ger ersittningsnivd 2. Poéng 13-24
ger ersittningsniva 3.

Resursmitning 2 — faktiska ersittningsnivan

En ny resursmiitning ska goras senast tre manader efter bestilld insats for att
faststilla den faktiska resursdtgangen och ersittningsnivan. Stdm forst av med
utftraren om bestillt stdd och omfattningen av stéd stimmer. Stim av
bestéllningen med de som biist kiinner den enskilde hos utféraren. Om behovet av
stéd och eller omfattningen foriindrats gors en ny métning, efter en uppfljning
med den enskilde enligt DUR.

Nir resursmiitning gors tillsammans med utforaren

> Borja med att friga om utfSraren varit med om att gora en resursmétning forut.

> Om utfSraren inte varit med om en resursmitning; bérja med att informera om
syftet med métningarna och ga direfter igenom de métinstrument som
anvénds.

» (4 sedan igenom den gamla bestillningen och faststll om den fortfarande
giller eller om fordndringar behdver goras.

> Be utfSraren beskriva stédet som ges till den enskilde, som #r foremdl for
resursmitningen, inom de aktiviteter i métinstrumentet som ar akiuella.

% Faststill ddrefter eventuell ny omfattning av stéd for aktuella aktiviteter
och/eller omfattningen av stdd avseende nya aktiviteter.

Andring av resursitgangen och/eller behov av stéd ska alltid kunna verifieras
genom utfrarens dokumentation, men det 4 den samlade beddmningen som
avgdr hur mycket stéd den enskilde ska f4, dvs. enbart dokumentation riicker
inte for att indra omfattningen av resursitgdngen. Det ir bestéllaren som
slutligen avgdr omfattningen av stdd.
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Samma forfaringssitt ska i Gvrigt anviindas i denna métning som vid den
prelimindra resursmitningen, avseende t ex strukturen i bestillningen samt

rapportering i paraplyet,

Uppféljning

En uppfolining av bestdllning och ersiittningsniva gérs giirna i samband med att
nytt beslut om insats fattas, men minst var 6:e manad. Uppfoliningen foregs av en
DUR - uppftljning for att f6rst faststilla den enskildes behov.,

ANDRAT BEHOV AV STOD

Om behovet av stéd foréndras fir den enskilde pé ett sddant sitt att detta bér teda
till en annan erséttningsniva — ska utfdrarens dokumentation kunna pivisa att
foriindringen inte dr tillfillig. Forst dd gor bestéllaren en ny resursmitning.

Med detta foljer att tillfilliga forindringar i behovet av stod som #r orsakade av
t.ex. en mer tillfillig nedging av det psykiska méaendet, inte leder till ndgon
forindring av erséittningsnivén,

Om det vid en omprévning av beslutet framkommer att den enskildes behov ay
stdd inte 6verensstimmer med vald insatsform ska en ny utredning inledas s snart
som méjligt om den enskilde s& 6uskar for att kunna erbjuda en bittre lampad

insatsform.

ADMINISTRATIVA RUTINER

Foér beriikning av ersittning till utfdraren rapporteras varje skattning av
ersiittningsniva (nivd 1, 2 eller 3) i paraplysystemet. Rapporteringen sker genom
ifyllande av sammanstiillningsblanketten.

ERSATTNING TILL UTFORAREN

Ersittning utgar till utfdraren enligt den erséittningsnivd som uppmatts. Nér en
utfbrare kan erbjuda en plats har den enskilde 3 dagar pd sig att tacka ja eller nej
till platsen. Frdn den dagen man tackat ja har den enskilde upp till sju dagar pa sig
att pdbdrja insatsen innan erséittning mdste bdrja betalas ut. Har
stadsdelsférvaltningen/klienten tackat ja &r utforaren garanterad erséittning under
14 dagar senast fran den sjunde dagen efter det att bestéillaren tackat ja till platsen.
Uppségningstiden #r fyra dagar och efter det 16per en tomgangsersittning till
lagsta niva for sju arbetsdagar, Det innebdr att handldggaren skriftligt miste siga
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upp en plats senast pa 10:¢ dagen fr att bara behdva betala den garanterade
ersittningen om de forsta 14 dagar till utfSraren. Utféraren fér alltid en
tomgangsersittning for sju dagar efter uppsagd plats. For boendestdd innebiir det
ersittning for en fjirdedel av en manadsersittning, for sysselséttning utgir
tomgangsersittning for antal beslutade pass under en vecka, for boendena utgér
tomgéangsersittning for sju dagar.

Ersittningen #r ett affirsforhillande melan bestéllaren och utfSraren. I praktiken
kommer det héir att innebéra att stadsdelsnimnderna da och dé tackar ja till en
plats och bérjar betala fr den i avvaktan pd att den enskilde pdbdrjar insatsen.
Utfdraren kan, under den tid det tar for den enskilde att paborja en insats eller
flytta in i ett boende, ge stéd i eventuelit motiveringsarbete alternativt

forberedelsearbete.

Prelimingr ersdttning utgr fram till dess att resursmétning nummer 2 gjorts och’
ersdttningen faststills eller eventuell ny erséttningsniva faststills.

I det fall behovet av stéd féréindrats vid resursmétning 2 utgdr erséittning enligt
faststilld ersdttningsniva frin och med den dag resursmitning nummer tvd gjorts.

I det fall utforaren kallat till ett avstimningsmdte p& grund av dndrat
behov/omfattning av stdd utgdr ny ersditning frin och med den dag utidraren
anmiilde detta skrifiligt till bestillaren. Utfraren ska kunna styrka det foréindrade
behovet av stéd genom dokumentation. Det #r dock alltid bestillaren som
bedémer eventuell dndring av erséttningsnivé. Se ocksé avsnittet Andrat behov av

stéd.

Det #r antal poiing som avgdr vilken ersdtiningsniva utforarven dr berdttigad till
inom vatje insatsform. Utforaren ska avsitta resurser for att ge det stéd som den
enskilde behdver inom faststiilld nivd. Detta innebiir att om den enskilde har behov
av mer stdd én vad som anges i bestillningen (avseende omfattning) alternativt
fler timmar &n vad som anges i sitt beslut sd ska utforaren ge det stéd som medges

inom nivén,

Utféraren har riitt till faststilld erséttningsniva i minst 6 manader under
forutsittning att insatsen pdgar. Antal pass kan dock dndras under denna period.
Om #ndring av ersitiningsnivd inte hinner registreras innan datakdrningen far
bistdndshandlidggaren gora denna #ndring manuellt.

www.stockholm.se
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Ersdttningen inom varje insatsniva avser
o cn fast dygnsersiitining i tre nivder for utfort stdd och omsorg samt hilso-
och sjukvardsinsatser till och med sjukskéterskenivd i boenden med
sérskild service (365 dagar/ar)

¢ en fast dagersittning i tre nivaer for utfdet stdd och omsorg till
sttdboenden (365 dagar/ar) med mdjlighet att fa timersiitining vid ett
individuellt tillfilligt behov kvéll och natt

¢ cn fast mdnadsersittning i tre nivaer f&r utfort stdd och omsorg till
boendestdd (vardagar)

* en fast halvdagsersiittning i tre nivaer for utforda stédinsatser till
sysselsétining (beslutade ndrvarodagar, vardagar)

For personer som uppmitts till mer dn 60 podng, enligt ovanstdende beskrivna
erséttningsmodell, ska det vara méjligt att gora en individuell prévning, inom
insatsformerna: boende med s#rskild service, stédboende och boendestid. T dessa
fall fir bestillaren komma &verens med utféraren om en ersiittning,

Kostnader for lokal- och gemensamhetsyta

For kommunalt driven verksamhet samt entreprenader ingér ¢j hyresdelen for
lokal- och gemensambhetsyta i ersittningen (ddremot ingér driftskostnader). Den
totala hyran hanteras centralt inom stadsdelsnimnden. Den séljande
stadsdelsndmnden tecknar ett hyresavtal med den enskilde vid insatsformen
boende med sérskild service och stodboende. Ansvaret for lokaleffektiviseringen
ligger ddrmed pa stadsdelsnimnden. Utféraren maste samverka i arbetet med

lokaleffektivisering.

Vid forsiljning av en plats pa ett boende i kommunal regi och pa entreprenad till
annan stadsdelsnimnd ges s#iljande stadsdelsndmnd majlighet att ta ut den faktiska
kostnaden foir lokal- och verksamhetsytor utéver den faktiska boendehyran. Detta
for att stimulera en tillviixt av nya boendeformer inom stadsdelsnimnderna.

Vid forséljning av en plats avseende boendestéd och sysselsiittning till annan

stadsdelsniimnd ges séiljande stadsdelsndmnd mdjlighet att ta ut en faststilid
schablonersittning. '

www.stockholm.se

SID 14 {16)




ANVISNINGAR
DNR 1.6-0487/2009

Val av utforare

Vid val av utfrare 4r det stadens utbud inom valfrihetssystemet och brukarens
behov/dnskemal som styr. For sysselsittning, sdrskilda boendeformer och
stédboende #r valet fritt Sver hela staden. For boendestdd dr valet fritt mellan de
boendestddsverksamheter som verkar i det omrdde dér den enskilde bor.
Handliggaren ska stidja den enskilde i att vilja, det dr dock inget krav pa att den
enskilde gor ett eget val, Handldggare fir inte rekommendera en specifik utfSrare
utan endast visa pd de alternativ som finns och som #r ldmpliga utifrdn den
enskildes behov och 6nskema3l. Information om verksamheten i ”jamfor service”,
framtida uppfdliningar och eventuella brukarunderstkningar samt
synpunkishantering finns fir att kunna ge en saklig och neutral information om

utforare.

Vid byte av utforare

Nér den enskilde dnskar byta utforare avslutas bestéllningen till den gamla
utfdraren och ny bestiillning upprittas och skickas till aktuell utforare. En ny
genomfdrandeplan mdste di ocksd uppriittas. Se ocksa regler f6r uppsigning av
plats avseende uppséigningstid och tomgangserséttning.

JAMFOR SERVICE

For att den enskilde och handliggaren ska f& en dverblick Sver aktuella utférare
kommer alla utfSrare att beskrivas i “j&mfor service” pd www.stockholm.se.
Observera att det enbart 4r utfrare som ingér i valfrihetssystemet som #r valbara.

INTRESSELISTA

Om den enskilde viljer en utférare som inte har ndgon plats for néirvarande ska det
vara mojligt att registrera sig pd en intresselista. Observera att den enskildes beslut
alltid ska verkstillas dvs. den enskilde ska erbjudas en liknande insats tills plats
blir ledig i vald verksamhet. Verksamhetssystem f6r hantering av intresselista
utarbetas under 2010. Sirskilda dvergingsregler kommer att finnas fram tills
stédet 4r utvecklat i paraplysystemet.

FRANVARORAPPORTERING

Alla utfSrare ska rapportera frinvaro. Fér boendena ska frinvaro rapporteras de
nitter den enskilde inte sover pd boendet, for sysselsiitining ska frinvaro
rapporteras for de dagar den enskilde inte nédrvarar, p& boendestdd ska frinvaro
rapporteras for de dagar den enskilde avsdger sig boendesttd. Franvaron innebir
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ingen piverkan pa ersdttningen utan ska hanteras som ett underlag i kommande
uppfoljningar. Franvaron gar sedan att finna i rapporterna kundlista for bestéllarna

och utfdrarlista for utforarna.

BILAGOR

Mall for bestéllning
Mitinstrument for resursmétningar
Sammanstillning av resursmétning

www.stockholm.se
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Kommuner:; Kommunstyrelse, Ndmnder med ansvar Nr 3/2011
for SoL. och LSS, Forvaltningschefer April 2011

Landsting: Namnder med ansvar for rdd och stdd
enligt LSS

Ansvarsférdelning mellan bosattningskommun
och vistelsekommun — nya bestdmmelser
den 1 maj 2011

Den 1 maj 2011 inférs nya regler i socialtjinstlagen (2001:453), SoL, och i lagen
(1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS, med syfte att
fortydliga ansvarsfrdelningen mellan bosittningskommun och vistelsekommun.

Enligt de nya bestimmelserna ska bosétiningskommunen ha ansvar for stéd- och
hjilpinsatser oavsett om den enskilde vistas i bosittningskommunen eller tillfilligt i en
annan kommun. Vistelsekommunen kan dd i vissa fall bli skyldig att bistd med
utredning och verkstillighet av en insats. Vidare regleras ett sammanhdllet ansvar for
insatser, enligt sivil Sol. som LSS, till en person som genom et bestut av kommunen
blir bosatt eller placerad i en annan kommun. Grundprincipen om vistelsekommunens
yttersta ansvar for stéd och hjilp enligt Sol i akuta situationer kvarstar.

Meddelandebladet bygger i huvudsak p& regeringens proposition 2010/11:49
Ansvarsfordelning mellan bosdttningskommun och vistelsekommun,
hitp://www regeringen.se/sb/d/108/2/159012. De nya bestimmelserna redovisas i
separata avsnitt utifrin de olika lagstiftningarna - SoL. och LSS — dven om flera av
bestimmelserna 4r likartat utformade.

Bakgrund
Bestiimmelsen om vistelsskommunens yttersta ansvar i Sol, har tillimpats olika av
kommunerna och det har funnits skilda uppfatiningar om ansvarets innebdrd. Tvister
kommuner emellan har varit relativt vantiga och fokus har di snarare lagts pd
ansvarsfrigan dn pd den enskildes behov av stéd och hjilp. Aven i LSS har det funnits
oklarheter om ansvarfordelning mellan kommuner. Det giller fiimst i de fall en
kommun fattar beslut om en boendeinsats som verkstdlls i en annan kommun. (Prop.
2010/11:49, s. 31-33)

Ansvarsfordelningen mellan kommunerna har varit foremdl for flera utredningar
under senare &r. Frigan har behandlats i Vistelseutredningens betinkande Ingen far vara
Svarte Petter. Tydligare ansvarsfordelning inom socialtjdnsten (SOU 2009:38) och i

Information: Ufla Clevnert, 075-247 31 04

C
».6.8; Socialstyrelsen Clara Henley, 075-247 42 17
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insatser som den akuta situationen kriiver. Avgérande 4r hur forhallandena ser ut i det
enskilda fallet.

De insatser som den akuta situationen kriiver kan t.ex. handla om vird- och
stodinsatser som behvs omedelbart, men #dven sidana insatser som krivs for att den
enskilde ska kunna atervéinda till sin boséttningskommun eller ta kontakt med den
kommun som beslutat om boende i annan kommun. Det kan réra sig om hjilp att
arrangera en hemresa, bistdnd i form av pengar till mat och husrum fram till avresan
eller ett tillfilligt boende fr ndgon som utsatts f5¢ hot. Om den enskilde inte kan eller
vill dterviinda omedelbart #r vistelsekommunen skyldig att bistd med sddana stéd- och
hjilpinsatser som den akuta situationen kréver. Det kan t.ex. giilla om en hotad person
med barn pd egen hand har gett sig ivig till ett tilifiilligt boende i en annan kommun och
inte vill, vdgar eller kan &terviinda till sin bosittningskommun. Nédvindiga insatser som
den akuta situationen dd kriver kan t.ex. vara ekonomiskt bistdnd, boende eller insatser
som barnet kan behéva och som vistelsckommunen di ansvarar for.
Vistelseckommunens ansvar i den akuta situationen omfattar utredning, beslut,
verkstillighet och kostnader for de insatser som omedelbart behdvs. (Prop. 2010/11:49,

5. 36-37, 85)

Om det &r oklart vilken kommun som &r ansvarig

Om det 4r oklart vilken kommun som #r ansvarig f6r stdd- och hjélpinsatser till den
enskilde enligt bestimmelserna i 2 a kap. SoL ska vistelsekommunen alltid ansvara for
att den enskilde far allt det stéd och den hjdlp som han eller hon beh&ver. Det giller i
sidana fall inte enbart insatser som kan behdvas i en akut situation utan Aven andra
insatser. Av 2 a kap. 2 § SoL framgdr att vistelsekommunens ansvar begrinsas forst nir
det stdr klart att en annan kommun har ansvar. Syftet 4r att den enskilde inte ska hamna
mellan stolarna for att kommunerna forhandlar om vilken kommun som #r ansvarig.
Vistelsekommunen ska vara garanten fSr att det alltid fions en kommun som har ett
ansvar nir inte ndgon annan har det, Det innebiir att den kommun som tar emot en
anstkan om bistdndsinsatser aldrig kan avvisa eller avsluta eft drende utan att vara
Overens med en annan kommun om vem som biir det huvudsakliga ansvaret.
Mijligheten f8r en kommun att begira Sverflyttning av ett #rende regleras i 2 a kap. 10
§ SoL, se vidare s. 7. (Prop. 2010/11:49, s, 32, 35-36, 85)

Folkbokféringskommunens ansvar _

Den kommun dir den enskilde #r folkbokford ska enligt 2 a kap. 5 § SoL ansvara for
samtliga stdd- och hjilpinsatser enligt SoL under kriminalvdrd i anstalt eller vard pa
sjukhus samt infor avslutning av sidan vard. Folkbokfdringskommunens ansvar
utvidgas till att omfatta alla stéd- och hjélpinsatser som den enskilde kan ha behov av.
Det kan uppstd situationer néir det kan tofkas som att fiera kommuner har ansvar
samtidigt. Om problem uppkommer, menar regeringen, att de fir lésas genom
Gverenskommelser eller en begiran om Sverflyttning. (Prop. 2010/11:49, s. 47, 87)

Ansvar fér den kommun som beslutat om boende i en annan kommun
Den kommun som beslutat om ett boende for en enskild i en annan kommun har ansvar
fér alla stéd- och hjélpinsatser enligt SoL som han eller hon kan ha behov av och inte
endast de insatser som har samband med det ursprungliga hjilpbehovet. Det giiller dock
inte de stdd- och hjilpinsatser som kan beh&vas i en akut situation och fér vilka
vistelsekommunen alltid har ansvar. De olika boendeformer som avses framgér av 2 a
kap. 4 § SoL:
1. familjehem enligt 6 kap. Sol. eller 9 § 8 LSS,




2. hem fr vird eller boende enligt 6 kap.,

boende for service och omvardnad av #ldre minniskor enligt 5 kap. 5 § andra
stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2,

4. bostad med sarskild service enligt 5 kap. 7 tredje stycket eller 7 kap. 1 § foista

stycket 2,

5. bostad med sérskild service efler annan sirskilt anpassad bostad enligt 9 § 8 eller
9 LSS, eller

6.  annat boende, om det inte 4r klarlagt vilken kommun som #r den enskildes
bosiittningskommun.

Med annat boende, i sjtte punkten, menas friimst harbdrgen och liknande, men ocksd
andra boendeformer, #iven cget boende som ordnas for en enskild. De personer som
isyftas #r framforallt de som & hemldsa, men ocksi andra for vilka
bosittningskommunen inte 4r klarlagd. Den kommun som beslutat om boende i en
annan kommun, tex. i ett tillfilligt hirbirge, behdller ansvaret for stéd- och
hjslpinsatser om det inte #r klarlagt vilken kommun som &r den enskildes
bosétiningskommun. S snart bositiningskommun dr klarlagd kan den kommun som
beshutat om boende begiira dverflyttning av drendet. (Prop. 2010/11:49, s. 46, 86-87)

Sammanhallet ansvar for bistand enligt SoL och insatser enligt LSS

Den kommun som beslutat om ett boende enligt Sol. i en annan kommun har dven
ansvar for de eventuella 1.SS-insatser till den enskilde som han eller hon kan komma att
behova.

Det innebér att den kommun som med stéd av SoL eller LVU har placerat ett barn i
t.ex. ett familjchem i en annan kommun #ven har ansvar for insatser enligt LSS om
barnet behdver detta, t.ex. koritidstillsyn for skolungdom &ver 12 ar.

Motsvarande giller, att den kommun som fattat beslut om bostad med séirskild service
for vuxna enligt 1SS ocksd har ansvar for om den enskilde har behov av t.ex.
ekonomiskt bistdnd enligt SoL.

Den kommun som placerar i en annan kommun kan ha svért att klara alla sina
ataganden utan hjiilp frin vistelsekommunen, men i dessa fall forutsiitts att detta kan
regleras genom frivilliga Sverenskommelser kommunerna emellan.

Det sammanhallna ansvaret regleras bide i 2 a kap. 4 § SoL och i 16 d § LSS. Syftet
med forindringen #r att frimja enhetlighet och ett sammanhéllet véardansvar for den

enskilde. (Prop. 2010/11:49, s. 46, 73-76, 87)

Skyldighet for vistelsekommun att i vissa fall bista bosattningskommun

For att underlstta for personer som till f5ld av hog dider, funktionsnedsdtining eller
allvarlig sjukdom behdver insatser for att under en kortare tid kunna vistas i en annan
kommun &n bosittningskommunen inférs nya regler. Vistelsekommunen dr dd skyldig
att pa begtiran bistd boséttningskommunen med utredning och att verkstilla beslut (2 a

kap. 6 § SoL)).

Vistelser upp till sex méanader

Med kortare tid avses hir semesterresor och andra kortare vistelser upp till sex ménader.
Vistelsen ska vara foranledd av den enskildes nskemdl och ske pd den enskildes
initiativ, Tillfalliga vistelser kan, som tidigare ndmnts vara lingre &n sex ménader, men i
sadana fall kan bositiningskommunen inte begira ait vistelsekommunen ska bista med




utredning och verkstiillighet. Det #r d4 istillet bosittningskommunen som sjily fir svara
for detta, (Prop. 2010/11:49, s. 50-51, 87-88)

Bista med utredning och verkstélla besiut
Vistelsekommunen ska pa begiran bistd med den utredning som bosiittningskommunen
behover for att kunna préva den enskildes behov av stéd och hjilp (2 a kap. 6 § 1 SoL.).
Den enskilde kan behdva helt elier delvis andra insatser i t.ex. sommarstugan #n i sitt
ordinarie boende. Insatser kan behdva anpassas till omgivningen och miljén diir de ska
utforas, :
Vistelsekommunen ska ocksa verkstilla ett beslut om bositiningskommunen begér
det (2 a kap. 6 § 2 SoL). Regeringen framhdller vikten av att den kommun som beslutar
om insatser i en annan kommun under utredningen samverkar med den kommun som
ska tillhandahalla insatserna. Vistelsekommunen kan viélja att sjélv utfora insatsen eller
genom avial ldta ndgon annan utfdra den. Vistelsekommunen svarar for kvaliteten i
insatsen som utfirs och att verksamheten uppfyller de ytterligare krav som finns. (Prop.

2010/11:49, s. 48-51, 87-88)

Ersétining mellan kommuner
Boséttningskommunen ska ersitta vistelsekommunen f6r kostnader for att verkstilla ett
beslut som bosittningskommunen fattat (2 a kap. 7 § SoL). Sddan ersittning ska betalas
enligt bos#ttningskommunens ersittningsniva f8r motsvarande insats. I de flesta fall br
den enskilde kunna ta med sig sitt beslut och den kostnad som det innebir for t.ex.
hemtjinsten i bostttningskommunen till vistelsekommunen. Deita bér leda till mindre
administration for bdda kommunerna. Ndgon méjlighet att 6verklaga ersattningsbeslutet
finns inte.

Den hjélp med utredningen som boséttningskommunen kan begiira bedéms, enligt
regeringen, inte bli s& omfattande utan bor ses som en del i samverkan mellan
kommuner varfor ndgon ersittning for utredningen inte foreslds. (Prop. 2010/2011:49, s.

53, 55-56, 88)

Sérskild avgift vid dréjsmal med verkstéllighet

En kommun som inte inom skilig tid tilthandahéller bistdnd ska dliggas att betala en
sirskild avgift. Ansvarig for siirskild avgift, om sidan blir aktuell, 4r vistelsekommunen
nér bositiningskommunen begirt att vistelsekommunen ska verkstilla eft beslut (16
kap. 6 a § fjirde stycket SoL). Bestimmelserna om preskriptionstider for nér sirskild
avgift kan dSmas ut samt om rapporteringsskyldighet ska i dessa fall gilla for
vistelsekommunen. (Prop. 2010/11:49, s. 56, 90)

Personer som utsatts fér vald eller andra évergrepp

Personer som utsétts for véld eller andra Svergrepp ér en utsatt grupp som i vissa fall
kan tvingas flytta mellan olika kommuner, antingen tillfilligt eller permanent. Minga
ginger drabbas hela familjen av situationen dé de kan tvingas flytta minga ginger innan
de finner en stadigvarande l8sning eller hotet upphdor, T vissa fall kan de dtervinda till
sin gamla bostadsort efter en tid, iven om det inte alltid #r till den tidigare bostaden. Ett
uteblivet stdd kan fA mycket allvarliga konsckvenser bade for den hotade personen och
for hans eller hennes anhdriga och regeringen anser att det inte r acceptabelt att den
enskilde nekas stdd och hjélp med héinvisning tifl att en annan kommun har ansvaret.

(Prop. 2010/11:49, s. 41)




Tilifalligt boende

Bosétiningskommunen har ansvar for personer som uisétts fOr vald eller andra
vergrepp och som bor tillfilligt i en annan kommun. Det finns sdledes ingen sérskild
reglering for denna grupp och dessa situationer. Om en person som utsatls for véld eller
andra dvergrepp tillfilligt maste flytia for att undvika att utsittas for brott s& behéller
bosittningskommunen saledes ansvaret,

Om en hotad person pa eget initiativ akut beger sig till en annan kommun och under
vistelsen déir soker stod och hjalp giller dock vistelsekommunens yitersta ansvar i den
akuta situationen. Det kan t.ex. vara skyddat boende eller ekonomiskt bistand, i
avvaktan pa att bosittningskommunen erbjuder behdvliga insatser (2 a kap. 2 och 3 §§
SoL).

Vid beddmningen av nir en vistelsekommun &vergdr till att vara bosdttningskommun,
kan det finnas anledning att ta sérskild hinsyn till denna grupps speciella situation. Den
enskilde kan behéva vistas tillfilligt under lingre tid i en kommun utan att den gamla
bosdttningskommunens ansvar upphdr och Svergdr till vistelsekommunen i egenskap av
ny bosittningskommun. Detta géller under forutsittning att den enskilde inte sjilv véljer
att byta bosdttningskommun permanent. I prop. 2010/11:49, 5. 42-43 finns exempel pa
askadliggorande situationer. (Prop. 2010/11:49, s. 41-43, 85-86)

Méjlighet att anséka om bistand enfigt SoL i annan kommun

En ny bestimmelse ger en enskild, som #r utsatt fr véld eller andra dvergrepp, ritt att i
forvig ansdka om stod- och hjdlpinsatser i-den kommun dit han eller hon vill flytta och
bostta sig permanent (2 a kap. 8 § 2 SoL).

Med vild och andra Svergrepp avses samma sak som i 5 kap. 11 § andra stycket SoL.
Denna reglering 4r dock inte begréinsad till kvinnor och inte heller till att Gvergreppen
ska ha begéitts av en nérstiende. I Svrigt hénvisas till forarbeten till 5 kap. 11 § SoL.

Vilka personer som ska anses ha behov av att flytta pd grund av vald och andra
Svergrepp far avgdras i varje enskilt fall utifrin den enskildes situation, men omfattar i
vart fall den som har skyddade personuppgifter. Enligt regeringens bedSmning far
socialtjinsten i inflyttningskommunen gora en sedvanlig bedSmning och beakta de
omstindigheter som foreligger i varje enskilt fall, t.ex. om personen lever med skyddad
identitet eller skyddas av bestksforbud.

Behovet av att flytta ska vara styrt av den enskildes utsatta situation och dven behovet
av insatser ska folja av situationen. Om den enskilde inte kan ordna en bostad pé egen
hand bor det vara mojligt fr honom eller henne att ansdka om hjilp med bostad hos
inflyttningskommunen. Om #rendet rr barmn méste barnets situation -s#rskilt
uppmiirksammas och hénsyn tas till barnets béista. Anstkan ska behandlas som om den
enskilde var bosatt i kommunen och hinsyn ska inte tas till att sokandens behov dr
tillgodosedda i  bositiningskommunen, Beslutet kan tverklagas 1 allmén
forvaltningsdomstol. Bosittningskommunen #r skyldig att bistd i utredningen. (Prop.

2010/11:49, s. 69-71, 88-89)

Overflyttning av drenden enligt Sol. — skriftlig begéran
Kommunerna har en mdjlighet att dverfora drenden mellan sig och detta regleras i 2 a
kap. 10 § SoL. Ett drende ska flyttas Gver om den som berfrs av drendet har starkast
anknytning till den andra kommunen och det med hiinsyn till den enskildes nskemél,
hjiilpbehovets varaktighet och omstindigheterna i Svrigt framstér som lampligt.

For att frenkla och paskynda dverflyttningsprocessen infors en regel att en kommuns
begiiran hos en annan kommun om Sverflyttning av ett &rende ska vara skriftlig. Den
svarande kommunen ska utan dréjsmal meddela sin instillning skriftligen. Utan -




dréjsmal innebdr att frigan ska hanteras sd snart som mdojligt. Detta dr sdrskilt viktigt
nér drendet ror barn eller unga. Barnets bésta ska ailtid beaktas.

Om kommunen imte har svarat inom en ménad eller om berérda kommuner inte 4r
overens far kommunen som begiirt Sverflyttning av frendet anstka om detta hos.
Socialstyrelsen (2 a kap. 1T § Sol). Ansdkan om Sverflyttning av drendet ska goras till
den tillsynsregion inom vilken den kommun #r beldgen, som man vill att #rendet ska
flyttas Over till. Socialstyrelsen ska fatta beslut sd snart som m&jligt, dock senast inom
tre manader. Om det finns sérskilda skiil far beslutet fattas senare. Sérskilda skil kan
t.ex. vara om det kommer fram nya omstindigheter cller att det #r svért att f3 fram
nddvindiga uppgifter. (Prop. 2010/2011:49, s, 67-68, 89) _

I propositionen understryker regeringen vikien av att ensamkommande barn
behandlas pd samma s#ft som andra barn som ir i behov av st6d och hjilp.
Overflyttning av 4renden som ror dessa barn ska dérfor géras utifrin samma principer
som rr andra barn, dvs. ett drende ska flyttas dver om den som berdrs har starkast
anknytning till den andra kommunen och det med hinsyn till barnets Onskemaél,
hjélpbehovets varaktighet och omstiindigheter i Gvrigt framstir som lEmpligt. (Prop.
2010/11:49, s. 76-77)

Overgangsbestéammelser som géller Sol
Lagen tréder i kraft den 1 maj 2011. De #renden som inkommit till en kommun fére
ikrafttridandet ska handldggas enligt de 4dldre bestimmelserna. Den kommun som {Sre
ikrafttridandet tagit emot en anstkan eller pa annat sétt inlett en utredning, eller redan
beviljat insatser, ska behalla ansvaret for drendet till dess att det flyttas ver till en
annan kommun. En kommun kan sdledes inte avbryta en utredning eller upphiiva ett
gynnande beslut med hdnvisning till att den inte lingre ér ansvarig kommun enligt de
nya reglerna. For att en Sverflytining ska {8 gdras kriivs att den enskilde samtycker.
Foreskrifterna i 2 a kap. 6 § SoL om vistelsekommunens skyldighet att bistd
boséttningskommunen under enskilda personers kortare vistelse ska inte tillimpas nér
ett bistdndsbeslut meddelats fore ikrafttridandet. Inte heller foreskrifterna i 2 a kap. 7 §

om erséttning ska tillimpas. (Prop. 2010/11:49, s. 91)

Regler om ansvar kommuner emellan enligt LSS

Bosattningskommun

Huvudregeln #r att stéd- och serviceinsatser enligt LSS ska tiligodoses i och av den
kommun dér en person #r bosatt (16 § firsta stycket LSS). Vid beddmning av var en
person ska anses vara bosatt kan ledning hi#imtas fran folkbokfGringslagens

bestdmmelser. (Prop. 2010/11:49, s. 61)

Ansvarig kommun vid tilfféllig vistelse i annan kommun

Bosiittningskommunen ska dven ansvara for det stdd och den service enligt LSS som
den enskilde kan behéva under en tillfillig vistelse i en annan kommun (om det inte
handlar om ett akut behov av stdd). Det giller oavsett hur lang vistelsen ér.
Bosittningskommunens ansvar giller t.ex. i samband med en ldngre tids studier eller
arbete pd annan ort, men dven i samband med en vistelse i sommarhuset, en kurs pd
annan ort eller et teaterbesdk med behov av ledsagning.

Boséttningskommunen ska ansvara for stodet till den enskilde sd linge han eller hon
inte viljer att bositta sig i en annan kommun.

Skulle det under en tilifillig vistelse uppkomma heit nya behov, t.ex. pd grund av att
den enskilds hélsa fOrsiimras eller av ndgon annan anledning, dr det vistelsekommunens




ansvar att besluta om nddvindiga insatser i den akuta situationen. (Prop. 2010/11:49, s.
45)

Vistelsekommunens ansvar

Ett undantag frén bosittningskommunens ansvar dr ndr nigon vistas i en kommun och
behdver ett omedelbart stéd. Det #r d4 vistelsekommunen som ska ansvara for det st6d
enligt LSS som kan behévas i den akuta situationen (16 § fjérde stycket LSS).
Vistelsekommunen har, enligt 2 a kap. 2 § SoL, dven ansvar fr stéd och hjilp enligt
Sol. som kan behdvas i en akut situation. (Prop. 2010/11:49, s, 58, 92)

Ansvar for den kommun som beslutat om boende i annan kommun
Yiterligare ett undantag fran huvudregeln om boséttningskommunens ansvar {Or insatser
enligt LSS regleras i 16 § LSS. Undantaget giller dem som #r bosatta i en kommun
genom ett beslut om boende for barn enligt 9 § 8 eller for vuxna enligt 9 § 9 LSS av en
annan kommun. Ansvaret giller for alla insatser enligt 9 § LSS utom for insatsen
radgivning och annat personligt stod enligt 9 § 1 LSS som landstinget som regel
ansvarar for. Landstingets ansvar for 9 § 1 LSS foljer dven fortsdtiningsvis huvudregeln
om bosittningskommunens ansvar. Det innebér att det landsting inom vilket den
enskilde faktiskt bor ska ansvara for rddgivning och annat personligt stod. Skilet till det
4r att det finns anledning att anta att den enskilde kommer att ha kontaki med det
landstinget genom hilso- och sjukvarden vilket innebdr att dven landstinget didrmed har
ett samlat virdansvar for den enskilde.

I det fall en person #r bosatt i en kommun till f6ljd av en annan kommuns beslut om
boende, ska den kommun som beslutat om boendet behdila ansvaret for LSS-insatser.
Detta sammanhélina ansvar inkluderar #ven insatser som blir aktuella forst sedan den
enskilde flyttat till den nya bos#tiningskommunen. Det innebér vidare att den nya
bostittningskommunen inte ska prova en ansdkan om insatser frén den enskilde, utan ska
hinvisa honom eller henne till den kommun som fattat beslut om boendet. (Prop.

2010/11:49, s. 60, 63-65,91-92)

Sérskilda skél krdvs

Ett beslut om boende i en annan kommun far, liksom tidigare, bara fattas om det finns
sirskilda skil enligt 16 ¢ § LSS. Sirskilda skil kan t.ex. rdda for att underléitta for
personer som har en ovanlig diagnos eller komplicerade funktionsnedséttningar, att fa
tillgAng till anpassade boendeldsningar och sérskild kompetens som det kan vara svart
att tillhandahaila i sm& kommuner. Det ger ocksd méjlighet fr kommuner att samverka
om t.ex. gemensamma gruppbostéider {or att kunna erbjuda fler boendealternativ. Malet
bér vara att den enskilde efter en kortare eller lingre tid ska flytta hem och att
hemkommunen under tiden skapat ett stéd med god kvalitet pd hemmaplan.

Den kommun som verkstillt ett beslut om boende i en annan kommun fir ett
sammanhillet ansvar f6r L.SS-insatser. Denna fériindring markerar ocksé att boendet i
den andra kommunen r tilifilligt och att den beslutande kommunen bér stréiva efter att
erbjuda ldmpligt boende pd hemmaplan. (Prop. 2010/11:49, s, 62-65)

Underriéttelseskyldighet

For att undvika att en kommun dér en enskild r bosatt eller vistas inte kiinner till deita
forhallande infordes den 1 januari 2011 en underriittelseskyldighet for den placerande
kommunen. Underriittelseskyldigheten regleras i 17 § forsta stycket LSS och innebir att
den kommun som tiiffar avtal om en insats enligt 9 § 8 eller 9 § 9 LSS med en enskild
utférare i en annan kommun ska underritta den kommun dér den enskilde utfrarens




verksambhet dr belfigen om detta avtal. (Regeringens prop. 2009/10:176 Personlig
assistans och andra insatser — dtgiirder fir 6kad kvalitet och trygghet, s. 60-61, 76)

Sammanhallet ansvar fér insatser enligt LSS och bistand enligt SoL

Den kommun som beslutat om boende fér en enskild i en annan kommun, oavsett om
boendet #r en insats enligt LSS eller SoL, har ansvar for alla insatser enligt LSS som
den enskilde har behov av. For att ytterligare forstiirka det sammanhdllna ansvaret ska
dven insatser enligt SoL som den enskilde kan behdva beslutas av den kommun som

fattat beslut om boendet.

De olika boendeformer som avses framgar av 16 d § LSS:
I.  familjechem eller hem f6r vird eller boende enligt 6 kap. SoL,

2. boende for service och omvérdnad {or dldre ménniskor enligt 5 kap. 5 § andra
stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2 SoL, eller

3. bostad med sirskild service enligt 5 kap. 7 § tredje stycket eller 7 kap. 1 § forsta
stycket 2 Sol.

Det sammanhallna ansvaret innebdr att den kommun som fattat beslut om t.ex. bostad
med sérskild service fSr vuxna enligt LSS ocksd ska ansvara f6r om den enskilde har
behov av t.ex. ekonomiskt bistand enligt SoL. ~

Motsvarande géller, att den kommun som med stdd av SoL eller LVU har placerat ett
barn i familjehem eller i ett hem for vard eller boende, HVB, i en annan kommun dven
har ansvar for insatser enligt LSS om bamnet behdver detta. Det kan tex. vara
korttidstillsyn for skolbarn &ver 12 &r eller kontaktperson.

Den kommun som placerar i en annan kommun frutsitts forvissa sig om att
insatserna kan genomftras innan beslut om dessa fattas, Kommunen kan ha svart att
klara alla sina dtaganden utan hjilp frin vistelsekommunen, men i dessa fall forutsitts
att detta kan regleras genom frivilliga Sverenskommelser kommunerna emelian och
ndgon skyldighet fr den andra kommunen att bistd med utredning och verkstillighet
finns inte.

Det sammanhéilna ansvaret regleras bade i 2 a kap. 4 § Sol. och i 16 d § LSS, Syftet
med fordndringen 4r att frimja enhetlighet och ett sammanhallet ansvar for stdd till den

enskilde. (Prop. 2010/11:49, s. 64, 73-76, 87)

Utékad mdéjlighet till forhandsbesked enligt LSS
For att inte inskrénka den enskildes ritt att sjdlv bestdimma var han eller hon vill bostitta
sig permanent inférs 1 16 § tredje stycket LSS en utdkad méjlighet till frhandsbesked.

En enskild som redan dr bosatt i en kommun kan anstka om forhandsbesked i denna
kommun under forutsdttning att det 4 en annan kommun som har det ursprungliga
ansvaret for de LSS-insatser som redan #r beviljade. Kommunen har kvar ansvaret till
dess att den nya boséttningskommunen, efter att ha meddelat forhandsbesked, borjar
verkstilla insatser for den enskilde. Det ricker inte med att en anstkan om
forhandsbesked har prévats utan den enskilde mdéste dven ha mojlighet att vélja om han
eller hon vill nyttja de erbjudna insatserna.

Ett exempel ndr den enskilde kan utnyttja m&jligheten till forhandsbesked kan vara
om den kommun som beslutat om boende i en annan kommun efter en tid har byggt upp
och erbjuder ett boende i den egna kommunen. Om den enskilde dé inte onskar flytta
ater till denna kommun kan han anstSka om forhandsbesked i boséttningskommunen.
Nir forhandsbeskedet ges har han mdjlighet att vélja vilken kommun som
fortséittningsvis ska vara hans boséttningskommun, (Prop. 2010/11:49 s. 71-72, 94-95)
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Skyldighet for vistelsekommun att i vissa fall bista bosattningskommunen

Vistelsekommunen #r i vissa fall skyldig att p& begiiran av boséttningskommunen bistd
med utredning och ansvara for att verkstilla ett beslut (16 a § LSS). Det giller ndr en
person under en kortare tid vistas i en annan kommun och har behov av stéd och
service. Med kortare tid avses hdr semesterresor och andra kortare vistelser upp till sex
ménader. Vistelsen ska vara foranledd av den enskildes Snskemal och ske pd hans eller
hennes initiativ. Tillfilliga vistelser kan, som tidigare nimnts, vara lingre &n sex
ménader, men i sidana fall har inte vistelsekommunen négon skyldighet att bistd med
utredning och verkstillighet. Det #r da istéllet boséttningskommunen som ansvarar for

detta. (Prop. 2010/11:49, s. 58, 92-93)

Bistd med utredning och verkstélla beslut

Vistelsekommunen ska pa beggiran bistd med den utredning som boséttningskommunen
beh&ver for att kunna besluta i 4rendet. Den enskilde kan eventuellt behdva helt eller
delvis andra insatser i vistelsekommunen. Insatserna kan dessutom behéva anpassas till
omgivningen och miljén dér de ska utforas.

Vistelsckommunen ska ocksa verkstilla ett beslut om bosittningskommunen begir
det. Regeringen framhéller vikten av att den kommun som besiutar om insatser i en
annan kommun under utredningen samverkar med den kommun som ska tilthandahélla
insatserna. Vistelsekommunen kan vilja att sjilv utfora insatsen eller genom avtal enligt
17 § 1SS iita ndgon annan utféra den. Vistelsekommunen svarar for kvaliteten i
insatsen som utfdrs och for att verksamheten uppfyller de ytterligare krav som finns.
(Prop. 2010/11:49 s. 58-59, 92-93)

Erséttning mellan kommuner

Bosittningskommunen ska erséitta vistelsekommunen for kostnader for att verkstilla ett
beslut som bosittningskommunen fattat (16 b § LSS). Sadan ersittning ska betalas
enligt bos#ttningskommunens erséttningsniva {Or motsvarande insats. I de flesta fall bor
den enskilde kunna ta med sig sitt beslut och den kostnad som det innebdr for t.ex.
ledsagning i bositmingskommunen till vistelsekommunen. Nagon mdjlighet att
Sverklaga ersttningsbestutet finns inte. (Prop. 2010/11:49, 5. 59, 93)

Sérskild avgift vid dréjsmal med verkstéllighet

Nir boséttningskommunen begiirt att vistelsekommunen ska verkstélla ett beslut ska
vistelsekommunen ansvara for sdrskild avgift enligt 28 a § LSS om sddan blir aktuell.
Bestimmelserna om rapporteringsskyldighet samt preskriptionstider for ndr sdrskild
avgift kan démas ut ska i dessa fall giilla for vistelsekommunen. (Prop. 2010/11:49, s.

59-60, 95)

Ansvarig kommun vid &renden om assistansersatining

1 51 kap. 21 och 22 §§ socialfSrsiikringsbalken, fortydligas vilken kommun som ska
héras nér ndgon ansdker om assistansersitining och vilken kommun som ska ersiitta
kostnaderna for de 20 forsta assistanstimmarna. Huvudregeln 4r liksom tidigare att det
4r bositiningskommunen enligt 16 § LSS som avses i dessa fall, men i det fall en annan
kommun fattat beslut om boendet med stdd av 16 ¢ § eller 16 d § &r det den kommunen.
som fattat beslutet om boendet som avses. (Prop. 2010/11:49, s. 66, 96)

Overgangsbestammelser i LSS
Lagen triider i kraft den 1 maj 2011. Bestimmelserna om en kommuns ansvar for
insatser till personer som bereds boendeinsats och blir bosatta i en annan kommun ska
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gilla &ven ndr verkstillighet av boende i en annan kommun har péborjats fore
ikrafttrddandet, trots att det kan finnas avial mellan kommunerna enligt #ldre
lagstifining, De avtal som 1per med andra villkor kan diirfor inte tilldmpas i de delar
som inte Sverensstémmer med de nya bestimmelserna om ansvar som #r tvingande for
kommunerna.

De nya reglerna ska dock inte gilla kommuner som ingitt avtal med stéd av lagen
(1993:388) om inforande av lagen (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade, Sddana avtal, som har iriffats fore 1996, ska kommunerna fortsétta
att tillimpa om de inte kommer Sverens om nigot annat.

Den kommun som fore ikrafttvidandet tagit emot en ansdkan om insatser ska slutfora
drendet och behélla ansvaret for beviljade insatser till dess att en annan kommun &vertar
ansvaret enligt de nya reglerna. D4 det inte finns ndgon méijlighet till Sverflyttning av
ett firende i LSS kréivs att den enskilde anstker om insatser i den kommun som enligt de
nya reglerna dr ansvarig, ‘

De nya reglerna i 1616 b §§ LSS, om bland annat vistelsekommunens ansvar att i
samband med en tillfillig vistelse bistd bosittningskommunen samt om erséttning, ska
inte tillimpas nir en enskild pibdrjat en tillfiillig vistelse i en annan kommun fSre
ikrafitrddandet. (Prop. 2010/11:49, s. 83-84, 95-96)
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Riktlinjer for kontaktverksamheten
Antagna av kommunstyrelsen i Stockholm 2000-03-08.
Uppdaterade december 2001.

Dessa riktlinjer omfattar kontaktverksamhet som bedrivs med stéd av socialtjénstlagen (SoL),
lagen med séirskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU) samt lagen om stdd och service till

vissa funktionshindrade (LSS).

De inledande avsnitten 4r gemensamma, dvs ir oberoende av &lder och lagrum. Dérefter foljer

speciella avsnitt.

Gemensamma avsnitt

1. Allménna principer

2. Lagstifining

3. Handldggning och dokumentation

Speciella avsnitt

Barn och ungdom

Domstolsuppdrag

Avgifter for den enskilde

Erséttningar till kontaktpersoner och kontaktfamiljer enligt SoL.
Sérskilda regler enligt LSS

Erséttningar for kontaktverksamhet enligt LSS

R R

1. Allménna principer

Mdalgrupper

Kontaktverksamhetens méalgrupper utgérs framfSr allt av barnfamiljer, ungdomar,
missbrukare samt psykiskt och fysiskt funktionshindrade. Riitten till bistand enligt SoL
intriider om behovet inte kan tillgodoses pé annat sitt. Enligt 1.SS har den enskilde rétt till
insatser om behovet inte tillgodoses pa annat sitt. Insatsen ska alltsé inte ersiitta redan
existerande verksamheter eller andra limpliga frivilligformer sdsom anhériginsatser eller

gruppverksamheter av olika slag.

Lekmannainsats
Bistand i form av kontaktperson/familj anvénds i fall déir frivilliga medarbetare utan sdrskild

teoretisk psykologisk eller social kompetens bedoms ha goda utsikter att som uppdragstagare
medverka till en forbittrad situation for en enskild person eller familj. Aven om
uppdragstagaren har teoretisk kompetens eller speciellt limplig yrkeserfarenhet utfdrs
uppdraget inte inom vederbdrandes yrkesutévning, Om stadsdelsfrvaliningen (sdf) viljer att
anlita en uppdragstagare i hans eller hennes yrkesverksambet &r det inte att betrakta som
kontaktverksamhet i lagens mening. Kostnaderna for sddana uppdrag ska dirmed inte

bokfdras som kontakiverksamhet.

Personligt stéd och aviastning

Kontaktperson/familj erbjuds enskilda eller familjer som saknar ett eget socialt ndtverk av
viinner, arbetskamrater och sliktingar eiler vilkas nitverk inte kan bistd med det stdd den
enskilde eller familjen behdver. Kontaktpersonens/familjens viktigaste uppgift 4r att fungera
som ett personligt stéd och en god forebild i olika situationer och, nir det giller barn, dven
avlastning. Verksamheten bygger pd medminsklig kontakt och gemenskap grundad pé ett

gemensamt ansvarstagande, Detta innebiir att den traditionella vardare-/klientrollen nedtonas.
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2. Lagstiftning

Sol (Socialtjdnstlagen)
Socialndmnden kan enligt 3 kap. 6 § socialtjinstlagen (SoL) utse en strskild person

(kontaktperson) eller familj med uppgift att hjilpa den enskilde och hans nérmaste i
personliga angeligenheter, om den enskilde begiir eller samtycker till det. Fér barn som inte
har fyllt 15 &r far kontaktperson utses endast om barnets vardnadshavare begir eller
samtycker till det. Har barnet fylit 15 dr far kontaktperson utses endast om barnet sjélvt begér

eller samtycker till det. (Lag 1997:739)

LVU(Lagen med sdrskilda bestammelser om vard av unga)
Det 4r majligt att oberoende av den enskildes samtycke utse kontaktperson fér ungdomar 15-

20 ar (22 § LVU). Denna mdéjlighet har utnyttjats av socialndmnderna i mycket liten
omfattning.

LSS (Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade)

Personer som tilthér personkrets som anges i 1 § LSS har riitt till sérskilt stod och service,

bl.a. bitriide av kontaktperson (§ 9:4 LSS). Sérskiit stdd och service kan &ven ges sdsom i
korttidsvistelse utanfor det egna hemmet (§ 9:6 LSS). Det innebir att den funktionshindrade

vistas hos en kontaktfamilj.

3. Handléiggning och dokumentation

Utredning
Eit beslut om tillsiittande av kontaktperson/kontaktfamilj ska foregas av en utredning (11 kap.

1 § alternativt 11 kap. 2 § Sol.) av den enskildes behov av insatsen. En anstkan ska alltid
foranleda utredning, oavsett lagrum. Det ankommer p stadsdelsndmnden (sdn) att préva om
insatsen dr adekvat i forhéllande till den enskildes behov. En prévning ska ocksa ske huruvida
behovet kan tillgodoses pd annat siitt, t ex genom att en “frnvarande” fSrilder eller anhdriga
tar ett stérre ansvar. Om den enskilde sjdlv forestar en kontaktperson dligger det sdn att préva
den personens ldmplighet f5r uppdraget. Utredningen dokumenteras pé journalblad och

forvaras i personakt.

Arbetsplan
Fér varje uppdrag upprittar handliggaren i samrdd med den enskilde en arbetsplan. Den ska

beskriva mélet for insatsen, vad kontaktpersonen/kontaktfamiljen ska svara for, uppdragets
omfattning i tid, tidpunkt fér uppfsljning. Planen ir av central betydelse. Dels ska den sdvil
for den enskilde som for uppdragstagaren tydliggdra uppdragets syfte och uppliggning, dels
ir den nddviindig for uppfdljning och utvirdering. Arbetsplanen utgdr ocksa underlag f6r det

avtal som tecknas med uppdragstagaren, se nedan.

Uppdraget ska alltid tidsbegrinsas. Beslutet ska foljas upp minst en gang var sjétte mdnad. Ett
nytt beslut ska fattas om uppdraget ska upphdora eller fornyas med reviderad, alternativt ny
arbetsplan. Uppifdljningen/besiutet dokumenteras. Av beshutsmotiveringen ska framga i vilken
utstrickning uppstéllda mal uppnatts, skél for och syfte med fortsatta insatser.

Beslut
Beslut om tills#ttande av kontaktperson/kontaktfamilj fattas med stdd av 4 kap. 1 § SoL eller

9 § LSS. Beslutet med motivering dokumenteras i personakt. Géllande {Srvaltningsrittsliga
regler ska tillimpas. Beslut enligt LSS och Sol., kan &verkiagas med forvaltningsbesvir av




den enskilde.

Uppfoljning
Stadsdelsnidmnden svarar f5r uppfdljning och utviirdering av insatsen. Det bér inte stéllas krav

pé att kontaktpersonen eller kontaktfamiljen skriftligen ska rapportera till kommunen om
uppdraget. Nidmnden méste dock kontinuerligt folja upp insatsen [Or att beddma om den ska
avslutas, fortsitta eller forindras. UppfSljningen sker lEmpligen genom dterkommande samial
med den enskilde/den enskildes foretriidare och kontaktpersonen/stédfamiljen.

Uppdragstagarna

Rekrytering

Stadsdelsforvaltningarna har ett ansvar att formedla kontaktpersoner och aktivt arbeta Ot att
ménniskor engagerar sig som kontaktpersoner. Dock bor den enskilde ha ett stort inflytande

&ver vem som utses till kontakiperson for honom eller henne.

Det sligger stadsdelsndmnden att tilthandahalla kontaktpersoner/familjer i den omfattning de
lokala behoven motiverar. Stadsdelsforvaltningen/socialtjdnstforvaltningen (byran for
bostadslésa) svarar dven for urval, utbildning och handledning av uppdragstagare.

Urval - utredning
Beslut om uppdrag ska alltid foregds av en utredning av den tilltdnkta uppdragstagarens

forutsittningar att klara uppdraget enligt uppgjord arbetsplan. Kontroll i polis- och
socialregister ska regelmissigt géras, Utredning ska goras séirskilt noggrant niir uppdraget
omfattar insatser for barn och ungdom. Om det #r friga om boende i kontakifamilj bor
utredningen omfatta social utredning och familjeintervju pé samma sitt som nér det géller
familjehem (jamfor rekrytering av familjehem, Stockholms stads riktlinjer fr familj evard {6r
barn och ungdom 1998-09-09),

Avtal med uppdragstagaren
I skriftligt avtal med uppdragstagaren regleras uppdragets utformning och omfattning, arvode

och omkostnadserséttning och vilken handledning och eventuell utbildning som ska erbjudas.

Den som fir uppdrag som kontaktperson/familj enligt 9 § punkt 4 1SS ska enligt
forordningen till LSS 4 § ha ett skriftligt férordnande. I férordnandet ska uppdragets
omfattning anges och for vilken tidsperiod det ska gélla. Innehdllet ska vara detsamma som i
arbetsplanen for uppdraget. I avtalet mellan uppdragsgivare och uppdragstagare ska dven

dvriga villkor samt erséttningen anges.

Kontaktpersonen/kontaktfamiljen arbetar p& uppdrag och fir erséttning av stadsdelsnimnden
och 4r skyldig att folja arbetsplanen och avtalet. Om planen av ndgot skil inte kan fullfsljas,
4r uppdragstagaren skyldig underriitta stadsdelsnéimndens foretréidare. Den enskilde och
kontaktpersonen kan dérfor inte utan ndmndens samtycke &ndra uppgjord plan.

Kontaktpersoner/familjer omfattas av socialtjéinstsckretessen (SelaL 7:4). De ingér ocksd i
den krets som har anmilningsskyldighet enligt 14 kap. 1 § SoL. Aven detta bor framga av

avialet,

Utbildning och handledning

i ndmndens uppgift ligger att ge kontaktpersoner/familjer nddviindig information och
utbildning. Om uppdraget géller en person med funktionshinder #r det angeliget att




uppdragstagaren dr vil inforstidd med funktionshindrets art och den enskildes specifika
hjdlpbehov.

Sdn ansvarar dven fSr att kontinuerligt ge uppdragstagarna stdd och handledning.
Handledning kan vara individuell, men &ven grupphandledning kan ha stort vérde. Behovet av
utbildning, stdd och handledning maste beddmas for varje ny uppdragstagare.

Varje uppdragstagare ska erbjudas att delta i ndgon form av utbildning/information enskilt
eller i grupp vid minst ett tilifille beriiknat efter ett sex manader langt uppdrag,

4, Barn och ungdom
Fér barn som inte fyllt 15 &r fir kontaktperson utses endast om barnets vardnadshavare begér

eller samtycker till det. Har barnet fyllt 15 &r far kontaktperson utses endast om barnet sjdlvt
begir eller samtycker till insatsen.

Kontaktpersoner/familjer ingér i den krets som har anmélningsskyldighet enligt 14 kap. | §
SoL.

Kontakiperson vid umgdnge
Enligt 5 kap. 1 § socialtjdnstlagen (SoL) ska socialndimnden i sin omsorg om barn och

ungdom tillgodose det sérskilda behov av st6d och hjilp som kan finnas sedan ett mal eller
rende om vardnad, umgiinge eller adoption har avgjorts”. Detta innebir bl a att {réldrar,
dven forilder som inte #r vardnadshavare, kan anstka om kontaktperson vid umgénge. Att
genom en kontaktperson stodja och hjdipa barn till ett bra umgéinge med foréldrar tillhér
enligt socialstyrelsen de uppgifter socialndmnden har att fullgéra. Vardnadshavarens
samtycke dr i ett sddant fall inte nddvéndigt men underléttar sjdlvklart arrangemangen for
umgtingestillfiillena. Uppdragen utfrs som regel under veckoslut, vilket paverkar

erséttningsnivan.

5. Domstolsuppdrag - socialnimnds ansvar vid umgiinge i ndrvaro av tredje person

Domstols begdran :
Enligt rittspraxis ska socialnfimnd (i Stockholm stadsdelsndmnd) tillsétta kontaktperson nér

domstol beslutat om umgiinge i nirvaro av tredje person. Domstol kan besluta om
kontaktperson utan att foriildrarna samtyckt tiil detta. Domstolen kan inte 8ligga
socialndmnden att utse kontaktperson, men det forutsitts, med hiinsyn till drendets art att sd
sker. Det forekommer att domstolen utser en person men oftast verlter domstolen valet av
person till socialndgmnden. 1 réttspraxis anses att domstol bor kontakta socialndmnden fore
beslut eller dom. Det dr dirfor angeliiget att stadsdelsniimnderna bygger upp ett gott
samarbete med domstolen och informerar om vilken tjinsteman hos nfimnden som i

férekommande fall ska kontaktas.

Namnden har att utgd fran att domstolen fattat sitt beslut i $verensstimmelse med barnets
bésta. Umgiinget ska dga rum i den uistridckning och pd det siitt domstolen beslutat.

Om béade den umgingesberittigade fortildern och vardnadshavaren anstker om kontaktperson
ska drendet handEiggas i den stadsdeisndmnd dir vArdnadshavaren bor. Anstker inte
vérdnadshavaren handlidggs drendet dédr den umgingesberittigade bor.

Domstolens forhandskontakt
Nir domstolen kontaktat stadsdelsforvaltningen om utseende av kontaktperson dr det viktigt




att forvaltningen dels tar reda pd motiven for domstolens beslut, dels framfor forvaltningens
synpunkter, Om det i drendet foreligger misstanke om dvergrepp mot barnet eller hot dr det
angeliiget att domstolen fastsldr eller dverlater till stadsdelsfSrvaltningen att bestdmma
lamplig plats for umgiinge. Langa umgingestider i néirvaro av tredje person kan vara svira att
forena med barnets behov av skydd. Vid kidnappningsrisk som grund for beslut kan
domstolen besluta om sirskilda freskrifter, t ex att fordldern limnar ifrdn sig sitt och barnets
pass vid umgingestillfillet. En viktig aspekt att fora fram vid domstolens forhandskontakt &r
att umgingestidens lingd bér sta i relation till barnets dlder och mognad. Riktigt smé barn —
t ex de som fortfarande ammas - kan inte separeras fran modern annat 4n for korta stunder.

Kontaktpersonens befogenheter
Kontaktpersonen ska ha erfarenhet av barn och kunna beddma eventuella risker ur ett

barnperspektiv. Kontaktpersonen ska dock hélla sig neutral i konflikten mellan {6rildrarna.
Tredje persons nirvaro vid umggngestilifillen kan inte garantera fullstindigt skydd for barnet,
t ex bortférande. Kontaktpersonen har inga andra befogenheter att ingripa 4n vilken annan
person som helst, ndmligen en allmin plikt att ingripa i nddfall. Om barnet bedoms péverkas
negativt genom umginget 4r kontaktpersonen enligt 14 kap. 1 § SoL. skyldig att rapportera
forhaltandet till socialndmnd. Socialtjinsten avgdr dirvid om utredning enligt 11 kap. 2 § SoL,
behover inledas eller omedelbart ingripande mdste ske. Det ankommer pd
stadsdelsférvaltningen att noga instruera de kontaktpersoner som anlitas om befogenheter,

forhaliningssiitt och informationsvégar vid fara.

Vicka talan om férindring av domstols beslut

En forutsittning for att umginget ska kunna genomfbras ér forildrarnas samtycke, om inte
den umgiingesberittigade forildern begir handrickning i domstol (21 kap Forildrabalken).
Nér dom eller besiut meddelats skifjs domstolen fién #rendet. Om en fSrilder dérefter vill f2

indring till stdnd maste ny talan vickas.

Professionella eller lekmdn

For dessa uppdrag kriivs oftast uppdragstagare med professionell kompetens, 1 de fail
professionella anlitas och ersitiningen ddrmed motsvarar [6neléiget for aktuell profession &r
uppdraget inte att hinfora till kontakiverksamhet med lekmannamedverkan, Ersitiningen till
dessa utgar timme for timme och inte som till kontaktpersoner ménadsvis. Timerséttningen
avgdrs av uppdragstagarens kompetens. Férvaltningarna bor uppmérksamima detta i samband

med faststiilande av delegationsordning.

6. Avgifter for den enskilde
Stadsdelsniimnden ska oavsett lagrum inte ta ut avgift av den enskilde for stédinsatsen

kontaktperson eller kontaktfamilj. Kostnad for maltider ska heller inte tas ut i anslutning till
kontaktpersons-/kontaktfamiljsuppdrag utan endast vid boende pd korttidshem (omfattas inte

av dessa riktlinjer).

Resekostnader for den enskilde i samband med korttidsvistelse regleras i sérskild ordning, t
ex genom firdtjénst.

Enligt LSS forutsitts den enskilde sjélv svara fér sina kostnader vid olika aktiviteter.




7. Erséittningar till kontaktpersoner/familjer enligt SoL,
Ersiittningarna foljer Svenska KommunfSrbundets rekommendation (cirkuldr 1987:43,
1995:83, 1999:129, 1999:130). Erséttningen ir knuten till gillande basbelopp och kan variera

beroende péa insatsernas karaktir och omfattning.

Erséttningen till kontaktpersoner/familjer delas upp i en omkostnadsdel och en arvodesdel.
Arvode och omkostnadsersittningar 4r skattepliktiga inkomster, vilka beskattas som inkomst
av tjénst. Erhdllen omkostnadserséttning 4r avdragsgill i deklarationen dock med hégst
rekommenderat belopp. Ersittningen betalas ut manadsvis i efterskott, om inte annat
Sverenskommits 1 avtalet. Information om beskattning, kontrolluppgifter, av RSV faststillda
regler mm kan hiimtas frin stadens riktlinjer for familjevird (Kommunstyrelsen 1998-09-09).

Arvode :
Arvodet utgdr erséttning for de insatser som utfors av kontaktpersonen/familjen och utgér

skattepliktig inkomst. Arvodets storlek relateras till de insatser om finns beskrivna i
arbetsplanen. Arvodesersittningen omfattar dels ett grundarvode, dels ett dygnsarvode i

forekommuande fall.

Grundarvode
Som bas fir grundarvodet riknas den tid som kontaktpersonen/familjen avsétter for

uppdraget. Dessutom tas hénsyn till hur ménga personer som uppdraget omfattar. Hinsyn tas
dven till hur pass omfattande uppdraget &r liksom graden av ansvar som
kontaktpersonen/familjen ska ta for t ex ett barns tillsyn. Héinsyn tas dédremot inte till
kontaktpersonens/familjens formella meriter eller kvalifikationer. Ndgon differentiering
utifrin klienternas problematik gors heller inte.

Férutom uppdragets omfattning i tid kan #iven faktorer sdsom uppdragets svarighetsgrad,
forildrakontakter samt tillgdng till uppdragstagare viigas in vid faststillande av grundarvode.

Dygnsarvode
Dygnsarvodet utbetalas néir den enskilde/barnet 6vernattar i kontaktpersonens/familjens hem.

Beloppet avser en person och den ligsta ersittningen ir att betrakta som normalersittning.

Omblostnadsersdttning
Omkostnadserstittningen avser att ticka kontaktpersonens/familjens utgifter i anslutning till

uppdraget. Ersétiningen #r skattepliktig. Beddmning av ersittningens storlek baseras pd de
insatser som finns beskrivna i arbetsplanen.

Ombkostnadsersittningen omfattar tva delar, dels en grundersitining som utgr frén de
beriknade faktiska kostnader som uppdraget medfr for kontaktpersonen/familjen, dels en

dygnsersittning i forekommande fall.

Grundersditning -
Det ligsta beloppet avser ett uppdrag dir kontaktperson/familjen genomsnittligt har kontakt

med en klient en ging/vecka. Beloppet avser alla 16pande utgifter for att hdila kontakt med
den enskilde och socialtjinsten per telefon, brev och bestk. Ersittningen ska tédcka kostnader
for telefon, porton, resor, kaffe- cch middagsbjudningar etc.

Dygnsersditning
Erstttningen ska ticka kostnader for bl a tvitt, mat, hygienartiklar samt vissa fritidsaktiviteter




m m i samband med att den enskilde/barnet Svernattar hos kontaktfamiljen. Beloppet avser en

person.

Erséttningsnivder

(Svenska kommunftrbundets cirkulir 1999:129 och 1999:130)

Nedanstidende belopp beriknas utifrin gillande basbelopp for 2000, 36 600 kr.

Grundarvode

Kategori Grundarvode i procent av Kronor/manad
basbeloppet

Kategori | 10-35% 305 - 1070

Kategori 2 20-45% 6101375

Kategori 3 130-55% 915 — 1680

Det #r inte mdjligt att dra ndgon exakt griins mellan olika kategorier. Flertalet
kontaktpersonsuppdrag omfattar i genomsnitt kontakt en ging/vecka, kategori 1. Ska
kontakifrekvensen vara mer omfattande &n en ging/vecka, placeras uppdraget i kategori 2.
Forst om det 4r friga om daglig kontakt, anviinds kategori 3.

Uppdragets tidsmissiga omfatining dr den viktigaste faktorn vid bestimmande av
arvodesnivd. Uppdrag kan ha olika svrighetsgrad och stilla olika krav pd beredskap frin
uppdragstagarens sida. Stodkontakt med foréldrar inom ramen for kontaktfamiljsuppdrag
forekommer och bor viigas in i grundarvodet, Aven tillgangen till limpliga uppdragstagare

kan pdverka arvoderingen.

Dygnsarvode

Dygnsarvode i procent av basbeloppet

Ersittningsbelopp 1 kronor per dygn

65%

70

I sérskilda fall forhojd erséttning med 15% av basbeloppet, 20 kronor/dygn.

Grundomkostnadsersdttning

Procent av basbeloppet

Kronor/manad

10-40 %

305 —1220

Dygnsomkostnadsersdtining

Alder Procent av basbeloppet Kronor/dygn
- 6éar 65 — 80 % 70 — 85

7 -10ar 70 — 85 % 75 -90

11- ar 75 —-90 % 80 —95




Personligt ombud
Sarskilda regler kommer att utarbetas efter eventuell lagéindring géllande personligt ombud

for psykiskt funktionshindrade.

8. Sérskilda regler enligt LSS
Personer som ingér i personkrets enligt | § LSS har riitten att enligt 9 § LSS i privat behovet

av kontaktperson. Stadsdelsnimndens beslut kan Sverklagas till l#nsriitten.

Kontaktperson enligt 9 § punkt 4 LSS #r ingen legal stiillftretriidare for den enskilde och kan
dirfor inte foretrida denne t ex for en begiiran om en LSS-insats, Om den enskilde beh&ver
det ska kommunen enligt 1 § 5 punkt 6 LSS anmdila behovet av t.ex. god man til!
Sverformyndaren,

Kontaktpersonens uppgift ir att stilla upp som medménniska for den funktionshindrade och
stddja honom eller henne att komma i kontakt med andra ménniskor, komma ut i samhéllet
och delta i olika aktiviteter. Kontakipersonen ska kunna ge rad till den enskilde i vardagliga
situationer som inte &r av komplicerad natur. Insatsen ska ses som ett icke professionellt stod.

Stsd kan ocksa beviljas i form av korttidsvistelse hos en kontaktfamilj (§ 9 punkt 6 LSS). Det
kan vara en regelbundet aterkommande insats eller tillfilligt st8d i akuta situationer. Insatsen
kan kombineras med avigsarservice enligt 9 § punkt 5 LSS, Korttidsvistelsen dr avsedd att ge
anhdriga eller familjehem avidsning i omvérdnadsarbetet och utrymme fSr avkoppling. Fér
den funktionshindrade ska korttidsvistelsen tillgodose behovet av miljéombyte och

rekreation. Insatsen kan dven vara ett led i att bryta beroendeftrhéllande mellan barn och
foridldrar och en Svergang till ett mer sjilvstindigt boende. Korttidsvistelse kan beviljas béde
barn och vuxna. Den enskildes 6nskemal vid val av kontaktfamilj ska, sa langt mojligt,

tiflgodoses.

Ofta vistas den enskilde i kontaktfamiljen ett veckoslut per mdnad. En vistelse frdn fredag
eftermiddag till séndag kvill ska ritknas som tva och ett halvt dygn.

9. Ersiittning for kontaktverksamhet enligt L.SS
(Svenska Kommunforbundets cirkuldr 1995:83, 1999:129, 1999:130)
Kontaktperson

Arvode
Arvodet utgdr ersittning for den tid kontaktpersonen avsiitter for uppdraget. Om t.ex.

kontaktpersonen har telefonkontakt med den funktionshindrade en géng per vecka och de
triffas tvd ganger i ménaden utgdr arvode med 15 % av basbeloppet. Uppdragets
svirighetsgrad kan i vissa fall motivera ett hdgre arvode, jimfor med ersitiningsregler enligt

Sof. ovan.

[ 15 % [ 460 kronor !

Ombkostnadsersiitining
Ersdttning utgdr i intervallet 10-40 % av basbeloppet. Det ska ticka utgifter i samband med

uppdraget, Den ldgsta nivén ska tdcka kostnader for telefon, lokala resor, bestk, enklare
fortéiring biobiljetter, idrottsevenemang eller liknande aktiviteter. Den hogre erséittningen
utgdr for mer kostnadskrivande aktiviteter.




Det 4r angeliiget att schablonisera ersitiningen och i samband med uppréttande av avtalet
mellan kontaktpersonen och sdn séka forutse 16pande kostnader. Om forhéllandena eller
uppdragets karaktéir och omfattning #ndras kan ersiitiningsfrigan omprévas under 15pande

uppdragstid.

Nedanstiende belopp per manad #r beriknat pd 2000 &rs basbelopp, 36 600 kronor. Beloppen
ir avrundade till ndrmast hégre fem kronor.

| 10-40 % 1305 — 1220 kronor |

Kontakttamilj/korttidsvistelse
Personer som beviljas korttidsvistelse kan ha omfattande vérdbehov. Det kan gélla praktisk

hjalp med personlig hygien, matning, sténdig tillsyn mm Sidana insatser motiverar en hogre
ersittning éin grundarvode. Arvode ska utgd med en 30-del av manadserséttningen for
familjehem (se Stockholms stads riktlinjer fr familjevérd). Intervall mellan 100,3 till 225
procent av basbeloppet giiller beroende pa barnets lder och vérdbehov.

Korttidsvistelse i form av kontaktfamilj bér foretréidesvis beviljas med stdd av Sol., som
generellt ger barn ctt bittre skydd, t ex socialnimnds sérskilda ansvar for barn och ungdom,
utredningsskylighet. Om vardnadshavaren begir att insatsen ska genomftras med stéd av LSS

mdaste dock beslut enligt LSS fattas.

Omkostnadsersittning

Ersittning utgar per dygn med en 30-del av ménadsersdttningen for familjehem.
Omkostnadsersittningen bestar av schablonbelopp for livsuppehille och bostad. Dirtill
komuner tilliggsersittning. Denna ers#ittning berdiknas av stadsdelsndmnden pd
uppdragstagarens faktiska kostnader i varje individuellt fall. Erséittningarna for barn och

ungdom #r uppdelade i tva dldersgrupper: 0-12 ar och 13-17 &r.

Reétkneexempel
Féljande exempel grundas p& 2000 ars basbelopp.

Barn och ungdomar — arvode/dyen

0-12 ar 100,3 % = 105 kronor
160 . 9% = 165 kronor
161 % = 230 kronor
13-17 ar 130 % = 135 kronor
160 % = 165 kronor
161 % = 230 kronor
Barn och ungdomar - omkostnadsersittning/dygn
0-12 ar 105 % =110 kronor
150 % = 155 kronor

Vuxna —arvode/dygn
160 % = 165 kronor
190 % = 195 kronor
225 9% =230 kronor




Vuxna — omkostnadsersdttning/dygn

120 % = 125 kronor
170 % = 175 kronor

Lordagar, séndagar, helgdagar och dagar fore helgdag utgdr dubbelt arvode. Om vistelsen i
- kontaktfamiljen pagdr sammanhéingande i mer #n 14 dagar utgér dubbelt arvode enligt ovan
endast inom ramen for de forsta 14 dagarna.
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1 Allmédnna forutsattningar

Foreliggande riktlinjer reglerar principerna for fordelning av
socialtjiinstens individdrenden mellan stadsdelsnémnderna. Stadens ansvar
i socialtjinstiagen (Sol.) i forhillande till andra kommuner framgir av 2
kap. 2 § SoL om vistelsekommunens ansvar for att de som vistas i
kommunen far det stdd och den hjélp som de behdver.

En kommuns ansvar enligt lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) géller gentemot dem som #r bosatta i kommunen.
I 1.SS giller siledes inte vistelschbegreppet. Bosatt bér tolkas enligt

folkbokfdringens bestdmmelser.

Kontinuiteten for den enskilde och betydelsen av det sammanhdllna
ansvaret & utgdngspunkten for dessa riktlinjer. Riktlinjerna fir aldrig
tillimpas s# att ingen stadsdelsndmnd tar ansvar for individen. Den som
tar kontakt med socialtjinsten maste fi besked om var hans eller hennes
drende ska handliiggas om flera stadsdelsndmnder kan komma ifrdga. Om
den stadsdelsnimnd, som den enskilde viinder sig till, anser att drendet ska
handliggas vid en annan stadsdelsnimnd eller vid Enheten for hemitsa,
ligger det akuta ansvaret kvar hos den stadsdelsndmnd dit den enskilde
forst véinder sig. Detta i avvaktan pd att den ritta stadsdelsnimnden tar

Hver drendet,

I friga om personer som befinner sig i eller som skrivs ut frin
kriminalvirdsanstalt, sjukhus eller andra institutioner ska anstalten eller
institutionen med st6d av 16 kap. 2 § Sol ta kontakt med den
stadsdelsnimnd diir personen dr folkbokford. Detta giller dven om de vid
tiden for frigivningen eller utskrivningen #r bostadslsa. Se vidare avsnitt

4.

2 Personer med fast bostad

2.1 Allmént

Ett #rende avseende en cnskild person eller familj ska handhas av den
nimnd inom vars omrdde personen eller familjen har sin bostad, om inte

annat anges i det fSljande.

En person hér i normalfallet till den nimnd inom vars omrdde han enligt
gillande lagstiftning #r eller ritteligen ska vara folkbokford. Enligt
folkbokfdringslagen 4r en person att anse som bosatt pd den adress dér han
regelmissigt tilibringar elier antas komma att regelméissigt tillbringa sin
dygnsvila. Boendeformen #r av underordnad betydelse. Det kan réra sig
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om forsta- eller andrahandskontrakt, inneboenderum, bostadshotell,
hotelihem, husvagn. I strskilda fall kan &dven andra typer av mer
okonventionella boenden komma ifrdga. Det viisentliga #r att personen har
det som sin bostad. Om ritt till folkbokforing pa adressen foreligger eller

ej dr mindre viktigt.

Huvudregeln 4r att_ett drende inte far aktualiseras vid en stadsdelsndmnd
betrdffande en person ecller familj som #r aktuell vid en annan
stadsdelsnimnd forrén drendet avslutats déir, Detta innebér att utredning pd
grund av ansdkan eller anmilan ska ha avslutats och beslut ha fattats,
Undantag giller fr oavslutade &terkrav och bedréigeridrenden, for drenden
ddr det finns beslut som Overklagats till forvaltningsdomstol samt for

familjeplacerade barn. (Se avsnitt 5.2.)

2.2 Tillfallig vistelse mm

Tillfalligt boende

Om en person eller familj/familjemedlem som tillfilligt under en pd
forhand bestimd tid av hogst sex manader flyttar frdn den bostad dér
personen eller familjen/familjemedlemmen har sitt egentliga hemvist, ska
drendet handhas av den nidmnd inom vars omrdde den permanenta
bostaden #r beligen. Efter sex manader gir ansvaret Gver till den nya
stadsdelsndmnden. Fér ungdomar giller sérskilda riktlinjer se avsnitt 2.3.

Sjukhus, institutioner och vixelvis boende

Nir den enskilde har kvar sin permanenta bostad i ursprungsstadsdelen ska
grendet handliggas dir. Detta giller t ex personer som vistas pé sjukhus
eller andra institutioner eller personer som far korttidsboende eller vixel-

véard 1 annan stadsdel.
2.3 Ungdomar som flyitat hemifran

Ungdomar som studerar

Fordldrar dr underhallsskyldiga enligt forildrabalken for ungdomar mellan
18 och 21 &r som gir i skola. Till skolgang riknas studier i grundskolan
eller gymnasieskolan och annan jimforlig grundutbildning.

Ungdomar som pé grund av skolgingen 4r bosatta pd annat hall och dér
fordldrarna 4r underhillsskyldiga ska handliggas av den stadsdelsnimnd

som familjen tilihor.

Ungdomar som pd grund av skolgéng #r bosatta pd annat hall och dir
fordldrarna inte dr underhdllsskyldiga ska handliiggas hos den stadsdels-
ndmnd inom vilken ungdomarna bor.
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Ungdomar med egen inkomst

Forildrars underh3lisskyldighet upphor nér den unge har fyllt 18 4r och
inte lingre studerar. Har den unge egen inkomst och cgen bostad ska
drendet handliggas hos den stadsdelsnéimnd inom vilken den unge bor.

Ungdomar utan egen inkomst

Om den unge har flyttat till eget boende och inte har méjlighet att forstrja
sig sjilv har den unge inte sjilvklar ritt till att bli beviljad
forsérjningsstod. Enligt riktlinjer for ekonomiskt bistdnd dr huvudregeln
att bistdnd till boendekostnad inte ska beviljas om hyresavialet tecknats
under en period d& den stkande saknat inkomst och méjlighet att sjilv
betala hyran. Undantag frdn huvudregeln gtras om det foreligger starka
sociala skil till flyiiningen, Den nidmnd inom vilken den unge bor vid
ans6kan om bisténd till boendekostnad utreder om det finns sidana sociala
skiil som motiverar undantag frdn huvudregeln.

2.4 Barn med vixelvis boende

Huvudansvaret for utredningar som giller barn med vixelvis boende har
den stadsdelsnimnd dér barnet dr folkbokfort.

2.5 Flyktingar efter avslutat introduktionsprogram

Integrationsndmnden har ansvar for mottagning och introduktion av
nyanlédnda flyktingar. Invandrarmottagningen erbjuder de nyanléinda
flyktingarna ett introduktionsprogram. Programmet omfattar 18 ménader
och forldngs till 24 manader om anhoriga anléinder under
introduktionsperioden. Tnvandrarmottagningens uppdrag #r tidsbegréinsat
och i uppdraget ingdr att flyktingen efter introduktionsprogrammets slut
skall Sverforas till den stadsdel dér petsonen bor. Efter avslutat
introduitionsprogram &vergdr ansvaret fOr fortsatta insatser till den
stadsdelsndmnd dér flyktingen har sin bostad.

3 Personer utan fast bostad
- 3.1 Definition pa hemidshet

o Som hemlds riknas personer som saknar egen cller forhyrd bostad och
som inte bor i ndgot stadigvarande inneboendefdrhéllande samt &r
hénvisade till tilifilliga boendealternativ eller dr uteliggare

o Till de hemldsa riknas siledes personcr som bor pé institutioner eller
hirbdrgen och som inte har ndgon bostad ordnad vid en eventuell

utskrivning.
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e Till de hemldsa riknas ocksd personer som tillfilligt bor hos olika
kamrater eller bekanta.

e Diremot riiknas inte personer som hemldsa som hyr i andra hand eller
bor inneboende hos ndgon anhérig eller slikting.

For hemlosa personer som #r aktuella vid en stadsdelsnimnd behailer
niimnden drendet tills den enskilde f3r ny fast bostad. Ovriga som haft fast
boende inom stadsdelen men inte varit aktuella ska tas emot i den
stadsdelen om de vinder sig dit i direkt samband med- ait de blivit
bostadsissa. Med direkt samband avses inom en ménad frén det atl
personen blivit hemlds. Om den hemltsa inte dr aktuell, dvs. haft kontakt,
inom ndgon stadsdel under de tvé senaste dren ska den hemldse hinvisas
till Enheten for hemlosa. Sirskilda regler giller for personer som tidigare
haft kontakt med Enheten for hemldsa samt fér dem som dr under 20
respektive 25 &r. Se avsnittet nedan om ansvarsfordelningen mellan

stadsdelsnimnderna och Fnheten for hemldsa.

3.2 Ansvarsférdelning mellan Enheten fér hemlésa och
stadsdelsndmnderna

e [En hemlts med behov av bistdnd ska fi sina behov tillgodosedda av
den stadsdelsnamnd som hon/han senast hade kontakt med. Har tvé ér
eller langre tid forflutit sedan senaste kontakt hénvisas den stkande till

Enheten f6r hemldsa.

« En hemlds person som tidigare varit aktuell pd Enheten for hemlésa
och som direfter ¢j haft bostad och ¢j heller varit aktuell hos ndgon
stadsdelsndmnd ska f& sina behov tillgodosedda hos Enheten for

hemlésa,

¢ FEnheten fr hemlésa ska verfora en klient till den stadsdelsnimnd dér
klienten fatt en stadigvarande bostad.

e En hemlds person under 25 ér ska fa sina behov tillgodosedda av den
stadsdelsniimnd som personen senast hade kontaki med eller den
stadsdel dér denne senast var folkbokford. Det dr en fordel att ansvaret
for ungdomar ligger kvar sd linge som mojligt hos en och samma

stadsdelsnimnd.

o Till staden nyankind hemlds person 20 ar eller dldre som varken haft
kontakt med eller dr folkbokférd i ndgon stadsde! ska vid behov av
bistand anstka om detta hos Enheten fr hemldsa.
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* En nyanlind heml&s med barn som inte varit aktuell i staden hiinvisas
till den stadsdelsnémnd dér klienten tillbringade senaste dygnsvilan,
Om klienten varit aktuell i staden inom en 2-&rsperiod hiinvisas till den
stadsdelsndmnd dér klienten varit aktuell,

3.3 Ansvar for flyktingar efter avslutat introduktionsprogram

Ansvaret for en hemlos flykting efter avslutat introduktionsprogram
Gvergdr till den stadsdelsnidmnd inom vilken flyktingen #r folkbokford,

4 Personer som vistas pa kriminalvardsanstalt eller
vardas pa sjukhus

Enligt 16 kap. 2 § andra stycket Sol. har folkbokfringskommunen ansvar

for personer som

e ir i kriminalvirdsanstalt,

» virdas pd sjukhus eller i annan sjukvirdsindditining pé initiativ av
annan &n en kommun,

e #ribehov av insats som aktualiseras infor avslutning av vérd pd
kriminalvardsanstalt efler sjukhus

Kriminalvardsmyndighet m fl. tar med stéd av 16 kap, 2 § Sol. infor
frigivning eller utskrivning av en klient kontakt med den stadsdelsnimnd
dér kiienten #r folkbokfdrd, Ar klienten aktuell vid Enheten fr hemliSsa
bor “folkbokforingsstadsdelsndmnden” kontakta Enheten fér hemltsa som
behiller ansvaret for sina klienter. Enheten for hemlésa tar kontakt med
kriminalvirdsmyndigheten fr plancring infor frigivning alternativt med
siukhus infor utskrivning dérifran, :

For ansvarsfordelningen mellan stadsdelsndmnderna i dessa drenden gilier
att i de fall personen haft kontakt eller varit féremél fr ndgon atgiird av en
stadsdelsnéimnd under de senaste tvd &ren ska samma stadsdelsnimnd
ansvara for personen i friga, Har personen varit aktuell vid flera
stadsdelsnimnder under perioden #4r den stadsdelsnimnd ansvarig som
senast haft kontakt med klienten. Detta giller alltsd oavsett
folkbokfdringsadress i kommunen. Nir kriminalvirdsmyndighet eller
sjukhus kontaktar *folkbokfBringsstadsdelsnimnden” ska den nimnden
kontakta ansvarig stadsdelsndmnd, som i sin tur tar kontakt med
kriminalvirdsmyndigheten alternativt sjukhuset.

Har det gatt ldngre tid én tvé dr fran senaste kontakten, eller-har personen
inte tidigare varit aktuell ndgonstans, ska personen hénvisas till den
stadsdelsndmnd dér han eler hon #r folkbokfrd. Vid berikning av tiden

ska anstalts- och sjukhustid ingi.
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5 Personer som flyttat till annan stadsdel

Nir en person eller familj, som 4r aktuell vid en stadsdelsnimnd, flyttar
il en annan stadsdel ska #rendet avslutas. Undantag giller enligt
nedanstiende regler for #irenden som giller vird och behandling och vissa

andra pigende bistdndsinsatser.

Huvudprincipen #r en helhetssyn vid #rendehandliggningen.  Detta
innebdr att ekonomiskt bistdnd och &vriga bistindsinsatser inte bor
handldggas pa olika stadsdelsndmnder. Undantag giller vid familjehems-
placeringar enligt nedan. Ftt oavslutat 4terkrav, en utredning om bedrigeri
eller en vintande dom fran linstdtt eller kammarritt behover inte hindra
att §vriga utredningar sker p annan stadsdelsndmnd.

5.1 Avslutning av drende vid flyttning

Den stadsdelsnimnd dir frendet &r aktuellt avgdr nér drendet mpligen
kan avslutas.

Om personen eller familjen fiyttar till en fast bostadsadress kan érendet
avsiutas under ménaden efter flyttningen, eller senare om néimnden finner
att detta #r limpligt. Med fast bostadsadress menas att personen kan antas
komma att bli permanent bosatt pd den nya adressen. Avgorande for denna
bedémning #r vad den enskilde uppger, men ocksd sddana forhéllanden
som att personen har hyreskontrakt, eget- eller andrahandskontrakt eller

inneboendekontrakt,

I de fall det framstir som oklart om flyttning skett till ny fast
bostadsadress, far drendet inte avslutas forréin personen eller familjen varit
permanent bosatt pd den nya adressen under minst tre manader. Syftet med
denna regel #r att klienter som bor mera tillfilligt pa olika hall inte ska

behdva byta stadsdelsniimnd sé ofta.

Arenden med pagende insats ddr den enskilde dven efter en flyttning r
beroende av och begiir fortsatt bistind frén socialtjdnsten fir inte avslutas
forran det star helt klart att den nya stadsdelsnéimanden dr beredd att ta Sver

ansvaret.

Nir Enheten for hemldsa Sverfor en klient till den stadsdelsndimnd dér
klicnten fatt en fast bostad ska Enheten for hemldsa striva efter att fa
klientens samtycke till ait informera stadsdelsnimnden om klientens
tidigare problem p& bostadsmarknaden i syfte ait stadsdelsndmnden ska

kunna ge lampligt stéd i det nya boendet,

Vid misstanke om att personen flyttar till en ny bostad i en annan stadsdel
déir bostaden inte kan accepteras som boende rekommenderas ait den
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stadsdel som personen flyttar ifrdn kontaktar den nya stadsdelen. P4 detta
sdtt fir man tidigare kiinnedom om icke godtagbara boenden t.ex. dér
bostadskostnaderna ir for héga eller bostadsforhdllandena oldmpliga. Det
dr viktigt att komma ihdg att alla kontakter mellan stadsdelsndmnderna

méste ske med samtycke av den berdrde personen.

5.2 Fortsatt ansvar for drende vid flyttning

[ f5ljande fall behaller den ursprungliga stadsdelsnéimnden ansvaret for
drendet dven om klienten flyttar:

I de fall personen flyttar till en forstksldgenhet behdller den
placerande stadsdelen ansvaret for samtliga bistdndsinsatser till dess
att kontraktet Svergér till den boende. Vid flytt till triiningslégenhet,
som iir en tidsbegriinsad insats, behéller placerande ndmnd ansvaret s

ldnge boendet i triningsldgenhet bestér,

Den stadsdelsndmnd som beslutar om insatser for barn och ungdomar
enligt LVU, Sol. och LSS behdller ansvaret si Kinge vardbehovet
kvarstdr. For #renden som avser pdgdende placering i familjehem
giller att den placerande nimnden behaller det fulla ansvaret for
samtliga Overviganden och insatser som har samband med
placeringen. Detta giller dven da en placering i familjehem, efter att
den unge fylit 18 ar, Svergdr till bistdnd i form av fortsatt placering i
familjehem. Detta hindrar inte att bistdndsinsatser som avser de
biologiska forildramma kan handliggas pd annan stadsdel om
forildrarna bosatt sig permanent dér.

Den stadsdelsndmnd som beslutar om institutionsplacering av vuxna
enligt SoL eller LVM, behdller ansvaret for alla insatser tills virden 4r

avslutad och placeringen upphdrt.

Enligt 11 kap. 4 § Sol. har den socialnimnd som pabdtjat en
utredning enligt 11 kap. 2 § SoL. en skyldighet att slutftra utredningen
och faita besiut i d#rendet 4ven om den underdrige byter
vistelsekommun. Inom Stockholms stad innebir det féljande. Den
stadsdelsnimnd som paborjat en utredning enligt 11 kap. 2 § SoL
slutfor utredningen, fattar besiut om i dagsliget nddvindiga insatser
och har ansvar for att de beslutade insatserna blir genomitrda, s ldnge
vardbehovet kvarstdr, 4ven om den underdrige har flyttat till annan

stadsdel.

Alla  beslut om Oppenvéardinsatser ska tidsbegrinsas. Den
stadsdelsnimnd som beslutat om en Oppenvéardsinsats behdller
ansvaret och kostnaden fr Sppenvérdsinsatsen s linge beslutet géller
och insatsen pagdr, dven om personen eller familjen byter
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stadsdelsndmnd under pdgdende insats. Direfter ansvarar den
stadsdelsndmnd dér den aktuella personen eller familjen bor.

Blir det aktuellt med andra insatser #n de som nyss angivits t.ex.
forsorjningsstéd eller behov av utredning till foljd av en anmélan ska
det handliggas i den stadsdelsndmnd inom vilken personen eller

familjen bor.

o Nir det giller personer som omfaitas av offentligt skyddat arbete
(OSA) ska den stadsdelsndmnd som fatt OSA-anvisningen behélla
ansvaret for dtgiirden under hela anvisningstiden, iven om personen
flyttar, samt svara for kostnader och uppbéra statsbidrag. Overforing
till ny stadsdelsnimnd eiler Enheten f5r hemlssa ska ske i samband

med att anvisningen omprévas/férnyas.

o Efter Sverenskommelse mellan stadsdelsnimnderna och utifrén
klientens behov kan ett #rende alitid flyttas frin en ndmnd till en

annan.

6 Personer som flyttat in i stadsdelen fran annan
stadsdel

En stadsdelsnimnd #r skyldig att ta ver ansvaret for ett 4rende nir den
enskilde flyttat in i stadsdelen och #rendet avslutats enligt reglerna ovan.
(Dvs nir den enskilde flyttat till nytt fast boende i den nya
stadsdelsndmnden eller i varje fall varit bosatt dér tre ménader.)

For drenden dir bistindsinsatser enligt beslutet eler uppgjord
handlingsplan ska utgd under en pd forhand bestimd tidsperiod, &r
stadsdelsnimnden skyldig att ta Over drendet fOrst sedan insatserna

avsiutats.

En stadsdelsndmnd iir aldrig skyldig att ta 8ver ett #rende under pdgdende
utredning. Undantag giller fr utredning om misstéinkt socialbidrags-
bedrageri, aterkrav eller vémtande domar frin Mnsritt eller kammarritt.

7 Tvister mellan stadsdelsnamnder

Tyvister mellan stadsdelsnimnder forekommer och befaras Hven
uppkomma utifrdn nu foreliggande riktlinjer. Liksom tidigare b&r denna
typ av #renden handliggas av den juridiska avdelningen. Efter att ha hort
enhetschefen eller motsvarande for den enhet som handligger drendet vid
respektive stadsdelsforvaltning avgdr juridiska avdelningen utifran
foreliggande riktlinjer vilken stadsdelsndmnd som ska handldgga drendet.
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AVDELNINGEN FOR STADSOVERGRIPANDE SOCIALA FRAGOR

SAMMANFATTNING AV EGENAVGIFTER FOR

' VUXNA | HEM FOR VARD ELLER BOENDE (HVB),

FAMILJEHEM M.M. AR 2011

Egenavgiften for vérd och behandling fr missbruk i HVB och familjehem &r 80
ke/ dygn av sjukpenningen (3 kap 15 § AFL). Fér personer som saknar eller har
lag sjukpenning kan avgiften séinkas helt eller delvis. Om personen genom att
betala kostnaden blir beroende av forséijningsstdd ska kostnaden efterges.
Msjligheten att efterge egenavgift for vard- och behandling for missbruk regleras i

9 kap. 4 § SoL.

Egenavgiften for andra std och hjdlpatgirder (stéd- och omvardnadsboende)
faststalls av Kommunfullmiktige. Egenavgiften fr 156 kt/ dygn, varav 70 kr &r
avgift f5r boende och 86 kr 4r avgift for mat. Vid placering for stdd- och
omvardnadsboende i familjhem #r egenavgiften 119 ke/ dygn, varav 33 kr dr avgift
51 boendet och 86 kr #ir avgift for mat. Egenavgiften for stdd- och
omvardnadshoende kan inte efterges utan beviljas som frsdrjningsstdd om den

placerade saknar betalningsforméga.

Egenavgiften fr mat iir 86 kr/dag avseende frukost, [unch och middag.
Avgiftsnedsittning ska tillimpas nér vissa méltider inte intas pd institutionen eller
i familjehemmet. En forutsittning dr att detta anmilts i forvag till institutionen/
familjehemmet. Avgiften reduceras med 18 kr for frukost, med 34 kr for lunch och

med 34 kr for middag,

Bgenavgiften for vird och behandling (80 kr) avser endast vuxna missbrukare.
Egenavgiften for andra stod- och hjélpatgérder (stéd-/ omvardnadsboende) avser

samtliga placerade.

Bilaga 10

SID I (2)
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Kategori Vard/boende Avgift/lagrum Kostnad for den
enskilde
Behandlingshem, | Vérd och 80 ki/ dag enligt Bor efterges helt eller
LVM-hem behandling for 8 kap. 1 § Sol. delvis enligt 9 kap. 4 §
(HVB) missbruk SoL om personen saknar
betalningsfdrméga
Familjehem Vird for missbruk | 80 ki/ dag enligt Bér efterges helt eller
8 kap. 1 § SoL. delvis enligt 9 kap. 4 §
Sol. om personen saknar
betalningsfrméga
Stéd-/omvardnads- | Stodboende/ 156 ki/dag Beviljas som
boende (HVB) omvardnad for (boende 70 kr samt | foisrjningsstdd enligt
missbruk och matkostnad 86 kr) |4 kap. 1 § Sol. om
psykiska problem personen saknar
" | betalningsformaga
Arbetskooperativ | Stddboende for 156 kr/dag Beviljas som
missbruk (boende 70 kr samt| forsétjningsstod enligt
matkostnad 86 kr)' |4 kap. 1 § SoL om
personen saknar
betalningsforméga
IFamiljchem Stsdboende/ 119 ki/dag Beviljas som
omvardnad for (boende 33 kr samt | forsorjningsstdd enligt
missbruk och matkostnad 86 kr)' |4 kap. 1 § SoL_om
psykiska problem personen saknar
betalningsformaga
Korttidshoende Stédboende for 156 kr/dag Beviljas som
missbruk och (boende 70 kr samt | forsorjningsstdd enligt
psykiska problem | matkostnad 86kr)’ 4 kap. 1 § SoL. om
personen saknar
betalningsférmaga
Nattlogi Boende 50 kr per natt Beviljas som
(méltider debiteras | [Brstrjningsstdd enligt
inte) 4 kap. 1 § SoL.om
personen saknar
betalningsformaga

! Om inte alla maltider intas i HVB-hemmet eller i familjehemmet kan matkostnaden
reduceras med 18 kr per dag for fiukost, med 34 kr f6r lunch och med 34 kr for middag,.
En forutsittning dr att detta anmélts i forvag till institutionen eller familjehemmet.
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Definitioner

Enligt 6 kap 1 § Socialtjinstlagen (SoL) ska socialndmnden se till att den som
behover virdas eller bo i annat hem dn det egna bereds plats i hem for vard eller
boende eller i familjehem. Kommunen ansvarar for att det finns tillgéng till
familjehem och hem for vard eller boende fir sévil barn som enskilda vuxna och
familjer. Staten har genom Statens institutionsstyrelse (SiS) ansvar for att det finns
tillgang till s.k. § 12-hem for barn och ungdomar som véardas enligt lagen om
stirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) och s.k. LVM-hem for personer
som vardas enligt lagen om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM).

I socialtjinstforordningen (SoF) regleras vad som avses med hem for vérd eller
boende (HVB) och familjehem.

Hem for vard eller boende (HVB)

Med HVB avses enligt 3 kap 1§ SoF ett hem inom socialtjinsten som tar emot
personer for vard eller behandling i forening med ett boende. Om hemmet drivs av
ett bolag, en forening, en sam#fillighet, en stiftelse eller en enskild individ kréivs att
verksamheten drivs yrkesmissigt och att det enligt 7 kap 1 § SoL har tillstind frén
socialstyrelsen att driva verksamheten, For att fa tillsténd att driva HVB-
verksamhet kriivs att hemmet uppfyltler lagens krav pé siikerhet, kvalitet, krav pd
utbildning och personlig limplighet. HVB kan vara av varierande storlek, ha olika
inriktningar och vinda sig till olika malgrupper. Verksamheten ska bedriva

heldygnsomsorg.

Till hem f3r vard eller boende riknas inte sidana sérskilda boendeformer for dldre
som avses i 5 kap 5 § andra stycket SoL eller sirskilda boendeformer for
funktionshindrade som avses i 5 kap. 7 § tredje stycket SoL.

Familjehem

Med familjehem avses enligt SoF 3 kap 2 § ett enskiit hem som pé uppdrag av
socialndmnden tar emot ett barn for stadigvarande vard och fostran eller vuxna fr
vard och omvardnad och vars verksamhet inte bedrivs yrkesmissigt.

Léinkverksamheter

Staden har tecknat ramavtal med l#nkverksamheter som bedriver rehabilitering av
personer med missbruksproblem kombinerat med boende. Arbete utgdr en mycket
visentlig del i dessa verksamheter som drivs av klientorganisationer.
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Lankverksamheterna saknar HVB-tillstdnd eftersom de inte bedriver
vird/omvardnad eller behandling i kombination med boendet.

Placeringskostnad

Detta #r den summa stadsdelsforvaltningen betalar till vérdgivaren per dygn for
placering i HVB eller familjehem. Summan varierar beroende p vilken typ av
placering som avses och innehéllet i virden/ boendet. Om egenavgift tas ut av den
enskilde (se nedan under avsnittet egenavgift) minskas forvaltningens kostnad for
placeringen med motsvarande summa.

Egenavgift

Egenavgift 4r den avgift kommunen kan ta ut av den enskilde for en tjinst. I dessa
riktlinjer avses med egenavgift den avgift den enskilde enligt 8 kap 1 § SoL, ska
betala vid vird och behandling (st6d- och hjdlpinsaiser av behandlingskaraktdr)
eller vid stdd-/ omvardnadsboende (andra stid och hjdlpinsatser).
Kommunfullméktige faststiller alla egenavgifter inom olika verksamheter i
staden. Med hénsyn till likstéllighetsprincipen kan frvaltningarna inte faststélla
avvikande egenavgifter,

Bistdndsbeslut

En anstkan om bistiind i form av placering i HVB, familjehem eller
liinkverksamhet prévas enligt 4 kap [ § SoL, vilket innebir att beslutet kan
dverklagas genom forvaltningsbesvir.

I samband med bistdndsprévningen ska det alltid géras en beddmning av vitken
insats placeringen avser. Diirefter gors en provning av vilken avgifistyp som ska
gilla samt vilken egenavgift den enskilde ska betala. Av bistdndsbeslutet ska
dérmed dels framga om insatsen avser vard och behandling eller stod-/
omvérdnadsboende, dels den enskildes egenavgift. Bistdndsbeslutet ska

tidsbegriinsas.

Stadsdelsforvaltningens kostnad for placeringen ska inte framga i bistndsbeslutet
eftersom kommunens kostnader for olika insatser inte normalt redovisas fér den
enskilde. Om den enskilde diremot efterfrfgar sddana uppgifter ska de uppges.
Stadsdelsndmnden bestimmer sjilv pd vilket stt vrdavgiften bist redovisas till
némnden.

En placering déir syftet #r vird och behandling kan efter en viss tid Sverga till en
placering ddr det huvudsakliga syftet &r stdd eller omvérdnad, Niir si sker ska ett
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nytt beslut fattas dir det framgér att bistdndet har foréndrats frin vérd och
behandling till siod- eller omvérdnadsboende och att den enskildes egenavgift har

fordndrats.

Placering pd grund av psykiska funktionshinder

Enligt giillande lagstiftning ska kommunen svara {61 boende, boendestdd och
sysselsittning till psykiskt funktionshindrade. Landstinget har ansvar {6r vard och
behandling. Kommunen ska inte placera personer for vard av psykiska problem.
Detta r landstingets ansvarsomrade. For vissa personer med psykiska
funktionshinder kan det bli aktuellt att samarbeta i ett beslut om placering for bade
vard och boende. T dessa fall ska landstinget svara fér vardkostnaden och
kommunen fér boendekostnaden.

HVB och folkbokftéring

En placering i HVB ska som huvudregel betraktas som en tillf#llig och inte en
permanent placering. Som huvudregel bor dérfor inte den enskilde bositta sig i
HVB eftersom HVB primért ir avsett att utgSra vrd och behandling i
kombination med boende under en begriinsad tid. Av 8 § folkbokforingslagen
foljer att om en person under en pé forhand bestimd tid av hdgst sex ménader
regelmiissigt tillbringar sin dygnsvila pa en annan fastighet #n den dér han har sin
egentliga hemvist, anses detta inte leda till dndrad bositining. Om placeringen i
HVB péagér under en lingre tid in sex ménader ska den enskildes folkbokforing
#ndj inte dndras om placeringen enbart avser vard vid en institution for vérd av
missbrukare enligt 10 punkten 5 folkbokftringslagen.

Om en person placeras pa ett HVB for ldngre tid och med en mer stadigvarande
avsikt ska personen folkbokfdra sig dér utom i de fall det ror sig om vrd vid en
institution f6r missbrukare.

Egenavgifter vid vard och behandling

Lagen skiljer p stdd- och hjilpinsatser av behandlingskaraktéir och andra sttd och
hjélpinsatser. Huvudregeln enligt 8 kap 1 § Sol. #r att stdd- och hjdlpinsatser av
behandlingskarakidr r avgiftsfria for den enskilde. Kommunen far dock fa ut
avgift for mat och logi av den som far vard och behandling for missbruk i HVB
eller i familjehem. Detta giiller alla vardtagare Sver 18 4r, shvil pensiondrer som
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personer med aktivitets- eller sjukerséittning eller annan inkomst och oavsett om
varden sker enligt SolL eller enligt LVM. Den avgift som kommunen far ta ut av
den som vardas for missbruk pd behandlingshem, i familjehem eller LVM-hem far
higst motsvara den avgift som kan tas ut vid sjukhusvérd, dvs. 80 kr/ dag. Detta
regleras 16 kap | § SoF.

En bedmning av den enskildes betalningsfSrméga méste géras i samband med att
egenavgiften faststills, Avgiften far inte Sverstiga en tredjedel av
sjukpenningbeloppet efter skatt, och fljer i princip det avdrag som gors frén
sjukpenningen vid sjukhusvird, vilket regleras i 3 kap. 15 § lagen om allmén
forsikring (AFL). Om den enskilde har pension, sjukersittning eller
aktivitetsersdtining har kommunen rétt att ta ut 80 ki/ dag i avgift for véarden. Den
enskilde ska dock ha kvar s& stor del av inkomsten att han/ hon tillférséikras en
skiilig levnadsniva.

Om den enskilde saknar inkomst eller har s l4g inkomst att full avgift inte kan tas
ut kan avgiften faststillas till et igre belopp eller efterges helt enligt 9 kap 4 §
SoL. Om den enskilde genom att betala avgiften blir beriittigad till ekonomiskt
bistdnd bbr avgiften efterges.

For ppenvardsbehandling kan ingen avgift tas ut.

Egenavgifter vid andra stéd och hjéilpinsatser

For andra siéd- och hjdlpinsatser in vard och behandling far kommunen enligt 8
kap 1 § Sol. ta ut skalig erséittning. Den avgift kommunen far ta ut far inte
dverstiga kommunens sjilvkostnader. Detta géller oavsett vad som &r
huvudorsaken till stod- och hjélpinsatserna.

Andra stdd- och hjilpinsatser enligt 8 kap 1 § SoL dr t.ex. boendestdd,
kontaktperson, placering i linkverksamhet eller stéd- och omvirdnadsboende i
HVB samt familjehemsplacering i form av stdd- eller omvérdnadsinsats. Placering
i skyddat boende for kvinnor likstélls med stédboende i HVB.

Savil personer med missbruksproblem som personer med psykiska och/eller
sociala problem kan placeras for siéd- och omvérdnadsboende i HVB eller i
familjehem. Sadana placeringar, liksom placeringar i linkverksamheter, medfor att
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egenavgift ska tas ut enligt 8 kap. 1 § SoL.. Fér boendestéd och kontaktperson
betalar den enskilde ingen egenavgift enligt beslut i Kommunfullméktige.

Vid placering i stéd- eller omvérdnadsboende i HVB eller familjehem eller i
lankverksamhet ska den enskilde betala egenavgift f6r mat och logi. Den enskilde
ska ddrutgver tillfdrsikras medel till fickpengar och kldder enligt poster i
riksnormen. Vid placering i vissa linkverksamheter kan egenavgift tas ut for mat
och logi samt kostnad for kldder och fickpengar enligt normen for forsdrjningsstod
utslagen per vérddygn."

Personer som saknar eller har [ag inkomst kan beviljas ekonomiskt bistand till
dessa kostnader.

Egenavgifter vid stéd-/ omvdrdnadsboende i HVB, familjehem och ldnkverksamheter
Egenavgiften vid stdd- och/ eller omvérdnadsboende i HVB, familjehem eller
lainkverksamhet bestar av kostnad for mat och logi. Avgifien for mat faststélls av
kommunfulimikiige och foljer prisbasbeloppet. Avgiftsnedséittning ska tillimpas
nér vissa maltider inte intas i HVB/ familjehemmet. En fOrutséttning dr att defta
har anmélts i forvig till institutionen/familjehemmet. Resterade kostnad ska
betraktas som avgift fr boendet. Den som har pension har mdjlighet att stka
bostadstilldgg for den del av egenavgiften som riknas som avgift fr boendet.

Avgiften fr boende i familjehem &r anpassad till reglerna {6t hyressiitining av
sdrskilt boende inom #ldreomsorgen diir hyreslagen inte &r tillimplig.

Betalning av egenavgifter vid vard for missbruk

Huvudregeln #r att den enskilde sjédlv ska ansvara {6r betalning av egenavgiften.
Enligt stadens upphandling av missbrukarvard ddr ramavtal tecknats med ett antal
institutioner, betalar dock den enskilde i normalfallet egenavgiften divekt till
institutionen efter bestut i respektive nimnd. Institutionen ansvarar i sin tur for att
egenavgifien betalas av den enskilde. Stadsdelsniimnden betalar i dessa fall
placeringskostnaden minus eventuell egenavgift till institutionen. Institutionerna
har i sin prisséittning vid anbudsupphandlingen tagit héinsyn till ett visst bortfall
nér det giiler inbetalning av egenavgifter.

! Se Katalog éver upphandlade vardgivare ar 2008-2009 missbruk och vuxenvérd
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Tnstitutionen har aldrig riitt att kifiva in egenavgiften om den enskilde inte betalar
frivilligt. Detta aligger stadsdelsnimnden enligt 9 kap. 3 § SoL. Talan om
erséttning ska viickas hos linsritien. (Se nedan under rubiiken “Krav pé ersittning
och eftergift”).

Framstélining till forsdkringskassan om avdrag frdn sjukpenning

Om det #r inte #r sannolikt att den enskilde kommer att betala egenavgiften i
samband med vérd for missbruk kan stadsdelsnidmnden begéra hos
forsikringskassan att avdrag fidn sjukpenningen gors om hogst 80 k/ dag for
egenavgift, Enligt 3 kap 15 § AFL fér det belopp som forsikringskassan drar av
uppgd till hoogst en tredjedel av sjukpenningens belopp efter skatt. Beloppet begéirs
d utbetalt direkt till stadsdelsndmnden.

Férsakringskassan fir inte gora avdrag for egenavgiften retroaktivt, d.v.s. for den
tid som gétt innan nimnden kommit in med framstéllan om att avdrag ska goras.

For alla anstillda utbetalar arbetsgivaren sjukldn de forsta 14 dagarna av en
sjukperiod. Under den tid sjukldnen utbetalas av arbetsgivaren méste den enskilde
alltid sjilv betala egenavgiften till institutionen eller stadsdelsfSrvaltningen.

Personer som har inkomst i form av pension, sjukersittning/aktivitetsersiitining
eller tidsbegriinsad sjukersittning méste sjélva ansvara for betalningen av
egenavgiften. Férsikringskassan kan inte gora avdrag for egenavgiften fran dessa
inkomster enligt 10 kap. 3 § AFL.

Betalning av egenavgift vid stdd- och omvérdnadshoende

Huvudregeln 4r att den enskilde sjiilv ska ansvara for betalning av egenavgiften.
Enligt ramavtalet fr upphandlad missbrukarvard betalar dock den enskilde i

normalfallet egenavgiften for std- och omvérdnadsboende direkt till institutionen.

(Se foregdende avsnitt) Enligt ramavtalet for upphandlade st&d- och
omvardnadsboenden inom socialpsykiatrin betalar den enskilde ddremot
egenavgiften till den placerande forvaltningen.

Vid placering i ndgra av socialtjéinst- och arbetsmarknadsforvaltningens boenden
betalar stadsdelsforvaltningen hela placeringskostnaden till institutionen. I dessa
fall maste stadsdelsforvaliningen sjilv ta in egenavgiften frdn den boende, detta
gors inte av institutionen.
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Aven i de fall institationen ansvarar for att den enskilde betalar egenavgiften
direkt tiil institutionen har institutionen inte rétt att kriiva in egenavgiften om
han/hon inte betalar frivilligt. Detta 8ligger stadsdelsnimnden enligt 9 kap. 3 §
Sol.. Talan om ersittning ska viickas hos lansritten. (Se nedan under rubriken ”
Krav pé erstittning och eftergift™).

Kommunen far inte kriiva att forsiikringskassan gor avdrag for egenavgiften for
stéd-/ omvardnadsboende fran sjukpenning, pension eller motsvarande inkomst.

Om personen ifrdga helt eller detvis saknar inkomst ska efter sedvanlig prévning
bistdnd beviljas till egenavgiften for stéd-/omvardnadsboendeboende i HVB,
arbetskooperativ eller i famiijehem som ett reducerat férsérjningsstdd enligt 4 kap.
1 § SoL.. Denna avgift kan inte séinkas eller efterges.

Egenavgifter for personer som édr berdttigade till sdrskilt
boende enligt 5 kap 7 § SoL

Enligt 8 kap 1 § SoL far kommunen ta ui skiilig erséttning foir stéd och
hjilpinsatser som inte avser vird och behandling. Om psykiskt funktionshindrade
placeras i stid- eller omvéardnadsboende i HVB eller familjehem &r huvudregeln
att dessa riktlinjer ska giilla, Det hinder dock att personer som #r beréttigade till
plats i séirskilt boende placeras i HVB eller familjehem p.g.a. aft staden saknar
platser i séirskilt boende. 1 dessa fall ska egenavgiften beriknas sd att den enskilde,
efter att ha betalat egenavgift, har kvar ett belopp motsvarande reducerat
minimibelopp enligt avgiftssystemet for stirskilt boende med heldygnsomsorg. Om
den enskilde inte har kvar detta belopp kan jimkning av egenavgiften ske enligt 9

kap 4 § SolL.

Krav pa ersdttning och eftergift

Om den enskilde inte frivilligt har betalat den beslutade egenavgiften kan
stadsdelsnimnden med stdd av 9 kap. 3 § Sol. viicka talan om éterkrav hos
ldnsritten.

Av lagstifiningen framgér att det #r kommunen, d.v.s. stadsdelsnimnden, som kan
viicka talan mot den enskilde om han/hon inte betalar egenavgiften. Ndmnden kan
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inte delegera ritten att driva in dessa avgifter via ldnsrétten till en institution. Inte
heller kan indrivning av avgiften ske utan vederborligt beslut i lénsrétten.
Nimnden ska viicka talan hos lanstitten inom tre r fran det kommunens kostnad

uppstod.

Kommunen kan inte fi tillbaka ndgot belopp om det innebér att den enskilde,
genom att Aterbetala hela eller delar av skulden, inte klarar sin fSrsérjning eller sin
dagliga livsforing i Svrigt. Némnden bor dérfor gbra en ekonomisk beddmning av
den enskildes mdjligheter att betala innan talan viicks hos nstitten. Enligt 9 kap.
4 § SoL kan nimnden besluta om att helt eller delvis efterskiinka sin fordran.
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