Skarholmens stadsdelsférvaltning 2013-04-01

Mellan Skarholmens stadsdel snamnd genom Skérholmens stadsdel sforvaltning, nedan kallad
bestéllaren, och Stureby vard och omsorgsboende, Enskede-Arsta-Vantér SDF, Tussmétevéagen 175,
122 86 Enskede, nedan kallad utféraren har tréffats foljande

AVTAL/OVERENSKOMMEL SE

Detta avtal reglerar beredskapstjanst av §ukskoterska kvéllar och nétter samtliga dagar i
veckan pa Satra V ard-och Omsorgsboende och Frésétra gruppboende, adress Frosétrabacken
7, 127 37 Skéarholmen.

1. Parter

Bestéllare Utforare

Skéarholmens stadsdel sforvaltning Stureby vard och omsorgsboende,
Enskede-Arsta-Vantér stadsdelsforvaltning

Org nr 212000-0142 Org nr 556600-7745

Adress: Box 503, 12726 Skarholmen

Tel; 08 508 24000 Tel; 08-508 16 150
Telefax; 08-211808

Andreas Thor stensson Anders Broberg

tfn 508 24 552 tfn 508 16 150

mobil 076 12 24 552 mobil 076 12 16 150

2. Beredskapstjanstens omfattning

Utforaren skatillhandhalla sjukskoterskai beredskapstjanst samtliga veckans dagar mellan
21.00-07.00, pa Sétra Vard- och Omsorgsboende och Frésétra gruppbostad.

Utforaren ska folja gdllande lagstiftning, MAS regler for halso- och sjukvard och verksam-
hetens rutiner.

Vid ett larm fran bestéllaren bedomer sjukskoterskan om ett besok kravs, t ex i defall en
boende behdver skickas akut till sjukhus, kommer tillbaka frén sjukhus efter 21.00, eller vid
vissainsatser som §ukskéterskan bedomer g kan delegeras mm.

3. Avtalstid
Avtalet galler fr.o.m 1 april 2013 till och med 31 mars 2015 med méjlighet till 1 +1 ars

forlangning. Overenskommelse om férlangning ska traffas skriftligt senast tre (3) manader
fore avtal stidens utgang.



4. Gemensammarutiner for Overrapportering

Overrapportering, kvall- och morgon, ska alltid ske mellan utforarens sjukskéterska och
bestallarens sjukskoterska muntligen och viafax, (som da bekraftas av mottagaren med
telefonsamtal).

5. I nstéllesetid

Sjukskoterska ska omgaende besvara telefonparingning fran bestéllarens omvardnadspersonal
och vidta atgard for att hjapa den boende. Vid tel efonmeddel ande ska sjukskéterskaringa
upp inom tio (10) minuter. Sjukskoterskan bedémer vid telefonparingning om besok krévs
och inom vilken tidsram ett sadant besok i safall ska ske.

Utforarens sukskoterska skainstdlla sig inom 30 minuter i akuta situationer.

0. Dokumentation

Héalso- och sjukvardsdokumentationen ska gorasi stadens datadokumentati onssystem Vodok i
enlighet med Patientdatal agen, Socialstyrel sens foreskrifter (SOSFS 2008:14) om informa-
tionshantering och journalforing i hélso- och sjukvard och MAS regler for dokumentation och
journalhantering. Utford halso- och sjukvardsinsats ska dokumenteras innan arbetspassets
slut.

Avvikelser skarapporterasi avvikelsemodulen i Vodok och dokumenterasi journalen innan
arbetspassets sl ut.

Dokumentation som ror den boende ska forvaras sa att obehorigainte har tillgang till den,
brand och fukt i enlighet med stadens arkivregler och MAS regler for arkivering.

7. Rapportering mellan dag-, kvalls- och nattper sonal

Utforarens sukskoterska ska direkt efter bestk hos den boende informera ordinarie omvard-
nadspersonal om sin bedomning och nédvandiga tgarder.

Utforarens gukskoterska ska pafdljande morgon muntligen och via fax/tel efon rapportera
utforda insatser till tjanstgorande sjukskoterska.

8. Rapportering av viktiga handelser, avvikelserapportering

Utforaren ska omgaendetill bestéllaren rapportera forandringar, handelser och avvikelser hos
den boende.

Omvardnadspersonal vid Sétra vob och Frosétra gruppboende ska alltid kontakta
gukskoterskavid fallincidenter, enligt MAS regler for kontakt med |ékare och annan hél so-
och sjukvardspersonal. Sjukskéterskan ska darefter gora en bedomning pa plats.
Sjukskoterskans bedomning och dtgérd ska dokumenterasi Vodok.



9. Delegering

Bestallarens sjukskoterskor ansvarar for att beddma om en halso- och sjukvardsuppgift
behtver delegeras. Bestéllarens gjukskoterskor ansvarar for att utbilda och delegera hdlso- och
sjukvardsuppgifter till den omvardnadspersonal som arbetar under den tid utféraren har sitt
uppdrag. Utforarens sjukskoterska kan, om behov foreligger delegera halso- och sjukvards-
uppgifter till omvardnadspersonal under den tid som utforaren har sitt uppdrag. Alladele-
geringsbeslut dokumenteras i delegeringsmodulen i VV odok.

Utforarens gjukskoterska ansvarar for att f6lja upp och kontrollera att uppgiftsmottagaren
fullgor uppgiften paett riktigt sétt. Utforarens sjukskoterska ska, om behov foreligger
handleda omvardnadspersonal/nattpersonal med delegering. Utforarens sjukskoterska ska
snarast informera dagsjukskoéterska om han/hon finner att det finns brister/problem i delegerad
personals utforande av halso- och sjukvardsuppgifter.

Bestdllaren ansvarar for att den omvardnadspersonal som erhaller delegering ar inlagd i
V odok.

10. Per sonal och ledning

Utforarens sukskoterskor ska vara legitimerade sjukskéterskor med minst 2 érs erfarenhet av
kommunal hélso- och sjukvard, och ska kunna dokumenterai Vodok och gérna ha erfarenhet
av vard av personer med demenssjukdom.

Utforaren svarar for ledning av utforarens gukskoterskor och att de har kdnnedom om och
foljer géllande lagstiftning, samt att §ukskoéterskorna undertecknar forbindelse om
tystnadsplikt.

Vid sjukdom eller annan akut franvaro ska utforaren tillhandahdlla lamplig erséttare.
Utforaren ansvarar for att stéllda krav pa personalens utbildning, yrkeserfarenhet och
kunskaper i svenska spraket uppratthalls under hela avtal sperioden.

11. Uppfdljning

Skéarholmens stadsdel sférvaltning kommer 16pande under avtalstiden utfora uppfdljning,
utvardering och kontroll av uppdragen i denna 6verenskommelse. Utforaren forbinder sig att

bitrada bestéllaren vid uppfoljning och utvérdering av verksamheten samt att [amna
erforderlig statstik. Uppfoljningen avser:

© Uppfoljning av dmsesidiga dtaganden i denna 6verenskommelse
° Statistik
° Avvikelserapporter

Klagomal och synpunkter

Uppfoljningsmaéten av verksamheten kommer att ske mellan Skéarholmens stadsdels-
forvaltning, foretradd av verksamhetschef vid Satra vob, och utforaren varje jamn manad, 6
ggr/ar. Skarholmens stadsdel sforvaltning svarar for kallelse till dessa méten. M 6tena ska
protokollforas och skrivas under av bada parter.



Dérutdver sker avtalsuppfoljning 1 gang/termin mellan Skérholmen sdf, (avdel ningschef for
aldreomsorg och funktionsnedsatta, strateg och verksamhetschef vid Sétra vob) och Enskede-
Arsta-Vantor (Verksamhetschef vid Stureby vard och omsorgsboende). Skarholmens
stadsdel sforvaltning svarar for kallelse till dessa méten. M 6tena ska protokolIféras och
skrivas under av bada parter.

12. Tillamplig lag

Verksamheten ska bedrivas enligt de lagar och férordningar samt Social styrel sens foéreskrifter
och allmannarad som géller eller kan komma att gallafor verksamheten. Utforaren skafolja
gdlande lagstiftning, MAS regler och verksamhetens rutiner.

13. Forsakringar

Respektive part ansvarar for att hdlla sin egendom och verksamhet forsakrad pa ett erforder-

ligt sétt. Utforaren forbinder sig att teckna och under hela avtal sperioden vidmakthalla
erforderligt forsakringsskydd for sitt dtagande enligt detta avtal.

14. Forbrukningsartiklar

Bestédllaren svarar for allaforbrukningsartiklar som behovs for verksamheten som lékemedel,
inkontinenshjdl pmedel, omléggningsmaterial, sprutor, kanyler, katetrar mm.

15. Ersattning

Gdllande ekonomisk princip & gavkostnadspris.

Fast manadskostnad: 40 000 kr per manad, med upprakningsfaktor om 2% enligt
kommunfullmaktigebeslut for 2013, 40 800 kr per manad.

Ett &r efter avtal sstart, ska om part sa begar, avtalat pris justeras med eventuella
prisférandringar i Stockholms stad.

16. Betalningsvillkor

Faktureringen ska ske efter utfort uppdrag en gang per manad. Betalning sker trettio (30)
dagar efter erhallen faktura. Fakturan skainnehdla samtliga krav staden stéller pa
fakturaunderlag.

17. Andring och tillagg

Andring av och till&gg till detta avtal kan endast goras genom skriftlig handling undertecknas
av behorig foretradare for bestéllaren och utféraren.



18. Uppsagning

Uppsagningstiden & 3 manader for varje part och ska meddel as skriftligt.

19. Befrielsegrund

Om handelse intréffar, som ligger utanfor utforarens kontroll och som utféraren vid ingangen
av avtalet skaligen inte kunde inse skulle kunnaintréffa, befrias utforaren fran sitt tagande
om denne gjort vad han kunnat, for att undvika eller dvervinna foljderna. Om hinder enligt
vad som sags ovan intréffar ska bestéllaren omedelbart skriftligen underréttas. Upphor hindret
ska utforaren omedel bart kontakta bestéllaren och &teruppta uppdraget i enlighet med detta
avtal. Da befrielsegrund varat under oskaligt lang tid har bestéllaren, utan ersattningsskyldig-
het, rétt att siga upp detta avtal genomskriftligt meddelande till utforaren. Avtal upphor sa
snart som utforaren mottagit det skriftliga meddelandet.

20. Havning

Om utforaren inte fullgor sina étaganden och skyldigheter enligt lagar, avtal och
Socialstyrelsens foreskrifter och utféraren inte har avhjé pt felet inom 14 dagar efter det att
bestallaren skriftligt begéart detta, har bestéllaren rétt att hdva dverenskommelsen om felet &
vasentligt for honom och utforaren insett eller borde insett detta. Ett sadant vasentligt skal &
om utforaren dréjer oskaligt |ange med att vidta dtgard efter telefonparingning. Bada parter
har rétt att hava dverenskommelsen om nagon av parterna uppenbarligen inte kan forvantas
fullgora sina &aganden.

21. Tvist

Tvist angdendetolkning eller tillampning av denna 6verenskommel se skai forsta hand [6sas i
forhandling mellan parterna, i andra hand prévas av svensk domstol med tilldmpning av
svensk rétt.

Detta avtal &r uppréttat i tvaexemplar varav parternatagit var sitt.

Stockholm den 1 april 2013

Bestdllare Utforare






