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Anhériganstallningar inom hemtjénsten
Svar pé skrivelse fran Mia Padrni m.fl. (S)

Férvaltningens férslag till beslut

Tjansteutldtandet utgdr svar pé skrivelsen

Olle Johnselius

stadsdelsdirektor Gunilla Davidsson
verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Mia Pidrni m.fl (S) har 1 en skrivelse stillt frdgor om anhdriganstéillningar inom
hemtjansten.

I forvaltningens svar redovisas antalet s.k. anhoriganstillda, regler for arbetet,
utbildning och kompetenskrav for anhoriganstillda samt f6r- och nackdel.
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Skrivelse

Stadsdelsndmnden har uppdragit it forvaltningen att bereda en skrivelse fran Mia
Péaéarni m.fl. (S) till ndmnden den 25 oktober 2012 om anhdriganstéllningar inom
hemtjansten.

Skrivelsen har foljande lydelse:

”Av verksamhetsuppfoljningen inom dldreomsorgen framgar att det finns stora
forbattringsomraden nir det géller anhoriganstillningar inom hemtjansten. Med
anledning av detta har vi foljande fragor.

- Hur ménga anstdllda anhorigvardare finns i stadsdelen

- Finns tydliga regler for hur arbetet ska utforas? Hur foljs dessa upp?

- Vilka utbildningar erbjuds utférarna?

- Finns nigra kompetenskrav pa en person som anstélls som anhoérigvardare?

- Finns fordelar respektive nackdelar med att vdlja en anhorig 1 stéllet for

annan utforare av beviljad hjélp?”

Férvaltningens svar och synpunkter

Personer som vérdar en anhorig/nérstdende bendmns anhdrigvardare. I Stockholms
stad finns mojlighet till ekonomisk erséttning, i form av hemvérdsbidrag, till de per-
soner vilkas nérstaende utfor visentligt merarbete som annars skulle utforas inom
ramen for hemtjénst. Begreppet anhorigvéardare dr inte synonymt med begreppet anho-
riganstélld.

Det forekommer att anhoriga till personer med bistdndsbeslut om hemtjanst blir an-
stdllda for att varda den anhdrige. En sddan anstillning brukar kallas anhdriganstéll-
ning. Formellt sett blir dock personen anstélld som vardbitrdde av en utforare i kom-
munal eller privat regi.

Antal anhéoriganstillda

Den kommunala utforarenheten har for nérvarande 31 s.k. anhoriganstéllda. For-
valtningen har inte uppgifter om antalet personer med motsvarande anstéllning hos
privata hemtjénstutforare. Nagon saddan redovisningsskyldighet foreligger inte.

Regler for arbetets utforande

Arbetet ska utforas med bestéllningen och genomférandeplanen som grund. Insat-
serna foljs upp av bistdndshandldggaren enligt faststillda rutiner, genom kontakter
med utforare och brukare samt nyprévningar av beslut.
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Utbildning

S.k. anhoriganstéllda ska erbjudas samma kompetensutveckling som dvriga an-
stdllda vardbitraden och ska delta i arbetsplatstréiffar, erbjudas utbildningar och fa
instruktion om hur olika hjdlpmedel ska anvéindas. Chefen for forvaltningens utfo-
rarenhet och privata utférare ansvarar for att den anstillde far det stod, handled-
ning och kompetensutveckling som denne behdver.

Kompetenskrav
I de fall en utférarenhet anstiller anhorig eller nirstaende ska sirskilt beaktas att
den anhorige:
- Har erforderlig kompetens och erfarenhet for arbetet
- Behirskar det svenska spraket i tal och skrift
- Kan dokumentera arbetet i enlighet med socialtjdnstlagen och stadens rikt-
linjer for dokumentation

Fordel och nackdel med att ha en anhorig anstdlld som vardare

En fordel for den enskilde ar den trygghet det innebér att fa sin hjélp utford av en
vilbekant person och inte behdva sldppa in frimmande personer i hemmet vilket
kan upplevas som ett orosmoment. En nackdel kan vara att den bindning som
finns mellan brukaren och det anhoriga vardbitradet kan forsvara uppfoljningen av
hur arbetet utfors i det enskilda hemmet och att kvalitetsbedoma insatserna.
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