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Sammanfattning 

Socialstyrelsen genomförde i juli 2012 en inspektion vid Rinkeby vård- och om-

sorgsboende, enhet för personer med demenssjukdom. Vid inspektionen framkom 

att det fanns bristande kunskap om innebörden av nya bestämmelser från 1 juli 

2011 om rapporteringsskyldighet i Lex Sarah.  

 

Nämnden åläggs att vidta åtgärder för att säkerställa att kraven uppfylls avseende 

Lex Sarah enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2011:5) 

och att dessa är kända och tillämpas i verksamheten. Nämndens åtgärder är att 

informera och utbilda samtlig personal på Rinkeby vård- och omsorgsboende för 

att säkerställa att de har kännedom om de nya bestämmelserna i Lex Sarah. 
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Socialstyrelsens beslut 

 

Bakgrund 

Socialstyrelsen fick den 24 september 2009 regeringens uppdrag att under tre år 

göra en nationell tillsyn av vården och omsorgen om äldre. Målet är att brister och 

missförhållanden ska rättas till och att kommuner, landsting och enskilda verk-

samheter ska utveckla en vård och omsorg av god kvalitet. En slutrapport till re-

geringen ska lämnas senast 1 oktober 2013. 

 

Den 4 juli 2012 genomfördes en inspektion vid Rinkeby vård- och omsorgsboen-

de. Vid inspektionen framkom efter intervju med vård- och omsorgspersonalen att 

det fanns bristande kunskap om innebörden av de nya bestämmelserna från 1 juli 

2011 om rapporteringsskyldigheten enligt 14 kap. 3 § SoL. Socialstyrelsen bedö-

mer därför att nämnden/vårdgivaren behöver uppdatera och informera om verk-

samhetens rutiner för hantering av Lex Sarah. 

 

Nämnden har fått förlängd tid till den 14 december 2012 att redovisa vidtagna 

åtgärder. 

  

Åtgärder 

Enheten arbetar med att uppdatera och utvärdera sina processer, aktiviteter och 

rutiner vad det gäller avvikelserapportering och rapporteringsskyldighet.  

 

Lex Sarah-ansvarige för äldreomsorgens verksamhetsområde kommer att genom-

föra tre obligatoriska informationstillfällen på Rinkeby vård och omsorgsboende 

(den 26, 27 nov och 3 dec 2012). Information om gällande rutiner och förändring-

ar av Lex Sarah kommer att ges både muntligt och skriftligt.  

 

Förvaltningen har utarbetat en preliminär lokal rutin för Lex Sarah i avvaktan på 

att Stockholms stads kommunfullmäktige fastställer övergripande riktlinjer för 

Lex Sarah. I samband med det kommer de lokala rutinerna att justeras och anpas-

sas till stadens riktlinjer. 

 

Implementering av den fastställda rutinen kommer att ske vid alla enheter inom 

verksamhetsområdet genom obligatoriska utbildningstillfällen under första kvarta-

let 2013. Information om Lex Sarah samt rutiner för rapportering kommer därefter 

att ges till enheterna minst en gång per år enligt uppgjort schema av Lex Sarah-

ansvarig för verksamhetsområdet. 
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