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Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd

Tertialrapport 1 ar 2011
Forslag till beslut

1. Tertialrapport 1 for &r 2011 godkénns och 6verldmnas till kommunstyrelsen
Stadsdelsndmnden faststéller omslutningsforandringar om 5,3 mnkr

3. Stadsdelsndmnden faststiller malvéarden for de nya indikatorerna ”"N&jd
medarbetar index” till 63 %, Andel elbilar i férvaltningens fordonspark”
till 14 %,” Antal identifierade sarbarheter som nimnden avser att arbeta fo-
rebyggande med under aret” till 2 st, ”Antal intrdffade incidenter till 4 st

4. Stadsdelsndmnden faststdller nya malviarden for indikatorerna ”Andelen
ndjda omsorgstagare i hemtjénst respektive vard och omsorgsboende”,
”Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet 1 vard och omsorgsboende”,
“Upplevelse av maten och maltidssituationen inom hemtjinst”.

5. Stadsdelsndmnden begdr hos kommunstyrelsen stimulansbidrag for ut-
byggnad av forskolelokaler om 2,4 mnkr

6. Stadsdelsndmnden begir hos kommunstyrelsen medel for forebyggande in-
satser mot hemloshet om 1,0 mnkr

7. Stadsdelnimnden begir hos kommunstyrelsen 139 tkr for att 6ka forsko-
lornas nitverksaccess

8. Stadsdelsnimnden begir hos kommunstyrelsen budgetjustering om 0,3
mnkr avseende omstrukturering av lokaler

9. Stadsdelsnamndens beslut justeras omedelbart.

Olle Johnselius
Stadsdelsdirektor

Bilaga: Uppfoljning av kommunfullmiktiges och stadsdelsnimndens mél
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Arendet

Tertialrapport 1 med heldrsprognos for 2011 ér en del 1 kommunstyrelsens upp-
foljning av stadens ndamnder. Ndmnden ska 1 tertialrapporten bl.a. redogdra for
resultat och analysera eventuella avvikelser av verksamhet och ekonomi i forhal-
lande till verksamhetsplanen. Verksamhetsuppfoljningen redovisas i bifogad mal-
bilaga.

Sammanfattande analys av uppfyllelsen av kommunfullméak-

tiges och stadsdelsnéamndens mal

I stadens budget for 2011 anges kommunfullméktiges tre langsiktiga inriktnings-
mél; 1) Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgédnglig och vixande stad for
boende, foretagande och besok, 2) Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatt-
ras samt 3) Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva.

Till dessa inriktningsmél finns verksamhetsspecifika mal och Rinkeby-Kista
stadsdelsndmnds egna mél. Till mélen finns indikatorer som méter méluppfyllel-
sen och aktiviteter som bidrar till att malen nés.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd berdknas i huvudsak uppna samtliga mél. Under
forsta tertialet uppfylls dock mélen for nagra indikatorer bara delvis. Inom forsko-
lans omride uppnas inte indikatormalet att andelen forskolldrare ska uppga till 60
procent. Dels har nimnden en hdg ambitionsniva, dels &r det brist pd forskolldrare
i stockholmsregionen. Aven mélet for indikatorn for sjukfranvaron uppfylls for
ndrvarande delvis. Forvaltningen bedomer dock att detta indikatormal kommer att
uppnas under éret. Vidare uppnés inte mélet for indikatorn att nominera tva enhe-
ter till kvalitetsutmirkelsen. Endast en enhet dr nominerad.

Nir det giller det ekonomiska utfallet prognostiseras en budget i balans efter re-
sultatoverforing.
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Prognos over arsutfallet per verksamhetsomréade
Belopp 1 mnkr, netto
Beraknade Prognos Prognos Beraknad |Prognos
budget- Beraknad |awikelse awikelse [Ingaende [utgédende |awikelse
justeringar |slutlig mot ny efter resultat- [resultat- |efter
Budget |under dret |budget |budget |Atgérder |&tgérder |fond fond res.overf.
Social omsorg 143,1 0,0 143,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand
och arbetsmarknads-
atgarder 197,0 0,0 197,0 -4,0 0,0 -4,0 -4,0
Forebyggande
ungdomsinsatser och
flyktingmottagning 60,9 -6,0 54,9 -0,5 0,0 -0,5 0,5
Forskola m.m. 280,1 -4,6 275,5 6,6 0,0 6,6 10,8 14,2 3,2
Aldreomsorg 232,2 0,0 232,2 -8,0 0,0 -8,0 -8,0
Omsorg om
personer med
funktionsnedsattn. 275,8 3.4 279,2 0,3 0,0 0,3 8,0 4,0 4,3
Néamnd och
forvaltnings-
Overgripande adm
inkl. parkskotsel 52,5 0,0 52,5 5,0 0,0 5,0 5,0
Totalt 1241,6 -7,2| 1234,4 -0,6 0,0 -0,6 18,8 18,2 0,0

For dret prognostiseras ett sammanlagt underskott om 0,6 mnkr fre resultatover-
foring. Efter 6verforing till resultatfond ar 2011 prognostiseras en budget i balans.
Prognoserna kommenteras ndrmare under respektive verksamhetsomrade.

Social omsorg

Aktuell prognos 6ver arsutfallet

Belopp i mnkr, netto

Beraknade Prognos Prognos
budget- Beraknad |awikelse awikelse
justeringar |slutlig mot efter
Budget|under aret |budget budget |Atgéarder |atgérder
Barn och ungdom 104,5 104,5 0,0 0,0
Missbruk/wuxna 24,9 24,9 0,0 0,0
Verksamhetsledning
m.m. 13,7 13,7 0,0 0,0
Totalt 143,1 0,0 143,1 0,0 0,0

For verksamhetsomradet prognostiseras ingen avvikelse mot budget.
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Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsétgéarder
Aktuell prognos over arsutfallet

Belopp i mnkr, netto

Beraknade Prognos Prognos
budget- Beraknad |awikelse awikelse
justeringar [slutlig mot efter
Budget|under aret [budget budget |Atgéarder |atgérder
Ekonomiskt bistand 183,1 183,1 -4,0 -4,0
Arbetsmarknads-
atgarder 13,9 13,9 0,0 0,0
Totalt 197,0 0,0 197,0 4,0 4,0

Ekonomiskt bisténd

Ett underskott om 4,0 mnkr prognostiseras, vilket dr en 6kning med 2,0 mnkr jam-
fort med foregdende méanad. Prognosforandringen beror inte pa dkad arbetsldshet
utan pa ett bittre prognosunderlag.

Arbetsmarknadsétgarder

Ingen avvikelse mot budget prognostiseras. Sista ansokningsdatum for feriearbete
har passerats, 909 ungdomar har ansokt. Samtliga ungdomar som uppfyller kriteri-
erna for feriearbete kommer att fa ett sddant. Forvaltningen granskar for nérvaran-
de hur ménga av ungdomarna som uppfyller dessa kriterier (rétt &lder, tillhorighet
till stadsdelsomrédet eller tillhor en prioriterad grupp). Arbetsplatser bedoms ha
ordnats i tillrdcklig omfattning.

Férebyggande ungdomsinsatser och flyktingmottagande
Aktuell prognos over arsutfallet

Belopp 1 mnkr, netto

Beraknade Prognos Prognos
budget- Beraknad |awikelse awikelse
justeringar [slutlig mot efter
Budget|under aret [budget budget |Atgérder |atgérder
Flyktingmottagning 18,5 -6,0 12,5 -0,5 -0,5
Fdrebyggande
ungdomsinsatser 24,4 24.4 0,0 0,0
Medborgarkontor,
kultur m.m. 8,0 8,0 0,0 0,0
Verksamhetsledning
m.m. 10,0 10,0 0,0 0,0
Totalt 60,9 -6,0 54,9 -0,5 -0,5
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For flyktingmottagningen prognostiseras ett underskott om 0,5 mnkr. Ansvaret for
att utbetala erséttning till flyktingar har dverforts till forsdkringskassan. Namnden
har under en 6vergangsperiod kvar ansvaret for att utbetala introduktionserséttning
till flyktingar som anldnde fore den 1 december &r 2010. Ndmndens kostnader for
ersédttningar minskar snabbare dn berdknat, vilket leder till att budgetminskningen i
samband med tertialrapport 2 beréknas bli mer omfattande 4n vad som planerats.
Anpassningar av verksamheten till det fordndrade uppdraget pagar. Emellertid ar
det svart att minska personalkostnaderna i den takt som budgetforutséttningarna

medger.

Forskoleverksamhet

Aktuell prognos éver arsutfallet

Belopp i mnkr, netto

Beraknade Prognos Prognos Beraknad [Prognos
budget- Beraknad |awikelse awikelse |[Ingaende |utgéende |awikelse
justeringar [slutlig mot efter resultat- |resultat- |efter
Budget|under aret |budget budget |Atgéarder |atgérder |fond fond res.overf.
Forskola 262,9 -4,9 258,0 5,1 5,1 10,8 14,2 1,3
Kollo, parklek, 6ppen
forskola 3,7 3,7 0,0 0,0 0,0
Verksamhetsledning
m.m. 13,5 0,3 13,8 1,5 1,5 1,5
Totalt 280,1 -4,6 275,5 6,6 6,6 10,8 14,2 2,8

For verksamhetsomradet prognostiseras ett dverskott om 6,6 mnkr fore resultat-
overforing och 2,8 mnkr efter resultatdverforing till fond. Overskottet for verk-
samhetsledning m.m. beror 1 huvudsak p& minskade lokalkostnader.

Aldreomsorg

Aktuell prognos 6ver arsutfallet

Belopp i mnkr, netto

Beraknade Prognos Prognos
budget- Beraknad |awikelse awikelse
justeringar [slutlig mot efter
Budget|under aret |budget budget |Atgéarder |atgarder
Bestallarenhet 215,6 215,6 -1,7 -1,7
Utférarenheter 0,0 0,0 -9,9 0,0 9,9
Verksamhetsledning,
Aldrecentrum m.m. 16,6 16,6 3,6 3,6
Totalt 232,2 0,0 232,2 -8,0 0,0 -8,0

For dldreomsorgen prognostiseras ett underskott om 8 mnkr. Underskott finns
framst inom utforarenheterna, hemtjansten (5,7 mnkr), Kista servicehus (3,0 mnkr)
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och Rinkeby servicehus och dldreboende (1,2). Hemtjénstenheten har haft bety-
dande underskott under en f6ljd av ar. Underskotten har framst berott pa en for
stor bemanning i forhallande till de bestillningar enheten haft i uppgift att utfora.
Atgirder har kontinuerligt vidtagits genom minskad bemanning. Ytterligare atgir-
der behover vidtas. For Kista servicehus redovisades for ar 2010 ett underskott
om 2,7 mnkr. Aven hér behover ytterligare atgérder vidtas.
For bestdllarenheten prognostiseras ett underskott om 1,7 mnkr, vilket 1 huvudsak
beror pa dkade kostnader for kop av platser pa vard och omsorgsboenden. Over-
skottet inom verksamhetsledning m.m. om 3,6 mnkr avser en avsatt buffert for
omstruktureringskostnader.
Omsorg om personer med fysisk funktionsnedséattning
Aktuell prognos over arsutfallet
Belopp i mnkr, netto
Beréknade Prognos Prognos Beréknad [Prognos
budget- Beréknad |awikelse awikelse [Ingaende |utgaende [awikelse
justeringar [slutlig mot efter resultat- [resultat- [efter
Budget|under aret |budget budget |Atgéarder |atgarder [fond fond res.overf.
Bestallarenhet 222,2 34| 2256 1,6 0,0 1,6 1,6
Utférarenheter
(resultatenheter) 0,0 0 0,8 0,0 0,8 8,0 4,0 4.8
Utférarenheter (ej
resultatenheter) 0,0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetsledning
m.m. 10,6 10,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 232,8 3,4  236,2 2,4 0,0 2,4 8,0 4,0 6,4
Efter resultatoverforing prognostiseras ett dverskott om 6,4 mnkr. Overskottet av-
ser 1 huvudsak resultatfonden for en avvecklad resultatenhet (gruppbostad) som
upphandlats. Resultatfonden 6vergér till nimnden. Ett 6verskott prognostiseras
aven for bestéllarenheten om 1,6 mnkr. Overskottet beror pa en berdknad storre
budgetjustering én vad som tidigare prognostiserats.
Belopp i mnkr, netto
Beraknade Prognos Prognos Beraknad [Prognos
budget- Beraknad |awikelse awikelse [Ingaende |utgaende [awikelse
justeringar |slutlig mot efter resultat- |resultat- |efter
Budget|under aret |budget budget |Atgéarder |atgarder |fond fond res.overf.
Daglig verksamhet 0,0 0,0 1,0 1,0 0,4 1,4 0,0
Awecklad enhet 0,0 0,0 0,0 0,0 4,8 0,0 4,8
Gruppbostad 2 0,0 0,0 -0,2 -0,2 2,8 2,6 0,0
Totalt 0,0 0,0 0,8 0,8 8,0 4,0 4,8
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Omsorg om personer med psykisk funktionsnedsatining
Aktuell prognos éver arsutfallet

Belopp 1 mnkr, netto

Beraknade Prognos Prognos
budget- Beraknad [awikelse awikelse
justeringar [slutlig mot efter
Budget|under aret |budget |budget [Atgéarder |atgarder
Bestallarenhet 38,1 38,1 -0,7 -0,7
Utforarenhet 2,3 2,3 -1,4 -1,4
Verksamhetsledning
m.m. 2,6 2,6 0,0 0,0
Totalt 43,0 0,0 43,0 -2,1 2,1

Ett sammanlagt underskott om 2,1 mnkr prognostiseras. For bestdllarenheten pro-
gnostiseras ett underskott om 0,7 mnkr vilket dr en forbéttring med 0,8 mnkr jam-
fort med foregdende méanads prognos. Forbattringen beror i huvudsak beror pa en
budgetjustering for utveckling av 6ppna véardformer. Underskottet for utférarenhe-
ten (-1,4 mnkr) avser boendestddet. Forvaltningen analyserar for ndrvarande hur
verksamheten bor organiseras och orsakerna till den ekonomiska obalansen. Av
hittills genomford analys framgér att den andel av total arbetstid som boendestod-
jarna tillbringar med brukarna behdver oka.

Férvaltningsévergripande administration inkl. parkskétsel
Ett sammanlagt dverskott om 5,0 mnkr prognostiseras. Overskottet avser den buf-
fert som ndmnden avsatt under administrationen for eventuell underskottstickning.

Investeringsplan

Némnden har av kommunfullmédktige fatt medel for investeringar inom verksam-
hetsomradet stadsmilj6 (3,7 mnkr) samt for investeringar i maskiner och inventari-
er (6,1 mnkr). Arets investeringar inom stadsmiljo beriknas ske enligt plan. For
maskiner och inventarier berdknas 1,1 mnkr tas i ansprak under aret vilket innebér
en avvikelse mot budget med 5,0 mnkr.

Omslutningsférandringar

Med omslutningsforédndring avses en okad eller minskad kostnad som har ett di-
rekt samband med en 6kad eller minskad intdkt. En omslutningsforédndring paver-
kar dérfor inte nimndens nettobudget. Rinkeby-Kista stadsdelsndmnds omslutning
prognostiseras under dret 6ka med sammanlagt 5,3 mnkr, dir 4,7 mnkr avser kost-
nader for ensamkommande flyktingbarn och 0,6 mnkr avser ett projekt inom ar-
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betsmarknadsatgérder. Forvaltningen foresldr att nimnden faststédller omslutnings-
forandringar om 5,3 mnkr och anméler detta till kommunstyrelsen.

Budgetjusteringar

Medel fér lokalandamal
Néamnden foreslds ansoka 0,3 mnkr for omstrukturering av en lokal som anvénts
till forskoleverksamhet som byggs om till en gruppbostad enligt LSS.

Resultatenheter

Néamndens resultatenheter berdknas sammantaget fora 6ver 4,2 mnkr till resultat-
fonderna exklusive fondmedel om 4,8 mnkr for en avvecklad enhet inom omsorg
om personer med funktionsnedsattning. Forskolans resultatenheter berdknas fora
over 3,4 mnkr till fonderna och resultatenheterna inom omsorg om personer med
funktionsnedséttning berdknas dka sina fonder med 0,8 mnkr.

Ovriga redovisningar

Medel fér lokaléndamal

I det nya bostadsomradet Kista gard planeras nya forskolelokaler. Tre avdelningar
berdknas tillkomma pé Skagafjordsgatan 8 med inflyttning i september 2011. En-
ligt stadens anvisningar kan nimnder beviljas 0,8 mnkr per tillkommande avdel-
ning. Forvaltningen foreslar att nimnden hos kommunstyrelsen anséker om stimu-
lansbidrag om sammanlagt 2,4 mnkr.

Medel tér férebyggande insatser fér hemlésa

Némnden foreslas ansdka om 1,0 mnkr for ett projekt med syfte att forbittra bo-
endesituationen for personer med missbruksproblem som bor pd hirbergen och 1
stodboende. Projektet dr en vidareutveckling av ett tidigare boendeprojekt och
innebdr bl.a. inrdttande av en ny stddgruppsverksamhet.

Medel f6r snabb natverksaccess i férskolan

Kommunfullméktige har 1 arets budget avsatt medel for att 6ka forskolornas nét-
verksaccess. Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd har tvé forskolor med behov av ny
uppkoppling med hogre hastighet, en pa Saimagatan 55 och en pa Silkeborgsgatan
75. Uppskattad kostnad for byte till fiber respektive radioldnk ar 139 000 kr. For-
valtningen forslér att ndmnden hos kommunstyrelsen ansoker om dessa medel.

Synpunkter och klagomal

Under arets forsta fyra manader har ett 20-tal synpunkter och klagomal inkommit.
Klagomalen avser brister i bemd&tande, arbetssitt, rutiner, handldggningstid och
bristande information. Brukarnas perspektiv pa verksamheten ar en viktig del i
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forbattringsarbetet. Att arbetslagen och medarbetarna diskuterar bemdtandefragor
och verksamhetens innehéll, rutiner och arbetssitt dr vésentligt for att 6ka brukar-
nas inflytande.




