
Nyckeltal till årsredovisningen 2010 BILAGA 4
Stadsdelsnämnd 701 Rinkeby-Kista
Data avser år 2010
Data för 2009
med är med för att kunna se skillnad

Stöd och service till personer med funktionsnedsättning

Nyckeltal 31: Kostnad per invånare/år i kronor inom stöd och service till personer med funktionsnedsättning (tidigare nyckeltal 25)

2010 2009
Funktionsnedsättning 5 483 5 418

Nyckeltal 32 & 33: Stadsdelsnämndens snittkostnad per dygn eller dag i kronor inom stöd och service till personer med 
funktionsnedsättning (tidigare nyckeltal 29)

2010 2009

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Gruppbostad 

och barnboende 2009
Gruppbostad och 
barnboende 2 138 Nyckeltal fanns ej 2 184
Daglig verksamhet 859 4 169

Nyckeltal 34: Personlig assistent, bruttokostnad per timme inom stöd och service till personer med funktionsnedsättning (tidigare nyckeltal 31)

2010 2009
Personlig assistans enligt 
LASS 282 403

 Kostnad/inv  0-64 år 

Stadsdelens snittkostnad per dygn/dag

Snittkostnad per timme



Äldreomsorg

Nyckeltal 37 (tidigare 32). Andel av befolkningen 65–79 år respektive 80 år och äldre som har
insats från äldreomsorgen (totalt,  hemtjänst totalt samt ordinärt boende och vård- och omsorgsboende). Snitt av 12 månader

65-79 år 
2010

80- år 
2010

65-79 år 
2009

80- år 
2009

65-79 år 
2009

80- år 
2009

Hemtjänst (ordinärt och 
servicehusboende) 9,0% 32,3% Nyckeltal fanns ej Nyckeltal fanns ej 10,2% 32,3%
Hemtjänst (ordinärt 
boende) 8,0% 24,6% Nyckeltal fanns ej Nyckeltal fanns ej 9,0% 23,2%
Vård- och omsorgsboende

1,3% 12,6% Nyckeltal fanns ej Nyckeltal fanns ej 1,1% 11,3%
Äldreomsorg totalt 13,8% 55,1% Nyckeltal fanns ej Nyckeltal fanns ej 14,6% 54,0%

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet 

Genomsnittligt antal 
hemtjänsttimmar

2010 2009 2009
Hemtjänst (ordinärt och 
servicehusboende) 49,7 Nyckeltal fanns ej 59,7
Hemtjänst (ordinärt 
boende) 34,1 Nyckeltal fanns ej 38,4

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet Bruttokostnad 

per timme

2010 2009 2009
Hemtjänst (ordinärt och 
servicehusboende) 280 Nyckeltal fanns ej 252
Hemtjänst (ordinärt 
boende) 184 Nyckeltal fanns ej 152

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet Brutto-

kostnad per vårddygn

Jämförelsetal för 
det nya nyckeltalet 

Vårddygn per 
person och månad 

2009

2010 2009 2009 2010 2009 2009

Vård- och omsorgsboende 17 768 Nyckeltal fanns ej 9606 357 Nyckeltal fanns ej 356

Andel av befolkningen med insats Jämförelsetal för det nya nyckeltalet 

Nyckeltal  nr 38 (tidigare 33). Genomsnittligt antal hemtjänsttimmar per person och månad. Snitt av 12 månader
Genomsnittligt antal timmar per person 

och månad

Nyckeltal nr 39 (tidigare 34). Kostnad per timme för hemtjänst i ordinärt boende och servicehus. Snitt av 12 månader

Nyckeltal nr 40 (tidigare 35). Kostnad per vårddygn i vård- och omsorgsboende. Snitt av 12 månader
Bruttokostnad per vårddygn 2010 Vårddygn per person och månad 

2010

Bruttokostnad per timme 2010



Flyktingmottagande

2010 2009
Andel självförsörjande 50,7 Nyckeltal fanns ej

Individ- och familjeomsorg, vuxna och socialpsykiatri

Nyckeltal 50 (tidigare nr 43) : Dygnetruntvård - kostnad per vårdform, dygn, person och invånare inom vuxenvården

2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
HVB 79,75 90 143,25 162 818 0,410200314 1,3 1796,238245 1 800 58,76119505 219
LVM / tvångsvård 92,75 104 481,25 406 250 0,136733438 0,1 5188,679245 3 906 65,80296712 50
Familjehemsvård 114,3333333 185 121,6666667 233 667 0,102550079 0,1 1064,139942 1 261 12,47692623 21
Total 87,94736842 97 211 186 078 0,649483831 1,6 2399,162178 1 916 137,0410884 290

Nyckeltal 51 (omgjord 45): Andel genomförandeplaner inom socialpsykiatrin

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet Andel beslut 
med genomförandeplan

2010 2009 2009
Andel beslut 68% Nyckeltal fanns ej

Nyckeltal 52 del 1 Vuxna missbruk (tidigare nr 44) : Boende - kostnad per boendeform, dygn, person och invånare

2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Stöd och omvårdnads- 
boende 1 125 1 072 147 844 122 275 227 150 2 1,2
Andra boendeformer 166 183 38 188 36 314 125 131 3 3,6

Nyckeltal 47 (tidigare 38): Andelen nyanlända flyktingar i åldrarna 18-64 år som är självförsörjande efter avslutad introduktionsperiodens slut. 12 

Andel flyktingar som är självförsörjande Jämförelsetal för det nya nyckeltalet Andel 
2009
49,5

Kr  per dygn Kr per invånare över 19 år

Andel beslut med genomfördandeplan

Kr /dygn Kr per person Kr per invånare över 19 år år

Dygn per person Kr per person med insats



Nyckeltal 52 del 2 Socialpsykiatri (gamla 46): Boende och boendestöd- kostnad per insatsform, dygn, person och invånare

2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Bostad med särskild 
service 620 1 191 226 360 161 029 396 398 2 2,5
Familjevård/hvb inack. 608 1 970 222 029 233 500 272 264 1 1,1
Annat boende 38 957 212 674 157 323 4 1,5
Boendestöd /hemhjälp 39 204 71 790 201 253 5 3,5
Totalt 84 530 143 135 1 025 1 237 12 8,6

Nyckeltal 53 (tidigare 47). Sysselsättning/arbetsträning- kostnad per person

2010 2009
Sysselsättning och 
arbetsträning 16 886 34 305

Nyckeltal 54. Antal hemlösa (mätning vartannat år)

Antal 2010 Antal 2008
Hemlösa 163 231

Individ- och familjeomsorg, barn och ungdomar

Nyckeltal 55 (tidigare 40): Dygnetruntvård -  kostnad per insats och dygn samt barn/ungdomar i antal och som andel av befolkningen

2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
§ 12HEM 115 117 821 067 743 000 1 1 7 119 6 358 1 050 892
HVB 95 127 437 095 546 974 4 3 4 594 4 294 1 565 1 782
Jourhem 135 91 131 990 67 062 9 11 978 735 1 182 742
Fam hem 219 297 252 040 263 562 11 11 1 148 886 2 686 2 937
Total 165 183 264 941 238 267 24 27 1 606 1 302 6 483 6 352

Kr/invånare 0-19 år

Kr /dygn Kr per person Kr per invånare över 19 år år

Kr per person

Dygn per barn/ungdom Kr per barn/ungdomar Antal barn per 1000 inv 0-19 år som Kr/ dygn



Ekonomiskt bistånd

Nyckeltal 56 (ersätter nr 51): Biståndstagare i genomsnitt per månad - andel av befolkningen 

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Andel 
biståndstagare i %

2010 2009 2009
Andel biståndstagare 7,88 Nyckeltal fanns ej 8,33

Nyckeltal 57 (del av tidigare 52): Andel hushåll med ekonomiskt bistånd avslutade till annan försörjning

2010 2009
Andel hushåll 16,4 14,1

Nyckeltal 58 (tidigare 53): Medelbidrag per hushåll och vuxen biståndstagare

2010 2009 2010 2009
Medelbidrag 7 453 7 554 6 166 6 182

Nyckeltal 59: Summa ekonomiskt bistånd i relation till befolkningen 

2010 2009 2009
Ekonomiskt bistånd i 
relation till bef 3 198,2 Fanns ej 2009

Nyckeltal 60 (del av tidigare 54): Biståndstagare med försörjningshinder arbetslöshet  i relation till befolkningen 18-64 år

2010 2009
Antal arbetslösa 33,5 36,7

Biståndstagare i andel av befolkningen i 
%

Andel hushåll med bistånd som fått 
försörjning

Medelbidrag per hushåll och månad, kr månad, kr

Summa ekonomiskt bistånd per inv 0-w 
år

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Andel 

å

Antal arbetslösa biståndstagare per 1000 
inv 18-64



Nyckeltal 61: Utrednings- och väntetid avseende ekonomiskt bistånd

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Utredningstid 

ekonomiskt bistånd

2010 2009 2009
Utredningstid EB Fanns ej 2009

Nyckeltal 64: Andel barn i hushåll med ekonomiskt bistånd av barn i befolkningen

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Andel barn i 

hushåll med EB i %

2010 2009 2009
Andel barn i 
biståndshushåll 14,7 Fanns ej 2009 15,57

Nyckeltal 65: Andel vuxna personer med långvarigt beroende av ekonomiskt bistånd av vuxna biståndstagare

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Andel 

långvariga EB-tagare, i %

2010 2009 2009
Andel långvariga 
biståndstagare 69,6 Fanns ej 2009 68,87

Nyckeltal 66: Andel aspiranter som är självförsörjande tre månader efter avslut på Jobbtorg Stockholm
KF-indikator 2010

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Andel 
aspiranter som är 

självförsörjande (%)
2010 2009 2009

Andel självförsörjande 
aspiranter Fanns ej 2009

Nyckeltal 67: Andel inledda utredningar om felaktig utbetalning av ekonomiskt bistånd 

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet  Andel 

utredningar om felaktig 
utbetalning (%)

2010 2009 2009
Andel inledda utredningar 1,2 Fanns ej 2009 4,9

Kultur och Fritid

Genomsnittlig utredningstid

Andel barn i biståndshushåll i 
befolkningen 0-17 år i %, 2010

Andel vuxna med långvarigt 
biståndsbehov, genomsnitt per månad, i 

%

Andel självförsörjande aspiranter,  
genomsnitt per månad 2010 (%)

Andel inledda utredningar om felaktig 
utbetalning av ekonomiskt bistånd, 2010 

(%)



2010 2009 2010 2009
Nettokostnad (kr) per 
öppethållandetimme 1 252 1 258 1 418 1 813

Nyckeltal för personalstatistik

Nyckeltal 122 (nytt) Andel tillsvidareanställda
Jämförelsetal för det nya 

nyckeltalet  Andel 
tillsvidareanställda (%)

2010 2009 2009
Andel tillsvidareanställda 94,7 Fanns ej 2009 96,0

Nyckeltal 123 (nytt) Andel heltidstjänster

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet Andel 

heltidsanställningar (%)
2010 2009 2009

Andel heltidstjänster 85,5 Fanns ej 2009 85,5

Nyckeltal 124 (nytt) Personalomsättning

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet 

Personalomsättning (%) 
2010 2009 2009

Personalomsättning 3,5 Fanns ej 2009 1,8

Nyckeltal 125 (nytt) Andelen kvinnliga chefer i förhållande 
till andelen kvinnor bland de anställda

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet Kvinnliga 

chefer (kvot) 
2010 2009 2009

Kvot kvinnliga chefer 0,91 Fanns ej 2009 0,84

Exklusive lokaler Inklusive lokaler

Nyckeltal 80 (tidigare nr 19). Kostnad inklusive/exklusive lokalkostnad för öppen 

Andel tillsvidareanställningar (%)

Andel heltidsanställningar (%)

Personalomsättning (%)

Kvinnliga chefer (kvot)



Nyckeltal 126 (nytt) Andelen utrikes födda chefer i förhållande 
till andelen utrikes födda medarbetare

Jämförelsetal för det nya 
nyckeltalet Utrikes födda 

chefer (kvot) 
2010 2009 2009

Kvot utrikes födda chefer 3,12 Fanns ej 2009 2,34

Nyckeltal 127 (nytt) Korttidsfrånvaro. (Sjukfrånvarotimmar 
dag 1-14 i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

2010 2009
Korttidsfrånvaro 1,8 Fanns ej 2009

Nyckeltal 128 (nytt) Långtidsfrånvaro. (Sjukfrånvarotimmar dag 15
och framåt  i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

2010 2009
Långtidsfrånvaro 5,6 Fanns ej 2009

Andel långtidssjukfrånvaro (%)

Utrikes födda chefer (kvot)

Andel korttidssjukfrånvaro (%)


