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Verksamhetsomrade | Indikator

Effektivitet

KF:s arsmal

Administrationens minska
andel av de totala

kostnaderna (alla

namnder)

(Kommunstyrelsen)

Andel invanare Oka
som vet var

information finns for

att komma i kontakt

med stadens

verksamheter
(Kommunstyrelsen)

Andel personer Oka
som anser att

stadens webbplats

fungerar bra och ar
anvandarvanlig
(Kommunstyrelsen)

Andel personer Oka
som tycker att det

ar |att att

kommunicera med
Stockholms stad
(Kommunstyrelsen)

Arsmal

76 %

51

65 %

Finns rutinbeskr.

Administrationens andel
okar

Kontorets uppgift &r till
huvuddelen strategisk.
Ovrig verksamhet &r
upphandlad enligt LOU.

Indikatorn mater inte Nej
faktisk administration.

Andelen personer som Ja
vet var informationen

finns minskar.

Mats i
medborgarundersdkningen.

Ar stadsévergripande.

Andelen personer som Ja
anser att webbplatsen
fungerar bra och ar
anvandarvianlig minskar.
Méts kontinuerligt av
kommunikationsstaben.
Fragestéliningar: Létt att
hitta. L&tt att forsta. Létt att
komma vidare med sitt
drende. Indikatorn &r
stadsévergripande.

Ny indikator vilket gor Nej
den svar att bedoma och
mata

Stadsévergripande

Genomfors I6p. kontroller Sannolikhet Vasentlighet

3 - Mdjlig 3 - Kénnbar

Nej 5 - Mycket 3 - Kénnbar
sannolikt

Ej aktuell 2 - Mindre 3 - Kannbar
sannolikt

Ja 2 - Mindre 3 - Kénnbar
sannolikt

Nej 4 - Sannolikt 3 - Kannbar

Aktivitet

Se over
definitionen pa
indikatorn och
matmetod
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Verksamhetsomrade | Indikator

Ekonomi

Namndens
budgetfoljsamhet
efter
resultatoverforingar
(alla ndmnder)
(Kommunstyrelsen)

Namndens
budgetfoljsamhet
fore
resultatoverforingar
(alla ndmnder)
(Kommunstyrelsen)

Namndens
prognossakerhet
T2 (alla namnder)
(Kommunstyrelsen)

Stadens
ekonomiska
resultat
(Kommunstyrelsen)

Stadens
kapitalkostnader
per
nettodriftskostnader
(Kommunstyrelsen)

Stadens
nettodriftskostnader
per skatteintakter
(Kommunstyrelsen)

Stadens soliditet
exkl.
pensionsataganden
(Kommunstyrelsen)

KF:s arsmal

100 %

100 %

+-1%

0,1 mnkr

7,0 %

100 %

oférandrad

Arsmal

100 %

100 %

Finns rutinbeskr. Genomfors 16p. kontroller

Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet

Budgetfoljsamhet Ja Ja
Karaktaren pa kontorets

verksamhet gér att det

tillkommer séavél uppdrag

som medel under aret till

foljd av politiska beslut,

omvaérldsfaktorer m.m.

Budgetfoljsamhet 2 Ja Ja
Karaktaren pa kontorets

verksamhet gér att det

tillkommer séavél uppdrag

som medel under aret till

féljd av politiska beslut,

omvarldsfaktorer m.m.

Avdelningarnas Ja Ja
prognoser ar osakra.

Stadsovergripande
indikator — bedomning
och av maluppfyllelse
och risk gors i samband
med drendet
”Avstamning av
namndernas mal och
budget”

Stadsovergripande
indikator — bedémning
och av maluppfyllelse
och risk gors i samband
med drendet
”Avstamning av
namndernas mal och
budget”

Stadsovergripande
indikator — bedomning
och av maluppfyllelse
och risk gors i samband
med arendet
”Avstamning av
namndernas mal och
budget”

Stadsovergripande
indikator — bedomning
och av maluppfyllelse

och risk gors i samband
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1 - Osannolikt 5 - Mycket
allvarlig

1 - Osannolikt 5 - Mycket
allvarlig

3 - Mdjlig 3 - Kénnbar




Indikator KF:s &rsmal Arsmal Finns rutinbeskr. Genomférs 16p. kontroller Sannolikhet Vasentlighet
med drendet
”Avstamning av
namndernas mal och
budget”
Stadens soliditet 34 % Stadsovergripande
inkl. indikator — bedomning
pensionsataganden och av maluppfyllelse
(Kommunstyrelsen) och risk gors i samband
med drendet
”Avstamning av
namndernas mal och
budget”
Miljo Elanvandning per 34 kWh 33 kwh/ | Att malet inte nas. Ej aktuell Ej aktuell 4 - Sannolikt 1 - Férsumbar
kvadratmeter kvm | Géller fackliga lokaler som
(Kommunstyrelsen) hyrs av personalstrategiska
avdelningen. Svart fér
kontoret att paverka
elférbrukningen.
Personalpolitik Aktivt Oka 84 | Att malvardet inte nas. Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kénnbar
Medskapandeindex sannolikt
(Kommunstyrelsen)
Andel medarbetare Oka 100 % | Ingen risk foreligger.
pa deltid som Vi bedémer att det inte
erbjuds heltid finns ndgra medarbetare
(Kommunstyrelsen) som arbetar ofrivillig deltid.
Chefer och ledare oka 82 % | Att malvardet inte nas. Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kannbar
staller tydliga krav Méts i medarbetarenkéten. sannolikt
pa sina
medarbetare
(Kommunstyrelsen)
Medarbetare vet Oka 91 % | Att malvardet inte nas. Ja Ja 2 - Mindre 3 - Kénnbar
vad som férvantas Méts i medarbetarenkéten. sannolikt
av dem i deras
arbete.
(Kommunstyrelsen)
Sjukfranvaro (alla 4,4 % 3 % | Ingen risk foreligger. Ja Ja
namnder/bolag) F6r kontoret ses risken
(Kommunstyrelsen) som osannolik
Séakerhet Andel genomférda 100 % 100 % | Sarbarheter identifieras  Ja Ja 1 - Osannolikt 3 - Kénnbar

atgarder inom
ramen for RSA
(Kommunstyrelsen)

inte i det forebyggande
arbetet hos styrelser och
namnd.
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Verksamhetsomrade | Indikator

Valfrihet

Andel medborgare
som vet var
information finns for
att kunna gora sina
val
(Kommunstyrelsen)

Andel upphandlad
verksamhet i
konkurrens (alla
namnder)
(Kommunstyrelsen)

KF:s arsmal

51%

36 %

Arsmal

51 %

1%

Finns rutinbeskr. Genomfors 16p. kontroller

Stadsovergripande
indikator - bedémning av
maluppfyllelse och risk
gors i samband med
arendet "Avstamning av
namndernas mal och
budget"

Att upphandling inte Ja Nej
genomfors enligt
géllande regelverk.
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Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet

2 - Mindre
sannolikt

4 - Allvarlig

Lépande
kontroller kommer
att géras under
2013 da kotnoret
ska gora sina
upphandlingar i
ett elektroniskt
upphandlingsstod.



	Risk & Väsentlighet Indikatorer - 2013 (Kommunstyrelsen)



