PM 2012:161 RI (Dnr 125-1436/2012)

Upphandling av kommunikationstjanster

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.

1. Stadsdirektoren ska genomfora upphandlingar av tjanster inom kommunika-
tionsomrédet samt besluta om forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut
och teckna avtal med valda leverantorer.

2. Stadsdirektoren ska bjuda in 6vriga nimnder och bolagsstyrelser att delta i
upphandlingarna.

3. Stadsdirektoren vidtar vid behov fordndringar, sdsom uppségning, hdvning
och forldngning, samt kompletteringar och/eller tilldgg till tecknade avtal,
som utifran affarsméssiga grunder ar pakallade.

4. Beslutet i drendet justeras omedelbart.

Foredragande borgarriadet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Stadsledningskontorets nuvarande avtal med leverantérer inom kommunikationsom-
radet 16per ut den 30 september 2013. Behovet av externt stod for denna verksamhet
beddms kvarsta, varfor nya upphandlingar &r nddvéandiga.

Stadens ndmnder och bolagsstyrelser bjuds in att delta i upphandlingarna och att
ingd i de olika ramavtalen.

Beredning

Arendet har beretts inom stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret anser att upphandling och tecknande av ramavtal bor ske
for att tdcka stadsledningskontorets samtliga behov av kommunikationstjanster inom
olika omréden sdsom; varumarkesstrategi, strategisk kommunikation och PR, pro-
duktion av kommunikationstjénster samt evenemangs- och moétestjanster.

Mina synpunkter

Stadsledningskontorets avtal med leverantdrer inom kommunikationsomradet 16per
ut den 30 september 2013. Av den anledningen bor upphandling och tecknande av
ramavtal ske for att ticka stadsledningskontorets behov av kommunikationstjanster.
Det ar av vikt att de ramavtal som tecknas inte medfor nagra volymforpliktelser eller
kostnader for staden.




Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-

jande.

1. Stadsdirektoren ska genomfora upphandlingar av tjanster inom kommunika-
tionsomradet samt besluta om forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut
och teckna avtal med valda leverantorer.

2. Stadsdirektdren ska bjuda in 6vriga ndmnder och bolagsstyrelser att delta i
upphandlingarna.

3. Stadsdirektoren vidtar vid behov fordndringar, sdsom uppsidgning, hdvning
och forldngning, samt kompletteringar och/eller tilldgg till tecknade avtal,
som utifran affarsméssiga grunder ar pakallade.

4. Beslutet i drendet justeras omedelbart.

Stockholm den 28 november 2012

STEN NORDIN

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarradet Karin Wanngard (S) enligt foljande.

Jag foresléar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta
Att delvis bifalla forslaget
Att dértill anfora

Stadens anvdndning av kommunikationstjanster har 6kat kraftigt under de senaste aren. Det &r
dels ett uttryck for att stadens egen organisation blivit svagare och utarmad. Organisationen
har blivit sa slimmad att allt fler uppgifter méste ldmnas ut till kommunikationsbyraer. Gene-
rellt bor staden verka for att minska anvéndningen av dyra konsulter — vilket vi konkret fore-
slagit i vért budgetforslag.

En allt svagare kommunal organisation ger ocksa utrymme for att en av tradition ovéldig
tjdnstemannakar ersdtts av kommunikationsbyraer som i storre utstrickning styrs av bestél-
larna, dvs i forldngningen den politiska majoriteten. Desto viktigare &r det da att upphand-
lingen av tjdnsterna — bade nér det giller sjédlva upphandlingarna och bestéllningarna préglas
av transparens och konsensussokande. Erfarenheterna hittills pekar inte p& en sddan utveck-
ling. Tvartom tycks mycket av anvéndningen av kommunikationstjénster ha blivit ifrdgasatt i
den allménna debatten.

I vart budgetforslag redovisade vi forslag till hur upphandlingsverksamheten borde forny-
as for att pa sa satt forstarka medborgarnas trygghet i att stadens verksamhet préaglas av kvali-
tet. Kraven pa en fornyad upphandlingsprocess géller alla viktigare och stérre omraden, dvs
dven upphandling av kommunikationstjanster. Ett av forslagen é&r att tilldelningsbesluten inte
bor beslutas av en politiskt tillsatt stadsdirektdr utan av kommunstyrelsen. Vi anser att det bor
gélla dven for denna upphandling.



Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Karin Wanngérd, Roger Mogert och Tomas Rudin (alla S)
med hénvisning till reservationen av (S) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen besluta
1. Foredragande borgarradets forslag avslas.
2. Beslutsritten ska ligga hos kommunstyrelsen och ej hos stadsdirektéren
3. Dirutover vill jag anfora foljande

Upphandlingen av kommunikationstjénster ar ofta en politiskt laddad fraga och bor darfor
inte ligga under en politiskt tillsatt stadsdirektor. Under de senaste dren med borgerligt styre
har dessa tjénster oftast upphandlats av foretag med néra anknytning till moderaterna (las
KREAB samt Bilda bostad nu) savél ekonomiskt som personligt. Det &r inte bra for fortroen-
det. For att dessa upphandlingar ska bli transparanta och tydliga ska tilldelningsbesluten ligga
hos kommunstyrelsen, vilket garanterar insyn fran oppositionen.

Vi anser ocksa att staden ska dra ner pa anvindandet av konsulter och istéllet satsa pa att
anvinda och utveckla stadens egen kompetenta personal. Som en foljd av den instéllningen
har vi minskat kostnaderna for konsulter pa stadsledningskontoret. Ddrmed bor dven omfatt-
ningen av denna upphandling begrénsas.



ARENDET

Stadsledningskontoret har det 6vergripande ansvaret for styrning, uppfoljning och
utveckling av stadens kommunikation gentemot medarbetare och invénare. Uppdra-
get organiseras genom kommunikationsstaben som &r en strategisk funktion. Forvalt-
ningens behov av kommunikationsinsatser ticks genom inkdp av olika specialist-
tjénster. Det kan till exempel handla om bestillning av trycksaker, produktion for
digitala kanaler, att ta fram kommunikationsverktyg samt att organisera utstillningar
och konferenser.

Stadsledningskontorets nuvarande avtal med leverantérer inom kommunikations-
omradet 16per ut den 30 september 2013. Behovet av externt stod for denna verk-
samhet beddms kvarsté, varfor nya upphandlingar dr nddvandiga

Stadens namnder och bolagsstyrelser bjuds in att delta i upphandlingarna och att
ingd i de olika ramavtalen.

BEREDNING
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 19 oktober 2012 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Upphandling och tecknande av ramavtal bor ske for att ticka stadsledningskontorets samtli-
ga behov av kommunikationstjénster inom olika omraden sdsom; varumairkesstrategi, strate-
gisk kommunikation och PR, produktion av kommunikationstjénster samt evenemangs- och
motestjénster.

Detta innebér att separata upphandlingar inom olika omraden genomfors sa snart som
mdjligt med avtalsstart senast 2013-09-30.

Ramavtal avses tecknas som inte medfor nagra volymforpliktelser eller kostnader for
staden.

Kommunstyrelsen foreslas delegera at stadsdirektdren att genomfora upphandlingen av
kommunikationstjénster samt bjuda in 6vriga ndmnder och bolagsstyrelser att delta i enlighet
med detta tjansteutlatande.



