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Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimndens beslut

1. Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden godkénner for egen del dndrade riktlin-
jer for folksl- och tobakstillsynen i Stockholm.

o

. Socialtjinst- och arbetsmarknadsnémnden 6verldmnar drendet till kommunfull-
miéktige {Or beslut.

(W]

. Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden §verlémnar &rendet till stadsdeisndmn-
derna for kinnedom.,

Arendet

Frin och med 1 juli 2010 géller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen.
Forandringarna i tobakslagen innebar bl.a, att det biir straftbart att inte anmiila to-
bakslBrséljning titl kommunen, Kommunen far dven ansvaret {or tillsynen dver
miirkningen av tobaksvarorna. Tidigare |4g denna uppgift pa Statens folkhélsoinstitut
(FE). JO har i ett beslut 18 december 2009 riktat kritik mot hur provkdp genomf{orts
i Karlskrona kommun. Med anfedning av beslutet anser bdde JO och FHE att provkdp
som tillsynsmetod inte bor tillimpas. Med anledning av detta foreslds dndring av
nuvarande riktlinjer for folkols- och tobakstillsynen i Stockholms stad.

Farvaitningen hade redovisat drendet i ett tjiinsteutidtande daterat 22 april 2010,

Forslag titl beslut
Tjinstgdrande ordfdranden Karin Régsjo (V) foreslog, med instdimmande frin samt-
liga ledamdlter, att ndmnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut,

Vid protokollet
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sekreterare
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arbetsmarknadsndmnden

Andrade riktlinjer fér folkdls- och tobakstilisynen

9 Férslag till beslut

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnidmnden godkéinner for sin del dndrade
om dndrade riktlinjer for folkdl- och tobakstillsynen i Stockholm.

2. Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnidmnden dverldmnar drendet till
kommunfullmaktige for beslut.

3. Socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden Sverldmnar drendet till
stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Fiirvaltningschef Fi L\

Fredrik Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Fran och med 1 juli 2010 giller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen.
Fériandringarna i tobakslagen innebar bl.a. at{ det blir straffbart att inte anmiéla
tobaksfrséljaren till kommunen. Kommunen fir dven ansvaret f6r tillsynen dver
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mirkningen av tobaksvarorna. Tidigare 14g denna uppgift pa Statens
folkhélsoinstitut (FHI). JO har i ett beslut 2009-12-18 riktat kritik mot hur
provkép genomforis i Karlskrona kommun, Med anledning av beslutet anser bade
JO och FHI att provkop som tillsynsmetod inte bér tilldmpas. Med anledning av
detta foreslds indring av nuvarande riktlinjer for folkols- och tobakstlllsynen i
Stockholms stad.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom soc1altjanst— och arbetsmarknadsforvaltningens
kanshavdelmng A

Bakgrun d

Av 3 kap. 8 § alkohollagen (AL) framgar att det for forsiljning av folkol géller en
aldersgriins pa 18 ar. Alkohollagen 4r en social skyddslagstiftning dir
Aldersgranssdttningen utgdr en av grunderna. Om forsilining sker till underérig
finns det m&jlighet till straffratisliga pafljder (olovlig dryckeshantering) i form av
boter eller fangelse i hogst sex ménader. Det &r den som ldmnar ut folkdlen som
ska forvissa sig om mottagarens alder. Folkol far inte heller lamnas ut till person
som #r mirkbart paverkad av alkohol eller annat berusningsmedel (dven detta sker
under eit straffansvar). Enligt 8 kap. 1 § AL &r det kommunen och
polismyndigheten som ut6var tillsynen 6ver servering av och detaljhande! med
folkdl. .. .. ' _ ' '

Enligt 12 § tobakslagen (TL) giller en 8ldersgriins pa 18 ar for att fa kopa
tobaksvara i Sverige. Aven forsiljning av tobaksvara sker under straffansvar
(olovlig tobaksf"orsaljmng) I tobakslagen finns flera regleringar kring
forsiljningen. P4 varje forséljningsstélle ska det bland annat finnas en tydlig och
klart synbar skylt med information om forbudet mot att sélja eller limna ut sddana
varor till den som inte har fylit 18 ar.

For bade folkols- och tobaksforséljningen finns en skyldighet att anméla
forsdljningen till kommunen. Néringsidkarna dr dven skyldiga att bedriva en
egenkontroll Gver verksamheten och for detta uppritta ett skérskilt program
(egenkontrollprogram).

Ansvarsfordelningen inom staden

Tillsynen 6ver forsiljningsstillen som séljer folkdl och tobak ligger pa
stadsdelsndmnderna medan socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden (SAN)
svarar for samordning, information, utbildning, konsultativt st6d samt bransch-
och myndighetssamverkan. SAN har dven ansvar for att flja upp
stadsdelsndmndernas tillsynsplaner och svarar 4ven for uttag av
tillsynsavgifterna. SAN har #ven tillsynsansvaret for de forsiljningsstillen som
inte har nagon fast forséljningslokal i en stadsdelsforvaltning men dar
tillsynsansvaret dnda faller pa Stockholms stad. Det rér sig frémst om
internetforséljning och trafikserveringar som inte har serveringstillsténd,
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Samtliga stadsdelsndmnder har tillging till stadens gemensamma IT-stdd for
folkols- och tobakstillsyn, bendmnt OL2. I systemet finns alla-
forsaljningsstillen i staden registrerade. I anshutning till forsiljningsstillet
ligger stadsdelsforvaltningamna in uppgifter om genomford tillsyn. I systemet
finns dokumentmailar som kan anvindas i tillsynsarbetet. SAN ansvarar for
och forvaltar drendehanteringssystemet OL2. [ ansvaret ingdr att svara for
kommumkatlon, uppfoljning och rev1der1ng av raktlmjema '

Kommunfullméktige har tidigare faststallt riktlinjer for folkols- och
tobakstillsynen och dessa har reviderats och fortydligas under 2006 och 2008,
se bilaga 1.

Tobakslagen

Fran och med 2010-07-01 tillkommer nigra nya bestimmelser i tobakslagen. Fér
kommunen innebér det en del fordndringar. Kommunen fir méjlighet att meddela
forsiljningsforbud upp till sex ménader for de som siljer tobaksvaror. Kommunen
kommer vidare fa ansvaret fér tillsynen av mérkning av tobaksvaror. Tidigare har
denna tillsyn legat pé Statens folkhilsoinstitut (FHI). FHI har uifirdat detaljerade
foreskrifter hur varningsméirkningen pa tobaksvaror ska vara utformad och vilka
texter som fér anvindas. For cigarettférpackningar giller dven att dessa ska ha en
innehallsdeklaration. Att silja felaktigt mérkta cigaretter ér dessutom
straffsanktionerat. Polismyndigheten kommer bli tillsynsmyndighet tillsammans
med kommunen. Anmé#lningsplikten skéirps och det blir straffbart att inte anmiila
till kommunen att man séljer tobaksvaror. Till anmélan ska

egenkontroilpro grammet bifogas.

Alkohollagen - - -

Frin och med 2010-07-01 gailer delvis nya bestimmelser i aikohollagen Nir det
géller folks! 4r det fa forandringar som kommer genomféras. I lagen kommer det
att st folkd! och inte som tidigare 61. F6r kommunen géller att det ska finnas en

plan for tillsynen. Anmalningsforfarandet vid forsilining av folko! har fortydligats.

Anmilan maste limnas innan forsiljningen pabétjas.

Proviop

Justiticombudsménnen (JO) inspekterade april 2009 socialnimnden i Karlskrona
kommun. Granskningen avsag handlaggmngen av drenden enhgt
alkohoilagstlﬁmngen '

Vid granskningen uppmarksammades att nimnden bedrev tiilsyh Sver
folkolsforsiljningen genom s.k. provkép. JO granskade forfarandet med provkop
och meddelade 2009-12-18 ett beslut, se bilaga 2.

JO konstaterar i beslutet att provkdp som tillsynsmctod inte pavisar otillaten
forsdljning utan endast ger visst stod for att forséljning sker utan noggrann
alderskontroll. JO anser vidare att provkdpen strider mot principen att dold

. 8D 3 (10)
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myndighetsutdvning inte bor forekomma. Metoden bér inte anvéndas, sa linge
den inte har st6d i lagstifiningen.

- Statens folkhélsoinstitut (FHI) rekommenderar inte ldngre att kommunerna
genomfor provkdp som tillsynsmetod for folksls- och tobakstillsynen,

Forslag pa rilktlinjer for folldls- och tobalkstillsynen i Stockholms stad

: Tllisynsbesok :

Varje anmélt fbrsaljnmgsstalle som séljer folkol och/eller tobak ska fa minst ett
arligt tillsynsbesok. Forsiljningsstéllen som ligger i nérheten av skolor eller dér
brister konstaterats bér fa fler én ett tlllsynsbesbk per &r.

Tlllsynsbesoket reglstreras idet gemensamma arendehantermgssystemet for
tillsyn, OL 2 g

Vid tlllsynsbesdket ska tilisynspersonalen: -
e Overlimna aktuell information om bestdmmelser i tobakslagen/alkohollagen
. och meddela att mer information och amnéilningsblankett finms pa hemsidan
www.stockholm.se/fot,

e Fraga efter registreringsbeviset som bekraftar att fbrsalj ningen av folkol och
tobak gjorts till kommunen. Forséikra sig om att det dr samma juridiska person
som bedriver verksamheten.

e Forsikra sig om att forsiljningsstéllet har ett egenkontrollprogram som dr
anpassat efter verksamhetens behov och forutsittningar. Finns inte ndgot
egenkontrollprogram ska handlaren skyndsamt uppritta ett sddant och séinda
detta till stadsdelsforvaltningen. Férslag pa egenkoritroliprogram finns pa
hemsidan www,stockholm.se/fot. Inkommer inget egenkontrollprogram inom
én vecka ska ett tillsynsirende inledas.

e Forsikra sig om att det pa forsiljningsstillet finns minst en tydlig och klart
synbar skylt:med information om forbudet mot att sélja eller ldimna ut
tobaksvaror till den som inte har fyllt 18 ar, Uppmirksamma butiken pa
lampligheten av att ha dldersdekal for folkbl Tillsynspersonal [dmnar vid
behov dekaler till butiken.

e Forsékra sig om aft 16sa cigaretter eller f“orpackmngar med farre in 19
cigaretter inie siljs pa forsiljningsstillet.

e Forsikra sig om att den marknadsforing som forekommer pa forséljningsstillet
inte dr patréngande, uppstkande eller uppmanar till bruk av tobak. Kontrollera
att det inte finns reklamskyltar utanfor forséljningsstillet,

o Forsikra sig om att felaktigt mérkta tobaksvaror inte siljs.

¢ Tillsynsbestket dokumenteras,

e Tillsynspersonalen ska kunna uppvisa tjéinstekort vid tlllsynen
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Polismyndigheten erbjuds av stadsdelsfirvaltningarna att vara med vid
tillsynsbesok.

Finns det sérskilda problem pa ett forsédljningsstille bor tlllsynsbesoket
genomforas tillsammans med polismyndigheten.

Informationstriffar

Handlarna inbjuds av stadsdelsférvaltning minst en ging om dret till en lokal
informationstraff kring forséljningsfragor. Vid dessa tréiffar ska polismyndigheten
erbjudas att vara med. De lokala informatienstriffarna bor kunna ingé det redan
befintliga lokala drog- och brottsforebyggande arbetet :

Stadsdelsforvaltnmgen erbjuder att rnedverka v1d personalmote hos handlaren.
Handlarna erbjudas denna majlighet vid ett tillfiille per ar. Tillsynsbestket kan
kombineras med informationstriff for personal. Informationstriffen bor inte ta
langre 4n 25 minuter. Tillsynspersonalen frin kommunen informera om de centrala
bestimmelserna i alkohollagen och tobakslagen.

Tillsynsdrende

Tillsynsérende initieras niir forséljningsstillet de facto har salt tobaksvara/folkdl
till underarig eller pa annat sitt Gvertrait bestdmmelse i tobakslagen/alkohollagen
dir kommunen har tillsynsansvar. Att ett tlllsynsarende initieras registreras i
0OL2.

I varje tlllsynsarende fattas beslut. For tobaksérenden #r besluten antingen att

~ avskriva tallsynsarendet meddela foreldggande med eller utan vite, forbud med
vite samt helt forsaljmngsfbrbud upp till sex manader eller meddela varning. For
folkdlsdrenden antingen att avskriva tlllsynsarendet meddela varning eller
meddela forbud att silja folksl (6 eller 12 manader.) Besluten fattas i enlighet med
den delegationsordning som finns i respektive ndmnd. Varje beslut registreras i
OL2 och &r dérmed stkbar for uppf6ijningar.

Varje stadsdelsnéimnd svarar for att de beslut som fattas med stéd av
alkohollagen/tobakslagen meddelas berérda myndlgheter (FHI lansstyrelsen och
polismyndigheten i Stockholms 14n). :

I varje tillsynstrende kommwﬁceras underlaget for beslut med butiksinnehavaren.
Ett yttrande begirs in tillsammans med fOrséljningsstéllets egenkontrollprogram.

Om stadsdelsnidimnd dverviger att meddela forséljningsforbud ska en remiss
séndas till polismyndigheten. Remissblankett finns i OL2.

© SR 5 (10}
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Har begirda atgérder vidtagits kan drendet avskrivas fran vidare handldggning
genom ett sérskilt beslut. Vid niista tillsynsbestk pa forsiljningsstillet {6ljs
avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara limpligt att bestka forséljningsstillet i
anslutning till att beslutet meddelas.

Medverkar handlaren inte i utredningen eller vidtas inte efterfragade atgérder ska
ett lampligt foreliggande meddelas med stdd av tobakslagen eller varning eller
forbud enligt alkohollagen. Foreldggandet ska innehalla en konkret Atgird som ska
vara uppfylld inom ett visst datum. Foljs foreldggandet avslutas drendet.

Ett forbud forutsitter ett lagstod i tobakslagen for det konkreta beslutet. Ett forbud
ska meddelas med vite, : :

Vitesbeloppet ska faststillas till ett belopp med hénsyn till vad som &r ként om
adressatens ekonomiska forhallanden och omsténdigheterna i Gvrigt som kan antas
form4 honom att folja det foreldggande, Vitesbeloppet bor inte sattas lagre &n

5 000 kronor.

Vidtar handlaren de efterfrigade tgfirderna avslutas drendet efter ett konstaterade
att bristen dr avhjilpt. Ar forhillandena sddana i foreliggandet att det 4r ndgot som
ska kontrolleras upp pé forsiljningsstiliet ska detta gras inom den tid som
foreldggandet forskriver, Normalt innebir detta ett nytt tillsynsbesik.

Vid konstaterade allvarliga brister kan ett forsiljningsférbud meddelas enligt
tobakslagen. Innan ett forséljningsforbud blir aktuellt ska en varning eller
foreldggande meddelas handlaren. En varning kan kombineras med eft
foreldggande,

OL2 och anmilan om forsdljning

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att registrera
anmilningarna om forséljning av folksl och tobak i 4rendehanteringssystemet OL2.
Varje forsiljningsstille ska ldggas in i systemet. Av inmatningsformuléret framgar
vilka uppgifter som ska laggas in. Uppgifterna berdr forséljningsstillet, dgaren,
fakturaadress och vad anmiilan avser. Upphor ett forséljningsstille ska denna
markeras som upphort. Tillkommer nya forséljningsstéillen ska dessa laggas in.
Varje forséljningsstélle i kombination med dgare fér ett unikt nummer i OL2.

I samband med att en anmélan registreras gors en kontroll mot bolagsverket pé att
organisationsnummer och adresser stimmer. Ett registreringsbevis som bekréftar att
anmilan gjorts till kommunen séindes bolaget.
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Om forsiljningsstéllet fysiskt inte ligger i en stadsdelsnimnds geografiska omrade
svarar socialtjénst- och arbetsmarknadsnamnden for tillsynen och debiteringen av
forséljningsstillet.

Anmélan om férsiljning av tobak och/eller folks! ska liggas in i OL2 senast inom
en vecka frén att den kommit in till socialtjiinst- och arbetsmarknadsforvaliningen.
Inom en vecka ska #ven uppgifter om tillsynen och fakturering vara mlagda i
systemet.

SAN.s'ké forvalta ﬁreﬁdéhénteringssystemet OL2. SAN ska ansvara for (
kommunikation, uppfoljning och revidering av riktlinjerna. .

Varje stadsdelsforvaltning ska limna grunduppgifter till socialtjénst- och

arbetsmarknadsforvaltningen. Uppgifterna avser stadsférvaltningens adress telefon
o0.s.v. Dessa uppgifter ligger sedan till grund f6r mallar och dokument i - (
programinet.

Tillsynsdelen

I samband med att stadsdelsfdrvaltrﬁngama gor tillsynsbestk pa
forsdliningsstillena ska detta ldggas in i systemet. [ tillsynsdelen kan
stadsdelsforvaltningen bland annat f4 fram uppglﬁer pa vilka butiker
som inte besdkts under aret.

Hiindelser

Till varje forsdljningsstille knyts olika handelser [ OL2 finns ett register
pa olika hindelser som ska anvéindas av stadsdelsforvaltningama och
socialtjdnst- och arbetsmarknadsférvaltningen.

Tillsynsavgiften o | | ¢
Tillsynsavgiften &r 1 500 kronor for folkdl och 1 500 kronor fiir tobak.
Siljer handlaren bade folkdl och tobak &r tillsynsavgiften 2 000 kronor.

Tillsynsavgiften ska debiteras en ging per forséljningsstille och ar.

Debiteringen sker arligen under mars ménad av sbciélltj anst- och
arbetsmarknadsf6rvaltningen. For tillkommande f‘orsal;mngsstallen sker debitering
minst tre ginger per 4r. : _

For de dvergripande kostnaderna i staden tar socialtjénst- och
arbetsmarknadsfrvaltningen ut ett belopp.

Med &vergripande kostnader avses drendestédet OL2, omkostnader foér utskick
och tryckning av material, fakturahantering och hanteringen av anmélan om
forséljning av folkdl och/eller tobak. 330 kronor per forséljningsstélle ska técka
upp dessa kostnader.
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Senast i samband med fakturering ska varje stadsdelsnéimnd ha upprittat en
tillsynsplanering for aret.

Om ett nytt forsiljningsstille tillkommer ska debitering ske med full avgift fram
till och med juni. Om eit forsdljningsstille tillkommer fran den 1 juli debiteras
hilften av tillsynsavgiften.

Inga avbetalningsplaner medges pé tillsynsavgiften.
Attvdebitering av tillsynsavgift skett ska Iéiggas in som en héndelse i OL2,

Att inkassokrav gatt ut till ett forsdljningsstélle ska ldggas in som en héndelse i
OL2. :

Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att uppgifter om
debitering ldggs in som hindelser i OL2. -

SAN ska arligen sammanfatta stadens tillsynsarbete géllande folk&l och tobak.
Sammanstillningen ska séindas ut till stadsdelsforvaltningarna for kiinnedom.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens forslag till dndring
av riktlinjerna - ' '

Férvaltningen kan konstatera att vare sig JO eller FHI stilier sig bakom
tillsynsmetoden med provkdp 1 avvaktan en eventuell reglering i lag. I Stockholms
stad har provk6p sedan linge genomfbrts som tillsynsmetod. Fran 2006 har
stadsdelsforvaltningarna mer systematiskt arbetat med provkoépen. Resultaten fran
dessa visar att handlarna i Stockholms stad blivit betydligt béttre pa att kontrollera
alder i samband med forséljning av folko! och tobak.

I Sverige har omkring tre fjdrdedelar av kommunerna genomfort provkép med
folkol och/eller tobak som tillsynsmetod. Numera har i princip alla kommuner
upphért med provkdp i avvakian en lagreglering.

Férvaliningen anser mot bakgrund av JO:s utldtande och stiillningstagande frén
FHI att provkép inte ska ingé som en tillsynsmetod i tillsynen med folkéls- och
tobakstillsynen.

I och med att provképen inte kommer genomi{iras sé behéver regleringen av
sanktioner ses §ver. For bade folkols- och tobakstillsynen foreslas dérfor att
riktlinjerna for sanktioner dndras sé att sanktioner inte anvéinds fér provkap.

Nér det giiller tobakslagen s tillkommer en mdjlighet att férbjuda forséljning av
tobak upp till sex ménader. Om férbudet anses allt fér ingripande kan kommunen
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istéllet meddela en varning. Av forarbetena framgar att forséljningsforbud bor
anvindas restriktivt. Férvaltningen foreslar dérfor att forséliningsforbud anvénds
forst efter det att féreldgganden eller varning meddelats. Det bor da vara relativt
grova Gvertrddelser av tobakslagen. Det skulle kunna réra sig om forséljning av
tobak till barn eller ungdomar vid flera tillfillen. '

Beslut ska enligt tobakslagen meddelas polismoyndigheten, linsstyrelsen och FHL
I riktlinjerna fortydligas att stadsdelsférvaltningarna meddelar berérda
myndigheter deras beslut. Samma krav finns redan i alkohollagen.

For savil folkéls- som tobakstillsynen behdver fortydliganden géras nér det galler
tillsynsbestken. Férvaltningen foreslar att tillsynspersonalen efterfragar
registreringsbevis pa att anmilan gjorts till kommunen. Vid tilisynsbesdket
kontrolleras s& att det #r réitt juridisk person som bedriver forséljningen. Vid
tillsynsbesoket begér tillsynspersonalen att fi ta del av egenkontrollprogramimet.
Av egenkontrollprogrammet ska framga vilka rutiner som géller for
alderskontrollen och pa vilket sétt personalen far information om rutinerna. Finns
inget egenkontrollprogram ska handlaren informeras om att skyndsamt uppritta
sadan och sinda in till stadsdelsforvaliningen. Har ett sidant program inte
inkommit inom en vecka ska tillsynséirende inledas. I och med att tillsynsérende
inleds far butiken ytterligare en tid pa sig att komma in med
egenkontrollprogrammet. Det &r vildigt angeléget att varje forséljningsstélle har
ett egenkontrollprogram och att de aktivt arbetar med programmet. Programmet
ska bidra till att sékerstélla att barn och underariga ungdomar inte kdper folksl
och/eller tobaksvaror i butiken.

Varje forséljningsstille foreslas fi minst ett tillsynsbesdk per ar.
Forséljningsstillen som ligger i nérheten av skolor bor fa fler tillsynsbestk per ar.
[ OL2 finns m&jligheten att ligga in uppgiften om forséljningsstillet ligger néira en
skola. Har uppgiften lagts in i OL2 blir dessa forsiljningsstillen litta att stka
fram. Har brister konstaterats vid ett forséljningsstélle bor tillsynen &ven utékas.

Polismyndigheten erbjuds vara med vid tillsynsbestken 1 Stockholms stad. Finns
det sérskilda férséljningsstillen med mer omfattande problematik bor
f6rsdljningsstillet bestkas tillsammans med polismyndigheten.

Forvaliningen foreslar vidare att det i riktlinjerna skrivs in att handlarna minst en
ging om &ret inbjuds till en lokal informationstraff kring folkéls- och
tobaksfragor. Tanken #r att lokala aktérer och handlare kan traffas for att utbyta
information. Vid dessa tréffar ska polismyndigheten erbjudas att vara med.

For att nd ut bittre med information till handlarnas personal foreslas att handlare
erbjuds maéjligheten med stéd att informera sin personal. Férvaltningen kan
konstatera att flera sddana informationstriffar 4gt rum pa handlares initiativ.

~ SID 9 (10}



5To

TIANSTEUTLATANDE
DNR 1.3-0149/2010

Handlarna foreslas fa detta erbjudande vid ett tillfiile per &r. Tillsynsbestket kan
kombineras med informationstriff med personal. Informationstréffen bor inte ta
ldngre dn 25 minuter. Tillsynspersonalen frdn komimunen informerar om centrala
bestdmmelser i alkohollagen och tobakslagen.

Under perioden 2005-2010 har socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen
tillsammans med branschen och polismyndigheten genomfort utbildningsinsatser
for handlare med personal. Under perioden har nirmare 650 personer gétt
utbildningen, De lokala informationstraffarna kan bidra till att fler i
personalgruppen far en genomgang av centrala bestdmmelser nér det giller
glderskontrollen. Utbildningen {or handlare med personal kommer att genomftras
vid:fyra tillfiillen under 2010. Om informationstridffarna fungerar kommer
efierfrigan pa central utbildning att minska. Utbildningen fr handlare med
personal skulle dérfor kunna avslutas efter 2010. '

I tobakslagen och alkohollagen markeras vikten av att de som séljer folkd! eller
tobak anmiler detta till kommunen, Férsiljning av tobaksvaror utan att anmélan
har gjorts kan leda till boter eller fingelse i hdgst sex ménader, Det dr angeliget att
de uppgifter som liggs in i drendesystemet QL2 blir riktiga fran férsta borjan. For
att faktureringen av tillsynsavgiften ska fungera behdver anmélningar om
forsdljning av folkd] och tobak uppdateras l6pande. Flera {trséljningsstélien har
speciella fakturaadresser som dessutom #ndras. En handlare i Stockholm behéver
nu veta till vilken stadsdelsforvaltning anmélan ska ldmnas. I Stockholms stad
finns dérfor 14 olika blanketter for detta. Det kan vara enklare och sékrare for en
handlare att anmiéla forséljningen till en frvaltning och att inmatningen i OL2
sker pé ett likartat séatt.

Forvaltningen foreslar mot bakgrund av detta att anmélningarna om forséljning
gors till socialtjéinst- och arbetsmarknadsforvaltningen. Inmatningen i OL2
kommer da bli pé ett likartat sétt och kontroll mot bolagsverkets register kommer
att ske rutinmiéissigt. Vidare foreslas att varje {orsédljningsstille far ett
registreringsbevis som visar att anmélan inkommit till Stockholms stad. Ati ta
fram registreringsbevis har testats sedan ndgra ar tillbaka. Flera handlare har varit
ndjda med denna bekriftelse, Tanken #r att handlaren som anmaéler f6rséljning far
detta registreringsbevis som en bekrifielse p& anmilan om forséljning gjorts. Detta
registreringsbevis efterfragas vid tillsynsbestk och ska darfor forvaras 1 butiken.
Polismyndigheten som blir ny tillsynsmyndighet kan ddrmed pa ett enkelt séitt fa
reda p& om anmdlan gjorts eiler inte till kommunen.

Bilagor
1. Riktlinjer for folkols- och tobakstillsynen innan foreslagna dndringar
2. JO:s beslut 2009-12-18
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Riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen innan féreslagen férdndring

Tillsynsbestk
Varje anmalt forsdljningsstille som siljer folkdl och/eller tobak ska fa ett &rligt tillsynsbesok.

Tillsynsbestket registreras i det gemensamma #rendehanteringssystemet for tillsyn, OL 2.
Vid tillsynsbesdket ska tillsynspersonalen: -

o Overlimna aktuell information om bestdmmelser i tobakslagen/alkohollagen.

o Forsiikra sig om att forséljningsstéllet har ett egenkontrollprogram som #r anpassat efter
verksamhetens behov och forutséttningar..

e Forsdkra sig om att det pé forséljningsstéllet finns minst en tydhg och kla:rt synbar skylt
med information om firbudet mot att silja eller limna ut tobaksvaror till den som inte har
fyllt 18 &r. Uppmaérksammar butiken pé lampligheten av att ha dldersdekal for folksl.

o Forsdkra sig om att 16sa cigaretter eller forpackmngar med fam: dn 19 c1garetter inte s#ljs
pa forséljningsstillet.

o Forsakra sig om att den marknadsforing som forekommer pd forséljningsstéllet inte dr
patrangande, vippstkande eller uppmanar till bruk av tobak. Kontrollera att det inte finns
relklamskyltar utanfor férsiljningsstillet.

e Informera om att inképsstudier kommer att genomfdras.

e Tillsynsbestket dokumenteras. :

Inképsstudie
Varje &r genomfor varje stadsdelsnimnd minst en inkdpsstudie rérande tobak och/eller folkél.

En inkopsstudie gar ut pﬁ att lata 18-ariga ungdomar gora inkopsforsék av tobak/folkol pa
forsdljningsstillen utan att visa legitimation. Enligt tobakslagen/alkohollagen ska forsiljaren
forvissa sig om att mottagaren har rétt alder.

Forsdljningsstillet ska fa information om att inkdpsstudien &gt rum.

Har niringsidkaren sélt tobaksvara/folksl vid inképsstudien sinds skriftlig information till
foretridaren for forsaljningsstillet, '

Aterkop av tobaksvara/folksl sker i anshutning till inkopsstudien.

Tillsynsédrende

Har néringsidkare salt tobaksvara/folk6! vid en Inkopsstudle ska ett kontrollkdp genomftras
efter det att lamplig information dverldmnats till néringsidkaren. Séljer butiken édterigen
tobaksvara/folkél vid kontrollktpet ska ett tillsynsérende initieras.
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Tillsynsirende initieras dven nér forsiliningsstillet de facto har salt tobaksvara/folksl till
underarig eller pa annat sétt Gvertréitt bestimmelse i tobakslagen/alkohollagen. Att ett
tillsynsérende initieras registreras i OL2.

I varje tillsynsérende fattas beslut. For tobaksérenden #r besluten antingen att avskriva
tillsynsirendet, meddela fSreldggande, meddela foreldggande eller férbud med vite. For
folkdlsirenden antingen att avskriva tillsynsirendet, meddela varning eller meddela fBrbud att 7
sdlja folkdl under 6 eller 12 ménader.) Besluten fattas i enlighet med den delegationsordning (
som finns i respektive nimnd. Varje beslut registreras i OL2 och ér dérmed skbar for '
uppf6ljningar.

Varje stadsdelsnimnd svarar for att de beslut som fattas med stod av alkohollégen meddelas (
berdrda myndigheter (Statens folkhélsoinstitut, l&nsstyrelsen och pohsmyndlgheten 1
Stockholms [én).

I varje tillsynsirende kommuniceras underlaget for beslut med butiksinnehavaren.
Ett yttrande begérs in tillsammans med forsiljningsstillets egentillsyns/egenkontrollprogram.

Om stadsdelsndmnd &vervéger att meddela férbud mot folkolsférsélining ska en remiss
siandas till polismyndigheten, Remissblankett finns i OL2.

Tillsynspersonalen ska kunna legitimera sig'i samband mied tillsynsbestk och
i samband med aterkdp vid ink6psstudier.

I varje tillsynsdrende kommuniceras underlaget f6r beslut med butiksinnehavaren. Ett yttrande
begirs in tlilsammans med forsaljmngsstallets egentli1synsprogram/egenkontrollprogram ( )

Har begéirda atgirder vidtagits enligt tobakslagen kan drendet avskrlvas frdn v1dare
handliggning genom ett sirskilt beslut. Vid nésta tillsynsbesok pa forsiljningsstillet foljs
avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara lampligt att beska forsaljnmgsstallet i anslutnmg till
aft beslutet meddelas.

:’/ﬂ\‘-

Medverkar handlaren inte i utredningen eller vidtas inte efterfrigade Atghrder ska ett lampligt
foreldggande meddelas med stod av tobakslagen. I forsta hand ska foreldggandet stéllas utan
vitesbelopp. Foreldggandet ska innehilla en konkret &tgérd som ska vara uppfylld inom ett
visst datum. Foljs foreldggandet avslutas drendet.

Har réittelse inte skett inom den fireskrivna tiden ska ett nytt beslut fattas om forelsiggande
med vite. Ett forbud forutsitter ett lagstod i tobakslagen for det konkreta beslutet Ett forbud
ska meddelas med vite.
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Vitesbeloppet ska faststillas till ett belopp med hiinsyn till vad som #r ként om adressatens
ekonomiska forhallanden och omsténdigheterna i vrigt som kan antas forma honom att f6lja
det foreldpgande. Vitesbeloppet bor inte séttas ldgre fn 5 000 kronor.

Vidtar handlaren de efterfrigade dtgirderna avslutas drendet efter ett konstaterade att bristen
ar avhjilpt. Ar férhallandena sidana i foreliiggandet att det 4r nigot som ska kontrolleras upp
pé forsiljningsstillet ska detta gbras inom den tid som foreldggandet forsknvcr Normalt
innebér detta ett nytt tlllsynsbesok eller ytterligare ett kontrollkop

OL2

Stadsdelsnimnderna ansvarar for att registrera uppgifter om férsﬁijningsstéillen for folkol och
tobak m.m. i drendehanteringssystemet OL2.

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden ska forvalta éii‘endehan'teringssys_temét OL2.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ska ansvara for kommunikation, uppféljning och.
revidering av riktlinjerna.

Varje stadsdelsforvaltning ska Iamna grunduppglfter till socxaltjanst- och
arbetsmarknadsforvaltningen. Uppgifterna avser stadsforvaltningens adress telefon o.s.v. Dessa
uppgifter ligger sedan till grund for mallar och dokument i programmet.

Varje forsiljningsstélle ska ldggas in i systemet. Av inmatningsformuléret framgér vilka
uppgifter som ska laggas in. Uppgifterna berér forséljningsstillet, dgaren och vad anmélan
avser. Upphor ett forsiljningsstélle ska detta markeras. Tillkommer nya forsiljningsstillen ska
de nytt forsdljningssélle ldggas in. - '

Tillsynsdelen

1 samband med att stadsdelsforvaltmngama gor tillsynsbesdk pa
forséljningsstillena ska detta l4ggas in i systemet. I tlllsynsdelen kan
stadsdelsforvaltningen bland annat f4 fram uppgifter pa vilka butiker som inte
bestkts under aret.

Hﬁndelser

Till varje ﬁirséiljningsstﬁlie knyts olika handelser. I OL2 finns ett register pa olika
hindelser som ska anvindas av stadsdelsforvaltningarna.

Tillsynsavgiften

Tillsynsavgiften &r 1 500 kronor for folksl och 1 500 kronor for tobak.
Séljer handlaren bade folkd! och tobak &r tillsynsavgiften 2 000 kronor.
Tillsynsavgiften ska debiteras en gang per forsiljningsstille och ar.
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Debiteringen sker drligen innan februari ménads utgang av somalt_] anst- och
arbetsmarknadsférvaltningen. '

For de dvergripande kostnaderna i staden fir socialtjinst- och arbetsmarknadsférvaltningen ut
en avglft Férdelningen sker efter antal forséljningsstillen som finns registrerade 1 OL2.

Med Svergripande kostnader avses arendestodet 0L2 omkostnader for utsklck och trycknmg )
av material, utbildning for handlare med personal samt rekrytering och administration av ( _
ink&pskontrollanterna.

Senast i samband med fakturering ska varje stadsdelsnimnd ha uppréttat en txllsynsplanermg
for aret. (

Om ett nytt forséljningsstéille tillkommer ska debitering ske med full avgift fram till och med
juni. Om ett f6rséljningsstéille tillkommer fran den 1 juli debiteras hélften av tillsynsavgiften.

Inga avbetalningsplaner medges paé tillsynsavgiften.

Att debitering av till_synsavgift skett sk_a laggas in som en hindelse i OL2.

Att paminnelse gatt ut till ett fﬁréﬁljpingss_télle ska _léiggas in som gn héndelse i OL2.
Att inkassokrav ghtt ut till ett.ﬁjrséiljningsstéille ska lﬁggas in som .en héndelse 1 OL2.

Socnaltj dnst- och arbetsmar_knadsf‘orvaltmngen ansvarar r for att uppglﬂer om debltermg laggs
in som hdndelser i OL2, S (

Om forsiljningsstéllet fysiskt inte ligger 1 en stadsdelsn#mnds geografiska omrade svarar
socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden for tillsynen och debiteringen av forséljningsstéllet.

Anmélan om forséljning av tobak och/eller folksl ska"laggas in i OL2 senast inom en vecka (
fran att den kommit in till respektive fbrvaltrung Inom en vecka ska dven uppgifter om
tilisynen och fakturering vara inlagda i systemet.

Socialtjiinst- och arbetsmarknadsnimnden ska &rligen till kommunfullméktige éterrapportera
stadens arbete kring tillsynsarbete géllande folkél och tobak. Deras uppdrag blir dven att
sdkerstélla att stadsdelarna arligen uppréttar tlllsynsplaner sami genomfor systematisk t1llsyn
av de debiterade forsaljmngsstallena
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Beslutsdatum: 2009-12-18
Diarienummer: 2972-2009
Justitiecombudsmannen Hans-Gunnar Axberger

Okomfemmneﬁa metoder vid tillsyn emngt
alkohollagen

Beslutet | korthet: I syfte att utéva tillsyn dver att de som sdljer folkol kontrollerar att kbparen
Sl 18 ér har en kommunal ndmnd arrangerat provkdp. De som utfort provkipen har varit

18 dr. Metoden kan déirmed inte pdvisa otilldten forsdlining utan endast ge visst stod for att
forsdljning sker utan noggrann 8lderskontroll. Provkipen strider mot prmczpen alt dold
myndighetsutovning inte bor forekomma, Me!oden bor inte anvndas, sd. lcinge den mte har
stod i lagstifiningen.

Bakgrund

JO mspekterade den21-23 april 2009 Socialndmnden i Karlskrona kommun. Granskmngen
avsag handldggningen av drenden enligt alkohollagstlfhnngen

Vid granskning_en upp_mﬁrksammades att néimnden b_edrev tiilsyn over folkﬁlsfﬁr_éﬁlj ningen
genom s.k. provkép. JO beslutade att utreda detta inom ramen for ett sdrskilt drende,

Utred:‘ling'

Socialnimnden i Karlskrona anmodades att ytira sig &ver nir provkép férekommit, hur de
genomforts, vilka som anlitats f6r genomforandet, hur provkdpen dokumenterats samt vilket
syfte provképen haft och vilka réttsliga verviiganden som gjorts infor dessa. Efter en
redogorelse for vissa bestdimmelser i alkohollagen anforde ndmnden fGljande, .

For att kontrollera att férséljaren forvissar sig om att kparen har uppnétt 18 ér vid forsiljning
av folks] har socialnimnden anvint sig av s.k. "provkép av folkél". Syftet med "provkopen”
har varit att uppfylla den av riksdagen beslutade lagstiftningen om detaljhandel med 61, enligt
alkohollagens 5:¢ kapitel 6 §. Allt for att begrénsa tillgéngligheten for att personer under 18 ér
ej far tillgang till alkohol i detta fall folkél. Négra andra rattshga overviiganden har inte
gjorts!

Metoden "provkép av folkdl" &r en av ﬂertalet kommuner anvand metod och enligt
socialngmnden och flertalet kommuner, & denna sanktionerad av bade Lansstyrelse och’
Folkhilsoinstitutet. Karlskrona kommuns alkoholhandldggare har i drendet kontaktat bade
Lansstyrelsen i Blekinge och Folkhélsoinstitutet i Ostersund. Dessa har inte haft nigon
synpunkt pa att metoden anvénds!

Av ytirandet framgick vidare aft provkép hade férekommit vid tva tillfdllen i Karlskrona
kommun, den 28 maj och den 28 oktober 2008. Ett tredje tillfille var planerat till den 11 maj
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2009, men detta genomfordes inte utan socialnimnden beslutade att avvakta JO:s beslut i
drendet,

De forséljningsstillen som kontrollerats vid de genomfrda provképen hade i forsta hand
valts ut genom tips frin polisen, kommunens filtgrupp eller allménheten. | andra hand hade
urvalet skett slumpmﬁssigt bland dem som séljer folkdl. En eller upp till tre ungdomar fyllda
18 &r, hade gatt in i av alkoholhandléggaren anvisad butik for att forstka genomf‘ora ett kop
av ett sexpack folksl. Pengar tillhandhéils av alkoholhandlsiggaren.

Sjélva kopen hade gatt till pa foljande sétt. | | (

Ungdomarna gar till kassan med folkélen och forssker genomfora kpet. Om
kassrskan/kassoren begir att fa se legitimation, meddelar ungdomarna att legitimation saknas
men att dom har uppnéatt aldern 18 &r. Om kasstérskan nekar kpet pga. av avsaknad av
legitimation, avbryts kdpet och ungdomarna atersamlas hos alkoholhandliggaren, som
befinner sig i anslutning till butiken. Om kassdrskan inte begéir legitimation, genomfors képet
och ungdomarna betalar for folkélen och atersamlas hos alkoholhandlaggaren I detta fall ar
ungdomarna uppmanade av aIkoholhandIaggaren att forsoka ge akt pa kassorskans/kassorens
namn eller identitet.

Alkoholhandldggaren dtervinder omgﬁende alltid till butiken och ber att £ tala med
dgare/forestdndare och den aktuella kasstrskan. I de fall kopet ej genomfiris informeras
butiken att ett "provkdp" har gjorts och att butiken har enligt lagen, klarat av sin alagda
egentilisyn. I de fall kopet genomforts informeras butiken att ett "provkép" har gjorts och att
butikens 3lagda egentillsyn ej har fungerat. Butiken ombeds ocksé att aterkdpa folkélen.

Dokumentation skedde i kommunens verksamhetssystem ALK-T, under rubriken tillsyn.

Protokoll upprittades och skickades till butiken, oavsett om képet genomforts eller ej. I det

fall képet genomforts och egentillsynen inte fungerat, hade alkoholhandliggaren begirt att (
butiken skulle fSrklara varfor egentillsynen fallerat och ange vilka Atgérder butiken avsag att

vidta for att den enligt lagen dlagda egentillsynen fortséttningsvis skulle fungera.

Nagra aﬂdra atgdrder gentemot handlarna hade inte férekommit, (

_For provkdpen hade nimnden anlitat ungdomar, som genomgick Restaurangprogrammets
serveringslinje. Dessa ungdomar bedéimdes ha intresse av hur forséljning av alkohol sker,
eftersom de i de flesta fall skulle komma att arbeta inom restaurangbranschen. Ungdomarna
hade fatt kunskaper om alkohollagen i sin utbildning. Utéver detta fick de en genomgang av
hur provkdpet skulle g4 till och om vilka frigor som kunde méta dem i butiken. Medverkan
var helt frivillig frin ungdomarnas sida. Det enda kravet var att de skulle ha fyllt 18 ar. De
erholl timerséttning enligt kommunait avtal for sin meclverka.n

Socialndmnden anféirde avslutningsvis:
Socialndmnden anser att det dr av stort virde att metodiken med ”provkop“ kan anvéndas for

att sikerstélla och kontrollera att den som lamnar ut alkoholdrycker, i detta fall folksl, har
forvissat sig om att mottagaren uppnatt foreskriven alder.
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Statens folkhilsoinstitut, som 4r central tillsynsmyndighet pa omradet, tillhandahaller
information om tillsynen 6ver folkélsforsiljningen, se vidare nedan. Folkh#lsoinstitutet
rekommenderar pé sin webbplats att kommunerna genomfor provkdp {or att gbra
alderskontroller. Kommunerna bér dédrvid "anvinda sig av ungdomar som ser unga ut men
som #r dver 18 ar", se www.fhi.se.

Statens folkhilsoinstitut har sedan JO inlett denna granskning varit i kontakt med JO, varvid
folkhalsoinstitutet erbjudits att yttra sig, men bestdmt sig for att avsta.

Riittslig reglering m.m.

Folkolsforsiliningen i butik &r inte tillstAndspliktig enligt alkohollagen (1994:1738;
hénvisningar i det féljande avser denna lag). Déremot méste vissa forutsétiningar vara
uppfylida for att forséljning ska fa ske, bl.a. méste lokalen vara godkénd som livsmedelslokal.

Det ér forbjudet att silja folkdl till den som inte fyllt 18 ar. Det ligger séljaren aft kontrollera
att kparen uppnétt denna élder (3 kap. 8 §). Den som bryter mot forbudet, uppsatligen eller
av oaktsamhet, d6ms for olovlig dryckeshantering till béter eller fingelse i sex ménader (10
kap. 7 §). Ar gdrningen ringa, ska straff inte utdémas (10 kap. 8 §). Straffansvaret omfattar
den enskilde expediten. .

Den som bedriver detaljhandel med folkd] ska anmila verksamheten hos den kommun déir
forsiljningen sker och uidva s.k. egenkontroll Gver forsiljningen (5 kap. 6 §). Med
egenkontroll menas exempelvis utbildning av personalen och rutiner vid férséiljningen.

Statens folkhélsoinstitut utdvar central tillsyn 6ver alkhohollagen och kan meddela allmé#nna
rad till viigledning for tillmpningen. Den omedelbara tillsynen dver detaljhandeln med folksl
utdvas av kommunen och polismyndigheten. (Se 8 kap. 1 §). Enligt 8 kap. 6 § haren
tillsynsmyndighet rétt att av den som bedriver detaljhandel med 61 fa upplysningar och
handlingar som behovs for tillsynen. Tillsynsmyndigheten har ocksa ritt att fa tilltréde till
rorelsens lokaler for att kunna utdva sin tillsyn.

I alkohollagens forarbeten noteras att tilisynen dver folkdlsforsiljningen i detaljhandeln i
praktiken inte kan goéras annat &n stickprovsvis samt med tonvikt p& information och
radgivning (prop. 2000/2001:97 s. 67). Det framgar vidare att den nyss ndmnda
egenkontrolien ska bedrivas i samarbete mellan den enskilde handlaren och
tillsynsmyndigheten. Program fér egenkontroll innefattande utbildning m.m. ska faststéllas
och kontrolleras av kommunerna. Brister i egenkontrollen kan ldggas till grund for et beslut
enligt 7 kap. 21 §. Enligt bestdimmelsen far kommunen forbjuda den som bedriver
detaljhandel med 6] att fortsétta verksamheten om den foranleder oldgenheter i friga om
ordning och nykterhet. Ett sidant forbud kan enligt bestimmelsens andra stycke inskrénkas
till att gélla for vissa néirmare angivna tider eller under vissa nédrmare angivna omsténdigheter.
Om forbud &r en alltfér ingripande atgéird kan kommunen i stéllet meddela en varning.

Okonventionella tillsynsmetoder har beddmts av JO i ett drende om en understkning som
hade gjorts av Finansinspektionen (JO 2008/09 s. 250). Understkningen var upplagd sé att
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medarbetare vid myndigheten tog kontakt med en bank och bokade tid f5r finansiell

radgivning. Medarbetarna genomforde dérefter bestik hos bankerna under forespegling att de

var kunder. De uppgav att de nyligen &rvt ett stérre belopp som de dnskade forslag om hur det

skulle placeras. Bortsett fran det pahittade pastdendet om arvet var de inte instruerade att

ldimna négra oriktiga uppgifter. Sedan bestken genomforis tillskrevs de aktuella bankerna och
underrittades om den undersékning de varit foremal for, Finansinspektionen {Srsvarade

metoden med att det f6r att man skulle kunna fullgéra sin tillsynsuppgift var nédvindigt att
myndighetens tjinstemin kunde agera kunder. - JO konstaterade att det inte fanns nagra av
lagstiftaren uppstiillda hinder mot arbetssittet, men uttalade samtidigt att en myndighets .
arbetssitt méste priglas av 6ppenhet och tydlighet. Om myndigheter ska arbeta med metoder (
som inte &r helt dppna borde detta enligt JO regleras.

JO kritiserade 1996 (dnr 3553-1996; besluiet 4r inte dtergivet i JO:s dmbetsberittelse), en ‘
kommuntjénsteman som vid tillsynen &ver folkolsforséljningen genomftrt provkop i (
samarbete med en underarig. Metoden kunde enligt JO inte férsvaras med att kontrollen r

svar att utfora pa annat sétt. JO uttalade:

Kommunen har i sitt yttrande pekat p& svarigheterna att {4 till stind en effektiv kontroll av hur
olika butiker efterlever férbudet mot forsiljning av &1 till ungdomar. Det &r uppenbart att
kommunen i sin tillsynsverksamhet har svirt att f& veta vad som i praktiken sker, och svért att
sdlra bevis ndr den fir kinnedom om Gvertriidelser. Dessa svarigheter far emellertid inte tas
till intdkt for att man tillgriper metoder som &r otillatliga.

Bedimning
Allmdnna utgangspunkter

Det dr som framgétt straffbart att silja folkol till den som #r under 18 ar, Det far av flera skiil (
anses uteslutet att utftra provkdp med hjalp av nagon som inte uppnaft den aldern (se bl.a. det -
nyss dberopade JO-beslutet frin 1996).

De kontroller som hér &r akfuella har inte heller utforts med personer som &r under 18 ar. .
Syftet synes i stillet ha varit att kontrollera efterlevnaden av Statens folkhalsoinstituts (
allménna rad om att legitimationskontroll ska genomféras om en kpares alder inte ér kind

och kan antas understiga 25 ar (FHIHS 2002:6). - :

1 Handbok Alkohollagen, som tillhandahélls av Statens folkhélsoinstitut (se www.thi.se),
anges att den som utfor kontroll alltid ska kunna styrka att han eller hon foretrider
tillsynsmyndigheten. Det utesluter enligt handboken dock inte att "kontrollbesik ndgon gang
kan géras anonymt genom att tjinstemannen upptréider som en vanlig gist" (Handboken, s.
96). Uttalandet synes syfta pa kontroll av serverlngsstallen men torde ha samma gllnghet vid
butikskontroller. : ~

Nigon forvaltningsrittslig reglering som tar sikte pd anvéindningen av okonventionella
utredningsmetoder av detta slag - dvs. att myndighetsforetridare doljer sitt drende - finns inte.
Den f6r all myndighetsverksambet gillande grundregeln om att det allménna bedriver sin
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verksamhet under lagarna - 1 kap. 1 § tredje stycket regeringsformen - bildar dock en
sjilvklar utgngspunkt, som innebér att myndigheters atgérder ska stodjas pé fast réttslig
grund. Vidare dger det synsétt som utvecklats fir polisens anvéndning av okonventionella
utredningsmetoder giltighet &ven for 6vriga myndigheter. Det innebér bl.a. att
myndighetsutévning ska ske i $ppna och fér medborgarna iakttagbara former samt att en
myndighet aldrig i syfte att vidta atgarder mot nagon fér forma - "provocera” - vederborande
att gora ndgot som han eller hon annars inte skulle ha gjort. De inom forvaltningen generellt
gillande principerna om behov och proportionalitet méaste ocksa iakttas.

Betrdffande behovet av effektiv tillsyn kan foljande uttalanden fran alkohollagens forarbeten
aterges:

Det kan ifrdgasittas om folkélet tnjuter den alkoholpolitiska respekt som &r motiverad.
Ménga betraktar folkélet som en ganska oskyldig foreteelse, som inte bor kringgéirdas med
onddiga restriktioner. Folkél dr en dryck som mycket f& vuxna personer har problem med.
Nér mellandlet togs bort fran livsmedelsbutikerna och ersattes med folkolet betraktades detta
som "ofarligt" { jam{Grelse med mellandlet. Det dr dérmed létt att bagatellisera de problem
som faktiskt finns med folkolsforséljningen. (Prop. 2000/01:97 s. 64.)

Det storsta problemet med folkélsforsiljningen &r att det p& manga hall &r alltfor latt for
ungdomar under 18 ar att komma &ver folkél. Personalomsittningen i butiker som siljer bl.a.
folkdl dr mycket hog. Introduktionen av nyanstélld personal och tillfilliga vikarier dr mycket
olika inom branschen. Arbete som expedit i en livsmedelsbutik #r det forsta tillfilliga arbetet
for ménga ungdomar. Det dr mycket man méste ldra sig om prismérkning, kassahantering
m.m. och det &r l4tt att gldmma bort att det finns lagregler som giller folkolsforsiljningen.
Det kan ocksa uppstd situationer dér det kan vara svart for den unga expediten att neka andra
ungdomar att inhandla folkdl dven om en expedit som séljer folkal till underdriga kan straffas
for detta.

De butiker som har rétt att sélja folkdl omfattas i regel av en skyldighet att utarbeta
egenkontrollprogram enligt livsmedelslagstifiningen. Regeringen anser att butiker och
serveringar som har réft att bedriva detaljhandel med eller servering av folk! bor alidggas
skyldighet att utéva sérskild tillsyn 6ver denna verksamhet samt att utarbeta sarskilda
egentillsynsprogram for detta. Dessa program bor beskriva bl.a. hur personalen skall fa
information om alkohollagens bestdémmelser samt vilka rutiner som skall tillimpas vid
forsdljning av folkol. Ansvaret och formerna for dlderskontrollen bor sarskilt behandlas.
Programmet kan ocksa ange t.ex. en forséljningsansvarig person, som fyllt 18 ar och vars
uppgift 4r att finnas till hands vid eventuella problem med forséljningen av folksl. Kontroll av
egentillsynsprogrammen kan samordnas med den kommunala livsmedelstillsynen, men dven
utféras inom annan kommunal verksamhet.

Det bor framhallas att forsummelse i friga om egentillsynen eller i friga om utarbetande av
egentillsynsprogram kan komma att utgtra grund for beslut om férbud mot forséljning av 6l
enligt 7 kap. 21 § alkohollagen. (Prop. 2000/01:97 sida 67 £.)

Det kan mot denna bakgrund inte séttas i friga att det finns ett behov av effektiv tillsyn dver
folkolsforsiljningen. Fragan &r om provkop dr en metod som inom géllande réttsliga ramar
kan tillgodose detta behov.
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Provkip som tillsynsmetod

Den kontrollmetod som anvinds vid provkép av folkd] riktar sig mot niringsidkare och

personer i yrkesutdvning, Den kan i och for sig inte anses sirskilt ingripande, si linge den

begrinsas till att en myndighetsforetridare upptrider som vilken kund som helst och inga

oriktiga uppgifter limnas. Den framstir exempelvis som mindre problematisk én den metod

som bedtmdes i JO 2008/09 s. 250, och som innebar att foretréidare for Finanspektionen sékte
personlig kontakt med banktjinstemén f6r konsultationer i syfte att granska vilka slags rad

SOMm gavs, ‘ (

Alldeles oskyldig dr provkdpsmetoden dock inte. Dold myndighetsutévning kan alltid

ifrdgasittas fran rittssiikerhetssynpunkt genom den avskérmning fidn insyn och kontroll som

uppkommer. Det géller stirskilt ndr atgirderna saknar stod i en riittslig reglering. Vidare kan .
de butiksbitriden som utsétts kiinna obehag infér den integritetskriinkning som en ( ‘

" smygkontroll av en myndighet typiskt sett utgér. Det #r otillfredsstéllande att atgérden riktas

mot butiksbitrdden - kanske unga personer som har denna syssla som ett forsta, tillfalligt

arbete - snarare #n mot handlaren. Slutligen méste myndighetsutdvning bedrivas enligt

generella principer, vilket betyder att om dolda tillsynsmetoder utan lagstd godtas pa detta

omrade, torde de fa godtas dven i andra sammanhang. Den restriktiva syn som pa goda

grunder utvecklats nér det géller polisens arbetsmetoder skulle enligt min mening kunna

undergrévas om ett mer tillitande synsitt anldggs nér andra myndigheter agerar.

Virdet av de resultat metoden frambringar 4r dessutom begriinsat. Den kan inte pvisa att den
som utsétts handlar olagligt, eftersom det inte finns nagot allmént krav pa Alderskontroll. Vad
lagen kréver &r att forsiljning inte sker till underriga, ndgot som inte kan klarliggas med
hjélp av den anviinda metoden. Detta illustreras av en dom frén Kammarrétten i Stockholm
den 9 januari 2009 (mal 478-08). Kammarritten uttalade i sina domskal: '

Kommunens kontroller har skett med personer som #r 18 ar och lagens bestimmelser

innehéller inte ndgot nérmare krav vad géller alderskontrollen. Parterna har olika uppfattning

om de aktuella

ungdomarnas utseendemassiga lder. Utredningen visar inte heller i §vrigt att bolaget vid (
nagot tilifille misslyckats med lderskontrollen och salt 8l till ndgon under 18 ar. Mot denna
bakgrund finner kammarritien inte att utredningen med tilleiicklig styrka visar att bolaget i sin
férsilining av 61 dvertritt alkohollagens bestdimmelser. Vad nimnden anfirt om mdéjligheterna

att uttva tillsyn foranleder ingen annan bedémning. Kammarritten gor siledes samma

beddmning som linsritten att det saknas grund for ingripande enligt alkohollagen.

Detta synsiitt, som jag delar, innebir att det i princip inte gér att vidta ndgra réttsliga atgérder
pa grundval av provképsmetoden. Aven om den kan betraktas som mindre ingripande fyller
den alltsd ingen rittslig funktion. Metoden bér dérfor inte anvéndas for tillsyn enligt den
gillande alkohollagstiftningen.

Anvindande av privatpersoner vid myndighetsutdvning
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Med den bedémning som dérmed gjorts saknas det skiil att nérmare gé in pa de dverviiganden
som anvéndandet av privatpersoner, som dessutom nitt och jimnt fylit 18 &r, vid
myndighetsutovning bér foranleda. I anledning av det som férekommit vill jag dock
understryka att privatpersoner inte kan anlitas for att utfora sjdlvstdndiga myndighetsutévande
uppgifter utan att de ansvarsforhéllanden under vilka de medverkar klargérs.

Avslutning

Detaljhandel med 61 &r i princip en fri niring, Den direkta tillsynen ska enligt alkohollagen
ske genom s.k. egenkontroll, for vilken nédringsidkaren sjélv svarar. Som systemet &r
uppbyggt 4r uppgiften for det allménnas organ primért inriktad pa granskning av denna
egenkontroll. Betrdffande den kommunala tillsynen sigs i forarbetena att huvudinriktningen -
utdver sikerstillande av att det finns ett sadant program for verksamheten som omtalas i 5
kap. 6 § alkohollagen - bor vara radgivning och information (prop. 2000/01:97 s. 68). Det kan
sjalvfallet vara foremal fér diskussion hur effektivt ett sddant kontrollsystem &r. Saken har
emellertid Gvervigts av lagstiftaren och tillsynen méste ut6vas i enlighet med de regler som
giller (se a. prop. s. 63 ff).

Den hér bedomda provkdpsmetoden utgdr en skarpare tillsyn én de tillsynsformer som
beskrivs i forarbetena. Den nédrmar sig polisidr myndighetsutévning pé ett sétt som gér den till
ett mindre sjalvklart redskap for en kommunal ndmnd. Ett med lagstiftningen vil forenligt
alternativ till myndighetskontroll genom provkép &r att uppmana néringsidkarna att som led i
egenkontrollen genomfora egna stickprov och dokumentera dessa (jfr Handbok Alkohollagen,
s. 43). En sadan ordning, dédr ndmnden ger anvisningar men sjilva kontrollen utfors av
naringsidkaren, ligger i linje med lagstiftarens syn pé hur tillsynen ska bedrivas.

Alkohollagen har nyligen utretts, se SOU 2009:22. I den mén lagstiftaren anser att provkép ar
en lamplig tillsynsmetod krdvs regler till st6d for hur sAdana i 54 fall ska f4 genomforas och
vilken funktion de ska fylla. En kopia av detta beslut dversénds dérfor for kdnnedom till
Regeringskansliet, Socialdepartementet, for eventuellt beaktande i det fortsatta arbetet med
Oversynen av alkohollagstiftningen.
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