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Svar pé remiss fran Stadsrevisionen (Stadsrevisionens dnr 420-58/2010)
Forslag till beslut

1. Tjansteutlatandet utgor svar pa remissen
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Olle Johnselius

stadsdelsdirektor Ulrika Axelsson
verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Jobbtorg Stockholm inréttades av kommunfullméktige &r 2008 1 syfte att forstirka

stadens insatser for att fler arbetslosa ska komma ut 1 arbete och dirmed minska
stadens kostnader for forsorjningsstdd. Stadsrevisionen har nu granskat och be-
domt om insatserna dr &ndamalsenliga, om organisationen &r effektiv och om an-
svarsfordelningen &r tydlig. Granskningen visar bland annat att socialtjénst- och
arbetsmarknadsndmnden och dess jobbtorg arbetar 1 enlighet med fullméktiges

maél och riktlinjer samtidigt som forbattringar kan goras bland annat avseende or-

ganisationens effektivitet och rattsédkerheten.

Bilagor
1. Stadsrevisionens remiss om revisionsrapport avseende Jobbtorg Stockholm
(Stadsrevisionens dnr 420-58/2010)
2. Revisionsrapport Jobbtorg Stockholm (Stadsrevisionens dnr 420-58/2010)
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Bakgrund

Ar 2008 inrittade kommunfullmiktige Jobbtorg Stockholm som har till uppgift att
forstdrka stadens insatser for att fler arbetslosa ska komma ut i arbete och ddrmed
minska stadens kostnader for forsorjningsstod. Socialtjdnst- och arbetsmarknads-
ndmnden (SAN) ansvarar sedan den 1 januari 2009 for Jobbtorg Stockholm.

Stadsrevisionen har granskat om Jobbtorg Stockholms insatser dr andamélsenliga,
om organisationen dr effektiv och om ansvarsfordelningen mellan SAN:s jobbtorg
och stadsdelsndmnderna &r tydlig. Granskningen har omfattat de lokala jobbtorgen
Farsta centrum, Kista centrum och Rosenlundsgatan samt stadsdelsndmnderna
Enskede-Arsta-Vantér, Rinkeby-Kista och S6dermalm. SAN samt nimnda tre
stadsdelsndmnder har erhallit revisionsrapporten for yttrande senast den 30 april
2010.

I rapporten konstateras att SAN:s jobbtorg uppfyller kommunfullméktiges mal om
jobbgarantin. Aspiranten fir inom fem dagar en jobbplan som ar kopplad till insat-
ser/aktiviteter. Det dr dock fa som sedan gér direkt fran den forsta jobbplanen till
en matchning mot arbete. Véntetiderna for det forsta introduktionsmdtet varierar
mellan de olika jobbtorgen och Kista centrum har oftast en relativt kort vintetid pa
ungefar en vecka.

Stadsrevisionen papekar att stadsdelsndamnderna maste bli béttre pé att ombesorja
att overforingen av personuppgifter sker i enlighet med offentlighets- och sekre-
tesslagens bestimmelser. Granskningen visar pé brister i rittssdkerheten da stads-
delsndmnderna sillan uppréttar eller dokumenterar den enskildes samtycke om
overforing av personuppgifter till jobbtorgen. Det framgar ocksa att det finns
skillnader 1 hur samverkan ser ut mellan SAN:s jobbtorg och stadsdelsndmnderna.
Enligt de foretrddare som intervjuats fungerar samarbetet mellan jobbtorget Kista
centrum och Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd vil. Kommuniceringen och upprét-
tandet av jobbplaner behdver emellertid forbattras.

Av de aspiranter som bdrjar pd jobbtorget dr ndstan hélften fortfarande i insatser
efter ett ar. Stadsrevisionen anser det darfor vara angeldget att SAN klarldgger om
jobbtorgens insatser dr &ndamaélsenliga och effektiva for mélgruppen.

Férvaltningens synpunkter

Stadsrevisionens granskning dr vil genomford och iakttagelserna gillande Rinke-
by-Kista stadsdelsforvaltning dr korrekta. Forvaltningen har inget att tilldgga eller
invinda.
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