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Modell for avtalsuppfoljning

Avser entreprenadavtal for vard- och omsorgsboenden
inom Rinkeby-Kista SDF

Samverkansmdote 1g/ménad

Tjanstemén frdn forvaltningen och representanter frin entreprensren samt
forvaltningens MAS och entreprendrens MAS.

Verksamhetsuppf6éljning 1 g/ar samt vid behov
Avtals uppf6ljning inkl stadens uppféljningsmall

Vid indikationer pa brister i verksamheten gors

oanmilda verksamhetsbesok.

Individuppféljning 1 gang per ar
Ansvar bistdndshandldggare

Verksamhetsberidttelse med bokslut och balansrikning
samt verksamhetsplan
Entreprendren upprittar enligt avtal och delger forvaltningen

Brukar- och medarbetareundersékningar
Entreprenéren genomifor enligt avial och delger forvaltningen.
Aldreforvaltningen genomfdr brukarundersokning utifrén bestut i K.F

Husmdte lokalfradgor tillsammans med hyresvird
Foérvaltningen deltar pa fértroenderad

MAS moéte

Forvaltningens MAS triffar entreprendrens MAS och entreprenérens
Hélso- och sjukvérd personal

Entreprendren ska redovisa till stadsdelsférvaltningen
Personalbemanningen varje kvartal

Avvikelser, fel och brister, klagoméil Sol och HSL

Atgardsplan efter ev.avvikelser i verksamhetsuppfoljning

Ny entreprendrl samband med att en ny entreprendr dvertar verksamheten krivs
titare uppfoljningsméten och genomgéng av avtalet med entreprendren.
Samverkansmdten sker da var 3:e vecka och enligt en sirskild checklista.
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