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Sammanfattning

I detta tjansteutlatande ges en Overgripande och sammanfattande analys av stads-
delsndmndens verksamhet som underlag for stadens budget 2011 med inriktning
for aren 2012 och 2013. For att bidra till att kommunfullméktiges tre inriktnings-
mal nés gors sérskilda satsningar och prioriteringar utifrén stadsdelsomridets for-
utsittningar och behov.

Viktiga omriden att utveckla dr arbetet med den grupp som star 1dngt fran arbets-
marknaden, sérskilt unga vuxna och flyktingar som riskerar att langvarigt bli bero-
ende av ekonomiskt bistdnd och leva i ett utanforskap. Strategiskt for tryggheten
och siikerheten dr Jarva-andan som syftar till att férdndra attityder. Némndens mil-
joarbete utgar fran stadens miljoprogram. Policyn for miljoeffektiva resor med rad
om miljo- och trafiksékra resor ska utvecklas.

Bilaga: Investeringsplan for parker och gronomréden dren 2011-2013
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Valfriheten frimjas genom att utveckla informationen om de val som kan goras
inom forskola, hemtjanst och vard- och omsorgsboenden. Forskolan prioriterar
fordldrarnas deltagande och inflytande, arbetslagens kompetens, organisation samt
ledarskap. Genomforandeplaner och sociala aktiviteter dr viktiga inom dldreom-
sorgen. For att sdkra kvaliteten for personer med funktionsnedséttning ska brukare
och anhoriga goras aktivt delaktiga 1 utformningen av stédet och omsorgen.

Socialtjansten star infér utmaningar, bland annat det utanférskap som ménga lever
1 pa grund av arbetsloshet och bostadsproblem. Det systematiska kvalitetsarbetet
utvecklas for att forbattra och effektivisera socialtjanstens insatser. Evidensbasera-
de metoder vidareutvecklas for Oppenvarden for barn, unga och vuxna. Myndig-
hetssamverkan kring barn och ungdom ska motverka kriminalitet, droger och
framja tryggheten och skapa framtidstro.

Viktigt for kvaliteten ar att utveckla medarbetarnas kompetens utifran verksamhe-
tens behov och stadsdelsomradets sdrskilda utmaningar. Arbetet med att minska
sjukfranvaron fortséatter.

I de nya bostadsomradena Kista gird och Kistahdjden planeras forskolor och
gruppbostéder. Rinkeby servicehus tomstills under perioden. Investeringar i par-
ker och gronomréaden foreslés for Hinderstorpsparken, Husby stadspark, Akalla by
och Husby gérd.

Effektiviseringsarbetet fortsétter for en budget i balans under perioden. Den aktiva
lokalplaneringen skapar utrymme for och fokus pa karnverksamheterna.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska stadens budget innehélla en plan for ekonomin for en
period om tre ar. Stadens ndmnder ska analysera vilka frdgor som pdverkar verk-
samhetens utveckling och ekonomi. Utgdngspunkten for detta &r Vision 2030, for-
dndringar i omvérlden samt analyser av den egna verksamhetens utveckling. Stor-
re avvikelser eller fordndringar jamfort med den plan som kommunfullméktige har
beslutat om 1 budget 2010 ska analyseras och kommenteras.

Néamnderna ska under respektive inriktningsmal gora en dvergripande och sam-
manfattande analys av verksamheten for aren 2011 till 2013. I detta ingar att be-
skriva trender, utvecklingstendenser, strukturella fragor och forandringar i befolk-
ningens storlek och sammanséttning och hur detta paverkar verksamheten.

Forandringar i1 lokalforsorjningen, kompetensforsorjningen samt omstrukture-
ringsbehov och investeringsbehov ska beaktas. En lokalforsorjningsplan ska 1dm-
nas. Fragor om ledarskap, hélsa, medarbetarnas kompetensniva samt jamstélldhet
och mangfald ska sdrskilt beaktas. Upphandling i konkurrens och personaloverta-
gande pé affarsmissiga grunder ska dven beaktas.
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Forutses 6kade kostnader och/eller minskade intékter ska atgérder och priorite-
ringar foreslas sa att de av kommunfullmaiktige beslutade planeringsnivaerna for
2011 och 2012 kan hallas.

Arendet

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom administrationen i samarbete med verk-
samhetsomradena.

I avsnitt 1 redogors for nimndens strategiska satsningar som bidrar till att kom-
munfullméktiges inriktningsmal mal uppnas. Avsnitt 2 redovisar trender, utveck-
lingstendenser, strukturella frigor och befolkningsfordndringar for ndmndens
verksamhetsomraden. I avsnitt 3 ges en sammanfattande ekonomisk analys, 1 av-
snitt 4 redovisas sjukfranvaron samt i avsnitt 5 redovisas lokalforsérjningsplanen.
Stadsdelsndmndens investeringsplan for dren 2011-2013 bildggs.

1. Kommunfullmdaktiges inriktningsmal

1.1 Stockholm ska vara attraktiv, trygg, tillgénglig och
véxande stad fér boende, féretagande och besék

- For att nd malet om jobb istéllet for bidrag fortsétter utvecklingen av arbe-
tet med den grupp som jobbtorgen bedomer inte dr aktuella for en anstall-
ning. Detta giller sérskilt for unga vuxna och flyktingar som efter intro-
duktionsperioden riskerar att bli langvarigt beroende av ekonomiskt bi-
stand och leva i ett utanforskap.

- Néamndens miljoarbete utgar fran stadens miljoprogram. Policyn for milj6-
effektiva resor med rdd om milj6- och trafiksékra resor ska utvecklas.

- Alla barn och ungdomar erbjuds egna upplevelser av professionell kultur
och mojligheter till eget skapande.

- Trygghetsvandringarna fortsitter. Atgirder for att minska okynnestrafik pa
parkvagar och belysningen pa huvudgéangstraken dr prioriterade atgérder.

- Engagemanget hos boende, foreningar och foretag dr av strategisk vikt for
att 6ka tryggheten och sdkerheten. Arbetet inom Jéarva-andan, som syftar
till att fordndra attityder sa att boende och verksamma stéller upp for var-
andra pé gator och torg, fortsétter under perioden.

- Den organisation som hanterar sdkerhetsfrdgor och samordnar krisbered-
skapen kommer att sékerstillas.

- Det systematiska brandskyddsarbetet (SBA) i nimndens verksamheter in-
tensifieras. Medarbetarnas 6kade kunskaper ska forebygga brander och be-
grinsa skadeverkningarna.
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Kvalitet och valfrihet ska vtvecklas och férbattras

De dldres valfrihet frimjas genom information om kundvalssystemet och
de alternativ som finns inom hemtjdnst samt vard- och omsorgsboenden.

For personer med funktionsnedsattningar, fysiska och/eller psykiska, ut-
vecklas metoder for att informera om det val som de kan gora.

For att fordldrarna ska kunna gora aktiva val av forskola sker en kontinuer-
lig utveckling av hemsidornas innehall och utseende.

Konkurrensutséttningen fortsitter i enlighet med ndmndens beslutade akti-
vitetsplan. Stod ges till medarbetare som vill avknoppa verksamhet.

Inom dldreomsorgen pédgar ett kontinuerligt arbete for att vidareutveckla
genomforandeplanerna i syfte att 6ka brukarnas delaktighet och trygghet.
Sociala aktiviteter ska 6ka meningsfullheten och stimulansen for de dldre.

Stadsdelsomradets mangkulturella struktur stiller krav pé att vidareutveck-
la vard- och omsorgsboenden for dldre med annan kulturell och spraklig
bakgrund dn den svenska.

For att langsiktigt och strategiskt utveckla forskoleverksamheten sker en
satsning pa fordldrarnas deltagande och inflytande, arbetslagens kompe-
tens, organisation samt ledarskap.

Tidiga forebyggande insatser dr en god investering for ungdomars framtida
intrdde pé arbetsmarknaden och dirmed mojligheten till egen forsorjning.

Ett strategiskt och strukturellt myndighetssamarbete sker kring barn och
ungdom for att motverka kriminalitet, anvindning av droger och att frimja
tryggheten och skapa framtidstro.

For att sdkra kvaliteten for personer med funktionsnedséttning ska brukare
och anhoriga goéras mer aktivt deltagande 1 hur sjédlva stodet och omsorgen
utformas. Bestillningar och genomférandeplaner ska vara sa tydliga att ut-
foraren kan tillmotesgé behov och dnskemal pd ett bra sétt.

Socialtjinsten star infor utmaningar som bland annat har att géra med det
utanforskap som ménga brukare lever i pd grund av arbetsldshet, ekono-
misk fattigdom och bostadsproblem.

Barn och unga ska ges verktyg for att kunna gi vidare i studier eller arbete
som en grund for integration i det svenska samhéllet. Fordldrarna ska ock-
sé ges stod 1 fordldraskapet.

Socialtjinstens kvalitetssystem som belyser omrdden som behdver forbétt-
ras och effektiviseras kommer att utvecklas for att sékerstilla var ansvaret
ligger 1 myndighetsutdvningen och i behandlingsarbetet.

Socialtjansten vidareutvecklar 6ppenvarden for barn, ungdomar och vuxna
med stdd av evidensbaserade metoder.
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- Viktigt for kvaliteten &r att utveckla medarbetarnas kompetens utifran
verksamhetens behov och stadsdelsomradets sérskilda utmaningar. Arbetet
med att minska sjukfranvaron fortsitter.

1.3 Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

- Nadmndens verksamhetsenheter har rutiner och system for uppf6ljning av
sin ekonomi.

- Effektiviseringsarbetet inom ndmndens verksamheter fortsitter under peri-
oden for en budget i balans.

- Alla verksamheter utvecklar medarbetarnas kompetens for kostnadseftek-
tiva insatser och en god kvalitet for brukaren.

- En aktiv och effektiv lokalplanering ger forutsittningar och utrymme for
och fokus pa kidrnverksamheterna.

2. Namndens verksamhetsomréade

I Rinkeby-Kista stadsdelsomride beréknas antalet personer 1 stort sett vara ofor-
andrat fram till &r 2013. I de nya bostdderna som byggs i Kista och Rinkeby be-
rdknas drygt 3 600 personer flytta in mellan dren 2013 till 2018. Redan 2013 flyt-
tar 136 personer in i Kistahdjden.

Tabell 1: Prognos éver férvéntad befolkning i Rinkeby-Kista stadsdelsomréde
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Stadsdel/Ar 2010 2011 2012 2013
Rinkeby 14 826 14 748 14 676 14 627
Kista 10317 10310 10312 10 432
Husby 11 388 11 397 11395 11376
Akalla 8126 8128 8124 8111
Summa 44 844 44 780 44 695 44 734

2.1 Forskoleverksamhet

Antalet barn 1 forskolealdern, 1-5 ar, forvantas minska med cirka 160 barn fram
till 2013. Tvéa nya forskolor planeras i de nya bostadsomrddena Kista gard och
Kistahgjden. I Rinkeby pabdrjas planeringen for att avveckla en forskola under
2010. Forutom det minskande barnantalet paverkas efterfrdgan av att manga for-
dldrar viljer vardnadsbidrag och/eller plats i1 enskilt drivna forskolor.

Tabell 2: Befolkningsprognos, férskolebarn 1-5 &r

Stadsdel/Ar 2010 2011 2012 2013

Rinkeby 1 462 1 440 1414 1383
Kista 505 515 512 524
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Husby 787 755 729 706
Akalla 457 456 435 433
Summa 3 215 3170 3 094 3 050

For att 6ka fordldrarnas deltagande och inflytande utarbetas ett sérskilt program
som fokuserar pé att utveckla den professionella kommunikationen. Arbetslagens
pedagogiska kunnande fordjupas kontinuerligt genom att medarbetarnas kompe-
tens utvecklas utifrén forskolans mal och utvecklingsomraden. Pedagogiken om
barns ldroprocesser dr prioriterat. Ett sprakprogram med framgéngsrika arbetssatt
for flersprakiga barns sprakutveckling ska utarbetas. Enhetscheferna ska éven ta
fram en vision och varumairke for den kommunala forskoleverksamheten.

Malet dr att 6ka forskolldrarnas andel till 60 procent, vilket &r i linje med forslaget
till reviderad ldroplan som understryker forskolldrarnas viktiga roll. I och med att
forskolor avvecklas kan det innebéra att forskolldrare rekryteras samtidigt som
barnskdtare blir Gvertaliga. Barnskdtare kan fa stod for att finansiera sina studier
till forskolldrare under forutsittning att staden erbjuder sadan.

Ledarskapet inom forskolan har fordndrats. Det kréver en vil anpassad organisa-
tion och ett mingfasetterat kunnande som stindigt maste fyllas pa. Forskoleche-
ferna leder varsin stor organisation med en malinriktad verksamhet med 70 till 80
medarbetare. Enhetscheferna paborjar under hosten 2010 en langsiktigt upplagd
utbildning om problembaserad skolutveckling.

Fokuseringen pa kvalitetssystemet fortsétter med béring i det vardagliga arbetet
med barn och fordldrar. Medarbetarnas uppdrag kommer ytterligare att tydliggdras
genom revideringar av mal- och ansvarsbeskrivningarna samt verksamhets- och
l6nekriterierna.

Mangfaldsfragorna lyfts fram i forskolans pedagogiska arbete. En stor del av med-
arbetarna har annan bakgrund &@n svensk, vilket dr en kompetens som ar viktig for
verksamheten som har barn och foréldrar med andra sprék- och kulturgrupper.

2.2 Verksamhet fér barn och unga

I stadsdelsomradet finns en stor grupp ungdomar 1 aldern 16-20 som &r i behov av
motesplatser pd sin fritid. Insatser for dldre ungdomar och ungdomar i utanforskap
planeras 1 samverkan med faltgrupp, polis och skola for att motverka kriminalitet
och anvédndningen av droger samt fOr att frdmja trygghet och skapa framtidstro. Ett
strategiskt och strukturellt myndighetssamarbete sker kring barn och ungdom med
omradesgrupper i varje stadsdel som kan agera gemensamt.

En grupp som maste uppmérksammas ar de unga min, 20 -24 &r, som varken arbe-
tar eller har ekonomiskt bistdnd utan lever i ett sjilvvalt utanforskap. En forstudie
har kartlagt och uppsdkande arbete har paborjats bland de ungdomar som dréjer
sig kvar pa eller utanfor ungdomsverksamheterna.
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For att nd ungdomar i utanforskap som behover fa en chans att komma tillbaka till
praktik, studier eller arbete genomfor Jobbtorg Stockholm ett projekt med ekono-
miskt stod frdn EU:s socialfond. Forvaltningen deltar i projektet med ansvar for
den uppsokande delen.

Uppf6ljning och utveckling av ndmndens insatser for barn och ungdomar ska ske
genom utvdrdering av verksamheterna 1 dialog med besdkarna inom ramen for det
nationella ndtverket KEKS - Kvalitet och kompetens 1 samverkan.

2.3 Kultur och féreningsverksamhet

Stadens kulturprogram for barn och ungdomar ar utgangspunkt for fortsatta sats-
ningar pa att erbjuda alla barn och ungdomar egna upplevelser av professionell
kultur och mojligheter till eget skapande.

2.4 Aldreomsorg

Befolkningsprognosen visar att dldersgruppen 65-79 ar forvéntas 6ka med drygt
400 personer fram till 2013. Antalet 6ver 80 ar forvéntas under perioden vara
oforandrat.

Tabell 3: Férvantad utveckling av antalet personer dver 65 &r och 80 &r och aldre
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Stadsdel/Ar 2010 2011 2012 2013
Rinkeby 1103 1125 1144 1165
- varav 80 och éldre (207) (214) (224) (237)
Kista 1199 1280 1335 1392
- varav 80 och éldre (365) (366) (358) (357)
Husby 1023 1 068 1128 1160
- varav 80 och éldre (245) (245) (249) (248)
Akalla 1039 1048 1075 1090
- varav 80 och éldre (245) (231) (231) (216)
Summa 4 364 4 521 4 682 4 807
- varav 80 och dldre (1062) (1 056) (1062) (1058)

I stadens budget for 2009 anges ett tiotal servicehus i1 staden som aktuella att om-
struktureras till trygghetsboenden. Ett av dessa dr Rinkeby servicehus. Den dver-
syn som fastighetsdgaren Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB gjort visar att fastig-
heten dr i stort behov av ombyggnad alternativt en nybyggnad. Stadsdelsnimnden
har péborjat arbetet med att tomstélla servicehuset. Under perioden planeras ocksé
en tempordr flyttning av Rinkeby vérd- och omsorgsboende som idag har sina lo-
kaler 1 servicehuset.

In- och utflyttningen i stadsdelsomrddet &r stort. Detta pdverkar behovet av dldre-
omsorg och kréaver en flexibilitet 1 planeringen. Valfriheten 6kar genom att utbudet
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av utforare inom vard- och omsorgsboenden och hemtjénst blir fler. Stadsdelsom-
radets méangkulturella struktur stiller krav pé att vidareutveckla vard- och om-
sorgsboenden for dldre med annan kulturell och spraklig bakgrund &n den svenska.

Medarbetarna inom dldreomsorgens utforare har en hog kompetens, merparten har
underskoterske- eller vardbitradesutbildning. Ett behov finns att stirka sprakkun-
skaper och att vidareutveckla medarbetarnas kulturkompetens.

For att motverka segregation och social isolering bland de dldre finns 6ppna mo-
tesplatser i samtliga fyra stadsdelar. Samarbetet med frivillig- och pensionérsorga-
nisationer i anslutning till dessa utvecklas vidare under perioden. Stédet till anho-
riga och nérstdende som vardar och hjélper nirstaende fortsitter att utvecklas,
bland annat genom de stimulansmedel som finns att tillga.

2.5 Stéd och service till personer med funktionsnedsattning

Verksamhetsomradet, som omfattar personer med savil fysiska som psykiska
funktionsnedséttningar, fortsitter att utvecklas med fler alternativ for vard, stod,
service och omsorg till barn, ungdomar och vuxna.

Stadens handikappolitiska program ér ett viktigt styrdokument. Tillgdnglighet,
delaktighet och ett gott bemoétande ér ledorden i arbetet inom omsorgen om perso-
ner med funktionsnedséttning. Personer med funktionsnedséttning ska 1 6kad ut-
strackning kunna vilja utforare. Lattldst och latt tillgénglig information kommer
att utvecklas.

For att sidkra kvaliteten ska brukare och anhoriga goras mer aktivt deltagande i hur
sjdlva stodet och omsorgen utformas. En viktig uppgift dr att motivera och utveck-
la brukarrddens engagemang i de boendes vardag.

For gruppbostidder som inte har fullgod standard och som ddarmed inte kan konkur-
rensutsittas planeras nya lokaler i de nya hus som byggs i Kista gard och Kista-
hojden. Behovet av ytterligare lokaler for mélgruppen kvarstar.

For att nd malen dr nddvandigt att utveckla medarbetarnas kompetens. Detta sker
bland annat genom den kommundvergripande Carpe-satsningen med stéd fran
ESF-fonden. I Rinkeby-Kista stadsdelsomrade finns dirutdver behov av utbildning
1 svenska spréket.

2.6 Individ och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Socialtjdnsten star infér utmaningar som bland annat har att géra med det utanfor-
skap som manga brukare lever i pa grund av arbetsloshet, ekonomisk fattigdom
och bostadsproblem. Det &r darfor viktigt att barn och unga far verktyg for att
kunna gé vidare 1 studier eller arbete. Detta som en grund for integration i det
svenska samhaillet. Fordldrarna behdver ocksa ges stod i fordldraskapet.
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Behovet av forebyggande arbete for barnfamiljer &r stort inom stadsdelsomradet.
For att nd familjerna och deras barn pa ett tidigt stadium behdver socialtjansten
samverka med landstingets mddravards- och barnavardscentraler samt barn- och
vuxenpsykiatrin. Utvecklingen inom hélso- och sjukvarden, sérskilt inom barn-
och vuxenpsykiatrin, har inneburit att tidigare samverkan bland annat i gemen-
samma familjecentraler inte kunnat uppritthallas. Samverkan med landstinget be-
hover dirfor ses 6ver och vidareutvecklas i nya former under perioden.

Socialtjanst och landstingets enheter fortsétter att samverka i team for att tillgodo-
se behovet hos personer med sa kallade dubbeldiagnoser. Prioriterat ar att skapa en
varierad och for personen anpassad dppenvérd som kompletterar institutionsvar-
den.

Det finns en oro for det utbredda kat-missbruket. Trots detta dr det endast en mind-
re del som sdker hjilp eller pa annat sitt blir kiinda av socialtjinsten. Aven om det
1 huvudsak &r vuxna som anvénder kat &r risken att barnen i familjerna far en posi-
tiv instéllning till andra droger. Det bidrar ocksa till att splittra manga familjer och
paverka barnens situation pa ett negativt sétt.

En informationskampanj om missbruksfragor kommer att genomforas under peri-
oden i syfte att nd personer med beroendeproblematik, men ocksa deras nérstdende
och andra myndigheter och verksamheter. Forvaltningen kommer under perioden
att undersoka mojligheterna for uppsdkande arbete i syfte att motivera missbruka-
re till att soka hjélp.

Verksamheten kommer under perioden att vidareutveckla det systematiska kvali-
tetssystemet. Syftet r att belysa omraden som behover vidareutvecklas och effek-
tiviseras samt sdkerstilla var ansvaret ligger for myndighetsutovningen och be-
handlingsarbetet.

De omraden som verksamheten kommer att prioritera under trearsperioden ér:

- En vidareutveckling av 6ppenvérden for barn, ungdomar och vuxna med stod
av evidensbaserade metoder. Fordndrade behov av insatser stiller hoga krav pé
en flexibel och varierad 6ppenvérd.

- En vidareutveckling av samverkan internt inom forvaltningen och med skola
och polis for att nd barn och unga pé ett tidigt stadium for att forhindra att de
hamnar i kriminalitet och missbruk. Oka kunskapen och beredskapen hos
medarbetarna for att hantera det véld som finns bade i familjerna och i samhal-
let. Hitta former tillsammans med polisen for att paskynda processen nir unga
manniskor begéar brott.

- En utveckling av arbetet for 6kad jimstilldhet bdde inom den egna organisa-
tionen och i arbetet med frimst barn och ungdomar.

- Utveckla arbetet for att minska hemldsheten bland unga genom riktade insat-
ser.

- Utveckla bade det interna och externa samarbetet for att forbattra boendevill-
koren for barnfamiljer som inte uppfyller marknadens kriterier for att fa egen
bostad.
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- Fortsatt prioritering av implementeringsarbetet av BBIC (Barns Behov i1 Cent-
rum) och av ASI (Addiction Severity Index).

- Forbittring av rekrytering av familjehem med stod av kommuncentrala sats-
ningar.

Det finns en stor komplexitet i de problem som medarbetarna méter hos familjer
och vuxna i stadsdelsomradet. Dit hor bland annat migrationens och flyktingska-
pets villkor, integrationsproblem, spréksvérigheter, skilda synsétt pa barns fostran
med mera. Att arbeta i denna typ av stadsdelsomrade &r stimulerande och utveck-
lande, men stéller hoga krav pd kompetens och flexibilitet. Det dr dérfor viktigt att
erbjuda en god arbetsmiljé med mojligheter till utveckling. Ett forbattrat samarbe-
te med socialhdgskolan ér viktigt for socialtjdnstens kompetensforsorjning.

Kompetensutveckling som kommer att prioriteras ar; Utbildning i stadens riktlin-
jer och andra “grundutbildningar” i stadens regi, Barns behov - teoriférdjupning
och problematisering, Utbildningsinsatser relaterade till BBIC och ASI, Utbild-
ningar i beprovade risk- och beddmningsinstrument, Utbildning i motiverande
samtal, Missbrukskunskap, Véaldskunskap, Ledarutbildning i forsta hand for bitra-
dande enhetschefer, Utbildning for administrativa assistenter, Jamstélldhet.

2.7 Stadsmiljéverksamhet

Inom stadsdelsomrédet finns cirka 550 hektar parkmark, varav 180 hektar ar park-
yta som kraver kontinuerlig grasklippning och skotsel. Parkytan kommer att ut-
vidgas nigot under planperioden som en f6ljd av nyexploatering i Kista gard/ Kis-
tahdjden/ Kista dng. Namnden har avtal med tre entreprendrer for renhallningen
och den 16pande skdtseln av parkmarken. Under perioden 16per nu gillande avtal
ut, varfor en ny upphandling méste goras. Verksamheten berdknas kunna bedrivas
med ofordndrad omfattning och inriktning under perioden. Planerade investeringar
1 parkanldggningar redovisas under sérskild rubrik.

2.8 Flyktingmottagande

Riksdagen beslutade den 17 mars 2010 om en ny lag for nyanléndas arbetsmark-
nadsetablering. Huvudansvaret for flyktingars etableringsinsatser overgar fran den
1 december 2010 fran kommunen till staten. Arbetsformedlingen far huvudansva-
ret for arbetsmarknadsetableringen och etableringsersittningen som utbetalas av
Forsdkringskassan.

De som omfattas av den nya lagen dr den malgrupp som idag ingar i det kommu-
nala flyktingmottagandet och som far uppehallstillstind frdn november 2010, &r
mellan 20 och 64 ar och kan delta i etableringsinsatser pa minst 25 procent.

Efter etableringsreformens inforande har kommunerna fortsatt ansvaret for svens-
ka for invandrare. Kommunerna far ocksa ett nytt uppdrag i att ge nyanldnda sam-
hillsorientering. Kommunerna ska ansvara for de nyanlénda flyktingar som inte
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kan delta i Arbetsformedlingens atgérder och/eller har behov av kompletterande
forsorjningsstod.

Ensamkommande barn dr dven fortséttningsvis en kommunal fraga. Nér familje-
anknytning sker overfors familjen till Arbetsformedlingen for etableringsinsatser
som dven ska erbjuda mojlighet till kommunplacering inom sex manader.

Under 2011-2012 har kommunerna fortsatt ansvar for introduktionen till de flyk-
tingar som far uppehallstillstdnd fore november 2010. Stadens introduktionsperiod
for denna malgrupp omfattar 18-24 manader varfor stadens ansvar for flykting-
mottagande enligt nuvarande system kommer att finnas kvar till och med slutet pa
2012.

Kommunerna kommer inte ha ett sérskilt uppdrag for mottagning for de flyktingar
som far uppehallstillstdnd frén november 2010 och inte kan delta i den statliga
etableringen pa minst 25 procent av heltid. Denna grupp, som é&r cirka 5 procent av
flyktingarna, kan forvintas bli aktuella hos socialtjinsten. Aven den grupp som
ingér 1 Arbetsformedlingens ansvar kan bli aktuell for kompletterande forsorj-
ningsstdd och/eller andra insatser. Kommunernas kostnader for insatser och kom-
pletterande forsorjningsstdod under etableringsperioden forutsitts dock bli ersatta
av staten.

De ensamkommande flyktingbarnen som bor 1 eget boende, vilket betyder att de
vid ankomsten till Sverige flyttar hem till sléktingar eller andra landsmén, ar en
forhdllandevis stor grupp i stadsdelsomréadet. Socialtjdnsten har omfattande ata-
ganden for dessa barn men kompenseras inte frdn Migrationsverket i lika hog grad
som for barn som placeras i gruppboenden. Aven for barn som bor hos slikt eller
vanner krdvs insatser och resurser som gér utéver kompensation i form av arvode
och omkostnader.

2.9 Ekonomiskt bistédnd och arbetsmarknadséatgarder

Manga personer med ekonomiskt bistdind kommer ut i arbete eller praktik via
Jobbtorg. Jobbtorgen fokuserar pa personer som ar redo for en anstéllning eller
praktikplats. Narmare hélften av bistindsmottagarna i stadsdelsomrédet str inte
till arbetsmarknadens forfogande. For denna grupp 4r det nddvindigt att ytterligare
utveckla arbetet och strategier sé att de forbereds infor arbetsmarknaden och pé
sikt kan bli sjdlvforsorjande. Socialtjanstens uppdrag behover tydliggéras om vad
som ska erbjudas och vilka krav som ska stillas.

Med ldgkonjunkturen foljer eftersldpande effekter. Det dr svart att bedoma vilka
konsekvenser dessa far for nimndens kostnader for forsorjningsstdodet under peri-
oden. Detta giller ocksd hur de nya sjukforsédkringsreglerna paverkar behovet av
ekonomiskt bistand.

Omvirldens hindelser paverkar utbetalningarna av forsorjningsstdd genom bland
annat krig och naturkatastrofer. Tillstromningen av flyktingar har 6kat under 2009
och en fortsatt 6kning kan forvintas. Manga har en lag utbildningsniva och riske-
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rar att bli beroende av ekonomiskt bistand under lang tid efter introduktionsperio-
den.

Forvaltningen avser att sdrskilt fokusera pd gruppen unga vuxna 18-24 ar. Det dr
synnerligen nddvéndigt att for denna grupp samverka med andra aktorer sdsom
Jobbtorgen och Arbetsformedling for att minska utanforskapet.

Feriearbete dr en viktig atgird for ungdomar som saknar natverk, vilket ger moj-
lighet till fotfaste pé arbetsmarknaden.

En genomlysning pagar inom verksamhetsomrddet med mélet om en kostnadsef-
fektiv och réttssédkerhet handlaggning samt en attraktivare arbetsplats. Detta kraver
kompetensutveckling, bland annat utifran omvérldens forédndringar och krav.

2.11 Ovrigt

Sjukfrénvaro

Stadsdelsnamnden fortsétter arbetet med att minska sjukfranvaron. Mellan 2008
till 2009 har sjukfranvaron minskat fran 9,1 procent till 8,6 procent och mélet for
2010 é&r att den ska vara 7 procent. Sarskilda satsningar gors for att rehabilitera
langtidssjukskrivna och nya rutiner for sjukskrivning har inforts. Viktigt dr ocksé
att forbdttra den fysiska och psykiska arbetsmiljon, att medarbetarna gors delakti-
ga 1 arbetsprocesser samt arbetsmiljéfragor.

3. Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift

Stadsdelsforvaltningen forutser inga storre ekonomiska avvikelser mot den plan
som kommunfullméktige beslutat om 1 budget 2010. Det fortsatta arbetet med att
effektivisera och anpassa verksamheterna utifran efterfragan och behov tillsam-
mans med en aktiv lokalplanering innebér att férvaltningen bedomer att budgeten
kommer att vara i balans under perioden.

Sammantaget innebér de nya forskolorna och en viss avveckling av forskoleloka-
ler 6kade kostnader som beréknas kunna rymmas inom forskoleschablonen. De
hogre nettokostnaderna for gruppboenden kan tickas inom ramen for tilldelade
schabloner. Stadsdelsndmndens dldreomsorg, frimst hemtjansten, har under senare
ar brottats med stora underskott. Under 2009 har omfattande atgérder vidtagits,
bland annat genom att anpassa verksamhetens kostnader till en minskad efterfra-
gan. Detta for att fa kostnadseffektiva verksamheter och en budget i balans. Dessa
atgirder forvéntas ge resultat 2010 och foljande ar.

En aktiv planering innebér att lokalanvandningen effektiviseras, frimst inom ser-
vicehus och gruppboendeenheter. Stadsdelsndmnden kommer att hos kommunsty-
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relsen soka bidrag for tomgéngshyror med anledning av avvecklingen av Rinkeby
servicehus.

Forskolorna har stort behov av stabila datauppkopplingar for att medarbetarna ska
kunna delta i den digitala kommunikation som ar nddvéndig idag. Mélet for perio-
den &r att samtliga forskolor ska ha fiberuppkoppling installerad.

Kontaktcenter kan vara vél lampade att ge létt tillgdnglig och handfast vigledning
till personer med funktionsnedsittning om den valfrihet som finns. Inom ekono-
miskt bistand kan kontaktcenter ge generell information och svara pa frdgor om
ndr pengarna kommer etc. Onskvirt ér att fortsétta utveckla e-tjinster riktade till
personer med ekonomiskt bistdnd. Stadsdelsndmnden bedomer att det for nérva-
rande inte ir aktuellt att Sverfora ytterligare uppgifter till Aldre direkt.

3.2 Investeringar

Den parkplan for Rinkeby-Kista som féardigstdlldes under ar 2008 &r underlag for
planeringen av investeringar 1 park- och gronomraden. I Kistaomradet finns ingen
traditionell stadspark. Intill kulturbyggnaden Kista Gérd planeras under planperio-
den en sadan i sydsluttningen mot Hanstavigen. Denna investering ticks av ex-
ploateringsmedel. Investeringen/upprustningen av Gronlandsparken i Kista fore-
tagsomrade finansieras av trafik- och renhllningsndmnden 1 samarbete med fore-
tagen i omradet.

I 6vrigt foreslar forvaltningen, efter samrdd med foretrddare for trafikkontoret, att
foljande investeringsobjekt - i angiven prioritetsordning - inryms inom kommun-
fullmidktiges investeringsram for parker och gronomraden &ren 2011 —2013:
Hinderstorpsparken, Rinkeby, 2 miljoner kronor

Husby stadspark, Husby, 3,5 miljoner kronor

Akalla by, 7 miljoner kronor, varav 1,5 mnkr inom planperioden

Husby gard, 6 mnkr, varav 1,5 miljoner kronor inom planperioden

De planerade investeringarna innebér vid genomforande inte 6kade driftkostnader.
Investeringsplanen med sirskilda projektbeskrivningar bildggs.

Anslaget for investeringar 1 maskiner och inventarier i sin helhet — cirka 6 miljoner
kronor per ar - kommer att disponeras for avsett indamal under perioden.

4. Ovriga redovisningar

4.1 Jarva-andan ska bidra till ett tryggare stadsdelsomréde

Jarva-andan med devisen - Omtanke och Stolthet - 4r det nidtverk av goda krafter
som stadsdelsndmnderna inom Jarvaomradet initierat. Arbetet fortsétter under pe-
rioden med maélet for ett tryggare och trevligare omrade att bo och verka i. Genom
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att stodja, samverka och stélla uppfor varandra kan dven sma insatser gora stor
skillnad.

4.2 Miljsarbetet

Namndens miljoarbete utgar fran stadens miljoprogram. Policyn for miljoeffektiva
resor med rdd om milj6- och trafiksékra resor ska utvecklas. Under perioden ska
medarbetare som kor bil 1 tjdnsten utbildas 1 EcoDriving. Anvéndande av egen bil i
tjénsten ska fasas ut. For att 6kar sékerheten och en tryggare korning ska berérda
verksamheter ha en tydlig plan for ISA (stod for hastighetsanpassning) och Alkol-
as. Tjénstecyklar ska erbjudas som transportmedel inom verksamheterna.

Projektet Hallbara stdder kommer bland annat att satsa pa utbyggnad och forbétt-
ringar av cykelvdgnitet. Andelen vuxna som ser cykeln som transportmedel ska
oka genom information, cykelkurser och sikra uppstéllningsplatser.

Néamnden fortsétter arbetet med att 6ka mangden matavfall for biologisk behand-
ling och sortering av sopor. Forskolornas Gron Flagg-certifiering och fornyelse av
certifieringen fortsétter.

Miljoarbetet utvecklas ytterligare genom att implementera miljéoprogrammet inom
alla verksamheter och projekt. Miljdombudens uppgifter ska sékerstillas.

4.3 Sakerhet och krisberedskap

Under programperioden dr det viktigt att forbéttra sdkerheten och krisberedskapen.
Sakerhetsarbetet utgar fran stadens reviderade sidkerhetsprogram. Rapporteringen
av incidenter i RISK visar vad som hénder och vad som ska forebyggas. Stads-
delsndmndens uppdaterade krisorganisation med samverkan med moskéer, kyrkan,
polis och rdddningstjanst verkar for en hog beredskap vid kriser. Det systematiska
brandskyddsarbetet (SBA) 1 nimndens verksamheter ska genom en 6kad kunskap
hos medarbetarna forebygga briander.

5. Lokalférsérjningsplan

Sammanfattningsvis bedomer forvaltningen att en aktiv lokaplanering medfor en
okad effektivitet i lokal under perioden. Forskoleverksamheten och omsorgen om
personer med funktionsnedsdttning far under perioden nya lokaler i Kista gard och
Kistahgjden. Lokaler for dldre och gruppboenden som é&r déligt anpassade till da-
gens krav kan ddrmed avvecklas. Inom dldreomsorgen, omsorgen om personer
med funktionsnedsittning och forskolans verksamhet kan lokaler under perioden
Overga till annan utférare vid avknoppningar och konkurrensutsittningar.
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5.1 Behov och efterfragan

Befolkningsprognosen visar att fram till 2013 forvéntas antalet forskolebarn i
stadsdelsomradet vara cirka 160 férre an 2010. Nya enskilt drivna forskolor och
avknoppning paverkar ocksa efterfrdgan och behovet av kommunala forskolor.

Med anledning av de nya bostadsomrddena Kista gard och Kistahdjden behovs
nya forskolor som 1 ett forsta steg uppskattas till 100-125 platser. Inom ramen for
Jarvalyftet diskuteras en fortitning av bostidder som senare kan innebdra behov av
ytterligare nya forskolor.

Stadsdelsforvaltningen har 16pande kontakt med fastighetsbolagen Ikano Bostad,
AB Familjebostdder samt Veidekke Bostad som bygger bostider 1 Kista gérd.
Overldggningarna har hittills resulterat i att forvaltningen bestllt en lokal for en
gruppbostad i Kista Gard och sex ldgenheter for stddboende, serviceboende eller
motsvarande. Gruppbostaden berdknas vara fardig i slutet av 2010 och ldgenheter-
na nagot senare. Den nyproducerade gruppbostaden ersitter en gruppbostad som i
dag har lokaler som inte uppfyller dagens normer och krav.

Forvaltningen har dven framfort behov av nya gruppbostéder till AB Boritt som
ska bygga Kista Torn vid Danmarksgatan mot slutet av planperioden. Gruppbosta-
den skulle da kunna ersétta en gruppbostad som har lokaler som inte uppfyller
normerna.

En ny gruppbostad i Kista, Silkeborgsgatan 77, som byggts for personer med om-
fattande funktionsnedsittning enligt LSS, dr inflyttningsklar ménadsskiftet
mars/april 2010.

For den socialpsykiatriska verksamheten finns ett behov av 8-12 anpassade bostéa-
der for personer med psykisk funktionsnedséttning. Detta tillgodoses genom att
delar av lokalerna pé Sibeliusgédngen 20 b, plan 3 — 6, anpassas for stddboende och
gruppboende.

For den dagliga verksamheten planeras under 2010 att tva av de fyra lokalerna 1
Kistaomridet sdgs upp. En ny lokal for daglig verksamhet tillkommer nér grupp-
bostaden Silkeborg tas i bruk under mars/april 2010.

Kommunfullméktige har beslutat att inritta trygghetsboende 1 Stockholms stad,
varav Rinkeby servicehus ir ett som kommer att omvandlas till trygghetsboende.
Fastighetsdgaren har efter en genomgang av fastigheten kommit fram till att un-
derhéllsbehovet av fastigheten dr mycket stort. Ombyggnadskostnaderna for en
anpassning till dagens standard har visat sig for hoga. Lagenheterna ar inte anpas-
sade till dagens krav pé ett boende med heldygnsomsorg. Fastighetsdgaren Micasa
har beslutat om en rivning av fastigheten. Ett programarbete startas for nyproduk-
tion av trygghetsboende och vard- och omsorgsboende tillsammans med stads-
delsndmnden.
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5.2 Kapacitet

Namndens lokalkapacitet och lokalanvéndning berdknas vél svara mot behovet
under perioden.

5.3 Férandringar i lokalbestandet

En ny- och utbyggnad planeras av forskolan i de nybyggda Kista gard och Kista-
hojden. Stadsdelsndmnden beslutade redan den 22 november 2007 om behovet av
forskolor och anpassade boenden. I de nya omradena planeras sex avdelningar
forskola. I Kista gard kommer forskolans lokaler vara integrerade 1 tva flerfamiljs-
hus med tre avdelningar 1 varje hus. P4 Kistahdjden planeras en stor friliggande
forskola.

Pé grund av den avtagande efterfragan paborjas under senare delen av 2010 plane-
ringen fOr att avveckla en forskola 1 Rinkeby.

5.4 Kostnadsutveckling

Sammantaget innebir de nya forskolelokalerna och en viss avveckling hogre kost-
nader for forskolans verksamhet. Kostnaderna kan rymmas inom forskoleschablo-
nen. For en av de i flerfamiljshuset planerade forskolorna blir det aktuellt for sta-
den att kopa lokalen med bostadsritt.

Forvaltningen berdknar en 6kning av nettokostnaderna for gruppboenden, som kan
tdckas inom ramen for tilldelade schabloner. For den gruppboendeenhet som
byggs i Kista Gard av Ikano Bygg blir det aktuellt for staden att forvirva lagenhe-
terna. Detta géller dven for de sex ldgenheterna for stodboende med mera i Kista
gérd som Veidekke Bostad bygger.

5.5 Ovrigt

Stadsdelsndmnden avser att under &r 2010 och eventuellt 2011 hos kommunstyrel-
sen soka bidrag for tomgéangshyror i samband med den successiva avvecklingen av
Rinkeby servicehus.



