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Socialtjinst- och arbetsmarknadsniimndens beslut

1. Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden godkénner forslaget till riktlinjer for
nationella minoriteter och minoritetssprék,

2. Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnamnden &verlédmnar #rendet till kommunstyrel-
sen.

3, Socialtjinst- och arbetsmarknadsniimnden justerar paragrafen omedelbart,

Arendet

Den | januari 2010 trider en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och minori-
tetssprék i kraft. Den nya lagen medftr att Stockholms stad kommer att ingh i for-
valtningsomradet for finska spriket, vilket innebér att enskilda har rétt att anvénda
finska i kontakterna med staden. Enskilda har Bven rétt att anvéinda samiska och me-
ankieli (tornedalsfinska), under fSrutsitining att drendet kan handldggas av personal
som behsirskar spriket. Lagen innehdller ocks mer specificerade bestémmelser om
vissa skyldigheter inom frskoleverksamhet och ldreomsorg.

Foreliggande forslag till riktlinjer fokuserar p& de skyldigheter staden har som del i
fervaltningsomradet for finska. Varje nmnd ansvarar for att organisera sin verksam-
het pé ett sddant sttt att det finns beredskap och rutiner for att bemdta dnskemél fran
enskilda att anvéinda finska sprket.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande daterat 19 januari 2010,

Fdrslag till beslut
Ordftranden UIf Kristersson (M) foreslog, med instémmande frén samtliga ledamg-
ter, att ndmnden skulle besluta enligt forvaltningens Rirslag till beslut.

Vid protokollet

Ao e |

Lisbeth Westerlund
sekreterare
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Nationella minoriteter och minoritetssprak
Foérslag till atgidrdsplan for Stockholms stad

(2 bilagor)
Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialtjinst- och arbetsmarknadsniimnden godkénner forslaget till rikilinjer for
nationella minoriteter och minoritetssprak.

2. "Socialtjinst- och arbetsmarknadsn#mnden Sverlimnar drendet till kommun-
styrelsen.

3. Paragrafen justeras omedelbart,

F@Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Den 1 januari 2010 tréider en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak i kraft. Den nya lagen medfbr att Stockholms stad kommer att ingél
i forvaltningsomradet for finska spréket, vilket innebilr att enskilda har rétt att
anvéinda finska i kontakterna med staden. Enskilda har #ven ritt att anviinda
samiska och metinkieli (tornedalsfinska), under forutséittning att #rendet kan
handliggas av personal som behiirskar spréket. Lagen innehdller ocksd mer
specificerade bestimmelser om vissa skyldigheter inom forskoleverksamhet och
#ldreomsorg,.

www.stockholm.se
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TJANSTEUTLATANDE
DNR 3.1-0976/2009.

Foreliggande forslag till riktlinjer fokuserar p4 de skyldigheter staden har som del

" { forvaltningsomradet for finska, Varje nimnd ansvarar for att organisera sin

verksamhet p4 ett sédant sitt att det finns beredskap och rutiner for att beméta
dnskemal frén enskilda att anviinda finska spriket, Bl.a. framballs i riktlinjerna att
némnderna ska kartldgga personalens sprikkunskaper, informera personalen om
den nya lagen samt samrida med de nationella minoriteterna i fragor som berbr
dem. Inom forskoleverksamhet och ldreomsorg ska beddmningar goras om det
finns behov av att inritta ytterligare verksamheter dir hela eller delar av
verksamheten bedrivs pa finska. :

Bakgrund
Kommunstyrelsen. gav i tertialrapport 2, 2009, i uppdrag dt socialtjénst- ach
arbetsmarknadsnimnden att ta fram forslag till Svergripande riktlinjer for hur

stadens namnder ska arbeta for att folja lagstiftningen om nationella minoriteter

och minoritetssprik. En ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak tréider i kraft den 1 januari 2010.

Arendets beredning

~ Detta tjinsteutldtande har utafbetats inom avdelningen or stadstvergripande

sociala frigor i samrdd med bla. stadsledningskontorets kommunikationsstab,
litdrefSrvaltningen och utbildningsférvaltningen. :

Regeringens strategi for nationella minoritster

* Regeringen fattade i december 2009 beslut om en ny strategi for de nationella

minoriteterna, "Frén erk4nnande till egenmakt” (proposition 2008/09:158), vitken
triider i kraft 1 januari 2010, Sveriges nationella minoriteter #r judar, romer, samer,
sverigefinnar och tornedalingar. Minoritetsspriken #r jiddisch, romani chib,
samiska, finska och me#nkieli.

Malet med den svenska minoritetspolitiken #r att ge skydd for de nationella
minoriteterna, stérka deras mdjligheter till inflytande och stdédja de historiska
minoritetsspriken s4 att de hdlls levande. Erfarenheterna visar att de
minoritetspolitiska méilen #r svéra att nd och Europarfdet-har i sin granskning
pekat ps behovet av_forb4tiringar inom en rad omraden, Regeringens strategi

‘innehaller dérfor atghirder for att :

» sikerstslla en biittre efterlevnad av Europarddets minoritetskonventioner
bétire filja upp genomfirandet av minoritetspolitiken

motverka diskriminering av och utsatthet fér de nationelia minoriteterna
starka de nationella minoriteternas egenmakt och inflytande samt

frimja bevarandet av de nationella minoritetsspraken.

Nattonella minorfterer ach minoritetssprik Farestag utl Srgdrdsplan f8r Stockholms stad

www.stockholm,se
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__.Den 1.januari 2010 trider en ny. lag (2009:724)-om nationella minoriteter och -

TJANSTEUTLATANDE'
DNR 3.1-0976/2009,

minoritetssprak i kraft, vilken erstter lagarna om ritt att anvéinda samiska, finska
och metpkieli hos férvaltningsmyndigheter och domstolar. Lagen innebér i korthet
filjande. :

Férvaltningsmyndigheter ska, nér det behévs, pd ldmpligt sttt informera de
nationella minoriteterna om deras itigheter enligt den nya lagen.
Férvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mdjlighet till
samrad i frigor som berdr dem.

Det furstirkta minoritetsskydd som idag giller fr samiska, finska och
meéinkieli i sju kommuner i Norrbotten — de sk, forvaltningsomradena —
utvidgas geografiskt till att omfatta fler kommuser. F3rvaltningsomrddet for
finska utvidgas med bl.a. Stockholms stad och flera andra kommuner i ldnet.
Detta innebdr att om den enskilde anvéinder finska #r myndigheten skyldig att
ge muntligt svar pd samma sprik. P4 beglivan kan den enskilde &ven A besiut
och beslutsmotivering pé finska. '

Utanfor ett forvaltningsomride har enskilda #ven rdtt att anvinda finska,
samiska och me#nkieli, om #rendet kan handliggas av personal som behirskar
minoritetsspraket. )

Férvaltningsmyndigheter ska verka for att det finns tillging till personal med
kunskaper i finska, mednkieli och samiska dir detta behtvs'i den enskildes
kontakter med myndigheten. | .

Ritt att anvhinda finska, mesinkieli och samiska hos domstolar.

Som ingflende i forvaltningsomtadet fr finska ska Stockholms stad erbjuda
barn vars virdnadshavare beglir det plats i firskoleverksamhet dér hela eller
delar av verksamheten bedrivs pa finska, B

Som ingdende i forvaltningsomrédet for finska ska Stockholms stad erbjuda
den som begdir det majlighet att f3 hela eller delar av service och omvardnad
som erbjuds inotn ramen fr 4ldreomsorgen av personal som behérskar finska.
Detsamma géller mednkieli respektive samiska, om kommunen har tillgang titl
personal som #&r kunnig i spriket. _
Lansstyrelsen i Stockholms lén och Sametinget har ansvar for att folja upp
minoritetspolitikens genomforande.

1 socialtjénstlagen har en ny rege! tillkommit i 5 kap. 6 § tredje stycket, dér det
framgAr att kommuner ska verka for att det finns tillging till personal med
kunskaper i finska, metinkieli respektive samiska dér det behdvs for omvArdnaden
om Hidre minniskor, ' '

Natlonelfa minoriteter och minarletssprik Forstag till fugirdsphan (Br Stockholms stad

www,stockholm.se
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TJANSTEUTLATANDE
DNR 3.1-0976/2009,

FSrvaltningens synpunkter och forslag

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen har f&tt i uppdrag att ta fram forslag
till dvergripande riktlinjer for hur stadens niémnder ska arbeta fir aft folja
lagstifiningen om nationella minoriteter och minoritetssprik. Forvaltningen har
diirvid fokuserat pa de skyldigheter som staden har som del i forvaltningsomradet
for finska.

I forslaget till riktlinjer framhalls att nimnderna bor organisera sin verksamhet pi
att sidant sitt att det finns beredskap och rutiner fir att bemdta dnskemd) frdn
enskilda att anvinda finska spriket. Varje ndmnd gor en kartliggning av
personalens sprékkunskaper i frimst finska, men #ven samiska och metinkieli,
Viixel, kontaktcenter och andra som ska lotsa medborgarna vt i staden bér pa
lampligt shtt informeras om var sddan sprikkunnig personal finns. Inom forskola
och #ldreomsorg méste beddmningar goras om det finns tillrtickligt antal platser
inom verksamheter med finsk inriktning, *Jimfdr férskola” och "Jamfor vard- och
omsorgsboenden” pd stadens hemsida utvecklas si aft det ghr aft hitta
finsksprikiga verksamheter, Staden informerar pA sin hemsida samt i
lokaltidningarna om den nya lagens tillkomst. Stadens personal informeras bl.a. pa
intrandtet och i S:t Eriksnytt. Ndmnderna ska Svervdga pé vilket sttt samrdd ska
ske med de nationella minoriteterna i frigor som berér dem.

Lansstyrelsen i Stockholms 1éin har ett uppfSljningsansvar niir det géller atgirder
rdrande judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprdk.
Linsstyrelsen ska fven medverka till att 8ka kunskapen och medvetenheten om de
nationella minoriteterna och deras rifttigheter.

Regeringen har avsatt drygt 80 miljoner kronor for reformen, Till kommuner och
landsting som ingér i forvalmingsomriden for finska, melinkieli respektive
samiska utgdr statsbidrag som fdranleds av tillkommande réttigheter i lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak.

Bilaga:

1. Nationella minoriteter och minoritetssprak, Forslag till riktlinjer for
Stockholms stad. .

2. Lagen om (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak

Nationalla minoriteter och minoritetssprik Farstag ull atgirdsplan for Stockhalms stad

www.stackholm.se
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Forslag till atgardsplan for Stockholms stad'
med anledning av ny lag (2009:724)

Antagna av kommunstyrelsen den ................0.
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Ny lag
_Den 1 januari 2010 tréidde en ny lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoyitets-
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sprak i kraft, vilken ersiitter lagarna om ritt att anviinda samiska, finska och metinkieli hos

forvaltningsmyndigheter och domstolar. Med nationella minoriteterna avses judar, romer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar och de nationella minoritetsspraken &r jiddisch,
romani chib, samiska, finska och me#inkieli.

Ett forstarkt minoritetsskydd giiller idag for finska, samiska och mefinkieli i ett antal
kommuner i Norrbotten, vilka utgér forvaltningsomraden for dessa sprak. Den nya lagen
medfbr att forvaltningsomradena utvidgas och bl.a. kommer Stockholms stad att ingd i
forvaltningsomrddet for finska spriket. Detta innebiir att enskilda har ritt att anvinda
finska i kontakterna med staden, Enskilda har #ven ritt att anviinda samiska och mefinki-
eli, under forutskittning att 4rendet kan handliggas av personal som behiirskar spréket.
Lagen innehdller ocksd mer specificerade bestimmelser om vissa skyldigheter inom for-
skoleverksamhet och dldreomsorg,.

Varje nimnd ansvacar for att inom sitt verksamhetsomride vidta Atgtirder ftr att uppfylia
fagens intentioner, Foreliggande riktlinjer fokuserar pd de skyldigheter staden har som del
i forvaltningsomradet f5r finska ach vad som omglende behdver vidtas med anledning av
detta. | lagen anviinds begreppet firvaltningsmyndigheter, vilket #r att jdmstilla med
stadens ndmnder,

De fortydliganden till lagtexten som gors i det fSljande & hdmtade frin proposition
2008/09:158, "Fran erkéinnande till egenmakt. Regeringens strategi for de nationella
minotiteterna”, som antogs av regeringen den 10 december 2009.

hitpy//www . sweden gov.se/content/1/c6/12/27/69/fc387549.pdf.

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak bifogas.

Riktlinjer f3r nimndernas arbete
Ritt att anviinda minoritetsspriken

Enligt 8 § i lagen har enskilda inom fSrvaliningsomradet for finska viitt att anviinda finska
vid sina muntliga och skriftliga kontakter med forvaltningsmyndigheter. Detta géller i
4renden | vilka den enskilde dr part eller stdllfSretréidave fSr part, om Hrendet har
anknytning till forvaltningsomridet. Om den enskilde anviinder finska dr myndigheten
skyldig att ge muntligt svar pA samma sprék. Enskilda som saknar juridiskt bitrtide har
. dessutom titt att p& beghran i en skriftlig dversiittning av beslut och beslutsmotivering i
firendet pA finska,

1 proposition 2008/09:158 konkretiseras innebtrden i paragrafen. 1 den nu reviderade
bestimmelsen har kravet att ett drende ska avse enbart myndighetsutdvning i forhiliande
till enskild tagits bort. Ndmnderna ska Hven i Svrigt stréva efter att i vrigt bembta
enskilda p& finska, t.ex. nir det ghller radgivning och information till aliménheten,



erbjudande om vérd eller undervisning. Blanketter och informationsblad avsedda for
allménheten ska ocks& kunna Bversittas till finska niir detta behtvs, Riitten att anviinda
finska avser sdviil muntliga som skrifiliga kontakter i enskilda #renden, Den enskilde har
dven ritt att inge handlingar pé finska till nimndemna.

Enligt 9 § har den enskilde ritt att anviinda mefinkieli respektive samiska i sina muntliga
och skriftliga kontakter i firvaltningsmyndigheters-#renden i vilka den enskilde &r part
eller stillfretriidare for part, om #rendet kan handliggas av personal som behérskar
minoritetsspraket. Det réicker dock inte att det finns sprdkkunniga - personer inom
myndigheten, om de inte #r kompetenta att skita det aktuella drendet.

Enligt 12 § fir nimnden bestimma siirskilda tider och sévskild plats fOr att ta emot bestk
av enskilda som talar finska samt ha sdrskilda telefontider.

Atgdirder
Alla nimnder

- bor organisera sin verksamhet pA ett sAdant sétt att det finns beredskap och rutiner for
att bemdta 8nskemal frdn enskilda att anvinda finska spréket.

- bor gbra en kartliggning av personalens sprikkunskaper i finska, inom vilka enheter
ach p4 vilken typ av befattning det finns finsktalande personal.

- bbrisamband med detta &ven inventera om det finns anstdllda som kan meénkieli och
samiska. : :

- informerar viixeln om var det finns sérskild sprikkompetens samt pd annat limpligt
shtt, t.ex. i interna telefonkataloger, pd intraniit och hemsidor.

svarar for att det finns tillgdng till finska tolkar och Sversiittare,

N#mnden kan begrtinsa servicen pa finska till vissa tider och platser di det finns tillgang
till tolk eller sprikkunnig personal. Detta bdr i s& fall tydligt anges i olika informations-
kanaler till allménheten.

Férskoleverksamhet

Enligt 17 § ska kommunen erbjuda barn vars vardnadshavare begir det plats i forskole-
verksamhet diir hela eller delar av verksamheten bedrivs pé finska. Fivskoleverksamheten
ska bidra till att barn som tillhdr en nationell minoritet far std i att utveckla en flerkultu-
rell tillhérighet. Férskoleverksamheten ska stimulera varje barns sprkutveckling och
medverka till att barn med annat modersmal #n svenska far mdjlighet att utveckla bade
det svenska spriket och sitt modersmél, :

SID 3 (6}




Atgirder

SID 4 (6)

- Stadsdelsnimnderna inventerar var det finns strskilda fSrskolor eller avdelningar for
finsktalande barn.

- Stadsdelsnimnderna gdr en beddmning av om det finns behov av att inrttta ytterligare
enheter med finsk inriktning.

- Jimfor forskola” pA stadens.-hemsida utvecklas sA att det gir att stka fdrskolor med
finsksprakig verksamhet,

- Kontaktcenter Stockholm har tillging till finskialande personal som kan vara
behjilplig dven inom forskoleomrédet.

Aldreomsorg

Av 18 § framgér att kommunen ska erbjuda den som begir det méjlighet att £ hela eller

delar av den service och omvérdnad som erbjuds inom ramen fSr &ldreomsorgen av .
personal som behiirskar finska. Detsamma gilller me#inkieli och samiska, om tillging till (
personal som #r kunnig 1 spraket, finns att tillga.

Aldre som tillhdr ndgon av de nationella minoriteterna har specifika behov pa grund av
annan kulturell bakgrund och annan spréktillhdrighet, Detta stiller andra krav pa
kompetens pd personal inom 4ldreomsorg.

Ett grundidggande krav r ait stadens 4ldreomsorg organiseras s att nagon del av den
service och omvéardnad som erbjuds ges av personal som behirskar finska och om majligt
metinkieli och samiska. Verksamheternia bor organiseras sé att den personal som talar
finska s& langt som majligt arbetar med Aldre som har finska som forsta sprik. Detsamma
giiller, om det finns personal som talar me#inkieli och samiska.

Fran och med januari 2010 giiller en sindring av 5 kap 6 § SoL som innebir att kommunen
ska vetka for att det finns tillgang till personal med kunskaper i finska, meéinkieli etler
samiska diir detta behtvs i omvéardnaden om #ldre ménniskor. Lag (2009:726). (

Mtgarder

. Aldrensimnden inventerar vilka utfSrare som har personal som talar finska, me#inkieli
och samiska.

- Samtliga verksamhetsomriden inom stadens éldreomsorg inventerar medarbetarnas (
sprakkunskap i ftiémst finska, men dven i mesinkiele och samiska, och héiler denna
information aktuell.

- “jmfor service” utvecklas s& att det &r mdjligt att véilja utforare med finsk inriktning.

- Kontaktcenter Stockholm/Aldre direkt ska ha tiligang till finsktalande personal.

- Information gillande dldreomsorg b6r Sversittas till finska och det bbr framga vilka
verksambeter som i frsta hand viinder sig till finsktalande dldre.



Information

Tilt de nationella minoriteterna och allmdnheten i dvrigt

Forvaltningsmyndigheter ska ndr det behdvs pA limpligt sitt informera .de nationella
minoriteterna om deras rttigheter enligt lagen. Erfarenheterna frén nuvarande forvalt-
ningsomréden visar med stor tydtighet hur bristande information om existerande rittig-
heter pAverkar enskildas m&jligheter att nyttja riitigheterna.

Aigérder -

P4 Stockholms stads hemsida finns information om att den nya lagen tréider i kraft och en
sammanfattning av denna. En sérskild fink, som markeras med en finsk flaggs, liges upp
som leder vidare till information pa finska om stadens verksamheter samt vart enskiida
ska viinda sig i olika fragor.

Information kommer 4ven att finnas i lokaltidningarna pA stadens annonssida Halld
Stockholmare.

Till stadens personal

En grundfSrutséittning for att den enskilde ska kunna hivda sina rittigheter r att ansva-
riga tjdnstemsin som ska bistd allmi#inheten, #r tillrickligt insatta i rttighetsiagstiftningen
och att de informerar allménheten om ghillande regler pa ett korrekt shitt.

Atgdrder _
- Ph stadens intrantit och S:t Eriksnytt limnas information om den nya lagen till de
anstilida.

- Varje nimnd informerar pa limpligt siitt sin personal om vad den nya lagen innebtr
for deras verksamhet.

- Varje nimnd sprider kunskap om var de har stirskild sprikkompetens, t.ex. i interna
telefonkataloger och pé intranitet.

Inflytande - samrad

Enligt 5 § ska forvaltningsmyndigheter ge de nationella minotiteterna mdjlighet till in-
fiytande i frigor som berdr dem och s lingt det ar mdjligt samrdda med representanter
far minoriteterna i sidana frigor.

Argdrder : ]

Namnderna gor en kartliggning av i firsta hand den finska minoritetens situation och
behov pd det lokala planet. 1 kartliggningsarbetet bdr de nlitverk av foreningar, firsam-
lingar, skolor m.m. som sverigefinnarna byggt upp pé lokal niva anviindas fir att né en-
skilda.

Rekrytering - personalpolitik

SID 5 (6)




Enligt 11 § ska férvaltningsmyndigheter verka fr att det finns tillgng till pets_onalmed
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kunskaper i finska, melinkieli respektive samiska dar detta behovs i enskildas kontakier
med myndigheten.

Detta géller oavsett om myndigheten tilthér ett forvaltningsomréde erller inte-. Atl verka
f3r innebiir att némnden aktivt ska beakta behavet av personal som behdirskar dessa sprak.

Staden anvinder ett strukturerat rekryteringsfdrfarande som fokuserar pA kompetens och
kunskap, dir sprikkunskap kan utgtra ett av kraven.

Detta #r stirskilt viktigt néir det giller sidana funktioner inom staden som ska lotsa med-
borgarna it inom staden, tex. stadens gemensamma vixel och Kontaktcenter
Stockliolm. Bide stadens gemensamma vixel och Kontaktcenter har idag tiligng till
finsktalande personal.

Uppfdljning :

Linsstyrelsen i Stockholms léin har uppfoljningsansvaret niir det giller Atgérder rdrande
minoritetsgrupperna judar, tomer, sverigefinnar och tornedalingar och deras sprék. Same-
tinget ges motsvarande uppfdljningsansvar rbrande den samiska gruppen. Dessa myndig-
heter ska Hven genom ridgivning, information och liknande verksamhet hjdlpa andra
farvaltningsmyndigheter vid tillimpning av Jagen och i samrid med berbrda kommuner
samordna utvidgning av frvaltningsomrédena.

Kunskapen och medvetenheten om de nationeila minoriteterna och minoritetsrittigheter
behdver tka for att efterlevnaden ska forbittras. Lénsstyrelsen i Stockholms lin och
Sametinget kommer dérfdr att under 2010 genomftra kunskapshdjande insatser riktade
till personal inom kommunerna, '
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Lag (2009:724) om nationella minoriteter och

minoritetssprak

Allmdnna bestdmmelser /Trader | kraft 1:2010-01-01/
1 § Denna la inneh&ller bestdmmelser om natlonella minariteter, nationeila
minoritétssprak, forvaltningsomraden och rétten att anviinda minoritetssprak hos
fBryaltningsmyndigheter och domstoler samt bestimmalser om vissa skyldigheter inom
torskoleverksamhet och 4idreomsorg. Lagen innehiller ocksd bestdmmelser om
uppftiining av tilldmpningen av iagen.

2 g Nationella mineriteter 8r judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar i
enlighet med Sveriges &taganden enligt Europarfidets ramkonvention om skydd fir
nationella minoriteter (SO 2600:2) och den europelsks stadgan om landsdels- sller
minortetssprak (SO 2000:3),

{ spriklagen {2009:600) anges att de nationelia mingritetsspriken &r fingka, jiddisch,
me#nkiell, rornanl chib och samiska.

3 § Forvaliningsmyndigheter ska ndr det behtvs pd 18mpligt sétt Informera de natianella
minorteterna om deras rattighetar enligt denna lag.

4 § I spriklagen (2009:600) anges att det allminna har att sirskilt ansvar fbr att skydda
ach framja de nationella minoritetssprken.

Det aliménna ska dven | vrigt frimja de nationella minoritetarnas mdjligheter att
pehBlla och utveckia sin kultur 1 Sverige. Barns utveckling av en kuliurell identitet och
anviindning av det egna minoritetsspraket ska frimjas sérskilt.

5 § Fdrvaitningsmyndigheter ska ge de natlonella minoriteterna mijlighet till inflytande |
frégor som berdr dem och s8 #8ngt det &r mafligt samrdda med representanter fbr
minoriteterna | s3dana frégor.

Forvaliningsomraden

6 § Med forvaitnlngsomrSdet for finska avses kommunerna Botkyrka, Eskilstuna, Gélilvare,
Hallstahammar, Haninge, Haparanda, Huddinge, Habo, Kiruna, Kdping, Pajala, Sigtuna,
Solna, Stockholm, Sbdertéije, Tlerp, Upplands Vasby, Upplands-8ro, Uppsala, Alvkarieby,
dsterfker, Osthammar och Overtorned,

Med frvaltningsomridet For mesnkieli svses kommunerna Galfivare, Haparanda, Kiruna,
pajala och Qvertorned.

Med _fﬁrvaltn!ngsamrﬁdet for samiska avses kommunerna Arieplog, Arvidsjaur, Berg,
Géllivare, Hiirjedalen, Jokkmokk, Kiruna, Lycksele, Mal8, Sorsele, Storuman, Strémsund,
ume8, Vilhelmina, Are, Aivdalen och Ostersund,

7 § Andra kommuner §n de som anges | & § kan efter anmalan f3 ingd |
farvaltningsomr8det Fr finska, mednklell allor samiska. Beslut att en kommun ska f8 ingd
| ett eraltnlnqsomrﬁde fattas av regeringen, Regeringen f3r meddela féreskrifter om
sidan frivillig anslutning till ett tSrvaltningsomride.

Rétten att anviinda finska, meénkieli och samiska hos
myndigheter

8 § Enskilda har r&tt att anvinda finska, me#inklell respektive samiska vid sina muntiiga
och skriftliga kontakter med en fSrvaltningsmyndighet vars geografiska
verksambhetsomrde helt eller detvis sammanfaller med minoritetssprakets
frvaltningsomride. Detta giller | drenden ) vilka den enskilde &r part eller staliféretridare
fbr part, om arendet har anknytning till férvaltningsomridet,
. Dm den enskilde anvander finska, mednielf eller samiska | ett sddant drende, &r
myndigheten skyldig att ge muntiigt svar pd samma sprik. Enskilda som saknar juridiskt
bitrida har dessutom 3ty akf ;8 begéran 13 en skriftlig dversattning av besiut och
beslutsmotivering | &rendet pA finska, mednkieli respaktive samiska.

Myndigheten ska dven i bvrigt striva efter att bemdta de enskilda pd dessa sprik.

9 § Utanfdr et f8rvaltningsomrdde har enskllda rétt att anvdnda finska, me#nkiell
respektive samiska vid muntliga och skriftliga kontakter { forvaltningsmyndigheters
srenden | vilka den ensklide 8r part eller stéliféretrddara for part, om 8rendet kan
handtiggas av personal som behrskar minoritetsspriket,

10 § Ensklida har alitid ratt att anvanda finska och samiska vid sina skriftliga kontakter
med Riksdagens ombudsmin. Detsamma géller vid enskildas skriftliga kontakter med
Justitiekansiern, Frsikringskassan, Skatteverket och Diskrimineringsombudsmannen |
srenden | vilka den enskilde dr part eller stillftretridare fir part.

11 § Forvaltningsmyndigheter ska verka i'f:r att det finns titighng tH personal med
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o irs . . UNSKAREE fingka, mednkieli respektive samiska dér detta behbvs i enskitdas kontakter
med myndigheten. T e e S e e B e e

12 § Forvaltningsmyndighetar fr best8mma sérskilda tider och sérekild plats for att ta
emot bestk av enskilda som talar finska, mednkigli respektive samiska, samt ha sdrskilda
telefontider.

Rétten att anvdida finska, mebinkieli och-samiska hos— -
domstolar

13 § /Ny beteckning X § U:2003- Den som &r part elier st&lifSretridare f6r part | ett mél
¢ller att 4rende hos en (8nsritt, tingsratt, fastighetsdomstol, miljddomstol sller
$j8rittsdomsicl med en domkrets som helt eller delvis sammanfaller med kammunerna
Géltivare, Haparanda, Kiruns, Pajala och Overtarned har #itt att anvénda finska eller
me#nklall under mdlats eller drendets handldggning, om mlet elter drendat har
anknytning tlit ndgon av dessa komrnuner, Datsamma géllar samiska hos en sédan
domstol med an domkrets som helt eller detvis sammanfaller med kommunerna Arjepleg,
Gallivare, Jokkmokk slier Kiruna, om malat éller drendet har anknytning it ndgon av
dessa Kommuner. ‘

Rikten att anviinda finsks, melnkiell respektive samisks omfattar ocksd de domstoiar
dit en dom aller att besiut | att mai eller Srands som avses | firsta styckat Sverklagas,

13 § [Tréider i kraft 1:2010-02- 15/ Den som &r part eller stallfdratrédare fir part | ett mél
elier ett Srends hos en fSrvaltningsriitt, tingsratt, fastighetsdomstol, miljédomstol eller
$jbrattsdomstol med en domkrats som helt eller delvis sammanfaller med kemmunerna
Géllivara, Haparanda, Kiruna, Pafala och Overtorned har ritt att anvénds finska elier
mednkieli under milets eller drendats handiggning, om mélet eller #rendet har
anknytning till ndgon av dessa kommuner, Detsamma atifler samiska hog en sddan
domstol med an domkrets som helt eller delvis sammanfaller med kommunerna Arjepiog,
Gallivara, Jokkmokk eller Kiruna, om malet eiler drendet har anknytning uil ndgon av
dessa kommuner,

R&tten att anvéinda finska, meankiell respektive samiska omfattar ocksd de domstoiar
dit en dom eller etk beslut | ett m3} elier drende som avsas i forsts styckat Bverklagas, Lag
(2009:857).

14 § Rétten att anvdnda fingka, medinkieli eller samigka i mai eller drenden hos domstolar
enligt 13 § omfattar rétt stt ge in handlingar och skriftiig bavisning pd detta sprik, ritt att
ri de handlingar som hér til mélet elfer Srendet muntllgen dversatta til detta sprék och
riitt att vid muntlig forhandling Infor domstolen tala detta sprik. Domstolen ska dvershtta
handlingar ach skriftlig bevisning tili svenska, om dat inte & uppenbart onddigt.

Aven | Svrigt ska domstolen striva efter att anvinda minoritetsspriiket | sina kontakter
med parten eller dennes stilifbretridare. ’ )

1alla mil och drenden sorn omfattas av raiten att anvinda finska, meénkiel altar
samiska hos domstolar eniigt 43 § har an part eller stiillfdretriidare for part som saknar
juridiske bitrade ratt att pd begéran 8 domslut och dorskél eller bestut och
beslutsmotivering skeiftiigen &versatta tili detta sprik.

15 § Den som vl anvanda Ainska, meanklzil ellar samiska under ett miis eller et Hrendes
handidggning | domstao! eniigt 13 § ska begdira detta f samband med att miet elier
&rendet inleds efler brsta gingen parten ska yttra sig i mélet eller randet.

£n begéran om att fd en Bversittning enligt 14 § tredie stycket ska framstalias inom en
vecka frdn det att domen eller beslutet meddefats, am en sddan begsvan Inte har
framstéiits tidigare under handisganingen av méiet eller Sréndaet,

Om en beglran om att anvinda minoritetssprik eller om att 8 en dversittning
framstilis senare &n vad som anges | fdrsta och andra styckena f8r den avslfs, En sdan
teg#ran t3r dven avsids om det #r uppenbart att den har et otilibirligt syfte.

16 § Om en part ellar stdiifSretrddara fr part har ratt att anvénda finska, mednkieli eller
samiska | riitteglng, ska tolk anlitas I enlighet med bestdmmeiserna { 5 kap. 678 §5 och
33 kap. 9 § rsttegBigsbalken och 50252 §§ fﬁriraltn!ngsprocesslagen (1974:291).

Finska, me#énkielf och samiska i férskoleverksamhet och

aldreomsorg

%7 § N&r en kommun 1 ett farvaltningsomrade erbjuder plats | férskoleverksarmhet entigt 2
8 kap. 1 och 7 §§ skollagen (1985:1100), ska kommunen erbjuda barn vars
virdnadshavare begér det plals | forskolaverksamhet dir hela eller delar av verksamheten
bedrlvs pd finska, melinkiell respektive ‘samiska,

18 § En kommun ] ett frvaltningsomride ska erbjuda den som begar det méjlighet att f3
hela eller deler av den service och omvlrdnad som erbjuds inom ramen for Sldreomsorgen
av personal som beh8rskar finska, mednkieli raspekkive samiska, Detsamma géller

. kommiuner utanfor ett firvaltningsomride, om kommunen har Hilgang Hit personal som &r
kunnig i spriket.
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Undantag

19 § Om det finns shrskilda skél fAr regeringen meddela féreskrifter om att en viss
myndighet som lyder under regeringen ska undantas frin tildmpningen av § §.
Motsvarande géller after regeringens bamyndigande fir landsting och kormun | frdga am
kommunaia myndigheter.

Uppfdljning m.m.

20 § Forvaltningsmyndigheters tilSmpning av denna lag ska féljas upp. Regeringzn
meddelar fOreskrifter am vilken eller vilka myndigheter som ska ansvara fr uppfdlningen.
Detta uppfdliningsansvar innebr ingen inskrankning I det tlsynsansvar som vilar p8
andra myndighater,

21 § En myndighet med uppféiningsansvar ska dessutom genom ridgivning, Information
och Bknande verksambet bistd8 andra fSrvaltningsmyndigheter vid tilidmpningen av lagen,
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