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1.0 Bakgrund
2008 genomfordes en organisationsdversyn under namnet:

“Analys av verksamheten fér vuxna missbrukare inom individ- och familjeomsorgen i Enskede
— Arsta och Vantér stadsdelsforvaltning”

Oversynen resulterade i 16 forslagspunkter fér utveckling av organisation och
arbetsmetoder. Syftet med denna undersokning ar att folja upp ett urval av dessa punkter.

De forslagspunkter som valde ut for granskning foljer nedan:

1. Skapa, utifran stadens riktlinjer, en tydlig malsattning och strategi for hur arbetet med
missbruksvarden ska tillampas i stadsdelsférvaltningens arbete

2. Tydliggor rollfordelningen mellan myndighetsarbetet och en 6ppenvardsenhet som
arbetar 6ppet och pa bestéllning

3. Styr alla s6kande eller anmalningar till beroendemottagningen, darefter om behov finns
galler behandling i 6ppenvard och till sist om behov foreligger gérs en utredning.

4. Tydliggor vilka krav som stalls pa den enskilde i dennes ansvar for sin situation
7. Infér ASI som utrednings-och uppfoéljningsmodell fér hela enheten

8. Sakerstall att det i varje arende finns tydliga arbetsplaner

9. Genomgang av Valvets verksamhet

10. Se over behovet av tranings-, forsdks- och jourlagenheter och stédet till den enskilde i
boendefragor

2.0 Uppdrag
Uppdraget innefattar en kvalitativ uppféljning av beskrivning av de ovan angivna punkterna.

3.0 Metod

Metoden for uppfoljning baserar sig pa sk. grounded theory, en kvalitativ metod som lampar
sig for komplexa fragestallningar. Metoden utgar fran en grundlaggande
informationsinsamling som anvands for att formulera arbetshypoteser. Dessa f6ljs upp med
en bred insamling av bade kvantitativ och kvalitativ information. Denna anvands for att
sammanstalla nya forfinade arbetshypoteser som sedan prévas. Metoden ar framgangsrik
vid beskrivning av komplexa fragestallningar och har tydliga styrkor och svagheter.
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Den framsta fordelen ligger i formagan att skapa beskrivande resonemang som kan fungera
som beslutsunderlag och ger uppgiftslamnarna stort utrymme att paverka den beskrivning

de [dmnar.

| denna uppfoljning har féljande kompletterande metoder anvands vid insamling av

information.

3.1 Genomgang av skriftligt material
En del av denna uppfoéljning har bestatt i en genomgang av enhetens rutiner,
verksamhetsbeskrivningar, instruktioner, rapporter samt den statistik som funnits

tillganglig.

3.2 Aktstudier
Ett urval av vuxenenhetens akter har granskats bade i kvantitativ form och som
kvalitativ aktgranskning. Bland annat har samtliga arenden som aktualiserats
under perioden 2012-01-01 till 2012-09-31 granskats. Till detta kommer en
genomgang av ett mindre antal drenden som har varit aktualiserade sedan
tidigare.

3.3 Intervjuer med nyckelpersonal
Halvstrukturerade intervjuer har genomforts med nyckelpersonal. | vissa fall har
dessa foljts upp med intervjuer med chefer och medarbetare inom ett flertal olika
omraden. | speciella fall har dessa dven féljts upp med kortare telefonintervjuer.

3.4 Studiebesok
Under projektets gang har studiebesok genomférts pa verksamheterna Valvet

samt Bryggan.

3.5 Gruppsamtal
Kortare gruppsamtal har genomforts med handlaggarna pa myndighetsenheten.

4.0 Resultat

En redogorelse for de punkter som valts ut for granskning och de resultat som framkomit

foljer nedan:

4.1 Skapa utifran stadens riktlinjer, en tydlig malsattning och strategi for hur arbetet
med missbruksvarden ska tillampas i stadsdelsférvaltningens arbete.

En genomgang av befintlig dokumentation visar att det i dagslaget finns tillgang till
dokumentation som tydliggér malsattningen och strategier. Vid samtal med
cheferna framkommer det att de har en hég medvetenhet om arbetets inriktning
och en klar bild av hur de olika verksamheterna ar tankta att samverka. Slutsatsen
ar att arbetssattet ar allmant accepterat pa ledningsniva.
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Nagra fragestallningar kvarstar. Bland annat ar gransdragningen mellan enheter
inte lika tydlig. Det finns tecken pa att information framfor allt rérande jour-,
tranings- och forsokslagenheter inte nar fram. En forklaring som forts fram ar att
det saknas en naturlig samverkan framfor allt mellan vuxen och socialpsykiatrin.
Detta delvis som en f6ljd av att socialpsykiatrin inte tillhér samma organisation
och darfor inte regelbundet deltar i ledningsgruppsmoten med mera.

4.2 Tydliggor rollférdelningen mellan myndighetsarbetet och en 6ppenvardsenhet
som arbetar 6ppet och pa bestéllning

| akterna framgar att uppdelningen med utredarna som bestallare och
Oppenvarden som leverantor i stort ar accepterad och tillampas i hog utstrackning.
Generellt finns bland handlaggarna en positiv bild av verksamheten vid
Gullmarsplan och handldggargruppen ar i stort néjd med samarbetet.

Det kan darfér antas att rollférdelningen mellan myndighetsarbetet och
verksamheten vid Gullmarsplan fungerar tillfredstallande.

Nar de galler rollférdelningen mellan myndighetsarbetet och verksamheten Valvet
skiljer sig bilden.

Vid en diskussion med utredarna framkommer att de i intervaller har kontakt med
verksamheten Valvet och att de dven kan fungera som informella bestallare. |
akterna forekommer dock endast sporadiska fall anteckningar om uppdrag, mal
och syfte med dessa kontakter.

Anmarkningsvart ar att ingen av utredarna uppger att de gjort en tydlig bestallning
till Valvets verksamhet. De hanvisar till att personalen pa Valvet ar mycket
samarbetsvillig och att de vid informella forfragningar reagerar snabbt men det
forefaller saknas rutiner for hur bestallningar till Valvet skall se ut. Eller i vilka
lagen de skall involveras. En delforklaring till detta ar att Valvets verksamhet av
utredarna upplevs i forsta hand berdra en malgrupp de sallan kommer i kontakt
med. Om denna bild kan bekraftas star klart att det finns mojlighet att utveckla
samarbetet mellan Valvet och utredarna sa att det mer liknar férhallandet mellan
utredarna och mottagningen vid Gullmarsplan.

4.3 Styr alla s6kande eller anmalningar till beroendemottagningen, darefter om
behov finns giller behandling i 6ppenvard och till sist om behov foreligger gors
en utredning.

Den 6vergripande tanken med detta arbetssatt ar att langsiktigt verka
arbetsbesparande genom at t minska mangden drenden som gar vidare till
utredning. Alternativt minska omfattningen pa dessa. Vid en genomgang av
akterna liksom vid samtal med utredarna framkommer att detta system i
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dagslaget inte ar i bruk. Endast en liten minoritet av de arenden som blir aktuella
for utredning har tidigare kontakt med 6ppenvarden. Framst av tva anledningar.

For det forsta finns en juridisk problematik som harstammar i att samtliga
ansokningar utreds, vilket per automatik innebér att de maste ga vidare till
utredning vare sig de ar aktuella inom 6ppenvarden eller inte. Den andra
anledningen ar att asikten finns att socialsekreterarna upplever det som om
Oppenvarden inte i forsta hand vander sig till den klientgrupp som star for
huvudelen av inflodet till enheten.

Summerat ar en tydlig stege med beroendemottagning, 6ppenvard och sedan
utredning onskvard for att halla nere kostnader och minska trycket pa utredarna.
Dock ar det inte med nuvarande inriktning pa 6ppenvarden realistiskt att som
rutin slussa samtliga nya drenden dit. Sannolikt kan detta arbetssétt fa ett starkare
fotfaste genom att socialsekreterarna far 6kad kunskap kring vad
Gullmarsplansmottagningen har for kapacitet samt tydligare och mer detaljerade
riktlinjer for nar klienter skall hanvisas vidare infors.

4.4 Tydliggor vilka krav som stills pa den enskilde i dennes ansvar fér sin situation.

Att bedoma vad som utgor “krav pa den enskilde” medfor alltid svarigheter. Det
galler vid en uppféljning som denna likval som vid handlaggning och
dokumentation av drenden. Att "tydliggéra krav” far betraktas som en intention
att involvera den enskilde. Detta skulle ligga i linje med aktuell forskning kring vad
som ger framgang i socialt arbete och darfor pa sikt medféra en mer
kostnadseffektiv handlaggning. Efter en genomgang av ett slumpvis urval av
aktuella akter gérs bedomningen att det i den 6vervdagande majoriteten av akterna
visar att det finns ansatser till att beskriva och i viss utstrackning daven betona
vikten av individens eget ansvar for sin livssituation. Det finns dock stora
variationer mellan hur detta ger sig till uttryck. Sannolikt beror detta pa tva
orsaker: dels kan det antas vara olika svart att definiera individens ansvar
beroende pa den problematik klienterna uppvisar. Faktorer som allmant socialt
och kognitivt skick, typ av problematik och tid som aktuell vid forvaltningen staller
stora krav pa en individuell anpassning av kravnivan, dels beroende pa att olika
handlaggare tolkar direktivet olika.

Att betona individens ansvar adr en generell framgangsfaktor i socialt arbete och &r
foljaktligen nagot som bor inkorporeras i allt handlaggningsarbete. Det finns dock
stora svarigheter med att genomféra detta fullt ut. Forskning visar att det finns en
problematik som harstammar fran att stora klientgrupper helt eller delvis &r
aktuella vid socialforvaltningen just darfor att de har svart att pa egen hand
bemota krav pa ett konstruktivt satt. Detta medfor att det krévs en stark betoning
och en kontinuerlig diskussion pa handlaggarniva for att fullt ut implementera
detta i det dagliga arbetet. Det kan dock papekas att det urval av akter som
granskats som en del i denna oversyn till den 6vervagande delen (mer dn 75%)
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haller god kvalitet. Detta ar i jamforelse med andra kommuner och stadsdelar en
hog andel.

Infor ASI som utrednings-och uppfoljningsmodell for hela enheten.

En genomgang av akter for samtliga drenden aktiverade sedan arsskiftet visar att
ASI ar genomfort i 6ver 85% av samtliga arenden. Darmed kan det sdgas vara en
integrerad del i utredningsprocessen. | de fall ASI saknas, kan det regel forklaras
med att ansokans art ar sddan att ASI bedéms overflodigt. Alternativ att yttre
omstandigheter paverkat utredningen pa ett sadant satt att ASl inte kunnat
genomforas. | stort kan dock konstateras att ASI ar i bred tillampning som en del
av utredningsarbetet.

Nar det galler ASI som uppfdljningsinstrument forefaller det av akterna att déma
inte vara i lika allmant bruk. Detta kan delvis forklaras av tidsaspekten, delvis av
att uppfoljning via ASI inte prioriteras av handlaggarna lika hgt som anvandandet
av instrumentet vid utredning. Erfarenheter vid inférsel av ASl i andra
verksamheter visar att det som regel ar betydligt svarare att fa handldggarna att
prioritera ASI vid uppfoljning eftersom férdelarna med instrumentet da inte &r lika
tydliga.

4.6 Sakerstall att det i varje drende finns tydliga arbetsplaner.

Liksom i fallet med betoning av individens ansvar ar tydliga arbetsplaner en
generell framgangsfaktor vid socialt arbete i allmdnhet och vid arbete med
missbrukare i synnerhet. Indikationer finns dessutom pa att vikten av tydliga
handlingsplaner okar i mer komplexa drenden. Arbetsplaner syftar bland annat till
att sakerstalla en kontinuitet i handldaggningen av darenden och fyller en viktig
funktion vid uppfoljning och utvardering av insatser.

En genomgang av akter i slumpvis utvalda drenden visar att arbetsplaner
forekommer i de allra flesta drenden samt att dessa generellt dr av god kvalitet.
Det finns dock en stor variation. Baserat pa de akter som granskats forefaller det
som om brister i arbetsplanerna ar vanligast i arenden med ringa komplexitet samt
i de arenden som varit aktuella under Iang tid. Att arbetsplaner saknas i enklare
arenden kan foérklaras med att behovet ar mindre. Detta galler dock inte for de
drenden som varit aktuella under en langre tid. Det ar i dessa darenden mer
sannolikt att bristen pa aktuella arbetsplaner speglar en prioritering hos
handlaggarna.

Med detta sagt bor papekas att verksamheten i utredarens bedémning har en
relativt val fungerande dokumentation och att det vid en spontan jamforelse med
andra likartade verksamheter forekommer tydliga arbetsplaner i fler arenden an
vad man som regel kan férvanta. Dock kan konstateras att malsattningen att det
skall finnas tydliga handlingsplaner i varje drende inte ar uppfylld.
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4.7 Genomgang av Valvets verksamhet.

Valvets verksamhet kan klassificeras som en lagintensiv behandlingsverksamhet
med lag troskel och hog tillganglighet. Traditionellt brukar man vid granskning av
den typen av verksamhet betrakta fyra separata malsattningar. Dessa ar
kontaktskapande, livskvalitet, avlastande och LVM-férebyggande.

| fraga om verksamheten vid Valvet rader det inget tvivel om att den ar mycket
popular bland de klienter som kommer i kontakt med verksamheten. Detta ar foga
férvanande ndr man ser att Valvet allmant ar en valskott verksamhet med
engagerad personal och en foredomlig administration.

Valvets brukare beskriver pa ett malande satt hur det fyller en tydlig
livskvalitetshdjande funktion och har kontakt med en betydande klientgrupp som
har svart att passa in vid alternativa verksamheter som exempelvis Bryggan. Detta
bland annat beroende pa att de tva verksamheterna dven om de bada kan
harledas till samma typ av verksamhet vid en narmare granskning har olika
malsattning och lockar olika klientkategorier.

Bade Valvet och Bryggan utgor ett lagintensitetsalternativ som sannolikt bidrar till
att avlasta handlaggarna och minska behovet av andra mer kostsamma insatser.
Dock skiljer sig arbetsmetoderna fran varandra och frekventeras av manniskor
med olika behov.

Det ar darfor svart att se att den ena av dessa verksamheter kan tankas ersatta
den andra, utan de bor snarast betraktas som kompletterande. Valvets malgrupp
utgors i icke obetydlig del av klienter som i 6vrigt endast har liten kontakt med
vuxenenheten i Arsta, Enskede — Vantor.

Det finns dock ett antal punkter i Valvets verksamhet som bor adresseras:

e Valvet aridag en verksamhet vars resultat i hég grad ar personberoende.
Det medfdr en sarbarhet som bor beaktas

e Valvets verksamhet ar isolerad och endast i begransad utstrackning
integrerad med 6vrig verksamhet. Darmed finns en 6verkapacitet som bor
utnyttjas, fraimst genom att Valvet i hogre utstrackning arbetar i
samarbete med och pa uppdrag av utredarna

e Endast fa klienter vid Valvet &r aktiva i annan behandling. Detta kan
potentiellt forandras genom att Valvet ges ett tydligt uppdrag att motivera
och samverka med 6vrig behandlingsverksamhet

e Det ar rimligt att anta att Valvets verksamhet aven kommer klienter till
godo som &r aktuella vid andra stadsdelar. Det kan darfor finnas intresse
och potentiella fordelar att soka andra samarbetspartners for Valvets
verksamhet
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Sammantaget ligger mycket av Valvets styrka i den informella och personliga
atmosfar som omgardar verksamheten. Den medfor bland annat att verksamheten
kan bidra till en hojd livskvalitet for dess deltagare och i viss man avlasta 6vrig
verksamhet. Samtidigt innebar det att verksamheten som den bedrivs i dag har
kapacitet som inte utnyttjas av handldggarna och inte rutinmassigt integreras med
ovrig verksamhet i den utstrdackning som vore onskvart.

Det finns av dessa skél en vinst med att delvis omformulera Valvets malsattning sa
att verksamheten tydligare arbetar pa uppdrag av utredarna med tydliga
arbetsplaner och avstamningspunkter. Samt att Valvets funktion som en portal till
annan aktiv behandling betonas.

4.8 Se over behovet av tranings-, forsoks- och jourlagenheter och stodet till den
enskilde i boendefragor.

Den allménna asikt som framkommer vid intervjuer ar att tillgdngen pa lagenheter
ar relativt god och att vantetiderna generellt ar rimliga. Det medfor att det séllan
uppstar kostsamma vantetider och ar ett gott betyg for den verksamhet som
bedrivs. Inflédet av lagenheter ar relativt konstant och samarbetet med lokala
hyresvardar fungerar tillfredsstallande. De intervjuade cheferna ar nojda eller
mycket néjda med samarbetet. Vissa av de tillfragade uttrycker dock en undran
over hur fordelningen av lagenheterna fungerar. Vilket antyder att det finns en
informationsbrist kring hur verksamheten bedrivs.

4.8.1 Mablering

Nar det galler jourlagenheter och skyddat boende ar de praktiska
omstdndigheterna kring tillgdnglighet och inflyttning sadana att omdblerade
lagenheter skulle medféra svarigheter. Det ar sannolikt att de klienter som éar i
behov av dessa lagenheter befinner sig under sddana omstandigheter att de
svarligen kan férvantas sjalva skota moblering utan stdod under processen. Ett
sadant stod skulle krava att resurser avsattes fran annan verksamhet. Ytterligare
argument for att tillhandahalla moblerade lagenheter ar att det sannolikt
atminstone i nagon omfattning kan forvantas forsvara for klienterna vid utflytt,
med en langsammare process som foljd. En sadan |6sning skulle med all
sannolikhet inte vara kostnadseffektiv. Ett alternativ ar att anlita en utomstdende
leverantor. En kostnadsuppskattning baserad pa prisforfragningar till tre
alternativa leverantorer visar att det sannolik inte skulle leda till ndgon storre
besparing i ekonomiska termer. Daremot finns potentiella férdelar med en
minskad sarbarhet i verksamheten.

4.8.2 Traningslagenheter

Traningslagenheter erbjuds idag moblerade, alternativet skulle vara att erbjuda
dessa omoblerade. | det fallet 6verlats mobleringen pa klienten som genomfér
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detta sjalvstandigt, eventuellt med stdd av kontaktperson eller liknande.
Fordelarna med detta system ligger i att enheten besparas arbetet med att
moblera och att detta frigor resurser. Kontakter med andra férvaltningar dar detta
system ar i bruk visar pa fa eller inga negativa effekter av ett sadant forfaringssatt.

4.8.3 \Vardar

Varden/véardinnan finns kvar i organisationen som en f6ljd av verksamheten vid
Ragsvedsslingan. Aven i dagsldget finns behov av att hantera en del praktiska
arbetsuppgifter som har med hantering av lagenheterna och deras moblering att
gora. Det forefaller som om dessa i dagslaget inte motiverar tva hela tjanster.
Detta galler speciellt om man 6verfor ansvaret for mobleringen av
traningslagenheterna pa klienterna som da sjalva l6ser denna arbetsuppgift i
samarbete med sina kontaktpersoner. Aven om en sadan férandring genomférs
kommer dock vissa praktiska arbetsuppgifter kvarsta. Dessa kan svarligen skotas
av andra vaktmastare eller for den delen 6verforas pa handlaggare eller annan
personal. En mer rimlig organisation vore darfor att behalla en av vardtjansterna
och vidta atgarder for att minska sarbarheten i ett sddant upplagg genom att se till
att nagon annan ar insatt i arbetsuppgifterna och tillfalligt kan ta 6ver dem vid
behov. Férslagvis kan detta I6sas av enhetens boendestddjare. Aven om de i
normalfallet |6ser anda arbetsuppgifter kan de forvantas tillfalligt kunna ta 6ver
vardens/vardinnans arbetsomrade.

4.8.4 Utflytt

Under intervjuerna har det framkomit att utflytten fran tillfélliga boendeformer
(jourlagenheter och skyddat boende) fordrojs. Detta sannolikt av tva anledningar.
Dels uppvisar klienter som tilldelats ett tillfalligt boende ha en tendens att efter ett
tag betrakta boendet som permanent och ar av den anledningen inte speciellt
aktiva i att soka sin egen bostad. Dels finns en motvilja mot att acceptera andra
hyresformer an forstahandskontrakt som alternativ. Den andra anledningen ar att
klienterna som i regel inte ar speciellt attraktiva som hyresgéaster och att en lang
rad atgarder maste vidtas innan de har en realistisk chans att fa ett kontrakt.
Framfor allt handlar detta om skuldsanering men det kan i férekommande fall
dven finns skal att vidta andra atgarder. Det finns information som tyder pa att
handlaggarnas generella arbetssatt i dagslaget inte prioriterar denna typ av
arbete. Nya rutiner som tydliggor vikten av att redan tidigt i processen paborja
arbetet med skuldsanering samt betonar handlaggarnas roll i att férbereda
klienterna for utflytt kommer darmed sannolikt bidra till att forbattra situationen.
For att komma tillratta med klienternas motvilja att flytta ut kravs dels en tydligare
betoning pa villkoren for en ldgenhet och de begrasningar det innebar redan innan
inflytt. Dessutom ett aktivt arbete med att stodja och motivera klienterna infor
utflytt. | dagslaget finns en tjanst dedikerad for att arbeta aktivt med detta och en
oversyn over effekten i detta arbete, liksom de arbetsmetoder som ar i bruk ar
sannolikt motiverad.
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4.8.5 Summering
| syfte att effektivisera arbetet foreslas foljande atgarder:
e Snarast implementera nya rutiner for handldaggning av boendefragor samt
utbilda berdrda handldggare for att battre koordinera handlaggningen vid

inflytt

e En betoning av handldaggarnas ansvar for att arbeta aktivt med klienternas
férmaga att kunna fa hyreskontrakt pa den 6ppna marknaden

e Okainsynen i hur férdelningsprocessen gar till och informera behériga
chefer om vilka turordningsregler som géller

e Ligga Over ansvaret for moblering av traningslagenheter pa klienterna och
deras kontaktpersoner

e Minska personalstyrkan som arbetar med vardtjanster

e Oversyn och utvirdering av aktiva atgarder for att stédja och motivera
klienter infor utflytt

Verksamheten vid enheten ger generellt intrycket av att vara valskott och uppvisar sma eller inga

allvarliga brister. Det ar ocksa klart att verksamheten i stor ar pa vag att genomfora ett antal

forandri

ngar i syfte att uppna 6kad samordning. Uppfoljningens dvergripande slutsats ar att

verksamheten sedan dversynen 2008 har genomfort en rad forandringar i linje med de forslag
som framfordes.

Det finn

s dock nagra signifikanta undantag som bor adresseras och foljande atgarder foreslas:

Det férefaller som om malsattningen med arbetet med att 6verfora klienter till
Oppenvarden med lite eller ingen utredning inte ar fullt ut genomford. Det finns dock
sannolikt stora individuella skillnader i hur detta arbetssatt tillampas. Man kan dock anta
att utredarna dr mer benagna att arbeta pa foreskrivet satt om de i hog grad ar insatta i
och har fortroende fér 6ppenvardens verksamhet. Att involvera personalen i hur detta
mal kan uppnas och hur rutiner fér mottagning och utredning av drenden kan utformas
sa att de stodjer en sadan malsattning kan forvédntas ge resultat.

De rutiner som ar under implementation gallande arbetsfordelning och metoder kring
boende adresserar i princip alla invdndningar som kan lyftas fram kring arbetet med
boende och dess integrering med 6vrig verksamhet. Dock har dessa annu inte till fullo
kommunicerats ut till samtliga intressenter. Detta bor slutféras.
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6.0 Rekommenderade atgirder

6.1 Definitioner av individens ansvar
Vad som menas med “individens ansvar” och hur man som utredare skall arbeta
konkret med detta bor faststallas i mer detalj. En diskussion med utredarna bor
inledas med betoning pa hur man ska utveckla metoder och rutiner for att
sakerstalla ett sadant arbetssatt.

6.2 Tydliga uppfoljningsrutiner, betoning av vikten av anvandande av ASI som
uppfoljningsinstrument
Anvandandet av ASI som utredningsinstrument ar val etablerat vid enheten men
en betoning av vikten av att detta anvands dven vid uppfoljning bor sdkerstalla att
ASl integreras fullt ut i enhetens arbete.

6.3 Overgang till att erbjuda oméblerade triningsligenheter
Att erbjuda omoblerade traningslagenheter erbjuder en rad férdelar bade néar det
galler resursanvandning och pedagogik och darfér bor moblering av dessa
lagenheter dverlatas pa klienterna med stod av deras kontaktpersoner. Detta
borde gbra det maijligt att minska antalet bovardar fran tva till en.

6.4 Utvardering av effekten av det aktiva arbetet med utflytt av klienter fran
tillfalliga boenden
Ett centralt arbete for att undvika flaskhalsar ar de aktiva insatser som genomfors
for att motivera och hjalpa klienter ut pa den 6ppna bostadsmarknaden. Denna
funktion ar dessutom central for att lyfta fragan och halla den aktuell hos 6vriga
handledare. Att utvardera arbetsmetoder och resultat kan férvantas halla fragan
aktiv och bidrar till ett effektivt resursanvandande.

6.5 Vikten av att Valvet arbetar pa bestéllning samt utredning av méjligt samarbete
med narliggande stadsdelar
Valvets verksamhet ar effektivt i att hoja livskvaliteten for en utsatt klientgrupp
och fyller en viktig funktion i deras liv. Det kan antas att verksamheten vid Valvet
sannolikt dven gynnar andra stadsdelar och samhallet i stort. Darfor ar det
naturligt att s6ka andra samarbete med andra intressenter for att driva
verksamheten. Dartill féreslas att verksamheten vid Valvet alaggs att arbeta pa
bestallning och i ndra samarbete med enhetens utredare. Detta bor 6ka
kommunikationen mellan Valvet och utredarna och géra det mojligt att battre
utnyttja verksamhetens kapacitet.



