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Fullt meddelarskydd inom aldreomsorgen

Remiss fran kommunstyrelsen rérande motion 2012:40 av Stefan Nilsson (MP)
och Christopher Odmann (MP)

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkiinner forvaltningens tjéinsteutlitande som svar pi remissen.

Eva Frunk Lind Raili Karlsson
Direktor Avdelningschef
Arendet

Stefan Nilsson (MP) och Christopher Odmann (MP) foreslar i en motion att
meddelarskydd ska gilla fullt ut inom dldreomsorgen. Idag géller detta enbart
kommunal dldreomsorg. Miljopartiet har i riksdagen tagit initiativ till att
genomfora de lagéndringar som krivs. Motiondrerna anser dven att Stockholms
stad bor gora vad den kan for att kridva full meddelarfrihet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom #ldreforvaltningen. Kommunstyrelsens pensionérsrad har

tagit del av drendet den 15 januari 2013 och forvaltningsgruppen den 16 januari
2013.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Generellt anser dldreforvaltningen att det ar viktigt att utforare oavsett regiform
omfattas av samma krav och regler. Det dr avgérande for konkurrensneutralitet
och 1 slutdndan kvalitet och mangfald.

Nar det giller meddelarfrihet anvénder dldreforvaltningen 1 upphandlingar den
skrivning som stadsledningskontoret rekommenderar. Det innebar att med
undantag for fragor som ror konkurrensférhéllanden ska samma regler gélla
oavsett vem som bedriver verksamheten. Exempel pa fragor som ska undantas ar
fragor som avser affarsforhdllanden, enskildas personliga och privata ekonomiska
forhallanden, sidkerhet, information om pagaende forhandlingar rérande 16ner och
andra anstéllningsvillkor eller sddant som dr hemligt enligt lag. Det aligger
entreprendren att informera berdrd personal om den meddelarfrihet som ska réda i
verksamheten. Utover meddelarfriheten finns andra mdjligheter att
uppmérksamma brister och oegentligheter i vard och omsorgen om dldre.

Forebyggande arbete sker genom riktade informationssatsningar, krav i
forfragningsunderlag och noggrann utvirdering av inkomna anbud/ansokningar.
Det ar viktigt att prioritera forebyggande arbete for att forhindra att oseridsa
utforare far avtal/kontrakt med staden.

Uppf6ljningar gors 1 form av verksamhetsuppfoljningar, brukarundersokningar,
administrativa och ekonomiska uppfoljningar, uppfoljningar av synpunkter och
klagomal, uppfoljning av avvikelser i samband med larmutryckningar, olika
stickprovskontroller, screening och vid behov férdjupande uppfoljningar. Genom
olika uppfoljningar far dldreférvaltningen en bild av vad som fungerar bra, vad
som fungerar mindre bra och vad som behdver utvecklas. Resultatet av
uppfoljningarna anvinds 1 utvecklingsarbete men ocksé for att ’sprida ringar pé
vattnet” och goda exempel. Ibland visar uppfoljningarna pa alvarliga brister eller
oegentligheter som leder till hdvning av avtal/kontrakt.

Bilagor
1. Motion av Stefan Nilsson (MP) och Christopher Odmann (MP) 2012:40 om
fullt meddelarskydd inom &ldreomsorgen.
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