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Handlingsplan for internkontroll 2013

Forslag till beslut

Byggnadsnimnden godkinner handlingsplanen for internkontroll f6r 2013.

Ake Skoglund Sara Kopparberg
Samhillsbyggnadschef Plan- och bygglovschef

Sammanfattning

Enligt kommunens redovisningsreglemente ér varje nimnd ansvarig f6r den interna
kontrollen inom sitt ansvarsomride. I reglementet framgir att nimnden drligen ska

anta en handlingsplan f6r innevarande ars granskning.

I internkontrollen ingér att analysera vilka risker som finns och vidta atgirder och

riktlinjer f6r att sd lingt som mdijligt eliminera dessa.
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Analys av risker

For bygglovsverksamheten dr rittssdkerhet, handldggningstider, kundndjdhet och
ekonomi de viktigaste matten pa kvalitet. Nedan analyseras risker och

kontrollatgirder inom de olika omridena:
Rittssikerhet

Risker

Att nimndens beslut inte 6verensstimmer med tillimplig lagstiftning.

Kontrollatgdrder
Lépande utvirdering av beslut frin éverprévande myndigheter samt redovisning

vid vatje nimndmoéte.

Ansvarig

Enhetschef tillsammans med handliggarna.
Handliggningstider

Risker
Att kraven enligt PBL pa tio veckors handlidggningstid inte uppnis.

Kontrollatgdrder
Mitning av handliggningstider varje manad samt redovisning av resultatet vid varje

nimndmaoate.

Apnsvarig

Niamndsekreterare och enhetschef.

Kundnéjdhet

Risker

Att bygglovssokande inte dr néjda med nimndens verksamhet.

Kontrollatgdrder
Mitning av kundnojdheten med en enkitunderskning en gang om dret. Jamforelse

med resultat frin 6vriga kommuner i bygglovsalliansen. Redovisning i nimnden.

Apnsvarig

Enhetschef i samarbete med bygglovsalliansen
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Ekonomi

Risker

Stort underskott 1 nimndens ekonomiska resultat.

Kontrollatgdrder

Analys och redovisning av enhetens ekonomiska resultat vid varje nimndméte.

Apnsvarig

Controller och enhetschef




