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Tillsynsplan 2008 for enskild verksamhet

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden beslutar att
1. godkénna tillsynsplanen

2. overldmna tillsynsplanen till Lansstyrelsen i Stockholms lan
3. paragrafen justeras omedelbart.

Olle Johnselius

stadsdelsdirektor Sakir Demirel
verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Léansstyrelsen i Stockholms 14n ansvarar for beslut om tillstdnd att driva hem for
vard eller boende. Lansstyrelsen har i remiss begért en tillsynsplan for de enskilda
verksamheter som finns inom stadsdelsomradet. Verksamhet for vilken tillstdnd
kravs enligt 7 kap 1 § socialtjdnstlagen star under l6pande tillsyn av socialndmn-
den i den kommun dér verksamheten dr beldgen enligt bestimmelserna i 13 kap 5
§ socialtjidnstlagen. Inom stadsdelsomradet finns Ungdoms Stegen AB:s verksam-
heter, dagverksamhet samt stddboende. Forvaltningen har i detta tjansteutlatande
angett plan och tillvigagangssitt for tillsynen.

Box 5028.Telefon 08-508 02 000. Fax 08-508 02 359
lisbeth.oulis@rinkeby.stockholm.se
Besoksadress Rinkeby Allé 18, 163 05 Spanga www.stockholm.se
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Bakgrund

Lénsstyrelsen i Stockholms 1dn har i remiss (beteckning 7012-07-114151) till
stadsdelsndmnden begért att fa ta del av nimndens tillsynsplan for ar 2008 for de

enskilda som finns inom stadsdelen. Lénsstyrelsen har senast erhéllit tillsynsplan i
mars 2007.

Tillsynsplanen foljer Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd om hem for
vard eller boende (SOSFS 2003: 20). Dér foreskrivs att den 16pande tillsynen en-
ligt 7 kap 1 § socialtjénstlagen skall innefatta inspektion av dylik verksamhet
minst en gang per ar.

Inom stadsdelen finns Ungdoms Stegen AB:s verksamheter som bestér av en dag-
verksamhet (HVB for barn och ungdom) for pojkar i dldern 14-20 ar med social
problematik, relationsproblematik och ibland med kriminell bakgrund. Den andra
verksamheten dr ett stodboende for pojkar i &ldern 16-20 &r med psykosocial pro-
blematik och ett mindre omfattande vardbehov.

Forvaltningens tillsyn av Ungdoms Stegens verksamheter har senast skett den 13
februari och den 10 maj 2007.

Som en del av ett nationellt uppdrag har samtliga lédnsstyrelser i landet utovat
strukturerad och operativ tillsyn under dren 2006 och 2007 &ver enskilda och of-
fentliga verksamheter ddr barn och unga ges insatser av socialtjdnsten. Fokus vid
tillsynen har varit kvalitet och sédkerhet. Granskningen har 4ven omfattat bar-
nens/ungdomarnas delaktighet, hélsa, utbildning samt kdnsloméssiga och sociala
behov. Lénsstyrelsen i Stockholms ldn har inom ramen for det nationella uppdra-
get utdvat tillsyn 6ver Ungdoms Stegens verksamheter i maj 2007.

I beslut den 20 augusti 2007 avseende stodboendet och beslut den 17 september
2007 avseende dagverksamheten har Lénsstyrelsen angett omraden som verksam-
heten behover forbattra/utveckla. Dessa utvecklingsomraden 4r: en jimnare kons-
fordelning bland personalen, uppf6ljnings-, utviarderings- och kvalitetsarbetet,
journalfdring, upprittande av genomforandeplaner i enlighet med géllande fore-
skrifter samt ungdomarnas delaktighet i genomforandeplaner och vad som doku-
menteras om dem.

Lénsstyrelsen har gett stadsdelsndmnden uppskov med att ldmna in tillsynsplanen
senast den 4 april.

Tillvigagdngssiitt for tillsyn av de enskilda verksamheterna

Tillsyn enligt 13 kap 5 § socialtjdnstlagen sker genom besok vid verksamheterna.
Innan besoket far verksamheterna besvara ett frigeformuldr och till forvaltningen
skicka in vissa handlingar exempelvis verksamhetsplan, verksamhetsberittelse,
bokslut, kvalitetssystem, uppfoljningar, utvirderingar och andra dokument som
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kan belysa sarskilda fragestdllningar. Vid besdket pa verksamheten intervjuas an-
svariga for verksamheten samt delar av personalen. Nagra av de placerade ungdo-
marna intervjuas ocksa samt eventuellt anhdriga. Den information som inkommit
l6pande mellan tillsynstillfdllena, t.ex. upplysning fran placerande stads-
del/kommun, granskas och beddéms.

Frageformuléret innehaller foljande delar:

e antalet inskrivna i verksamheten med kons- och &lderférdelning och
antalet med utldndsk bakgrund

e genomsnittlig beldggnings- och placeringstid

e orsak till avbrutna placeringar

o myndigheter som har placeringar vid tillsynstillfallet

¢ behandlingsinriktning (ideologi/metod)

e verksamhetens mél och resultat samt hur malen uppfylls

e planer pa fordndring av verksamheten

e form av kvalitetssidkring, jamstidlldhets- och méngfaldsplan

e hur urval och inskrivning gér till

e hur uppdraget svarar mot vardplaner/genomférandeplaner

o aktiviteter under placeringstiden, t.ex. studier, praktik eller annan
sysselséttning

e veckoplanering

e anhorigas synpunkter pa verksamheten och mdjligheter till insyn
och information

e uppdragsgivarnas/handldggarnas synpunkter

e hilso- och sjukvérd respektive friskvard och eftervard

e hur dokumenteras uppgifter om den enskilde och hur férvaras dessa

o antal anstdllda, kompetens med avseende pé s&vél utbildning som
erfarenhet, personalomsattning, intern och extern handledning,
fortbildning, medarbetar-/utvecklingssamtal, konsulter knutna till
verksamheten, jour och eventuell nattbemanning

o standarden pa lokaler med avseende pa t.ex. ventilation, belysning,
inventarier, trivsel och gemensamma utrymmen

o kostd.v.s. i vilken man de placerad far regelbunden och néringsrik-
tig kost

e miljoarbete

e vardavgiftens storlek och vad som avgor avgiftens storlek

Plan for tillsyn

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning kommer att l6pande minst en gang om aret
folja upp verksamheterna inom Ungdoms Stegen AB. Under forutsittning att verk-
samheten bedrivs med tillstandsbeslut fran ldnsstyrelsen och ovanstdende tillviga-
gangssitt tillimpas kommer tillsyn att ske varje ar. Lansstyrelsen i Stockholms ldn
far rapport med tétare tidsintervall om avvikelser uppmérksammas eller om Ung-
doms Stegen AB inte uppfyller kraven for sddan verksamhet.

SID 3 (4)
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Forvaltningen kommer i sin tillsyn att i forsta hand utga ifrdn de omrédden som
Léansstyrelsen i Stockholm angett som utvecklingsomraden (se ”Bakgrund” ovan)
och som i huvudsak 6verensstimmer med forvaltningens beddmning i tillsynen ar
2007. Déarutover kommer forvaltningen att sérskilt f6lja upp omrédden som ror
ungdomarnas aktiviteter, undervisning och individuella undervisningsplaner samt
personalens kompetensutveckling.

Forsta tillsyn enligt denna plan rapporteras till linsstyrelsen i maj méanad.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner tillsynsplanen och dver-
lamnar den till Lansstyrelsen i Stockholms lén.
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