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Forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden godkénner och ldmnar forvaltningens tjénsteutlatande over
revisionens arsrapport for Kista stadsdelsndmnd 2006 som sitt yttrande till
revisorerna.

2. Omedelbar justering.

Olle Johnselius
Stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Revisorerna har avslutat granskningen av nimndens verksamhet for ar 2006. I sin
arsrapport pekar revisorerna pé ett antal punkter som behover forbattras.

De forbattringsomraden som utpekas ror prognossédkerheten i tertialrapporterna, forvalt-
ningens interna kontroll, utférardokumentation for personer med funktionsnedséttning,
anlitande av oseri0sa leverantorer, funktionalitet och sidkerhet i Agresso samt avslut av
barndrenden inom given tidsram. Forvaltningen avvisar delar av kritiken mot den
bristande prognossikerheten och beaktar i 6vrigt framférda synpunkter och rekommen-
dationer.

Sammanfattningsvis bedomer revisorerna att nimndens ekonomiska och verksamhets-
massiga resultat ar tillfredsstdllande samt att bokslut och riakenskaper &r réattvisande.

Bilaga
Revisionsberittelse for Rinkeby stadsdelsndmnd ar 2006 samt Stadsrevisionens
arsrapport 2006.
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Bakgrund

I bilagda rapport redovisas revisionens arsrapport for ar 2006. Revisorerna har granskat
ndmndens ekonomiska och verksamhetsméssiga resultat, delarsrapport/bokslut och
rakenskaper samt ndmndens styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamheten.
Forvaltningen f6ljer nedan rapportens rubriker, ssmmanfattar innehéllet och ger vissa
kommentarer i slutet pa avsnitten.

Namndens ekonomiska och verksamhetsmaéssiga resultat
Sammanfattningsvis beddmer revisionskontoret Kista stadsdelsnimnds ekonomiska och
verksamhetsmaissiga resultat for aret som tillfredsstidllande. Ndamnden har i huvudsak
uppfyllt kommunfullmiktiges uppdrag forutom malen for barngruppernas storlek och
ungdomars drogvanor.

Kommunfullméktiges mal fér minskningen av barngrupperna med i genomsnitt tva barn
per grupp har enligt revisionskontoret inte uppnatts. Sedan 2003-12-31 har ndmndens
barngrupper minskat med i genomsnitt 0,7 barn. Uppdraget att minska barngrupperna
kom i budgeten for &r 2003. I enlighet med uppdraget pédborjade forvaltningen minsk-
ningen av barngrupperna redan under ar 2003. Under &r 2003 minskade antalet barn med i
genomsnitt 1,5 barn. D& stadsledningskontoret och revisionen utgar fran verksamhets-
berittelsen ar 2003 som méatdatum kommer den minskning som gjordes under ar 2003 inte
med i jaimforelsen, vilket enligt forvaltningens uppfattning ger en missvisande bild av
maluppfyllelsen. I det fall minskningen under ar 2003 beaktas har namnden mer an vil
uppfyllt kommunfullméktiges méal for minskning av barngrupperna.

Stadsdelsndmnderna har haft i uppdrag att minska elevers totalkonsumtion av alkohol och
narkotika med 20 % jamfort med ar 2004. Mélet har inte uppnatts men & andra sidan &r
det fé elever fran skolar 9 i Kista stadsdelsomrdde som anvénder alkohol och narkotika.
Arbetet med att forebygga ungdomars missbruk fortsétter.

Namndens styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten

Revisionskontoret bedomer att Kista stadsdelsndmnds styrning, uppfoljning och kontroll
av verksamheten ar tillricklig. Det finns dock smirre brister i den interna kontrollen och 1
ndmndens prognosarbete.

Prognossédkerheten i nimndens tertialrapporter har, enligt revisionskontoret, varit brist-
fallig under aret da resultatet blev ett storre dverskott i stéllet for ett prognostiserat under-
skott. For anslag 1 Namndens verksamhet blev dverskottet 8,9 miljoner kronor efter
resultatoverforing i stéllet for ett underskott pa 2,1 miljoner kronor i Tertialrapport 2. Det
prognostiserade overskottet for avdelningen Skola, forskola och fritid 6kade i bokslutet
med 4,1 miljoner kronor beroende pa att lokalkostnaderna blev ldgre 4n budgeterat. Det &r
framst kostnaderna for el som har varit svéra att prognostisera da fakturorna for el inte
kommer med ndgon form av regelbundenhet. Utfallet for individ- och familjeomsorgen
blev ett 6verskott pa 3,8 miljoner kronor i stéllet for ett underskott, vilket dr en f6ljd av en
viss forsiktighet nér det giller prognostisering av vardkostnader. Intréffar det att en
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placering behdver gdras si kan kostnaderna dka visentligt. Aven for flyktingmottag-
ningen blev det ett dverskott, instrdmningen av nyanlénda flyktingar blev inte sa stor som
befarades 1 borjan av aret. For anslag 2 Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsétgarder
blev det slutliga resultatet ett 6verskott pa 2,4 miljoner kronor jaimfort med ett underskott
pa 6,9 miljoner kronor, vilket prognostiserades i Tertialrapport 2. Kostnaderna for
forsorjningsstodet minskade under aret och kostnaderna for handlaggning blev ocksé
lagre 4n prognostiserat.

Revisionskontoret konstaterar att intdkterna blev visentligt hdgre &n prognostiserat och
anser att det ar en del av forklaringen till skillnaden mellan resultat och prognos.
Prognoserna berdknas i forsta hand utifran nettobudgeten, vilket innebér att forvaltningen
inte instdmmer i revisionskontorets uppfattning att det &r en underskattning av intékterna
som har medfort att resultatet forbéttrats jamfort med under aret lamnade prognoser.
Forvaltningen vidhaller att det &r ovan redovisade forhallanden som ar forklaringen till
det forbattrade resultatet.

Intern kontroll

Revisionskontoret anser att nimndens arbete med den interna kontrollen ej har varit helt
tillracklig under aret beroende pa att nimnden saknat en for aret aktuell viasentlighets- och
riskanalys. Under &ret har ett aktivt fordndringsarbete pagatt for att utveckla den interna
kontrollen, vilket revisionskontoret noterat. Visentlighets- och riskanalyser har utformats
for dldre- och funktionshindrade, individ- och familjeomsorgen samt ekonomiavdelningen
som sedan legat till grund f6r internkontrollplanen for ar 2007. Revisionskontoret
beddmer att interkontrollplanen for ar 2007 pé ett bittre sitt kan belysa om den interna
kontrollen &r tillracklig.

Utforardokumentation — personer med funktionsnedsiittning

Utforardokumentationen inom stdd och service till personer med funktionsnedséttning har
granskats av revisionskontoret for att bedoma om den ér tillracklig, vésentlig och korrekt.
Granskningen visar att dokumentationen samt samarbetet mellan bestillaren och utféraren
behover utvecklas. Forvaltningen avser att beakta revisionskontorets rekommendationer i
det fortsatta arbetet i den nya organisationen.

Anlitande av oseridésa leverantorer

Revisionskontoret har granskat om ndmnderna anlitar oseridsa leverantorer. Forvaltningen
har i tva fall inom skolan och inom dldreomsorgen till en kostnad pa4 sammanlagt 24 300
kronor anlitat oseridsa leverantorer. Forvaltningen har som rutin att sprida informationen
om denna typ av leverantorer sa fort det aktualiseras och samtidigt uppmana de som
bestéller att i forsta hand anlita upphandlade leverantorer.

Funktionalitet och sikerhet i Agresso

Den interna kontrollen i de administrativa rutinerna kring ekonomisystemet Agresso har
studerats. I samband ddrmed har revisionskontoret noterat brister i rutinen for tilldelning
och borttag av behdrigheter. Vid granskningen hade manga tjanstemin vid forvaltningen
inte utnyttjat sin behorighet i Agresso. Infor starten av den nya forvaltningen ska nya
behorigheter laggas upp. I det arbetet avser forvaltningen att dra nytta av revisionskonto-
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rets synpunkter och de erfarenheter som nu finns nér det géller behdrighetsadministra-
tionen. Dirtill har revisionskontoret noterat att fakturor som innehéller kinslig informa-
tion skickats till scanning. Enligt forvaltningens uppfattning ar det i s& fall misstag som
har skett, eftersom rutinerna ar sddana att inga fakturor med sekretessbelagd information
far skickas till scanning.

Avslut av barniirenden inom given tidsram

Revisionskontoret har granskat om ndmnden avslutar inledda utredningar till barns skydd
eller stod i enlighet med socialtjdnstlagen. Av granskningen framkom att 23 drenden av
74 inte hade slutforts i tid. Dartill visade det sig att uppgifterna i verksamhetssystemet inte
var helt tillforlitliga eftersom det registrerade slutdatumet inte behdver overensstimma
med det faktiska slutdatumet da systemet medger efterdatering. Enligt revisionskontoret
behover nimnden sikerstilla att inledda utredningar avslutas inom given tidsram och att
uppgifterna i verksamhetssystemet Paraplyet &r tillforlitliga for den enskildes réttssiker-
het. Inom forvaltningens pagar stindigt ett arbete for att se till att utredningar avslutas i
tid och att uppgifterna i Paraplyet ar tillforlitliga. I den nya forvaltningen ar avsikten att
utarbeta rutiner sa att detta sikerstalls.

Nimndens bokslut och rikenskaper

Revisorerna konstaterar att nimndens bokslut och rikenskaper for ar 2006 ar réttvisande.



