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Stadsdelsndmnden godkanner rapporten.
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Sammanfattning

Stadsdelsndmnden begérde vid sammantrdde den 26 april 2007 att forvaltningen
skulle bereda ett drende utifran en skrivelse av Gunilla Bhur m.fl. (v) om nytt or-
ganisationsforslag avseende enheten for unga vuxna i Kista.

I Kista arbetar handldggarna i enheten for unga vuxna utifrdn en helhetssyn med
alla typer av drenden i aldersgruppen 18-24 &r, medan man i Rinkeby f6ljer den
funktionsindelade organisationen, dir de specialiserade enheterna samarbetar
kring malgruppen. Det finns for- och nackdelar med bada arbetssitten, men for-
valtningen bedomer att fordelarna med en funktionsindelad organisation dvervéger
nackdelarna.

I detta drende analyseras malgruppen och arbetet med unga vuxna bade i Kista och
i Rinkeby stadsdelsforvaltningar. I den nya forvaltningen kommer arbetsledningen
att ta vara pa erfarenheterna fran bada forvaltningarna genom att berdrda chefer
och medarbetare far mdjlighet att delge varandra sina erfarenheter och planera for
en vidareutveckling av arbetet.

Forvaltningen finner inte anledning att omprdva sitt tidigare beslut om att inordna
arbetet med unga vuxna i den i ovrigt funktionsindelade organisationen.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner denna rapport.
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Bilaga
Skrivelse 2007-04-26 till Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd frén Gunilla Bhur m.fl.
(v) om nytt organisationsforslag gidllande avdelningen unga vuxna i Kista

Arendets beredning

Arendet har beretts inom staben for Individ- och familjeomsorg i Rinkeby och
baseras pa bade muntligt och skriftligt underlag fran berérda enheter inom Individ-
och familjeomsorgen i Kista och i Rinkeby.

Skrivelsen

Stadsdelsndmnden begirde vid sammantrdde den 26 april 2007 att forvaltningen
skulle bereda ett d&rende med anledning av skrivelse frdn Gunilla Bhur m.fl. (v) om
forvaltningens beslut om organisationsplacering av enheten for unga vuxna i Kista
i den nya forvaltningen frdn och med 2007-07-01. Skrivelsen bifogas i sin helhet.

Férvaltningens synpunkter

I samband med att Rinkeby och Kista ska bilda en gemensam stadsdelsférvaltning,
sa har fraga uppkommit om hur arbetet med unga vuxna ska organiseras i den
framtida forvaltningen. Att behalla det arbetssétt som tilldimpats i Kista med en
enhet som arbetar med alla typer av svarigheter och problem som de unga kan ha,
Overensstdmmer inte med verksamhetsomradets dvriga grundstruktur. Efter nog-
grant 6vervigande foreslog forvaltningen i forhandlingar med de fackliga organi-
sationerna att arbetet med unga vuxna 18-24 &r i den nya forvaltningen ska grunda
sig pé funktionsindelning — precis som for dvriga enheter.

Medarbetarna som idag arbetar vid enheten for unga vuxna i Kista har med anled-
ning av forvaltningens beslut uttryckt oro for att de erfarenheter och arbetssitt,
som man utvecklat vid enheten kommer att g& forlorade och att det finns stor risk
for att brukarna i malgruppen ska fa sdmre service i den funktionsindelade verk-
samheten. Medarbetarna i Rinkeby & sin sida, anser att det arbetssdtt man utveck-
lat i Rinkeby fungerar vil och béttre svarar mot de krav pd ”spetskompetens” inom
respektive omrade som behdvs for att ge brukarna basta mojliga hjélp.

Unga vuxna i Rinkeby och Kista
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I Rinkeby-Kista stadsdelsomrade utgér de unga 16-24 ar ca 14,2 % av befolkning-
en — andelen ar ungefér lika stor i Rinkeby som i Kista stadsdelsomrade. I Rinke-
by-Kista stadsdelsomrade och i staden som helhet dr andelen bidragstagare i al-
dersgruppen 18-24 ar hog. I Rinkeby utgjorde aldersgruppen 33,3 % av bidragsta-
garna och i Kista 15,2 % &r 2005. Det motsvarar 550 personer i Kista och 520 per-
soner i Rinkeby. Siffror for 2006 och 2007 fran USK foreligger dnnu inte.

I enlighet med budgeten for Stockholms stad 2007 ska stadsdelsndmnderna ligga
tydligt fokus pa att 6ka sysselsdttningen for arbetslosa ungdomar. Det dr angelédget
att forkorta bidragstiderna for ungdomar och snarast mdjligt kunna erbjuda dem
adekvat hjilp att komma ut pé arbetsmarknaden eller i studier. Detta géller dven
ungdomar som har social-medicinska forsérjningshinder.

Bade i Kista och i Rinkeby har man under senare ar uppméarksammat att alders-
gruppens andel av socialbidragstagarna har 6kat. Den storsta 6kningen skedde ar
2004. For att snabbt utveckla arbetet med unga vuxna 18-24 &r har skapats sarskil-
da l6sningar for aldersgruppen i badde Kista och i Rinkeby.

I Kista utformades i oktober 2004 en sirskild enhet, dar socialsekreterarna fick i
uppdrag att handldgga alla typer av drenden dér aldersgruppen behovde social-
tjdnstens stod. Det kunde alltsd gédlla ungdomar med patagliga sociala svarigheter
och problem som missbruk, ungdomskriminalitet, psykiatriska problem eller ung-
domar som enbart behdvde stdd i att komma ut pa arbetsmarknaden. Enhetens ar-
betssétt har alltsa skilt sig fran Kistas i 6vrigt funktionsindelade verksamhet.
Handldggarna har utvecklat egna kanaler till externa verksamheter och andra hu-
vudmin for att pa ett bra sitt kunna bistd de unga som behover olika former av
stod- och vardinsatser. Enheten har ocksa inlett ett pilotprojekt tillsammans med
Kista psykiatrisk mottagning i syfte att utveckla arbetssitten och samarbetet.

I Rinkeby valdes en annan modell som f6ljde den funktionsindelning som redan
fanns i verksamheten. I september 2005 bildades en unga vuxna grupp som arbetar
med ekonomiskt bistand. Malgruppen dr unga vuxna mellan 18-29 ar. Inom den
gruppen arbetar vissa av socialsekreterarna endast med &ldersgruppen upp till 24
ar, dels i ett "ungdomsteam” som sidrskilt riktar sig till ungdomar som é&r arbetslo-
sa utan att ha socialmedicinska problem, dels i ett ”socialmedicinskt team”.

Dessa team samarbetar i sin tur internt med arbetsmarknadsenheten, enheten for
vuxenstdd och enheten for funktionshindrade beroende péa vilken problematik som
kan finnas i det enskilda fallet. Vid enheten for vuxenstod har man utsett vissa
handldggare som ska ansvara for unga vuxna 18-24 ar som har beroendeproblema-
tik, dubbeldiagnos (missbruk och psykiatri) eller psykosocial problematik. Aven
Rinkeby kvinnofridsteam samarbetar med forsorjningsenheten nir det giller unga
kvinnor som utsatts for hot och vald av nidrstaende mén eller av nérstdende i sin
biologiska familj.
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Behandlingsenheterna utreder problematiken inom sina specialiserade inriktningar
och beslutar om insatser i form av vard och behandling. Nér det géller samarbetet
med externa aktdrer finns vid behandlingsenheterna sddana kanaler upparbetade
med bade psykiatrin och beroendevarden. I detta samarbete prioriteras unga vux-
na. Dessutom har enheten for forsorjningsstod eget samarbete med psykiatrin,
vardcentralen, arbetsformedlingen och forsédkringskassan — ett samarbete som ock-
sd kommit gruppen unga vuxna till del.

Analys av malgruppen

Handldggarna vid respektive forvaltning har gatt igenom samtliga d&renden inom
aldersgruppen 18-24 ar. Genomgangen visar att per den 30 april 2007 var 189 per-
soner i aldersgruppen aktuella for insatser i Rinkeby och i Kista var motsvarande
siffra 182 personer. Av dessa hade 125 personer (ca 66 %) i Rinkeby bistand en-
bart i form av forsorjningsstod i avvaktan egen forsérjning och i Kista var motsva-
rande siffra 95 personer (ca 52 %).

Gruppen som har forsérjningsstdod som enda insats har inga andra priméra svarig-
heter dir den unge t.ex. beddms behova véard och behandling. Ménga unga i den
grupp som endast ar aktuella for forsorjningsstod far olika former av arbetsmark-
nadsinsatser, individuella samtal med handldggare och arbetskonsulenter, olika
coachande insatser mm for att komma in pé arbetsmarknaden. For att de unga ska
fa forsorjningsstod i avvaktan pa arbete eller studier krévs att de deltar i den pla-
nering och de aktiviteter som beddms nddvindiga for att nd mélet. Detta géller
som arbetssitt bade i Kista och i Rinkeby.

Vid maittillfallet den 30 april 2007 var i Rinkeby 64 personer aktuella &ven for
andra insatser utover forsorjningsstdd. I Kista var motsvarande siffra 87 personer.
Den storsta andelen i denna grupp ér personer som har en psykosocial alternativt
psykiatrisk problematik (ca 34 %) eller en missbruksproblematik (ca 29 %). "Ov-
riga” i denna grupp har andra svarigheter. Det kan gélla unga som tidigare haft
insatser pa grund av brister i hemmet eller pd grund av eget beteende, t.ex. krimi-
nalitet. Det kan ocksé vara ungdomar med fysiska funktionsnedsittningar som
behover sédrskilda 16sningar for att kunna leva ett sjalvstandigt liv.

Analys av arbefssdéitt

Forvaltningen har fort diskussioner med medarbetare och ledningsgrupper i re-
spektive forvaltning om fordelar och nackdelar med de tva arbetssitten.

Enheten for unga vuxna i Kista menar att innan det nuvarande arbetsséttet tillam-
pades hamnade ménga ungdomar “mellan stolarna” eftersom det saknades rutiner
inom foérvaltningen som sédkerstédllde att det alltid var ndgon enhet som tog huvud-
ansvaret.
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Till fordelarna med att ha en enhet ddr man handldagger allt, ar att det aldrig rader
ndgon tvekan om var i organisationen drendet ska handldggas och att man darfor
ocksa kan komma in med insatserna snabbt. Enheten menar vidare att det ar en
fordel om de unga inte behover ha sd ménga olika kontakter och att risken att de
spelar ut handldggare mot varandra &r liten, att utomstdende myndigheter vet vart
de ska vénda sig med sina frdgor och att medarbetarna inom enheten litt kan na
varandra for konsultation och gemensamma méten.

Till fordelarna med att ha en funktionsindelad verksamhet dven fér unga vuxna
som i Rinkeby, dr att man kan sékerstédlla att medarbetarna vid respektive enhet
behaller sin spetskompetens genom vidareutbildning och handledning och att man
kan upprétthalla en kontinuerlig samverkan med de externa myndigheter och andra
huvudmin som arbetar med samma slags problematik. For en grupp handldggare
som arbetar inom alla typer av problemomraden, s& kan detta i ldngden bli svart.

De problem som kan uppstd inom en funktionsindelad verksamhet avseende hu-
vudansvar och samarbete har man i Rinkeby 16st genom att utse sédrskilda handlag-
gare for unga vuxna vid de olika enheterna och genom att forbéttra samarbetsruti-
nerna mellan enheterna. Eftersom gruppen handlidggare som arbetar med méalgrup-
pen didrigenom blir begrdnsad har tillgdngligheten d6kat bade for brukarna och
handlédggare emellan. I Rinkeby menar bade handldggare och ledning att man
lyckats minimera nackdelarna med en funktionsindelad organisation och att spets-
kompetensen sdkerstéller att arbetet bade dr rittssdkert och att den unge far de
mest adekvata insatserna.

Om man ser till forbattringsomrédden vid respektive forvaltning dr dessa préaglade
av de olika sétten att organisera arbetet. Bland forbattringsomraden i Kista finns
paradoxalt nog 6nskemal om att trots helhetsperspektivet kunna specialisera sig
mot vissa “drendetyper”, att skapa gemensamt synsitt p& vardkedjor och béttre
samarbete med ungdomsenhet och familjevard. I Rinkeby ser man forbéttringsom-
rdden i arbetet med unga vuxna med neuropsykiatriska svarigheter och i samarbe-
tet med enheten for personer med funktionsnedséttning.

I den funktionsindelade verksamheten i bada férvaltningarna har enheterna uppar-
betade samarbetsrutiner med externa aktorer och huvudmén, som ocksa har verk-
samhet riktad till samma méalgrupper. Enheten f6r unga vuxna i Kista har strivat
efter att upparbeta egna kontaktytor till externa aktorer, inte minst till psykiatrin.
Det dr forvaltningens mening att parallella ndtverk inom samma organisation
splittrar resurserna pa ett olyckligt sétt.

Det dr dessutom sé att Rinkeby och Kista hittills har haft delvis olika samarbets-
partners t.ex. nir det géller bdde barn- och vuxenpsykiatrin, eftersom landstingets
upptagningsomraden inte 6verensstimmer med stadsdelsomradena. Detta innebér
en utokad kontaktyta i den nya forvaltningen och darfor behover niatverk och sam-
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arbetsrutiner ses Over, sd att man kan halla samman nétverken och “koncentrera”
samarbetsmdten i resursbesparande syfte.

Arbetet med vnga vuxna i den nya organisationen

Forvaltningen kommer dven i fortsdttningen att prioritera unga vuxna och vidare-
utveckla arbetet for att forhindra att unga ménniskor hamnar i beroende av social-
tjdnsten.

Forvaltningen beddmer att den funktionsindelade organisationen mycket vél kan
anpassas dven till mélgruppen unga vuxna och att féordelarna med en utvecklad
spetskompetens inom olika problemomraden ar stérre 4n nackdelarna. Fungerande
samarbetsrutiner ska bevaras och arbetet med att vidareutveckla dem och skapa
nya former av arbetssidtt kommer att fortsidtta och anpassas till aldersgruppens be-
hov.

De erfarenheter och goda exempel pé externt samarbete som finns vid bada stads-
delarna kommer att tas tillvara i den nya forvaltningen. Chefer och medarbetare
som arbetar med malgruppen unga vuxna kommer att fa mojlighet att delge var-
andra sina erfarenheter och gemensamt planera for en vidareutveckling av arbets-
sitten.

Férvaltningens férslag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkdnner denna rapport.




