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1. INLEDNING

Kommunstyrelsen i Stockholms stad har befogenhet att utfirda riktlinjer som #r styrande
fér ndmndernas verksamhet. Detta dokument innehéiler anvisningar for arbetet med eko-
nomiskt bistdnd enligt socialtjanstlagen. Det &r kommunernas socialndmnder som har an-
svar for handldggningen av ekonomiskt bistdnd och 1 Stockholm utférs uppgifter inom so-
cialtjdnsten av stadsdelsnimnderna och socialtjanstndmnden. 1 dokumentet anvénds be-
greppet socialtjinsten som sammanfattning for dessa ndmnder.

Riktlinjernas syfte och tillimpning

Syftet med riktlinjerna &r likabehandling i staden ndr det géller sdval bidragsniva
och forutsittningar for ratt till ekonomiskt bistdnd som insatser som ska erbjudas frén soci-
alyjinstens sida. Riktlinjerna ska samtidigt ge std och vigledning for arbetet.

Riktlinjerna anger vad som &r skilig levnadsniva i normalfallet men ska inte tolkas som
absoluta regler. Enligt socialtjanstlagen ska en individuell behovsprévning alltid géras och
om sakliga skiil foreligger motiverar detta avsteg frén riktlinjerna. Utgngspunkten vid den
individuella behovsprévningen &dr vad som skiljer den enskilde frin andra i samma situa-
tion med hela kommunen som jamférelseunderlag. Aven de krav som stills pd den bi-
standssokande ska anpassas efter dennes individuella férmaga och forutséttningar.

Rittsliga utslag 1 domstol finns inte kontinuerligt inarbetade 1 riktlinjerna men maste fort-
16pande beaktas.

Utgangspunkter for arbetet

Reglerna 1 socialtjdnstlagen innebir att var och en 1 forsta hand &r skyldig att sjélv forscka
tillgodose sitt behov och att det ekonomiska bistandet ska vara en tillfillig hjilp. Grunden
ar darfor att den enskilde ska klara sin forsérjning pd egen hand genom lonearbete, inte
genom ekonomiskt bistand. Arbete gor den enskilde delaktig i samhéllet och gér att indivi-
den bidrar till samhillet vilket stirker sjdlvkanslan. Darfsr ska den som &r arbetslds och
stker bidrag erbjudas ett strukturerat stdd i att stka arbete for att pd sa sétt uppné egen {or-
sérjning. Det dr detta som menas med att bistdndet ska utformas sé att det stirker den en-
skildes resurser att leva ett sj#lvstindigt liv.

Genom det ekonomiska bistindet ska den enskilde tillférsdkras en skilig levnadsnivé. |
forarbeten till lagen sédgs att nivan inte ska Overstiga vad en ldginkomsttagare 1 allménhet
har rad att kosta pa sig. Vad som #r skiiliga kostnader nir det giller de dagliga levnads-
omkostnaderna inom ramen for riksnormen finns angivet i lagen. Vad som kan anses vara
skilig levnadsniva utéver riksnormen anges i lagen och dessa riktlinjer. Det giller savil
kostnader inom forsorjningsstédets ram som 8vrigt ekonomiskt bistand till livsfoéringen i
ovrigt. Bidrag utdver norm ska utges restriktivt.

Barnperspektiv

I bidragshushéll ddr det finns barn och ungdomar ska deras situation alltid uppmérksam-
mas. Nir beslut rér barn ska séirskilt beaktas vad hdnsynen till barnens bésta kriver. [ dren-
den dir det finns barn i familjen ska konsekvenserna {or barnen alltid §verviigas innan be-
slut fattas. Vid avslagsbeslut ska det dokumenteras att detta har skett.
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Principer for handliggningen

Arbetet ska bedrivas rittssikert och med tro pa ménniskans resurser. Handldggning och
beslut ska priglas av respekt for den enskilde. Det ska finnas personal tillginglig for ait
svara pa fragor eller gora en akut bedémning. Avgoérande for vintetiden vid nybesdk &r hur
angeldget behovet ér, vintetiden bor dock inte dverstiga tva veckor.

Lattillginglig information om villkor och férutsattningar ska tillhandahalias.

En helhetsbedémning av den sokandes behov och formaga ska alltid géras. En person eller
familj dr aktuell hos forvaltningen. Hur forvaltningen internt organiserar sitt arbete ska inte
ha nagon betydelse for den enskilde. Finns det behov av flera typer av bistdnd &r det for-
valtningens sak att samordna allt bistdnd som ges.

Lagstiftning mm.

De lagar som frimst reglerar verksamheten 4r socialtjinstlagen (SolL), férvaltningslagen
(FL), sekretesslagen (SekrL) och kommunallagen (K1.). Dessutom omfattas regler i en rad
andra lagar som #ktenskapsbalken (AktB), sambolagen, lag om registrerat partnerskap,
fordldrabalken (FB), lag om mottagande av asylstkande m.fl. (LMA), hélso- och sjuk-
vardslagen (HSL), lag om allmén forsikring (AFL) m.fl. Verksamheten regleras dven ge-
nom stadens $vriga riktlinjer och styrdokument.

Det dr inte mojligt att i dessa riktlinjer beskriva alla olika sorters situationer eller behov
som kan tinkas uppstd. Riktlinjerna beskriver vanligt forekommande situationer och be-
hov. 1 6vrigt far en individuell prévning géras. Undantag kan alltid goras 1 akuta situationer
elter f6r situationer nér nigon riskerar att hamna i néd.

Vigledning kan #dven inhidmtas fran Socialstyrelsens Allminna Rad och Socialstyrelsens
Handbok for ekonomiskt bistdnd - Stod {or réttstillimpning och handliggning av drenden
inom den kommunala socialtjinsten. Vigledning kan ocksad erhallas frdn prejudicerande
domar som exempelvis kan sékas p& www.jpinfonet.se.
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2. ALLMANT OM UPPDRAGET

Arbetet med ekonomiskt bistdnd &r ett tvadelat uppdrag

¢ Hjilpa minniskor att finna vagar till sjalvforsérjning.
o Prova ritten till ekonomiskt bistind under tiden

Hjélp till sjalvforsorjning

Arbetslinjen ska gélla. Enskilda ska kunna férsorja sig genom arbete och vid behov stittas
for att klara detta. Arbetslinjen innebar att individens formégor satts i fokus, snarare &n
oférmégor. Utgéngspunkten #r att ménniskor bade vill och kan ta ansvar for sin egen f6r-
sorjning. Dérfor blir verksamhetens framsta uppgift att genom aktiva insatser och genom
motivations- och foréndringsarbete skapa fOrutsétiningar {or den enskilde att ta detta an-
svar. Enskilda kan inte vélja att leva pa bidrag framfor att ta ett arbete. Den som mnte kan
arbeta ska erbjudas arbetsrehabilitering till lampligt arbete eller motiveras anséka om tids-
begrénsad sjukersétining.

Den enskilde ska erbjudas relevanta insatser och stéllas infor krav pa motprestationer ut-
ifran sina férutsattningar. Verksamma insatser ska tillhandahéllas bade for att rehabilitera
icke arbetsfora personer och for att stirka arbetsftra personers anstdllningsbarhet och

- Aterintrade pd arbetsmarknaden. Krav pé deltagande 1 en viss aktivitet ska alltid foregés av
en individuell bedémning av den bistdndsstkandes behov och férméga. Vid arbetstrining
inom exempelvis barn- och dldreomsorg ska alltid géras en beddmning om arbetstriningen
ar lamplig ocksa utifran kvalitetskraven i verksamheten.

De insatser som ska erbjudas dr beroende av vilket hinder for sjalvforsérjning den enskilde
har. Forutsittningar ska skapas for den enskildes inflytande och delaktighet i planeringen
dir fokus ska ligga pd att undanrdja forsorjningshindret och pa den snabbaste vigen till
egen fOrsorjning. Detta innebér att individen kan {4 vélja bort en énskad insats till f6rman
for ett enkelt arbete.

Det 4r viktigt att familjer som #r nyanlinda till Sverige och Stockholm snabbt skaffar sig
egen forsérning da forskning har visat att barn i familjer med yrkesarbetande fordldrar har
bittre forutsattningar i sina liv dn barn i bidragstagande familjer, Ur ett jimstilldhetsper-
spektiv dr det sérskilt viktigt att kvinnor erbjuds stéd och insatser i lika stor utstrackning
som mén.

Arbetssittet ska vara strukturerat och en arbetsplan ska alltid uppréttas dédr det framgér
vilka krav pa motprestationer socialtjinsten stiller for att forsorjningsstdd ska kunna utgé.
Arbetsplanen ska regelbundet f6ljas upp och insatsens resultat ska utvirderas. Planen ska
justeras utifrin resultat och framgang. Nya insatser kan da beslutas.

Forutséittningar for ritt till forsorviningsstod

De allra flesta som har behov av forsorjningsstdd saknar ett arbete. Den stérsta andelen
av dessa personer #r arbetsfora och oftrhindrade att bérja arbeta direkt. Den som sokt arbe-
te pa ett strukturerat sitt under en tid utan att fa ett arbete ska erbjudas insatser for att tka
den enskildes mdjligheter att fa arbete. .
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For att vara berittigad till forsorningssttd ska den sokande std till arbetsmarknadens
forfogande. Sammanfattat innebér detta att den enskilde &r inskriven pa arbetsformedling-
en, aktivt stker arbete samt vid behov deltar i arbetssokarverksamhet, praktik, av kommu-
nen anordnad arbetsverksamhet, svenskundervisning eller annan lamplig insats i enlighet
med upprittad arbetsplan. Minniskor har 1 regel betydande resurser dven da det ménga
génger finns problem i livet av olika slag. Fér att socialtjéinsten ska stilla andra krav dn de
som stills pé arbetslsa ska problematiken vara allvarlig och omfattande. S&dana skil ar ett
allvarligt missbruk och svar psykisk ohilsa. Personer som av socialtjinsten bedéms som att
de av sociala eller medicinska skil ér forhindrade att arbeta har oftast behov av insatser
fradn andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget.

For att vara berittigad till forsérjningsstdd ska dessa personer medverka till rehabilitering 1
syfte att bli arbetsfora eller medverka till att fa annan erséttning ur det generella socialf6r-
sdkringssystemet.

Sjuka personer som behiver forstrjningsstéd ska kunna f4 samma insatser som sjuka med
sjukpenning. Det ir inte sjukdomen 1 sig som beddms utan arbetsformégan. For att arbets-
of6rméga ska godkinnas vid sjukdom ska en person ha ett relevant ldkarutladtande som
styrker oférméga att arbeta eller delta i aktiviteter. Insatser ska erbjudas i samverkan med
konsultldkare, vardcentraler, forsikringskassa, och psykiatrimottagningar. Det dr viktigt att
personer med foérsdrjningsstéd far samma rehabiliteringsmojligheter som personer med
sjukpenning. For att vara berittigad till forsoérjningsstdd ska personen medverka till be-
handling och rehabilitering i syfte att bli arbetsfor. Vid langvarig eller kronisk sjukdom
krivs medverkan till att erhélla erséttning ur det generella social{forsdkringssystemet.

Avslag pa ansékan om férsérjningsstod

Om den stkanden inte bedoms uppfylla forutsittningarna for ratt titl forsorjningsstdd ska
ansOkan avslas. Efter bedomning i det enskilda fallet kan reducerat forsérjningsstod bevil-
jas for att tillgodose basala behov sdsom exempelvis mat och hyra for att ge sékanden mdoj-
lighet att reda upp den omedelbara situationen.

Ett avslagsbeslut innebir oftast att den stkandes livsvillkor paverkas, dven nér {6rsorj-
ningsstodet avslas helt eller delvis bor ddrfor alla limpliga insatser och stéd till egenfor-
sOrjning séttas in.

Prévning av ritten till ekonomiskt bistand

Arbetet med ekonomiskt bistdnd innebir i hog utstrickning myndighetsutévning med krav
pa rittsdkerhet, gemensamt forhallningssatt och likvérdiga beddmningar. Provningen av
rétten till bistand gors i flera steg och en individuell behovsprévning ska alltid goras.

Fosljande fragestéllningar ska utredas:

» Ar forutsittningarna for bisténd uppfyllda?
En beddmning ska géras av om den s6kande kan anses uppfylla de krav som kan stél-
las pé henne eller honom 1 syfte att uppné sjdlviorsérining.

o Kan behovet av bistdnd tillgodoses pd annat sdtt?
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Annat sétt kan exempelvis vara genom forsérjningsskyldiga, genom inkomster eller
tillgdngar, genom socialférsikringsformaner, studiestédsformer eller andra erséttning-
ar. I vissa fall ska behovet tillgodoses genom andra huvudmain sdsom Forsédkringskas-
san, Landstinget, Migrationsverket eller Kriminalvarden.

o Vilket bistdnd ska beviljas?
Utdver riksnormen som faststélls av regeringen ska med utgangspunkt fran lagen och
stadens riktlinjer en beddmning géras av vilket behov som féreligger, och vad som ir
en skilig levnadsniva for den enskilde.

Noggrannhet vid handliggningen

Handlaggningen ska priglas av tydlig information, noggranna kontroller och korrekt
registrering i paraplysytemet.

Forebygga felaktiga utbetalningar

Genom noggrann handldggning ska felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand motverkas.
Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till foljd av att den
sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den stkande saknar kunskap om
regelsystemet eller genom brister i drendehanteringen. Felaktiga utbetalningar ska forebyggas
genom tydlig information och vigledning till de sékande om vad som giller och genom
noggranna kontroller.

Uppgifter som alltid ska kontrolleras 4r identitet och medborgarskap, boende, folkbok{s-
ring, vérdnadshavare fér barn 1 hushdllet, samt om personen #r anmild som arbetssékande
hos arbetsformedlingen. Kontroll av inkomster och tillgngar, exempelvis bilinnehav, ska
ocksa alltid goras.

Rapporter har visat pd ndgra omstandigheter som kan leda till felaktiga utbetalningar och
som sirskilt bor uppmérksammas. Det géller att sbkanden egentligen 4r sammanboende, att
barn som uppges ingé i hushéllet inte vistas i landet, att den s6kande samtidigt uppbér eko-
nomiskt bistdnd i annan kommun, har inkomster av svartarbete eller undanhéller tillgdngar.

Det mest kostnadséffektiva ir att gdra nodvindiga kontroller redan innan beslut om utbe-
talning fattas. I de fall den enskilde obehdrigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistind med
fér hogt belopp ska bistindet alltid dterkrivas nér det d4r mojligt enligt lag.

Vid misstanke om forsok till bedréigeri i samband med ansékan ska polisanmélan om for-
sok till bedrageri goras. Vid misstinkt bedrégeri, d4 bidrag felaktigt har utbetalats pa grund

av att den s6kande medvetet har ldmnat felaktiga uppgifter, ska polisanmélan alitid goras.
Korrekta registreringar i paraplysystemet

For att mojliggora resultatuppfoljning och planering ska anvisningarna for registrering av alla
uppgifter 1 paraplysytemet féljas noggrant. Det giller bland annat forsérjningshinder, indamél
och avskrivningsorsaker.



Rapport 2007-04-02 10(63)

3. FORSORJNINGSSTOD

Forsorjningsstod definieras 1 4 kap. 3 § SoL. Forsorjningsstd bestdr av tva delar, riksnorm
och dvrigt forsérjningsstod till skiliga kostnader for ett antal regelbundet aterkommande
behovsposter.

Riksnorm

Den del av foérsérjningsstddet som utgor den s k. riksnormen omfattar sex budgetposter for
vuxna och sju budgetposter for barn och ungdomar. Kostnaderna for de olika normposterna
bygger pd Konsumentverkets berdkningar av kostnaderna som respektive normpost dr me-
nad att ticka. Beloppen till behovsposterna i Stockholms norm #r valda s4 att inget hushall
vid nagot tillfille beviljas ligre belopp 4n vad som skulle utgé enligt riksnormen i social-
tjanstférordningen. I Stockholm tillimpas inte heller en sdnkning av beloppen f6r att barn
ater lunch i1 férskola eller skola.

Foéljande poster ingér i normen:

e Livsmedel

Utgdngspunkten ér en niringsméssigt fullvéirdig och varierad kost. Det forutsitts att all mat
tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingadr samt inkép av allt matbréd. Hénsyn har tagits till
att ensamhushall berdknas ha en nagot hdgre kostnad eftersom det kan bli dyrare med
mindre férpackningar.

s Klider och skor

Avser att ticka det vardagliga behovet av klader och skor under hela aret. Aven kostnader
for skoreparationer och viss kemtvitt ingdr samt vissa tillbehdr som paraply, armbandsur
och viskor. Ryggsickar for barn och skolungdomar ingar.

o Lekoch fritid

Avser sadana aktiviteter som det &r rimligt att alla fir mojlighet till. Aktiviteterna géller
bade inomhus och utomhus, viss motion och kultur. For dldre barn och vuxna ingar kost-
nader for att t.ex. gd pa bio, lyssna pa musik, ldsa bocker, dansa eller gd pd diskotek och
bestka simhall. For yngre barn ingar leksaker, spel, pussel, bocker, biobesék m.m. I posten
ingar ocksa cykel, skidutrustning for langdakning och skridskor. Fér yngre barn berdknas
att cykel och skridskor kps begagnade.

s Barn och ungdomsforsdkring
Denna normpost ingar endast i normerna f6r barn och ungdom.

o Hilsa och hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen, t.ex. tval, tandkréim, blgjor och mensskydd.
Aven produkter som t.ex. plaster och solskyddsmedel ingar. Kostnaderna omfattar dven
hérklippning. Kostnad for preventivimedel ingér inte.

o Forbrukningsvaror
Avser varor som behdvs for rengéring av bostaden och véard och skotsel av kldder och skor,
t.ex. disk- och tvattmedel, dammsugarpasar, glodlampor och skokram.
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o Dagstidning, telefon, TV-avgift mm.

I denna post ingar kostnader for en helérsprenumeration pa en dagstidning, avgift for TV-
licens och kvartals- och samtalsavgift for telefon eller kostnad f6r mobiltelefon och mobil-
telefonsamtal. Posten omfattar ocksé vissa kostnader for att skicka kort och brev. Kostna-
der for internetabonnemang och dator ingar inte.

Forhdjning av normen

Om det i ett enskilt fall finns s4rskilda skil kan forsorjningsstdet enligt norm beréknas till
en hogre niva. Det giller ndr ndgon har forhdjda kostnader for en eller flera av de budget-
poster som ingdr i riksnormen och om dessa kostnader inte ticks av annan ersétining som
handikappersitining, vardbidrag eller underhdll. Bland annat motiverar f6ljande skél en
forhgjning av normen:

Merkostnader for sdrskild kost vid vissa sjukdomar

Skilet till behov av sérskild kost ska alltid styrkas med lidkarintyg. Det ska framgé av inty-
get hur linge ldkarens bedomning giller. Tillagg gors enligt Konsumentverkets berdkning-
ar av merkostnader for siirskild kost vid vissa sjukdomar Om den sékande har visentligt
tkade matkostnader, ska mojligheten till handikapperséttning undersckas.

Vid vissa sjukdomar kan den sokande vara i behov av sérskilt néringstillskott. I de fall nér-
ingstillskott r ordinerat av lakare kan normen hdjas med merkostnaden om det inte star
helt klart att ndringstillskottet ersétter vanlig mat och inte innebir nagon merkostnad.
Merkostnader for umgdnge med barn

Avser kostnader for barn som i1 samband med umgiinge med foralder tillfilligt &r medlem-
mar i hushallet. Tilligget beviljas maximalt fér 6 dagar per manad och omfattar normpos-
terna livsmedel, lek och fritid, hilsa och hygien och forbrukningsvaror.

Kostnader foér umgingesperioder som Gverstiger 5 sammanhingande dygn eller totalt 6
dygn under en ménad ska i forsta hand regleras mellan forédldrarna eller via att forsékrings-
kassan meddelas for reglering av underhallsstodet.

Riitten till umginge ska kontrolleras och omfattningen framga av dom, avtal eller intyg
fran boforildern. Om umginget varje manad dr mer omfattande #n 6 dagar eller om vérd-
naden dr gemensam ska den ekonomiska uppgorelsen mellan foréldrarna kontrolleras innan
beslut,

Vid gemensam vardnad nir barnet bor véxelvis hos bada fordldrarna ska normalt inkomster
och utgifter som ror barnet delas lika mellan forildrarna och halvt barnbidrag och halv
ménadsnorm for barnet riknas in i den bistandsstkande fordlderns normberdkning.

Betriffande resor i samband med umginge med barn, se avsnitt om Resor under del 3. Bi-
stand till livsforing 1 6vrigt.
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Ovrigt forsérjningsstod - i féorekommande fall och till skilig kostnad

Vid behov ska skilig kostnad for foljande budgetposter ingé i forsorjningsstédet. Vid till-
filligt behov av férsorjningsstod ska den stkandes tidigare och vintade inkomster beaktas
vid behovsprévning av dessa budgetposter med undantag av boendekostnad.

Boende

Ulgangspunkten vid bedtmning av skélig kostnad och boendestandard ska vara vad en
laginkomsttagare pd orten normalt har mdjhighet att kosta pa sig. Behovsprévningen ska
omfatta bade kostnad och bostadsstorlek.

For att forebygga uppkomsten av hyresskulder och fér att rétt inkomst- och utgiftsberik-
ning ska goras avseende kommande manad ska stkanden som huvudregel styrka att fore-
géende ménads hyra ar betald.

Betrédffande boendekostnader och boendeformer, se vidare speciellt avsnitt nedan.

Hushdallsel

Bistand bCVﬂJ as till faktisk skilig kostnad Vid bedommng av skahg kostnad f01 hushallsei

beraknade medelforbruknmgen av hushallsel for olika hushalisst01lekar enhgt nedan som
dr vigledande, men far inte ses som ett tak. Mdjlighet till individuella bedémningar ska
finnas.

Hushéalls- 1 per- 2 perso- 3 perso- 4 perso- For varje ytterligare
storlek son ner ner ner person i hushallet
Forbrukning | 150 220 260 300

per manad  |kWh kWh kWh kWh +20kWh

Vissa elbolag erbjuder dven telefoni och internetuppkoppling men kostnader for detta be-
viljas inte.

Vid behov ska vagledning f6r billigare elkostnad erbjudas den sékande.

Nér vuxna som inte #r gifta eller sambos delar ligenhet och sammanboendenorm utifrin
hushallsstorlek anvinds far en anpassning till férhallandena i det enskilda fallet goras. Den
fasta avgiften fér abonnemanget ska dock alltid ligenhetsinnehavaren sti for. Ovriga i
hushallet kan beviljas bidrag till sin del av férbrukningen om de begir det. Kostnaden for
forbrukningen delas da pa antal personer, inkl. barn, 1 hushéllet.

Forsorningsstdd till elkostnad ska prévas av den forvaltning dér den stkande ar aktuell vid
rdkningens forfallodatum.

Hemforsikring

Bistand beviljas med faktisk kostnad till grundf6rsidkring som omfattar rittsskydd, ansvar,
gverfall och egendomsskydd. Egendomsskydd beviljas maximalt for ett 16soresbelopp pa
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300 000 kr. I de fall den sokande har ars- eller halvérsinbetalningar ska denne uppmanas
begira manadsinbetalningar. Mojlighet till nedsatt premie via fackférening ska beaktas.

Extra forsdkringar sdsom allrisk-, oturs- och hemplusforsdkring ete. ingér inte i vad som
betecknas som grundférsékring,

Alla som #r folkbokférda pa en adress tacks av lagenhetsinnehavarens hemftrsékring. Det
giller personer som har nigon form av hushéllsgemenskap med ligenhetsinnehavaren,
t.ex. unga vuxna som bor kvar hemma hos férildrarna eller syskon eller kamrater somdelar
lagenhet. Inneboende utgér undantag och ska uppmanas skaffa en egen hemférsikring.

Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackforening eller arbetsléshetskassa ska beviljas med det belopp som
géller for den organisation den stkande tillhor. Den sékande ska dock innan beslut fattas
uppmanas att undersdka och aterkomma med besked om méjlighet till reducerad avgift.

Arbetsresor

SL-kort beviljas inom ramen {6r f6rsorjningsstddet om behov foreligger for att kunna resa
till arbetet eller for att kunna delta i regelbundna aktiviteter for att komma 1 arbete. Betraf-
fande rimligt gdngavstand kan ca 3 km tjdna som en utgangspunkt.

Om behov av regelbundna resor foreligger av andra sakliga skil ska det andamalstegistre-
ras som Ovrigt ekonomiskt bistdnd, SL-kort- ef arbetsrelaterade resor.

Boendekostnader
Hyresritt

Skilig boendekostnad ar vad en laginkomsttagare pa orten har mdjlighet att kosta pa sig.
I Stockholm ska Forsikringskassans norm fér genomsnittshyra vara végledande men far
inte ses som ett tak. Mdojlighet till individuella bedémningar ska finnas. Den hégsta god-
tagbara hyresnivén enligt Forsikringskassans norm fir dock inte dverskridas annat 4n om
synnerliga skil bedéms foreligga.

Avgift for parkeringsplats eller garage som ingér i hyran godtas inte. Inte heller avgift for
medlemskap 1 hyresgéstforening godtas. Kostnad for kabel-TV och andra tillval ska inte
godtas utom 1 de fall di den stkande inte har kunnat styra tillvalet. Hyrestilldgg for ligen-
hetsunderhall som bestills under period da den sékande har bistdnd ska inte godtas.

Tillsammans med boendekostnaden ska dven prévas om storleken pa bostaden #r skilig.
Vigledande boendestandard, koket oréiknat, dr ett rum per person, vuxen eller barn. Vid
fler 4n ett barn ska en individuell bedémning ske, varvid det ska beaktas att barn med sti-
gande alder kan ha behov av ett eget rum.

Om boendekostnaden beddms vara oskilig och behovet av forsdrjningsstéd inte bedéms
vara tillfélligt (mindre &n tre ménader) ska den s6kande uppmanas sénka bostadskostnaden.

Innan eit hushall stélls infor kravet att fordindra sin boendesituation ska féljande férhéllan-
den beaktas:
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» Bostadens storlek i férhallande till familjemedlemmarnas antal.

o Sociala konsekvenser av en flyttning. Det giller bade barnfamiljer och ensamstdende
vuxna med sociala problem. Fér barnfamiljer méaste beaktas konsekvenser {6r t.ex.
skolgéng, barnomsorg, socialt nitverk.

+ Sokandens alder och hilsotillstdnd samt mgjlighet att klara av en flyttning.

» Sokandens mojlighet att bli godkénd som hyresgist vid byte p.g.a. exempelvis arbets-
loshet, betalningsanmérkningar.

» Bostadens bytesvirde.

o Sokandens méjlighet att i framtiden med egna inkomster sjélv klara den héiga hyran.

Om socialijansten efter ovanstdende Gverviganden kommer fram till att s6kanden ska
uppmanas fndra sin bostadssituation ska skiligt rddrum ges for att genomfora flyttning
eller p& annat sitt forbilliga boendekostnaden. Skiligt radrum #r 4 méanader som kan for-
lingas om sokanden under denna tid pabérjat byte av bostaden, Om sokanden har oskiligt
hog boendekostnad och bedéms kunna flytta men avstar fran forsok att stnka sin boende-
kostnad ska bistand till hyran nedsittas i nivd med vad som ovan séigs om vigledande hy-
reskostnad.

Om nagon som har forsdrjningsstod anser sig behidva byta bostad under pagéende bi-
stindsperiod och detta medfér skad boendekostnad ska detta ske i samrad med socialtjdns-
ten. Om den bistdndssokande flyttar till dyrare boende utan att samrdda med socialtjénsten
ska den tidigare ldgre hyran beviljas.

Bostadsritt eller villa

Bostadsritt eller villa 4r en realiserbar tillgdng om den genom forsiljning kan ge inkomster
till forsérjningen. Om bistandsbehovet bedoms bli langvarigt, mer &n tre ménader, utgor
detta skil for forsiljning av bostaden. Krav ska da stéllas pé att bostaden lamnas till mékla-
re for forsédljning

[ 6vrigt géller vad som ovan sédgs om hyresldgenheter betraffande skélig kostnad, krav pa
flyttning och 6vervdganden i samband med det. Som boendekostnad for bostadsrétt rdknas
ménadsavgiften till bostadsrattsféreningen ptus rintan pé lan for lagenheten. I boendekost-
nad for villa ingér tillsammans med réntan eventuella kostnader for vatten, uppvérmning,
sophdmining, {orsidkring och tomtrittsavgild. Under forutséttning att den sdkande har moj-
lighet att gdra skatteavdrag rdknas 70 % av rintan som kostnad.

Sokande med lan pa bostad alitid ska uppmanas soka skattejamkning for rdntekostnaden.
Inte 1 ndgot fall ska amortering pa 14n rdknas in i boendekostnaden d& den utgér kapital-
bildning.

Andrahandsboende

For andrahandsboende giller samma regler betraffande skilig standard och kostnad samt
krav pa flyttning som vid f6érstahandskontrakt.

Ett av hyresvirden godkint andrahandskontrakt ska efterstravas, men kan inte kridvas utom
1 de fall da hushallet genom att hyra utan godk#nt andrahandskontrakt gar miste om bo-
stadsbidrag. Det giller barnfamiljer och personer 18-28 &r som genom bostadsbidrag
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kan tllgodose sitt behov helt eller delvis pd annat sitt dn genom forsérjningsstéd.

Ett skriftligt avtal mellan stkanden och forstahandshyresgésten ska alltid uppvisas. Detta
bor innehdila Gverenskommelse om hyrestidens lingd, émsesidig uppsigningstid, hyrans
storlek och vad som ingér i hyran. Légenhetens adress ska framga. Férstahandskontrakt
eller hyresspecifikation ska begéras in, men kan inte uppstillas som krav for ritt till for-
sorjningsstod.

Om andrahandskontraktet inte dr godkant av hyresvirden ska som huvudregel hembesdk
goras for att kontrollera kontraktets riktighet, att ligenheten existerar, antalet boende i bo-
staden och att personen kan anses vistas 1 kommunen. Den sdkande bér vara folkbokférd
pa adressen.

Inneboenderum

Vad som anges i detta avsnitt géller inte inneboende hos nira slidkting eller delad bostad
med nagon typ av hushallsgemenskap.

Hyran f6r inneboenderum ska bedgmas utifrdn vad den sékande disponerar enligt uppvisat
avtal med hyresvirden. Den faktiska hyran ska beviljas om den inte #4r oskilig. Vid be-
doémning av skilig kostnad ska kostnaden for studentrum eller rum pé hotellhem som hu-
vudregel vara vigledande.

Hembestk ska som huvudregel goras for att kontrollera avtalets riktighet, antalet boende i
bostaden och att personen kan anses vistas i kommmunen. Den sékande bor vara folkbokford
pa adressen.

Delad ligenhet

Nér syskén eller kamrater delar lagenhet ska hushéllsgemenskap forutsittas om inget talar
emot det. Med hushéllsgemenskap menas att man mer eller mindre delar pa kostnaderna i
hushallet. Om hushallsgemenskap inte finns géller reglerna vid inneboende.

Vid prévning av forsérjningsstod nir sdkanden delar ldgenhet ska nettohyran delas pé antal
boende i ligenheten, inklusive barn.

Vuxet hemmaboende barn eller forilder boende hos barn

Ungdom som avslutat skolgdng men inte tidigare betalat hyresdel till fordldrarna
Huvudregeln &r att bistand till hyresdel inte ska beviljas, Undantag gérs nir den unge dr
medlem i en familj som har férsérjningsstéd eller som annars skulle bli i behov av det,
vilket kan bli aktuellt pd grund av att fordlders bostadsbidrag minskar eller dras in.

Hushall endast med barn éver 18 dr

Inkomst av bostadsbidrag bortfaller nir den unge fyller 18 ar eller avstutar gymnasiet. Hy-
resdel for den unge kan beviljas med samma summa som det tidigare bostadsbidraget.
Hushdll med barn bade under och éver 18 dr

F6raldrarna soker bostadsbidrag som barnfamilj. Forsikringskassan riknar ut en hyresdel
som det vuxna barnet ska betala vilket minskar férdldrarnas hyra och bostadsbidrag. Bi-
stdnd till hyra kan beviljas med den summa som forsikringskassan faststillt som hyresdel.
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Ungdom/vuxet barn som tidigare betalt hyresdel till fordldrarna

Hyresdel beviljas om den sékande tidigare en period sjélv betalt hyresdel. Perioden ska
inte ligga mer #n tre ménader bakét i tiden och vara av minst tre ménaders varaktighet.
Hyresdel riknas ut enligt det berikningssétt som forsikringskassan anvénder:

+ Koket laggs till antalet 6vriga rum multiplicerat med tva. Hyresdelen fas nér
dubbla hyreskostnaden delas med denna summa. T.ex.: Ligenheten dr pd 4 r.o.k. med
4 200 i hyra. Kok plus 2 x 4 rum = 9. Dubbel hyreskostnad = 8 400.
Hyresdel: 8 400 : 9 =934 kronor.

Fordlder boende hos barn

Endast om bostaden inforskaffas for att forildern ska fa plats och boendekostnaden dérvid

dkat ska bistand till hyresdel beviljas. Hyresdelen beriknas d& som f6r hemmaboende vux-

et barn enligt ovan.

Ovriga boendeformer

Med &évriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga, hus-

vagn eller bat, inneboende hos kamrat som bor i 2:a hand, hotell, etc.

Bistand till boendekostnader ska i dessa fall prijvas mycket restriktivt och beviljas endast

om den stkande har mycket stora svarigheter att fi annat boende och socialtjdnsten inte

kan erbjuda nagot alternativ.

Ungdom under 21 dr utan egna inkomster som tecknat hyresavtal

Huvudregeln 4r att bistdnd till boendekostnad inte beviljas om hyresavtalet tecknas under

period da den sdkande saknar inkomst och méjlighet att sjélv betala hyran. Undantag frén

huvudregeln kan goras om det foreligger starka sociala skl till flyttningen.

Forsorjningsstdd vid vistelse pa institution

Forsorjningsstod beviljas vid vistelse pa institution eller i familjechem om behovet inte kan
tillgodoses med egen inkomst. Institutionsnormen inkluderar fickpengar, klédnorm, even-
tuell avgift till fackforening eller A-kassa samt eventuella arbetsresor.

I vissa fall kan dven kostnader for egen bostad under placeringstiden ingé i forsdrjnings-
stédet och beroende pa vilken typ av placering som &r beslutad kan egenavgift for kost och
logi ingé.

Fickpengar

Fickpengar beviljas vid vistelse pd exempelvis behéhdlingshem eller sjukhus om behovet
inte kan tillgodoses med egen inkomst. Fickpengar 4r forsorjningsstdd dér normposterna
lek och fritid, hélsa och hygien och dagstidning, telefon och TV-avgift ingar. Aktuellt méa-
nadsbelopp for fickpengar fis genom summering av beloppen i dessa normposter.
Fickpengar till barn ska inte beviljas dd fordldern har barnbidrag.

Eventuellt extra aktivitetsbidrag ska ingé i vardkostnaden.

Kliider och skor

Bisténd till inkép av kldder och skor prévas separat och beviljas med beloppet f6r motsva-
rande post i riksnormen. Det kan vara limpligt att gbra en Sverenskommelse med den so-
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kande om att bistandet till kidder och skor utbetalas klumpvis fér 2-4 ménader at gdngen,
beroende pé arstid och stkandens behov.

Kostnader i samband med egen bostad

For personer som under placeringstiden har kvar sin bostad ingdr dven kostnader
med anknytning till bostaden i férsorjningsstddet. Dessa kostnader dr hyra, abonnemangs-
kostnad hushéllsel, abonnemangskostnad telefon, hemférsikring och TV-avgift. Bistind
till dessa kostnader beviljas efter sedvanlig provning. Bistand till TV-avgift beviljas om
vistelsen pa sjukhus eller behandlingshem understiger 2 manader. Om vistelsen planeras
bli 1angre kan den sdkande begéra avgifisbefrielse.

Egenavgift vid vird och behandling

Egenavgiften vid placering for vard och behandling av vuxna missbrukare i HVB och fa-
miljehem #r densamma som vid sjukhusvard. Om personen inte har tillrdckliga egna in-
komster att betala avgiften med ska avgiften sittas ned eller efterges i samband med pla-
ceringsbeslutet.

Forsorjningsstod ska ej beviljas till egenavgift vid placering for vard och behandling.
Egenavgift vid stod-omvardnadsboende

Vid stdd och hjdlpatgérder i form av olika boenden ska den enskilde betala egenavgift for
mat och logi. Till dessa boenden riknas inackorderingshem, skyddat boende for misshand-
lade kvinnor, arbetskooperativ, familjehem samt hirbirgen eller andra korttidsboenden.
Om den placerade saknar egna inkomster kan egenavgift for kost och logi beviljas i form
av forsorjningsstod.

Kostnader utdver egenavgiften ska betraktas som kostnad for omvérdnad och betalas via
konto for vardkostnader.

Nar det giller egenavgiften for nattlogi pad hérbédrge ska sd langt det dr mdjligt
sedvanlig inkomstprévning goras. Ibland kan det dock finnas sociala skil som talar for
bistand till avgiften pa hiarbirge dven om egen inkomst funnits. Vid boende pé inackorde-
ringshem kan den del av egenavgiften som utgdr boendekostnad ge rétt till bostadsbidrag.

Avgift vid sjukhusvard

Patientens egenavgift vid sjukhusvard utgér avgift for kost och logi och ryms delvis inom
forsorjningsstodets kostnadspost fér mat. Mellanskillnaden, patientavgiften reducerad med
matpengar for samma antal dagar, beviljas i form av forhajt forsérjningsstéd och registre-
ras som &vrigt ekonomiskt bistdnd, andamal Utgift som ingdr i forsorjningsstodet.
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Nédprdvning och akut bistand

Med hénvisning till kommunens yttersta ansvar ska en sa kallad nédprévning goras om
den sokande hivdar att nédsituation foreligger. Ekonomiskt bistand till akuta behov for
livsuppehiillet kan beviljas efter individuell prévning.

Vid beddmningen ska héinsyn tas till om det finns barn i hushéllet, och deras situation
ska sdrskilt uppmérksammas.

Vid avslag pa forsorjningsstod

Om den stkande inte bedéms uppfylla forutsdttningarna for att vara beréttigad till {6rsérj-
ningssttd ska ett avslagsbeslut fattas.

Efter bedomning i det enskilda fallet kan reducerat forsérjningsstod beviljas for att
tillgodose basala behovsposter for livsuppehillet inom forsérjningsstodet sdsom exempel-
vis mat och hyra for att ge sokanden mgjlighet att reda upp den omedelbara situationen.

Bidrag registreras i dessa fall som dndamal Reducerat forsérjningsstod — (Har ¢f EGT)
Sokanden har haft tillrickliga inkomster

Situationer kan uppstd dér den stkande har haft tillrdckliga inkomster till sin férsorjning,
antingen cgna inkomster eller tidigare beviljat forsérjningsstod, men har anvént dem pa
annat sitt, tappat dem eller blivit bestulen och dérfér saknar medel till sitt uppehille. Efter
bedémning i det enskilda fallet kan extra bidrag tillfilligt beviljas for att tillgodose de mest
nédvindiga behoven sdsom exempelvis mat och bostad for att ge stkanden mojlighet att
reda upp den akuta situationen.

Bidrag registreras i detta fall som dvrigt ekonomiskt bistand - Bidrag till utgift som ingdr i
Jforsorjningsstodet (Extra bidrag - har EGT)

Beslut om akut bistdnd ska i méjligaste man foregas av sedvanlig utredning. Kontodversikt
och kontoutdrag med aktuell kontostéllning samt senaste méanadens transaktioner ska upp-
visas.

Ar tiden mycket knapp bér i vart fall f6ljande dverviiganden goras:

+ Ar det en akut nédsituation?

+ Finns barn i familjen?

+ Finns sjukdom hos sttkanden som skulle kunna forvérras om han eller hon inte fir eko-
nomisk hjalp?

+ Har sdkanden medicinska eller sociala problem som medfor svarigheter att ta eget an-
svar for sin situation?

« Kinner sokanden till socialtjinstens normer och berdkningsgrunder och har han eller
hon tidigare fatt information om dem?

» Kan stkanden fa hjilp fran underhéllsskyldig?

« Ar behovet av ekonomisk hjilp aterkommande trots egen férsdrjning?
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Akut bistand till hushall som regelmissigt har inkomster 6ver forsérjningsstodsnivd ska
prévas restriktivt och endast beviljas for att avvirja en akut nddsituation eller om den
stkande bedoms vara forhindrad att sjdlv ta ansvar for sin ekonomi och sin livssttuation.

Om behovet av akut bistdnd #r upprepat och det finns barn i hushéllet ska sarskilt upp-
marksammas om behovet kan vara ett uttryck for att det kan finnas anledning till oro fér
barnens hiilsa och utveckling,

Tappad planbok 4r i forsta hand en forsikringsfraga. Kopia pa polisanmélan begérs in till-
sammans med kontodversikt och aktuella kontoutdrag. Endast nddprovning gors. Stkande
som upprepat tappar pengar eller blir bestulen ska informeras om hur han eller hon 1 fort-
sittningen kan {6rvara sina pengar sa att inte samma situation uppstar igen. Om nagon trots
denna information tappar eller blir bestulen pé sina pengar kan anstkan om bistdnd avslas
om det 4r uppenbart att fakta kring den beskrivna situationen inte &r trovérdiga. Detta gill-
er dven i andra fall da det dr uppenbart att beskrivning av situationen inte stimmer.

Till personer som #r forvirrade eller har ett pdgdende missbruk,och dér socialtjdnsten dr
forvissade om att beviljat bistind inte gér till rétt dndamal, kan matlador, matrekvisition
eller hanvisning till speciell restaurang vara limpligt bistdnd. Denna mgjlighet ska tilldm-
pas restriktivt. I dessa situationer kan det ocksa behdvas hjalp till kontakt med hélso- och
sjukvarden

Ovrigt reducerat forsériningsstéd

Om det &r uppenbart att den enskilde inte har vissa kostnader som ingér i forsérjningssto-
det elier att denne inte anviinder bistindet till avsett dandamdl, exempelvis vid aktivt miss-
bruk, kan forsorjningsstédet reduceras med kostnaderna for detta.

Bidrag registreras i detta fall som dndamdl Reducerat forsoviningsstod — (Har ej EGT)
Personer som tillfilligt vistas i kommunen

En medellés person som tillfilligt vistas 1 kommunen kan i en akut situation beviljas bi-
stand till enkel biljett till hemkommun inom Norden. Efter anstkan kan matpengar for en
dag beviljas om ankomsten till bostadsorten infaller pa kvillstid. Om hemresan kan pébor-
jas forst niista dag kan nattlogi beviljas efter sarskild provning. (Dessa drenden handlaggs
av Socialjouren)

Gallande utlindska personer som tillfilligt vistas i kommunen, se avsnittet om Utlindska
medborgare under del 5.

Lopande beslut
Ett beslut om lépande ekonomiskt bistind innebir flera pa varandra féljande utbetalningar

med samma innehdll, betalningsmottagare och belopp. Lopande beslut ska anvindas
mycket restriktivt.
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Beslut som l6per over flera manader

Ibland dr det nédvindigt att fatta beslut som striacker sig &ver flera manader, exempelvis
gillande en omfattande tandvardsbehandling. Rétten till ekonomiskt bistand provas méinad
for manad och nér beslut fattas som giller flera manader maste en omprovningsklausul
ingd. Beslutet kan annars inte omprovas under perioden, t.ex. om omstindigheterna som
beslutet grundar sig pa éndras. En sddan dndring skulle innebéra att myndigheten dndrar ett
for den enskilde gynnande beslut till hans eller hennes nackdel, vilket inte #r tillatet enligt
forvaltningslagen (FL 27 §). Foljande omprévningsklausul ska ldggas till alla beslut som
stricker sig dver mer &n en ménad: *Vid visentligt dndrade férhéllanden av bistdndsbeho-
vet kan beslutet komma att omprévas

Utlandsvistelse

Huvudprincipen ér att férsérjningsstdd inte beviljas vid utlandsvistelse. Undantagsfall dr
bland annat en kortvarig, resa som varken paverkar forsérjningen eller forsamrar mojlighe-
terna till framtida forsérjning i Sverige. Det kan undantagsvis ocksd finnas rétt till bistand
under vistelse utomlands, om det exempelvis 4r nddvéandigt 1 samband med sjukdom.
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4. BISTAND TILL LIVSFORING | OVRIGT

I detta avsnitt ges riktlinjer for dndamal uttver forsotjningsstddet som det enligt erfarenhe-
ten &r vanligt att anstkan om ckonomiskt bistand géaller. Andamalen stér 1 bokstavsordning.

Vissa av dndamalen ingar vanligtvis i en skélig levnadsnivd om kostnaden &r skiélig och
sokanden i ovrigt uppfyller forutsitiningarna f6r férsoijningsstdd. Det giller 16pande kost-
nader for lakarvard, medicin, barnomsorg och fardtjénst.

Nir det giller ritten till bistdnd till Svriga dndamdl kravs sdrskilda forutsdttningar.
Utgéngspunkten for bedémningen #r vad en laginkomsttagare 1 allménhet kan kosta
pé sig. En noggrann prévning ska ske av om behovet kan tillgodoses pé annat sétt eller till
lagre kostnad. Den stkandes tidigare och vintade mdjligheter att sjalv tillgodose behovet
ska alltid beaktas vid prévningen.

Begravningskostnad

Begravningskostnader ska 1 forsta hand téckas av tillgangar i dodsboet eller genom {6rs6r)-
ningsskyldigas, dvs. fordldrars och efterlevande makars/registrerade partners, inkomster
eller tillgangar. Begravningskostnader gér fore alla andra kostnader som kan belasta déds-
boet. Vid bedémning av forsérjningsskyldigas betalningsforméga provas detta mot géllan-
de norm for forsérjningsstod. Hansyn ska tas till tillgdngar exempelvis i form av forséik-
ringar. '

Alla kénda tillgdngar som finns p4 dagen for dodsfallet avridknas direkt vid ansékan om
begravningskostnad, dven eventuell kommande skatteaterbéring. Som huvudregel ska kén-
da innestdende inkomster ej forskotteras utan sékanden far begéra avbetalning hos begrav-
ningsbyran. Aterkrav ska upprittas mot tillgdngar som kan visa sig senare.

For begravning beviljas maximalt 50 % av géllande prisbasbelopp for skaliga faktiska

kostnader som ska styrkas. Kostnadsposter som godkénns &r:

¢ Grundyyinster frin begravningsbyrd (riktvirde ca 25 % av basbeloppet),
dvs. kista med enkel dekoration, biséttning (i biséttningen ingér normalt svepning och
kistlaggning, utkérning av kista till barhus, bérare vid biséttning och transport av kistan
till kyrkogardsforvaltningens kapell) urna samt representant vid begravningen.

¢ Gravsten/ inskription pa befintlig gravsten (riktvirde ca 15 % av basbeloppet)

* Dddsannons 70 mm

¢ Officiant vid borgerlig begravning

Bistand beviljas ej for kostnader som tillgodoses inom ramen for begravningsavgiften,

dvs. forvaring av kista hos kyrkogérdsforvaltningen, lokal med eller utan religitsa symbo-
ler for begravningsceremoni, kremering, gravoppning, gravplats for kista eller urna under
25 &r, gravsittning, alternativt spridning eller nedgriivning av aska i minneslund, samt
transport av kista frén begravningsceremonin.

Raitten till bistdnd omfattar kostnader som dr nodvindiga for att begrava den avlidne pé
bostadsorten. Merkostnader for att begrava den avlidne utanfér Sverige ingér inte 1 rétten
till bistand.
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Kostnader f6r hemtransport vid dodsfall utomlands beviljas inte. Om en svensk resenér
avlider pa utlandsresan dr det antingen personens hem- eller reseférsékring, eller de anho-
riga, som far betala kostnaden for transport av den avlidna till Sverige. Om forsikring sak-
nas och anhériga inte har ekonomisk méjlighet att betala for hemtransport, hjalper ambas-
saden till med att ordna en enkel och virdig begravning utomlands.

Avliden som omfattas av lag om mottagande av asylsékande m.fl. (LMA)

Personer som omfattas av LMA har ej ritt till ekonomiskt bistdnd enligt Sol. {6r samma
post. Begravningskostnader for asylstkande dr Migrationsverkets ansvar. | de fall en avli-
den utldnnings drende handliggs av socialtjinsten enligt 1 § punkt 3 LMA kan sérskilt bi-
drag enligt 18 § LMA beviljas for begravningskostnaden. Utbetalt bidrag enligt LMA ska
aterstkas frén staten.

Diskmaskin

Bistand till diskmaskin beviljas endast om det finns ett medicinskt behov som &r styrkt
med ldkarintyg och behovet inte kan tillgodoses genom exempelvis handikapperséttning
eller annan boende 1 hushallet.

Flyttkostnader _

Bistand kan beviljas till sokande som har forsorjningsstéd eller inkomster 1 motsvarande
niva om behovet av att flytta 4r motiverat av hilsoskil eller sociala omstindigheter som att
stkandens mdojligheter -att bli sjdlvforsérjande genom flytten skulle tka eller att flytten
skulle medfora att stkandens boendekostnader skulle minska.

Vid flytt till annan ort av arbetsmarknadsskil ska dven utredas om behovet kan tillgodoses
genom bidrag frin Arbetsférmedlingen.

Kostnad beviljas fér hyra av sldpkérra eller mindre lastbil inklusive kostnader for
bensin och forsidkring mot uppvisande av kvitto. Endast om sérskilda skél finns godtas an-
litande av flyttfirma. Bistand till kostnad for flyttning utanfor Norden beviljas inte.

Bistand kan dven vid behov beviljas till kostnader for flyttning av abonnemang for telefon.

I samband med att bistdnd till flyttkostnad beviljas ska den sékande styrka att den gamla
bostaden har sagts upp.

Fardtjanstavgift
For firdtjinst beviljas faktisk avgift. SL-kort beviljas inte samtidigt. Bistind till avgift

for riksférdtjanst ska beddmas pa samma sétt som kostnad for andra resor som inte dr loka-
la.
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Avgifter for forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg

Bistand till avgift for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg (arskurs 1-3) och dppen fri-
tidsverksamhet (&rskurs 4-6) beviljas sokande som.uppbédr forsdrjningsstéd eller har in-
komster 1 niva med forsorjningsstddet. Detta géller dven enskilt anordnad verksamhet om
avgiften ar 1 nivd med kommunens.

Glasdgon eller kontaktlinser

Den stkande ska uppvisa intyg och kostnadsforslag som styrker behovet av glaségon och
vad som ingér i begért pris. Skilig kostnad t6r glasbgon &r ldgsta paketpris som erbjuds av
optiker.

Bistand till vanliga lisglaségon som &r avsedda for personer dver 35-40 &4r med avtagande
synskdrpa s.k. alderssynthet beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen for riksnor-
mens post for hilsa och hygien.

Bistand till specialslipade eller specialbehandlade glas, sdsom firgade eller extra tunna
glas, beviljas ej, om behovet inte dr styrkt av ldkarordination. Den extra kostnaden godtas
om speciell slipning eller behandling &r det enda alternativet for att korrigera sékandens
synfel.

Kostnad for dgonlinser godtas om det 4r det enda alternativet f6r stkanden och behovet ar
styrkt med lakarintyg.

- Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden f6r hemtjanstavgift. Den enskilde ska alltid
ha ett skiligt belopp kvar till sina uigifter efter det att hyra och hemtjénstavgift betalats,
s.k. forbehallsbelopp.

Om en person som betalar hemtjanstavgift ansoker om bistand till glastgon eller tandvéard
ska de i forsta hand uppmanas att anska om nedséttning av hemtjénstavgiften. Gors be-
rikning fér beddmning av bistdnd till annan utgift som ingér i begreppet skilig levnadsniva
utgdr hemtjénstavgiften en godkénd kostnad i den ekonomiska berdkningen.

Hemutrustning
Komplettering

Bistdnd till 16pande komplettering och reparation av befintlig hemutrustning beviljas
vid behov till sokande med mer 4n 6 méanaders behov av forsorjningsstdod. Provning av
behovet ska goras i forhallande till vad som kan anses vara skilig levnadsnivd och vad en
laginkomsttagare i allménhet har rad att kosta pa sig. Som normal utrustning 1 hem réknas
radio och i barnfamiljer d&ven TV.

En utredning ska goras av nér behovet har uppstdit och om behovet hade kunnat
tillgodoses vid tidpunkten nér det uppkom och om behovet kan tillgodoses péd annat sétt.
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Grundutrustning

Bistand till grundutrustning ska bedémas mer restriktivt och beviljas endast om det finns
sarskilda skil eller om behovet dr akut och inte kan tillgodoses p& annat satt. For att kunna
beddma behovet kan det ibland bli nddvindigt att géra hembestk. Foljande ska dvervigas:

» Ar behovet akut och nédviindigt for att stkanden med kort varsel ska kunna flytta in i
en anvisad bostad? B

+ Kommer stkanden att inom rimiig tid sjilv kunna skaffa sig eller komplettera en hem-
utrustning?

+ Vilka méjligheter har sékanden haft att spara till eller planera f6r boende och hemut-
rustning?

+ Om behovet av bistdnd 4r foranlett av en orsak som kan tickas av hemforsikring ska
detta alltid provas 1 forsta hand.

o Nir det giiller barnfamiljer ska beaktas om sérskilt behov finns hos barnen

« Vilken hjilp kan den stkande fa av nitverket?

Unga minniskor som flyttar hemifran ska normalt inte kunna f4 bistdnd av sambhallet till
grundutrustning.

Flyktingar eller utlindska medborgare som fatt uppehallstillstind p.g.a. anknytning till
flykting, ska hidnvisas att anséka om hemutrustningslan hos CSN.

Prisnivén hos eit mébelvaruhus i Stockholm har anvints som riktmérke vid faststédllande av
procentsatserna nedan. Utbudet av andrahandsaffirer kan rekommenderas som ett alterna-
tiv.

For barnfamiljer kan det dven bli aktuellt med bistand till mébler 1 vardagsrum. Bistandet
avser 1 sa fall sittplatser, bord, gardiner och matta och kan beviljas med 14 % av basbelop-
pet.

I samband med grundutrustning beviljas normalt bistind till radic. Barnfamiljer beviljas
ocksa bistand till 7V, Aven ensamstiende med langvarigt bistindsbehov (minst 1 &r) kan
av sociala skil beviljas bistand till 7V. For barnfamiljer med ldngre behov av {6rsérjnings-
stod (minst 6 manader) beviljas bistand till dammsugare.

Begrdnsad grundutrustning ,

Begrinsad hemutrustning beviljas vid behov personer som har tillfilligt behov av f6rsér)-
ningsstdd men inte kan vinta med inkdp tills de har egen inkomst. Bistindet syftar till att
den s6kande ska kunna ta en ligenhet i besittning och innefattar mébler i kék och sovrum
samt husgerad.

Begrénsad hemutrustning: séng, lampor, kéksbord och kéksstolar
Beviljas for 1 vuxen med 8 % av basbeloppet
2 vuxna med 12 % av basbeloppet
per barn med 3 % av basbeloppet

Husgerad: husgerad, stddartiklar, sangutrustning, handdukar etc.
Beviljas for 1 vuxen med 10 % av basbeloppet
varje ytterligare person i hushallet med 4 % av basbeloppet
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Hel grundutrustning

Avser en mer omfattande grundutrustning som ska anvindas under lang tid. Beviljas en-
dast till personer som inte inom ¢verskédlig tid kommer att kunna forbéttra sina inkomster
och sjilva bekosta en grundutrustning t.ex. personer med mycket svara psykosociala pro-
blem eller dldre med 1ag eller ingen pension.

Hel grundutrustning: Mdbler t. kék, sovrum, vardagsrum. Lampor, husgerid,
singutrustning, handdukar och mattor. Stiidartiklar och dammsugare,
TV och radio.
Beviljas for 1 vuxen med 58 % av basbeloppet
2 vuxna med 68 % av basbeloppet
Varje ytterligare person i hushéllet med 10 % av basbeloppet

Juridiska kostnader och stimpelavgifter
Advokatkostnader

I forsta hand ska den sokande utnyttja det réttskydd som ingdr i hemférsékringen. Detta
rittsskydd giller t.ex. for tvister angdende vardnad och underhall men inte for tvister som
ror dktenskapsskilinad, upplésning av sambof6rhéllanden eller bodelning.

I vissa fall kan rittshjalp fran staten beviljas om det finns behov av mer omfattande insat-
ser av juridiskt ombud. Hjdlpen prévas utifran den enskildes ekonomi och 4r numera avse-
virt begrinsad. '

Ekonomiskt bistdnd kan beviljas till sjilvrisken vid réttsskydd och till den kostnad som
tillkommer sékanden vid statlig rittshjilp om mélet géller familjerittsliga drenden. Bistand
i §vrigt till advokatkostnader beviljas endast om det av sociala skal dr mycket viktigt att en
person far behalla sin bostad. -

Stiampelavgifter

Huvudregeln dr att bistdnd till stimpelavgifier inte beviljas. Undantag kan goéras for kost-
nader for identitetskort och i enskilda fall om det 4r viktigt att en dktenskapsskillnad eller
bodelning genomfors.

Kostnader i samband med anstkan om svenskt medborgarskap beviljas inte.

Migrationsverkets avgifter for anstkan om uppehalls- och/ eller arbetstillstdnd beviljas inte
eftersom skyddsbehovande och stkande av humanitira skil inte behdver betala fér det. For
asylsskande i Sverige och for make, make eller sambo samt barn under 18 &r som vill ater-
forenas med en utldnning som har fatt uppehéllstillstind som skyddsbehévande eller av
humanitira skil tas ingen avgift ut. Flera stora medborgargrupper och vissa studerande dr
ocksé undantagna fran avgift.
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Kldder och skor utdéver vad som ingar i forsorjningsstodet
Klidutrustning infor institutionsvistelse

Extra bidrag till kldder och skor beviljas som huvudregel inte. Stkande som placeras for
vard eller behandling kan vid akut behov av kladutrustning fa bistand till kidder och skor
inom forsorjningsstodets ram utbetalt i en klumpsumma for 2-4 ménader framéat, vilket
direfter justeras med normposten for motsvarande tid. Lopande komplettering av kldd- och
skoutrustning beviljas direfter som en del av forsérjningsstédet.

Behov av sdrskilde kldder eller skor

Hir avses engangskostnader f6r specialbestéllda klader eller skor som inte ticks av handi-
kappersittning. Alla normala utgifter for klader och skor ingér i normen. Anstkan ska pré-
vas utifran detta och eventuellt bistand endast ges till merkostnader.

Lakarvard och medicinkostnad

‘Omfattar avgift vid likarbessk och likarfgreskriven medicin och behandling som ingér i
hégkostnadsskyddet. Bistdndet kan omfatta t.ex. bestk hos distriktsskoterska, sjukgym-
nast, psykolog eller annan éppenvardsbehandling. Endast kostnader for av staten rabattera-
de likemedel ska godkinnas. Kostnad for faktureringsavgift godkiinns ej.

Kostnader for naprapatbchandling kan beviljas om behovet av naprapat 4r ordinerat av
ldkare om behovet inte kan tiligodoses genom nagon behandling som omfattas av hogkost-
nadsskyddet. Kostnader fér naprapatbehandiingen kan beviljas for upp till 7 behandlingar
per ar.

Magasineringskostnad

Bistand till kostnad fér magasinering av bohag kan beviljas den som har l6pande forsorj-
ningsstéd om den sékande inom 3 manader kommer att fi en ny bostad. Beslutet ska tids-
begrinsas och omprévas vid behov. Det 4r den enskilde som ska std for kontraktet gent-
emot magasineringsfirman.

Bedémningen ska dven grunda sig pa bohagets skick och storlek samt om kostnaderna for
magasineringen 6verstiger kostnaden for nyanskaffning av bohag. I bedomningen ska den
affektionsvirde for den enskilde végas in.

Psykoterapikostnader mm

Psykoterapi 4r sjukvardshuvudmannens ansvar. Huvudprincipen &r dérfor att bistand till
kostnad for psykoterapi inte ska beviljas. Den som séker sadant bistdnd ska hénvisas till
vardcentral eller nidrmaste 6ppna psykiatriska mottagning.

Undantag kan goras for den som i en krissituation har behov av terapeutiska samtal och
inte omedelbart kan erbjudas detta genom landstinget. Det ska st klart att behovet ar akut
och att det kan fi svara konsekvenser for den enskilde om det inte tillgodoses. Dessa for-
héllanden ska vara styrkta med ldkarintyg.
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Risténd kan 1 dessa fall beviljas i form av ett begrinsat antal behandlingar hos legitimerad
psykoterapeut tills dess landstinget kan &verta ansvaret fér behandlingen. Besked ska in-
hamtas frin landstinget om nér 6vertagande kan ske, varvid dven kostnadsfragan tas upp.

Behandling av spelberoende, etc.

Kommunen har skyldigheter nir det giller atgérder mot missbruk av alkohol och andra
beroendeframkallande medel, dvs. missbruk av kemiska preparat. Det &r landstingets an-
svar att varda sidana ytiringar av psykisk ohélsa som kan ge upphov till olika former av
beroenden och missbruk som inte avser alkohol eller drogmissbruk ssom exempelvis spel-
missbruk, matmissbruk, képmissbruk och sexmissbruk. '

En ansokan om bisténd for behandling av spelmissbruk utreds och prévas inom ramen for
ritten till ekonomiskt bistdnd. Huvudregeln #r att ekonomiskt bistdnd till denna kostnad
inte beviljas, eftersom behovet kan tillgodoses genom flera mottagningar i Stockholm som
erbjuder behandling, dven for icke svensktalande spelberoende personer.

Resor
Rekreationsresor

Huvudprincipen #r att bistand till rekreationsresor inte beviljas. For ensamstiende vuxna
ska bistdndet provas mycket restriktivt och endast ges nér det finns mycket starka sociala
eller medicinska skil for en resa till anhérig i rehabiliterande syfte.

Rekreationsresa kan beviljas for barnfamiljer med sérskilda behov som har haft forsor)-
ningsstdd minst 3 &r och som inte berdknas fa egna inkomster inom overskadlig tid. Beho-
vet ska provas utifran barnets behov av miljéombyte och extra stddinsats. Bedémning ska
dven goras huruvida behovet av rekreation kan tillgodoses genom lek och fritidsposten 1
riksnormen. Nivan pé det beviljade bistandet ska provas utifran vad barnfamiljer med laga
inkomster i allménhet har rad med.

Liigerverksamhet mm. for barn

Med utgdngspunkt fran barns behov kan bistdnd beviljas till kostnad for exempelvis lager-
verksamhet, idrottsresor eller kolonivistelse utanfor skolans ram, utan att det finns sirskil-
da sociala skil om kostnaden &r rimlig. Bistdndet ska reduceras med beloppet f6r matpeng-
ar f6r motsvarande antal dagar.

Resa till begravning

Bistand kan beviljas for resa inom Sverige om den avlidne dr nédra anhérig eller annan nér-
stdende. Med niira anhdrig menas make/maka eller motsvarande, forilder, barn, syskon,
mor- och farférilder och barnbarn. Med annan nérstdende menas person som, utan att vara
ndra anhdrig, stitt den sékande mycket nira. Kostnaden ska vara i nivd med vad en ligin-
komsttagare har rad till.
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Aterféreningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skél och d& endast avseende
sterforening av forilder och minderarigt barn utan vardnadshavare. Nar Roda Korset bevil-
jat hjélp till reskostnaden for barn som ska forenas med forildrarna i Sverige kan bistdnd
beviljas till egenavgiften.

Atervandringsresor

Utldndska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan séka dtervandringsbi-
drag hos Migrationsverket. Bidraget ges dels i form av reskostnad, dels som en allmén
schablon per person.

Ibland &nskar en person rekognosera i hemlandet innan eventuell atervandring. Inte heller i
dessa fall ska kommunen ga in med ekonomiskt bistand enligt socialtjénstlagen till res-
kostnad.

Resor i samband med umgdnge med barn
Behovsprévningen ska innefatta:

« Barnets behov av umginge.
+ Baida fordldrarnas ekonomiska forutséttningar.
« Skiligheten av kostnaden for resan.

Béida férdldrarna har gemensamt ansvar for att barns behov av umgénge tillgodoses. Den
forilder som barnet bor hos ska vara med och bekosta umgénget utifran ekonomisk f6rma-
ga och vad som ér skiligt i forhallande till bada fordldrarnas ekonomi. Den fordlder som
ska utéva umginge har dock huvudansvaret for kostnaderna, Aven barn med forilder som
vistas 1 fingelse har ritt till umgénge med denne.

Om férdldrarna tillsammans inte har rad eller inte kunnat komma &verens om hur reskost-
naderna ska betalas, kan bistand till kostnad fér umgéngesresa beviljas.

Reskostnaderna ska jdimforas med vad en inkomsttagare i allménhet har rad att bekosta,
dock minst en resa per ménad som huvudregel inom Norden.

Reparationskostnader

Avser kostnader for reparation p.g.a. onormalit slitage eller skadegorelse i hyresldgenhet.
Bistand ska prévas mycket restriktivt och endast beviljas om kostnaden utgér ett hinder for
den stkande att genomfdra en flyttning. Det ska finnas medicinska och/elier sociala skl
till bostadsbytet.

Skolkort — SL

Skolkort hos SL f6r barn i grundskolan prévas och beviljas av skolan. Ekonomiskt
bistand till SL-kort kan beviljas om skolan avslagit ansékan och om skolan ligger pa sadant
avstdnd frin hemmet att resor dr nodvindiga. Vid flytt kan skolkort Gvergéngsvis beviljas
innan barnet hinner byta skola.
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Bidrag till SL-kort for gymnasieungdomar ska inte beviljas eftersom gymnasieelever
i ungdomsgymnasiet erbjuds SL-kort frén skolan. Gymnasicungdomar i familjer med
laga inkomster ska uppmanas att ansoka om extra tillédgg till studiebidraget.

Skulder

Bistand till skulder som avbetalning pé studielén eller banklan, kontokortskulder, privata
skulder, etc samt boter och underhallstéd beviljas inte. Undantag ska endast géras om lan
tagits for att undanréja en akut situation och dér den stkande annars skulle ha beviljats
bistaind. Om s6kanden p.g.a. skulder har délig kontroll 6ver sin ekonomi ska han eller.
hon erbjudas hjilp av budget- och skuldridgivare.

Undantag kan géras for hyresskuld i féljande fall:

o Skuld som uppstatt under tid di sékanden av godtagbara skil ej haft egna inkomster
som rickt till hyra. Om ansékan hade gjorts n#r hyresskulden uppkom hade han eller
hon haft rdtt till bistand.

+ Da de sociala konsekvenserna for barnen i en familj skulle bli for stora vid eventuell
avhysning.

» TFor gamla och sjuka dér alternativt boende inte gér att ordna.

+  Om eventuell avhysning riskerar medféra social utslagning och/eller férsdmrad mdjlig-
het till egen forsérining.

Vid upprepade hyresskulder ska restriktivare bedémning goras.

For att undvika upprepning ska hushall som beviljats bisténd till hyresskuld sa langt det &r
mojligt foljas upp. I samband med reglering av en hyresskuld i en barnfamilj ska en arbets-
plan f6r hur uppfoljningen ska genomforas uppréitas tillsammans med den sokande.

Det ska sirskilt uppmirksammas om hyresskulden kan vara ett uttryck f6r omsorgssvikt
fran fordlderns sida och om det didrmed finns anledning till oro for barnens hilsa och  ut-
veckling.

Undantag kan ocks& goras for bistind till skuld for hushdlise/ i de fall dér avstingning
medfor alltfor stora sociala konsekvenser f6r hushallet. Aven 1 detta sammanhang ska bar-
nets situation uppmérksammas sérskilt.

Skuld for avgift fér forskoleverksamhet behandlas normalt som andra skulder. Den sokan-
de har mojlighet att géra upp en avbetalningsplan med forvaltningen. Hotas &ndé barnet av
uppsdgning fran plats i forskoleverksamheten och det #@r viktigt att s& inte sker ska ansvarig
for forskoleverksamheten kontaktas. Har barnet av sociala skiil behov av platsen far den
enligt skollagen och stadens regelverk inte sdgas upp. Det dr viktigt att varje férvaltning
skaffar sig rutiner f6r hur dessa situationer praktiskt ska hanteras.

Spadbarnsutrustning

Den som en lingre tid, minst 6 manader haft forsérjningsstdd eller inkomster i nivd med
normen kan beviljas bistdnd till del av eller full grundutrustning for spédbarn. Bistandet
prévas utifrin det faktiska behovet och sékandens egna mdjligheter att tiligodose behovet
exempelvis genom arv frdn stérre syskon eller 1an av utrustning frin anhoriga.
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Bisténd till hel spadbarnsutrustning beviljas med maximalt 11 % av basbeloppet och inne-
fattar en grunduppsittning klader, sdng med singutrusning och begagnad barnvagn. Kost-
naden for barnvagn beriknas utgéra ungefir halva beloppet och kostnad for sdng med ut-
rustning ca en fjardedel.

Bistand till begagnad sittvagn kan beviljas om behovet inte kan tillgodoses genom forsélj-
ning av befintig liggvagn.

Tandvard
Ekonomiskt bistédnd utgér i férsta hand till akut tandvard.
Akut tandvard

Med akut tandvérd avses ofrdnkomligt behov av behandling vid virk, infektitsa tillstdnd
och traumaskador. Exempel p& behandling kan vara tandutdragning, akut rotbehandling,
temporira fyllningar, enstaka fyllningar for att undanrgja vark samt proteser. Detta &r be-
handling som oftast maste utféras omedelbart. Den far utféras utan kostnadsforslag i de fall
ett sddant inte kan invintas. Det ska av tandvérdsridkning eller genom kontakt med behand-
lande tandlidkare framgé att behovet av behandling var akut.

Det bor uppmirksammas att det faktum att det star “akut bes6k” pé ridkningen inte i sig
innebir att behovet av behandling var akut.

Nodvindig uppehdllande tandvird

Vid langre tids beroende av forsorjningsstod kan dven annan tandvard 4n akut beviljas om
det #r nodvindigt for att uppnd godtagbar tuggformaga, forhindra visentligt forsamrad
tandstatus och &r en férutsitining for att fungera socialt och kunna arbeta.

Bistand till nodvandig tandvard kan beviljas personer som under minst 1 &r har haft for-
sorjningsstdd eller inkomster i nivd med normen och som inte inom rimlig tid férvéntas
ka sina inkomster. Kostnaden for tandldkarens understkning i samband med kostnadsfor-
slaget ska inkluderas i bistindet men inte kostnad for uteblivande frén besok.

Foljande ska beaktas vid anstkan om bisténd till tandvard:

» Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jimforas med vad en laginkomsttagare
har rad att kosta pa sig.

¢ Folktandvardens prislista for de atgarder som debiteras ska vara vigledande.

o Tandvarden ska utforas av tandlikare som dr uppford pa forsdkringskassans forteck-
ning.

s Kostnadsforslag ska infordras och innefatta kopia pa eventuellt besiut pd férhands-
provning av forsdkringskassan.

e Oberoende tandlikare ska konsulteras vid ansdkningar om dyrare eller mer omfattande
tandvard. Om forvaltningen inte har avtal med egen konsulttandldkare
kan den sdkande t.ex. uppmanas att pa forvaltningens bekostnad skaffa kostnadsforslag
fran folktandvarden for jamforelse.

s En individuell bedémning ska dven goras av den enskildes férméga att skéta sin tand-
hygien, exempelvis i samband med missbruk.
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Avgift fr narkos eller annan motsvarande smértlindring kan ingé itandvardskostnaden f6r
personer med extrem tandvardsradsla. Denna ska vara styrkt med lakarintyg eller med re-
sultatet av ett psykometriskt test som utvisar att en person uppfyller kriterierna for
extrem tandvardsridsla. Det ska dven vara styrkt att personen inte kan tillgodogora sig
landstingets terapiprogram for behandling av tandvardsrédsla inom ramen f6r den Oppna
hilso- och sjukvérdens avgiftsregler och hégkostnadsskydd.

Sskande som har egen inkomst dver forsérjningsstddsnivd men 4ndd soker bistind till
tandvardskostnad kan beviljas bistdnd fér nddvindig tandvard i vissa fall. Om kostnad och
omfattning 4r skiligt beviljas bistand till den del av kostnaden som &verstiger vad han eller
hon sjilv kan betala med sitt normdverskott under 6 ménader. I forsta hand ska den stkan-
de dock hénvisas till avbetalning hos tandlidkaren.

Ett beslut om bistand till tandvérd striicker sig ofta dver flera manader man ska alltid tids-
begriinsas. Ritten till ekonomiskt bisténd ska prévas ménad for manad och nér beslut fattas
som léper 6ver flera méanader ska en omprovningsklausul alltid skrivas in i beslutet. Se
avsnittet Beslut som I6per 6ver flera ménader.

Tandvard som utforts fore framstillan ska inte beviljas utan betraktas som en skuld.

Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk provning till egenavgiften for likarf6reskrivna
hjslpmedel som t.ex. horapparat, batterier, etc., om behovet inte kan tillgodoses via lands-
tinget eller f6rsékringskassan.

Telefonabonnemang

Bistind till 6ppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushall med styrkt

behov av stationdr telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jimstéllas med och utgdra ett
billigare alternativ till fast installation. I foljande fall kan behov av stationér telefon moti-
veras:

e Personer som pa grund av alder, sjukdom eller skada inte har formdga att anviinda en
mobiltelefon.

o Fast telefoni dr en forutsidttning for att lakarforeskrivna tekniska hjilpmedel,
som exempelvis trygghetslarm, ska kunna installeras.

Kostnader for telefoninstallation pd grund av intensivévervakning med fotboja ska inte
beviljas da detta bekostas av kriminalvardsmyndigheten.

Alla 16pande kostnader for telefon ingér 1 riksnormen.

Depositionsavgift

For de hushall enligt ovan som kan beviljas ekonomiskt bistind till fast telefonabonne-
mang kan det bli nédviindigt att ocksd bevilja bistédnd till gammal skuld och till deposi-

tionsavgift om den sokande har akut behov av fast telefoni och inte inom rimlig tid kan
reglera eventuell skuld och betala depositionsavgiit.
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Depositionsavgifien betalas direkt av forvaltningen teleleverantdren. Det ska anges pa be-
stdllningen av abonnemanget vem som betalt depositionsavgiften och vart den ska terbe-
talas. Om ny skuld uppkommer under tid som depositionen géller kan teleleveranttren ta
ur depositionsavgiften fér reglering av skulden. Det ar darfor viktigt att 16pande f6lja dessa
hushélls betalningar av telefonrdkningarna.

Tvattmaskin

Bistand till inkép av tvittmaskin beviljas endast till ensamboende person om det finns
ett fysiskt eller psykiskt funktionshinder som &r styrkt med lakarintyg, som gor det omdoj-
ligt att anvdnda fastighetens tvittstuga. Bistdnd kan #dven beviljas till personer
som av medicinska skdl &r tvingade att tvéitta mycket mer dn normalt. Behovet ska
styrkas med ldkarintyg. En forutsittning for bistdndet dr att behovet inte kan tillgodoses
genom exempelvis handikappersitining eller hjélp 1 hemmet.

Om behov av tvittmaskin uppstétt p.g.a. att fastigheten saknar tvétistuga ska sdkanden
i férsta hand héanvisas till viarden, hyresgéstféreningen eller hyresndmnden.
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5. OLIKA GRUPPERS RATT TILL FORSORJNINGSSTOD

Sammanfattat om socialtjanstens mojligheter att stilla krav.

Vid prévning av ritten till ekonomiskt bistand ingér prévning av om behoven kan tillgodo-
ses pa annat sétt. Av forarbetena till lagen framgér att den enskilde &r skyldig att efter f61-
maga bidra till sin forsérjning. Detta innebér bland annat att socialtjansten kan krédva att
arbetsldsa som soker ekonomiskt bistdnd aktivt stker arbete och deltar i insatser som be-
doms framja mojligheterna att {4 arbete.

Socialtjinsten kan dven som en del i utredningen kréiva att den enskilde deltar 1 praktik
eller arbetstrianing.

Kraven pa en arbetslos bistindsstkande person kan ingé som ett led i prévningen antingen
jamlikt 4 kap 1 § SoL eller jamlikt 4 kap 4 och 5 §§ SoL. Det 4r viktigt att det i utredning
och beslut klargors vilka lagrum som tillimpas.

dkap 1§ SoL

Socialtjansten kan som huvudregel kridva att en arbetslts person star till arbetsmarknadens
forfogande pa heltid och att denne tar anvisat arbete. Den bistdndssokande méste séka och
ta varje lampligt arbete. Ett arbete &dr enligt 11 § lagen om arbetsloshetsforsékring lampligt
om

« skilig hinsyn tagits till den sokandes forutsitiningar for arbetet och andra personliga
forhallanden.

» anstillningsférmanerna dr enligt kollektivavtal eller om sadant inte finns, i1 vart fall ar
skalig i forhéllande till de forméner arbetstagare med likvirdiga uppgifter far vid jam-
forliga foretag och foreskrifter om forebyggande av ohdlsa och olycksfall {6ljs.

« arbetet inte hianfor sig till arbetsplats dér det rider arbetskonflikt till {6ljd av stridséatgir-
der.

Pa den som arbetar deltid kan krav stéllas pa heltidsarbete, om det &r mdjligt att {4.

[ kravet pd den enskilde ingér ocksé att denne deltar i insatser, exempelvis arbetsmark-
nadsutbildning, praktik eller arbetsrehabiliterande atgérder for att héja sin kompetens och
forbittra sina mojligheter att fA ett arbete. Aven grundutbildning i svenska och arbetsso-
karverksamheter riknas hit.

Socialtjdnsten kan som huvudregel inte kridva motprestation i form av oavlénad heltidssys-
selsdttning som inte #r att betrakta som arbete, arbetsmarknadspolitisk atgérd, praktik eller
kompetenshdjande atgard.

Socialtjansten kan dock stilla krav pa deltagande 1 praktiskt arbete nér det ingir som en
tidsbegriansad del i en utredning och dr motiverat utifrdn den enskildes situation.

Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid foregés av en individuell beddmning av den
bistAndsstkandes behov och férmaga.

De allménna reglerna om méjligheten att stilla krav pa bistdndsstkande kan inte t samma
utstrickning anvindas fér ménniskor som har allvarliga missbruksproblem eller svar psy-
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kisk ohilsa. Nir det giller personer som helt eller i stor utstrackning végrar medverka i
socialtjanstens arbete for att utarbeta en arbetsplan sé& kan detta dock utgéra grund for att
reducera bistandet.

Den enskild ska ges en noggrann information om kravens innebérd och vad som blir kon-
sekvensen om kraven inte f6ljs. Det kan vara ldmpligt med négon form av skriftlig bekréf-
telse pa att sskanden fatt informationen. Detta bor dock inte goras i form av en Gverens-
kommelse.

Fér all arbetstraning och praktik som sker med stéd av 4 kap 1 och 4 §§ SoL. ska samver-
kan ske med arbetsférmedlingen, sa att denna kompetens tas tillvara i beddmning om vad
som &r lAmplig utformning.

4 kap 4 § SoL

I 4 kap 4 § socialtjanstlagen finns utvidgade méjligheter att stélla vissa krav pé i forsta
hand yngre personer, under 25 &r, som far forsérjningsstéd och som inte fétt faste pé ar-
betsmarknaden. Den utvidgade méjligheten géller dven personer som fyllt 25 &r men som
ir i de nirmaste dren darefter och av sirskilda skal &r i behov av kompetenshijande insat-
ser. Sarskilda skil dr exempelvis sociala och medicinska svarigheter. Bestdimmelsen géller
endast de som #r mer langvarigt arbetsldsa och som inte kan fi limplig arbetsmarknadsat-
gird och som inte heller bedéms kunna f& ndgon limplig arbetsmarknadspolitisk atgérd
inom rimlig tid. Langvarig arbetsléshet kan leda till siddana problem att det utifrdn indivi-
duella omstindigheter bedéms innebéra sdrskilda skil {or insatser.

Syftet med praktik eller andra kompetenshdjande atgérder ska vara att forhindra passivise-
ring i ett langvarigt bistdndsberoende. Deltagandet ska vara ett led i en medveten strategi
att nirma sig arbetsmarknaden och krav pé en viss aktivitet ska féregds av en individuell
bedémning av den enskildes behov och firmaga. Insatsen ska vara tidsbegridnsad och ska
dokumenteras i en arbetsplan.

Handldggning av bistand till arbetsldsa

De allra flesta som har behov av forsdrjningsstod saknar ett arbete. Den storsta andelen
ar arbetsféra och oférhindrade att bérja arbeta direkt, men nagra har ndgon form av hinder
som maste &vervinnas for att de ska bli helt eller delvis arbetsfora.

Vid aktualisering

Fokus ska ligga pa att undanrdja forsorjningshindret. Detta innebér att ndr en person
kontaktar socialtjinsten och anstker om forsdrjningsstdd pa grund av arbetsloshet ska
denne omgaende hénvisas till socialtjanstens arbetss6karverksamhet for att i stod i att
ordna ett arbete 1 avvaktan pa en bestkstid hos socialsekreterare for att goéra en bidragsan-
sokan. For ritt till forsérjningsstod ska den som uppmanats att delta i arbetssékarverksam-
het ha gjort detta.

Vid den forsta kontakten ska information ges om att personer vars férsérjning ska upphdra
aktivt ska soka arbete fran tidpunkten da de far vetskap om att deras forsérjning ska upphdo-
ra. Efter att sidan information givits ska dven 1 dessa fall den arbetssékande pé ett trovir-
digt sitt redogdra for de arbeten som han eller hon har sékt. P4 anmodan ska s6kanden visa
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platsannonser, personliga brev, eventuclla svar fran arbetsgivare etc. Sdkanden ska vara
inskriven pa arbetsférmedlingen.

Om den arbetsldse har blivit arbetslos pd grund av att denne har sagt upp sig sjilv dr hu-
vudprincipen att forsérjningsstdd inte ska kompensera for den avstingning frén arbetslos-
hetsersattning som det medfor att siga upp sig pd egen begiran. Om den arbetslose i Svrigt
uppfyller forutsattningarna dr denne berittigad till forsorjningsstéd forst frdn den dag rét-
ten till arbetsloshetserséttning intrider. Om den stkande aberopar att denne har haft syn-
nerliga skil for att saga upp sig ska denne alltid uppmanas att i forsta hand forséka fa av-
stangningen frin arbetsldshetsersittning hivd. En bedémning ska alltid goras i det enskilda
fallet.

Att sta till arbetsmarknadens forfogande

Den som ir arbetsios och beddéms som arbetsfor ska st till arbetsmarknadens férfogande
och sika arbete aktivt. Detta innebdr att vara anmaild pé arbetsformedlingen och stka arbe-
te inom pendlingsavstind. Krav ska stdllas pa att den arbetslose som saknar forsorjning ska
stka vilket arbete som helst som han eller hon anses kunna klara av. Det kan dven gélla
tilifitliga och mindre kvalificerade arbeten som den sékande omgaende ska kunna ta.

Den som #r arbetslds och soker forsorjningsstod ska erbjudas stéd 1 sitt arbetsstkande
genom strukturerade insatser frdn socialtjnsten fér att oka anstillningsbarheten.
En utredning for att klargsra forutsattningarna for sjélvforsorjning ska goras. Utifrdn denna
utredning gors en planering tillsammans med den enskilde och en tidsbegréinsad arbetsplan
ska uppriittas.

Av arbetsplanen ska framga vilka krav pd motprestationer socialtjdnsten stiller for att for-
sorjningsstdd ska kunna utgd. Socialtjinsten ska verka for att den arbetslose aktiverar
egna resurser. For att nd ett gott resultat f6r den enskilde 4r det viktigt att krav kombineras
med aktiva och stodjande insatser. I arbetet ska stéd- och motivationssamtal ingd men dven
en skyldighet f6r den arbetsldse att redovisa sitt arbetssokande.

Krav ska stillas pa att den arbetslése ska delta i arbetss¢karverksamhet i enlighet med upp-
rittad arbetsplan. Det dr viktigt att den som deltar i arbetssokarverksamhet genom aktivt
deltagande utnyttjar insatsens méjligheter. Erbjudandet innebér exempelvis att den arbets-
sokande far tillgdng till datorer, handledare, coachning, svenskundervisning eller kompe-
tenshéjande praktik.

Arbetsplanen ska regelbundet féljas upp och eventuella korrigeringar ska géras i samband
med utvirderingen. Om den enskilde inte beddms uppfylla kraven for rétt till f6rsérjnings-
stéd kan denne manga génger behdva mer stéd eller andra insatser.

Den som uppmanas att delta i arbetsstkarverksamhet, praktikplats, arbetstrining eller sys-
selsittning ska delta i detta. Om den enskilde inte bedéms uppfylla kraven att sté till ar-
betsmarknadens férfogande, exempelvis genom att inte s6ka arbete eller genom att végra
delta i exempelvis arbetspraktik eller arbetsstkarverksamhet, paverkar detta rétten till f6r-
sorjningsstéd for hela hushallet. Detsamma giller vid franvaro frdn aktivitet utan doku-
menterat giltigt skal.
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Vid franvaro pga. sjukdom mer 4n fem dagar ska sjukdomen styrkas med lakarintyg eller
annan medicinsk utredning. Efter 6 tillfillen med korttidsfranvaro eller efter 4 veckors
sjukskrivning ska ett rehabiliteringsarbete pabdrjas. P4 motsvarande sitt ska sjukdom styr-
kas vid franvaro for vard av sjukt barn. Skriftlig dokumentation ska alltid uppvisas betréf-
fande besdk hos likare eller myndighet som hindrar deltagande i arbetsstkarverksamheten.

Ordinarie forskolas eventuella semesterstingning utgdr inget hinder for att sta till arbets-
marknadens forfogande, eftersom foridldrarna alltid erbjuds plats pd alternativ barnstuga.

Den som studerar pd SFI efter introduktionsperioden betraktas som arbetslds. Svenskstudi-
erna ir i dessa fall en av flera mojliga insatser for att 6ka den enskildes méjligheter till an-
stéllning. Samma krav pa motprestationer ska stéllas som for arbetslosa i Svrigt enligt
ovan, och den sékande ska nir som helst vara beredd att avbryta kursen for att pdbdrja er-
bjudet arbete. '

Unga Arbetslosa

Om kommunen har avtal med staten om 6vertagande av ansvaret for unga arbetslosa upp
t.o.m. 24 &, giller avtalet eller avtalen tillsammans med sérskild lagstiftning. Finns inte
avtal med staten giller reglerna i 4 kap 4 och 5 §§ socialijénstlagen. For rétt till {6rsorj-
ningsstdd till unga arbetsldsa kan enligt 4 § stillas krav pa deltagande i praktik eller annan
kompetenshéjande verksamhet som kommunen tillhandahéller.

Kravet och den kompetenshtjande insatsen ska vara tidsbegriansad och utformas i samrad
med den unge och linsarbetsnamnden. Beslut enligt 4 kap. 4 § SoL gar inte att dverklaga
med forvaltningsbesvar.

Om den unge utan godtagbart skil avbdjer kompetenshojande verksambhet eller uteblir fran
verksamheten kan forsorjningsstéd avslds eller nedstittas enligt 4 kap. 5 § SoL . Beslut en-
ligt 5 § gér att 6verklaga med forvaltningsbesvir.

Arbetslosa med otillricklig fc‘irfildrapehning

Barnet ska omgaende anmiilas till barnomsorgskén och bekriftelse pd platsansdkan ska
visas upp. S4 snart det #r praktiskt méjligt ska den hemmavarande forildern stélla sig till
arbetsmarknadens forfogande. Detta innebir att s snart barnomsorgsplats erbjuds ska den
accepteras. For tid efter det att barnomsorgsplats erhéllits foreligger ingen ratt att vara {0r-
ildraledig viss tid. Lagen om féraldraledighet reglerar endast forhallandet mellan arbetsgi-
vare och arbetstagare.

Arbetslisa med sociala och medicinska problem

Minniskor har i regel betydande resurser dven da det finns problem av négot slag. For att
socialtjénsten ska stilla andra krav én de som stills pa arbetsldsa enligt ovan, ska proble-
matiken vara allvarlig och omfattande. Sddana skil 4r allvarligt missbruk, svér psykisk
ohilsa eller dokumenterad arbetsoformaga pga. sjukdom. Personer med denna problematik
har oftast behov av insatser fran andra enheter inom socialtjansten eller fran landstinget.
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For alt vara berittigad till forsérjningsstod ska den enskilde medverka i planering i syfte att
bli arbetsfor eller medverka till att f4 annan ersittning ur det generella socialforsakringssy-
stemet.

Sjukskrivna

For att arbetsofdrmaga vids sjukdom ska godk#nnas ska en person ha ett relevant lakarutla-
tande som styrkeroforméga att arbeta eller delta i arbetssokaraktiviteter, helt eller delvis.
Det #r inte sjukdomen i sig som bedéms utan arbetsférmégan. Arbetslésa som &r sjuka ska
om det utifrin medicinsk utredning bedéms lampligt erbjudas rehabiliterande insatser.

Insatser ska erbjudas i form av samverkan med konsultlikare, vardcentral, psykiatrimot-
tagning och forsikringskassa. Den som inte kan arbeta pd grund av sjukdom ska erbjudas
arbetsrehabilitering till lampligt arbete eller motiveras anstka om tidsbegrédnsad sjukersatt-
ning.

'Den som varit sjukskriven mer 4n ett r ska anstka om sjukerséttning hos forsikringskas-

san. Om sjukdomen #r av sadan art att sjukskrivande likare beddmer at{ personen inte
kommer att aterfa arbetsférmagan inom Sverskadlig tid kan ansékan om sjukerséttning
goras tidigare.

For att vara berattigad till forsorjningsstod ska personen medverka till behandling och re-
habilitering i syfte att bli arbetsfor, Arbetslosa som &r sjukskrivna pé deltid ska delta i ar-
betssokarverksamhet i forhallande till sjukskrivningens omfattning.

Personer med missbruksproblem

De allménna reglerna om majligheten att stilla krav pd bistdndssokande kan inte 1 samma
utstriickning anvandas for ménniskor som har allvarliga missbruksproblem. Végrar dessa
personer helt eller i stor utstrackning att medverka i socialtjanstens arbete for att utarbeta
en arbetsplan eller att gora en utredning s kan detta dock utgéra grund for att reducera
bisténdet.

Socialtjinsten kan inte stilla krav pd att en person med allvarligt missbruksproblem ska
folja en viss behandlingsplan for att vara bistindsberittigad. Déremot kan det stéllas krav
pa att personer som visserligen har pdgéende missbruk, men som inte visar att de av medi-
cinska skil ir arbetsoformégna, deltar i arbetssdkarverksamhet som forutsittning for rétt
till ekonomiskt bistand.

Krav pa deltagande i praktik eller arbetstréning enligt 4 kap 4 § SoL kan tilldmpas pa per-
soner med lindrigare missbruksproblem men ska inte ersitta vard och behandling f6r miss-
bruk. Diremot kan deltagandet vara forebyggande vid begynnande missbruk eller utgira
komplement till andra insatser mot missbruket. De krav som stélls ska vara relevanta och
sakligt grundade pa behov av kompetensutveckling. Kravet pa deltagande i en viss praktik
eller arbetstrining ska alltid foregds av ett dvervigande av om den enskildes medverkan
vid en denna arbetsplats 4r limplig.

Nér det giller personer med pavisbart paghende missbruk kan forsérjningsstodet reduceras
om det r uppenbart att bistdndet inte anvinds till avsett dndamal.
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Personer med psykisk ohdlsa

Nar det giller personer med svér psykisk ohilsa och beteendemissiga strningar maste
socialtjansten forst utreda de grundldggande problemen innan socialtjinsten tar stéllning
1ill hur socialtjinsten pa bésta sitt kan stirka den enskildes framtida forsorjningsformaga. 1
arbetet med personer med beteendemdssiga storningar #r det oftast nodvindigt att samver-
ka med andra enheter inom férvaltningen och med landstinget.

Liksom vad giller personer med lindriga missbruksproblem kan pa personer med lindriga-
re psykiska problem stillas krav pé deltagande i praktik eller arbetstraning enligt 4 kap 4 §
SoL,, Detta ska inte ersitta vard och behandling, men insatserna kan vara ett komplement
eller ett led i rehabilitering. De krav som stills ska vara relevanta och sakligt grundade pé
behov av kompetensutveckling.

Studerande
Vuxenstuderande

Utgangspunkten dr att vuxenstuderande inte star till arbetsmarknadens forfogande och
darfor inte dr berittigade till forséryningsstod.

Vuxenutbildning ska finansieras genom det statliga studiemedelssystemet eller med aktivi-
tetsstod via arbetsformedlingen. Forsdrjningsstéd ska som huvudregel inte beviljas som
studiefinansiering for reguljar utbildning eftersom detta kan medfora en inlasningseffekt.
Detta genom att utbildningen blir ett mél i sig och den enskilde forlorar fokus pa det primé-
ra malet sjilvforsorjning genom arbete. Det snabbaste séttet till egen forsorjning innebar
ibland att individen far vilja bort en onskad insats till férmén for ett enkelt arbete.

Forsorningsstdd ska inte beviljas vid annat n korta tidsbegréinsade kurser inom ramen for
de insatser som erbjuds arbetslésa, dir den sékande samtidigt sSker arbete. Den stkande
ska n#r som helst vara beredd att avbryta kursen for att pibotja erbjudet arbete.

Om en person i undantagsfall, efter individuell behovsprévning, beviljas ekonomiskt stod
av socialtjinsten for vuxenstudier ska denne #nd4 alltid soka studiemedlets bidragsdel.

Kurslitteratur

Om ekonomiskt stéd ges av socialtjinsten for studier ingér dven rimlig kostnad {or bocker
och annat studiematerial i bistandet. Mdjligheten att inkdpa begagnade laromedel ska un-
dersokas och utgdngspunkten ska vara vad studerande i allminhet har mojlighet att bekos-
ta.

Studerande som har familj

Forsorjningsstod beviljas inte under pagdende studier. Har den studerande familj och det
trots forsérjningsproblem &r olimpligt att avbryta studierna under pagéende termin kan
forsorjningsstod beviljas som komplettering till studiemedel. Den studerandes ménadsin-
komst riknas ut genom att beviljat studiemedelsbelopp fordelas pé det antal studieménader
som terminen omfattar enligt studiemedelsbeslutet.
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Studerande under studieuppehiil

Socialtjinsten ska begira att studerande som under studieuppehall behover forsdrjnings-
stod ska delta i anvisad praktik eller annan kompetenshdjande verksamhet.

For att ha vitt till forsorjningsstod ska studerande kunna visa att de 1 god tid sokt feriearbe-
te da inkomstbortfallet ir en forutsebar situation.

Studiemedlen ska tdcka levnadsomkostnaderna under terminerna t.o.m. den dag terminen
slutar enligt studiemedelsbeslutet. Férst dérefter intrader ritt till forsérjningsstéd. Hogsko-
lestuderande har inget uppehall mellan hostiermin och vértermin och ska dérfér inte bevil-
jas forsorjningsstéd for studieuppehal! da. Fér ovriga studerande kan reducerat forsorj-
ningsstdd till matpengar beviljas fér studieuppehallet Sver jul och nyar.

Vid studieuppehat]l dver sommaren ska forsérjningsstodet vara reducerat for de forsta 30
dagarna. I det reducerade forsorjningsstddet ingdr matpengar, arbetsresor och eventuell
hyra som forfaller till betalning under perioden. Motivet till reduceringen &r att bistandet
ska anses tillfilligt i avvaktan pd 16n fran fericarbete samt att en manad normalt &r den tid
man fir viinta pa inkomst. Om behov kvarstar efter de forsta 30 dagarna beviljas fullt for-
s6riningsstod. Inkomster frin extraarbete som utbetalas under ménaden innan studierna
avslutas ska riknas som inkomst infdr utrdkning av behovet forsta bistandsmanaden.

Den som vintar inkomst av arbete eller arbetsloshetsersittning ska beviljas forsérjnings-
stod mot aterbetalning enligt 9 kap. 2 § socialtjénstlagen.

Ungdomar under 21 dr som gar i skolan

Férildrarna har enligt fordldrabalken férsorjningsskyldighet f6r ungdomar som gér 1 skolan
till dess den unge fyller tjuguett &r. Till skolgang rdknas studier i grundskolan eller gymna-
sieskolan och annan jamforlig grundutbildning.

For ungdom som fyilt 18 ar dr fordldrarna underhallsskyldiga bara om den unge gir 1 sko-
Jan. Gor den unge ett uppehall i sin skolgéng ar fordldrarna inte underhéllsskyldiga under
uppehéllet men underhéllsskyldigheten trider in igen om och nér barnet dterupptar skol-
gangen. Ferier och tid da barnet pa grund av sjukdom &r férhindrad att delta i utbildningen
anses i praxis utgbra tid da skolgang pégér. Underhallsskyldigheten upphér alltsd inte un-
der sommarlovet mellan tva arskurser i gymnasieskolan.

I de fall forildrarna har forsériningsplikt ska ungdomen riknas in som barn i hushéllet om
det inte finns sérskilda skal for att ungdomen ska ha bistdnd som eget hushéll.

Personer 65 ar och dldre
Personer som #r 65 ar och dldre som anstker om forsotjningsstdd ska hénvisas till forsak-

ringskassan for att anséka om dldreforsoriningsstod i stillet. Om forsorjningsstod beviljas i
avvaktan beslut hos forsikringskassan ska det atersokas.
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Foretagare eller personer med fria yrken

Ekonomiskt bistdnd beviljas inte till den som dr egen foretagare. Aktiebolag representerar
en realiserbar tillgang liksom vissa handelsbolag och enskilda firmor.

En del enskilda firmor representerar ingen tillgng och bedriver i princip ingen verksam-

het. I dessa fall ska den sékande avregistrera firman hos patent- och registreringsverket,

alternativt skatteverket, skriva in sig pa arbetsférmedlingen och stilla sig till arbetsmark-

nadens forfogande for att bli beréittigad till ekonomiskt bistdnd. Undantag kan goras om

« Behovet av bistand dr hogst 3 méanader, dédrefter ger firman éter inkomster.

« Foretagaren har uppburit aktivitetsstod fran arbetsférmedlingen under 6 ménader och
det finns utsikter att féretaget ger inkomster inom 3 ménader.

» Verksamheten i firman ger en viss inkomst och den sékande beddms inte vara mojlig att
placera pa lonearbetsmarknaden inom 6verskédlig tid.

Stkande med fria yrken sdsom exempelvis konstnirer, forfattare, artister, och frilansarbe-
tare har ofta F-skattsedel eftersom detta 4r ett krav frén deras uppdragsgivare. Deras anso-
kan om forsérjningsstod eller annat ekonomiskt bistind ska prévas pa samma sétt som for
andra hel- eller deltidsarbetslésa och samma krav pd motprestationer ska stéllas.

Inskrivna for kriminalvard eller réttspsykiatrisk vard

For personer inskrivna inom kriminalvirden ska kriminalvardsmyndigheten svara for alla
kostnader under verkstillighetstiden med undantag fér den enskildes kostnader i form av
hyra och uppehille under frigivningspermission. Fir hyra och andra kostnader forknippade
med eventuell bostad giller i vissa fall sérskilda regler som beskrivs nedan. Stkandens
mojlighet till inkomst frdn arbete inom kriminalvérdsanstalten ska alltid utredas innan eko-
nomiskt bistdnd beviljas.

Personer som #r hiktade, inklusive de som genomgér rittspsykiatrisk undersékning, far
hiktesbidrag fran kriminalvarden och ska inte beviljas fickpengar.

Personer som domits till fangelsestraff har i princip ritt att omgaende paborja verkstillighe-
ten. Vid anstkan om forsoérningsstdd 1 avvaktan fangelsestraff kan behovet tillgodoses
genom att den stkande installer sig hos kriminalvérden.

I samband med avslutning av kriminalvard ligger ansvaret for bistdnd enligt 4 kap. 1 § so-
cialtjinstlagen péd folkbokforingskommunen under en Overgangsperiod (se 16 kap. 2 §
SoL). En rimlig 6vergangsperiod kan vara ca 1 ménad. Dérefter har vistelsekommunen
ansvaret.

Den som genomgdr rittspsykiatrisk vard eller dr omhéndertagen enligt smittskyddslagen
har ritt till ekonomiskt bistdnd pa samma villkor som personer inskrivna fér vard inom
socialtjansten. Observera att démda till réttspsykiatrisk vard har kvar rétten till sjukpen-
ning, pension, bostadsbidrag, etc.

Hyreskostnad

Personer som #r hiktade har ritt till bistdnd fran socialtjénsten till hyra om inte behovet
kan tillgodoses pa annat sitt. En sedvanlig ekonomisk prévning ska alltid goras.
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Personer som ér démda till kriminalvard kan i vissa fall beviljas bisténd till hyra under
verkstallighetstiden. Vigledande vid prévning ska vara den stkandes hyresforhallande,
straffets lingd, egen formaga att betala hyran eller del av hyran, samt rehabiliteringsaspek-
ten.

Vid vardtid pé& hogst 6 ménader kan ekonomiskt bistand till hyra beviljas om det &r oldmp-
ligt eller omoijligt att hyra ut ldgenheten i andra hand. I fall den stkande hyr andrahandslé-
genhet eller inneboenderum kan bistand beviljas om hyresriitten kvarstar efter frigivning.

Om hyresavtal sdgs upp kan det bli aktuellt med bistand till kostnad for forvaring av boha-
get. Denna kostnad bor ses i férhéllande till kostnad for nyanskaffning av mobler och hus-
gerad i kombination med forvaring av en mindre del personligt 16sore.

Vid vérdtid som ¢verstiger 6 médnader ska den sokande forscka fa sin ldgenhet uthyrd i
andra hand eftersom bostad efter frigivning dr betydelsefull for fortsatt rehabilitering. Den
sokande bor #ven uppmanas att undersdka mojligheten att fa ett “tillgodohavande” hos
hyresvirden eller bostadsférmedlingen. Under tid d4 sokande forsoker ordna lagenhetsfra-
gan kan bistand tll hyran beviljas.

Intensivivervakning med elektronisk kontroll — s.k. Fotboja

Fotboja forekommer dels som pafolid vid korta straff och dels som ett led i frigivningstor-
beredelserna, s.k. IOV-utsluss.

Personer som avtjinar straff med fotboja jamstélls med frivardsklient och har exempelvis
ritt att for(sitta uppbéra eventuell pension eller sjukpenning, dock inte ersittning fran A-
kassa. Om behovet inte kan tillgodoses pé annat sitt har personen ritt till ekonomiskt bi-
stand fran kommunen till sin forsérjning under verkstilligheten med fotboja. Om verkstél-
ligheten med fotboja upphiivs och dvergar till anstaltsvard giller i stéllet reglerna for in-
skrivna inom kriminalvarden.

Ekonomiskt bistand till eventuella merkostnader pa grund av intensivévervakningen, sé-
som avgifter, telefoninstallation eller resor till och fran aktiviteter, ska inte beviljas da des-
sa bekostas av kriminalvardsmyndigheten.

Vid IOV -utsluss 4r personen fortfarande inskrivna i anstalt och har inte rétt till ekonomiskt
bistand for sin forsorjning, utan reglerna for inskrivna inom kriminalvarden giller.

Kontrakisvird

Kontraktsvard &r ett alternativ till fingelse som innebiér att den domde f&r genomgd miss-
bruksbehandling d#r kriminalvarden och socialtjdnsten uppréttar en gemensam behand-
lingsplan. Kriminalvarden har kostnadsansvaret for behandlingen fram till ténkt dag f0r
villkorlig frigivning vilket intriffar efter 2/3 av det alternativa fiingelsestraffet.

Vid behandling pa institution stir kriminalvarden for alla kostnader till vardgivaren i sam-
band med placeringen sisom fickpengar, drogkontroller, sjukvéardskostnader, resor, kladut-
rustning, fritids- och sportutrustning och hygienartiklar. I dessa fall ska forsérjingsstdd inte
beviljas.
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Om behandlingen sker i éppenvard bekostar kriminalvérden enbart den behandling och
kontroll som féljer av behandlingsplanen. Klientens behov av forsorjningsstdd ska provas
av socialtjénsten.

Kontrakisvard #r en paféljd och om klienten avbryter eller misskéter den uppgjorda be-
handlingsplanen giller i stillet reglerna f6r inskrivna inom kriminalvérden.

Inskrivha fér vard eller behandling inom socialtjansten

Personer som beviljas heldygnsvard- eller behandling ér berittigade till ekonomiskt bistand
pa samma villkor som andra. Bistdndet ska reduceras for kostnader den sokande inte har
under vardperioden. Gillande vilket bistdnd som beviljas, se vidare under Forsorjnings-
st6d, bistand vid institutionsvistelse.

Reskostnader

Bistand till resor i samband med institutionsvard, t.ex. for informationssamtal, in- och ut-
skrivning p4 institutionen samt moten med socialsekreterare, ska betalas ur forvaltningens
konto for vardkostnader. Observera att vissa resor kan ingd i vardavgiften, t.ex. resor till
likare eller tandldkare.

Utlindska medborgare

En utlindsk medborgare, med undantag frén vissa EU-medborgare och deras anhériga, far
inte uppehalla sig i Sverige mer 4n tre ménader frén inresan utan att ha uppehallstillstand. I
de fall sokande vistats i landet mer #n 3 mdanader utan uppehallstillstind har kommunen
underrittelseskyldighet till polisen enligt 7 kap. 1 § utlinningsférordningen.

Utlindska medborgare med viseringsplikt ska ha uppehéllstillstind eller visum redan vid
inresa.

Med uppehallstilistind

Utlindska medborgare med uppehalls- och arbetstillstind i Sverige och som vistas hér har
samma ritt till bistind som svenska medborgare. Utldndsk medborgare som stker ekono-
miskt bistdnd ska alltid kunna uppvisa gillande beslut om uppehdlls- och arbetstillstind.

Utldndska medborgare med uppehallstillstind for besok ska beddmas pa samma sitt som
utlindska medborgare som befinner sig tillfalligt i landet. For utlandsk medborgare utan
viseringsplikt krivs denna typ av uppehallstillstand efter tre ménaders vistelse i Sverige.
Utlsindska medborgare med viseringsplikt ska ha denna typ av uppehéllstillstind redan vid
inresan.

Studenter ska inte beviljas ekonomiskt bistind annat dn i undantagsfall, i en akut nodsitua-
tion. Uppehélistillstindet har beviljats under forutsittningen att forsérjningen dr tryggad
under vistelsen 1 landet.
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Utan uppehallstillstind

Utlandska medborgare som tillfilligt vistas i Sverige, t.ex. turister, affirsresande och sé-
songsarbetare ska vid ekonomiska problem i forsta hand hénvisas till det egna landets am-
bassad eller konsulat. I princip foreligger ritt till ekonomiskt bistand i en nddsituation och
kommunen #r skyldig att préva bistdndsbehovet 1 de fall behovet inte kan tillgodoses pa
annat sitt, Det yttersta ansvaret skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpeng-
ar samt en biljett hem.

Efter tre manaders vistelse i Sverige intrider kravet pa uppehéllstillstind. Vinder sig per-
sonen till socialtjinsten efter mer 4n tre ménader i landet och personen saknar uppehalls-
tillstand och har inte heller anstkt om uppehallstillstand, #r socialtjansten enligt utldn-
ningsforordningen skyldig att underritta polismyndigheten. Skyldigheten intrdder forsta
gangen en nimnd vidtar en atgird i ett drende om socialtjénst, t.ex. registrerar en anstkan
om ekonomiskt bistdnd. Socialnimnden bér ocksd uppmana personen att ta kontakt med
Migrationsverket for att ansdka om ett uppehallstillstind.

Ansoker personen inte om uppehallstillstdnd kan det méjligen bli aktuellt med bisténd 1
avvaktan pd avvisning eller utvisning.

Asylsokande

Asylsékande ska alltid hénvisas till Migrationsverket som beviljar bistdnd i form av dager-
sattning enligt lag om mottagande av asylsbkande m.fl. (LMA). Detta géller oavsett om
den asylstkande vistas pa forldggning eller hos sldkting 1 kommunen.

Kommunen ansvarar for gruppen ”Ovriga som sokt uppehallstillstdnd” i Sverige och om-
fattas av 1 § punkt 3 i lag om mottagande av asyls6kande m.fl. (LMA), d.v.s. “har ans6kt
om uppehéllstillstdnd i Sverige och av sirskilda skil medgetts rétt att vistas hir medan
anstkan provas”. Det 4r Migrationsverket som beslutar om detta. Dessa personer beviljas
dagersiittning enligt LMA och det utbetalas av kommunen. Detta géller &ven personer som
tidigare haft uppehallstillstind som upphort att gélla och som sokt nytt uppehallstillstind.
de senare fallen kan det dven bli aktuellt att bevilja hyra e.d.

Dagersittningen ska ticka kostnader for livsmedel, kldder och skor, fritidsaktiviteter, hygi-
enartiklar och andra forbrukningsvaror. Dagersittningen ska fven tdcka utgifter for hélso-
och sjukvard, tandvard samt likemedel.

Om strskilt angeldgna behov uppstir kan sdrskilt bidrag limnas for kostnader for vinter-
klader, glasdgon, kosttillskott, handikapputrustning, spadbarnsutrustning och begravnings-
kostnad.

Bistind som kommunen utger enligt LMA ska atersékas frén staten.

Undantag frdn ovanstiende ska goras for barn under 18 ar som bor hos vérdnadshavare
med uppehalistillstdnd. Dessa ska ges bistand enligt socialtjanstlagen.
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EU-medborgare

Allman orientering

For en EU-medborgare giller sirskilda regler som innebér att kravet pd uppehallstillstand
enligt utlanningslagen inte giller for dem under vissa forutsitiningar. Bestdimmelser om
uppehallsratt, som reglerar EU-medborgares ritt att vistas i landet, finns i utlénningslagen
och utlinningsforordningen. Reglerna om uppehéllsratt omfattar dven medborgare frén
EES-linderna Island, Norge och Liechtenstein. Reglerna om uppehallsritt omfattar dock
inte medborgare fran Schweiz, for vilka tidigare regler om uppehéllstillstind fortfarande
giller.

Med uppehallsritt avses en ritt for EU-medborgare och deras familjemedlemmar att vistas

i Sverige mer 4n tre minader utan uppehéllstillstind under vissa forutsétiningar.

EU-medborgaren har uppehéllsritt om han eller hon

» Ar arbetstagare eller egen foretagare i Sverige

« har kommit till Sverige for att soka arbete och har en verklig méjlighet att f& en anstall-
ning

o #r inskriven som studerande vid en erkdnd utbildningsanstalt i Sverige och enligt en
forsakran om detta har tillrickliga tillgdngar for sin och sina familjemedlemmars for-
s6rjning samt har en heltickande sjukférsakring f6r sig och sina familjemedlemmar som
géller 1 Sverige

« har tillriickliga tillgdngar for sin och sina familjemedlemmars forsérjning och har en
heltickande sjukforsikring {6r sig och familjemedlemmarna som géller i Sverige.

Med familjemedlem avses make/maka eller sambo. Med familjemedlem avses vidare slak-
ting i rakt nedstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make eller sambo,
om sliktingen #r under 21 ar eller & beroende av dem for sin férsdrjning. Slutligen avses
dven slikting i rakt uppstigande led till EU-medborgare eller till hans eller hennes make
eller sambo, om sliktingen &r beroende av dem for sin forsérjning. En registrerad partner
jamstdlls med make. Det skall noteras att familjemedlemmar inte behover vara EU-
medborgare for att ha uppehdllsriit.

Uppehalisritten finns sa lange villkoren dr uppfylida. En EU-medborgare som har vistats
lagligt i Sverige utan avbrott under minst fem &r har permanent uppehallsritt. '

Registrering och ansokan om uppehdllskort

Iin EU-medborgare som har uppehallsritt och som avser att stanna i Sverige under langre
tid #n tre manader skall enligt utlinningslagen registrera sig hos Migrationsverket. Regi-
streringsskyldigheten giller dock inte arbetssokande. En EU-medborgares familjemedlem
som inte & EU-medborgare skall anséka om uppehéllskort hos Migrationsverket senast 3
ménader efter ankomsten till Sverige. Ett bevis om registreringen och ett intyg om inldm-
nad ansdkan om uppehillskort utfirdas omedelbart. Uppehallskortet, som skall uppréttas
inom sex manader fran anstkan, giller i fem 4r fran dagen for utfirdandet.

Ett bevis om registrering eller ett intyg om inldmnad ansékan om uppehéllskort kan anvan--
das av EU-medborgaren vid en bistAndsanstkan for att visa att han eller hon har uppehélls-
rdtt som t.ex. arbetstagare.
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Yrkesverksamma personer

En EU-medborgare har uppehallsritt om han eller hon &r arbetstagare eller egen foretagare
i Sverige. Detta forutsitter att en arbetstagare kan visa intyg om anstillning eller liknande.
Om en EU-medborgare som arbetstagare vistas i Sverige har de samma rétt till ekonomisikt
bistand som svenska medborgare. For ratt till bistind krévs det sjilvklart att dvriga krav
enligt 4 kap 1 § SoL dr uppfyllda.

Arbetssikande

En EU-medborgare har vidare uppehdllsratt om han eller hon &r arbetsstkande 1 Sverige
med verklig méjlighet att fA anstillning. Enligt EG-réttlig praxis har den arbetsstkande 1
regel ritt att vistas 6 méanader i medlemsstaten for att sdka arbete. Vad giiller socialt bi-
stand till personer som &r arbetssokande har dessa enligt EG-rétten ingen rétt till socialt
skydd men diremot har de mojlighet att f& stod enligt socialtjdnstlagen. Rétten till bistand
for dessa personer har hittills inte provats av Regeringstétten och dirfor dr det osédkert hur
Jangt kommunens yitersta ansvar stricker sig. Vistelsebegreppet och socialtjénstens regler
om kommunens yttersta ansvar samt den enskildes ritt till bistdnd innebér att en-individu-
ell prévning méste goras om bistdnd skall utga och i vilken omfattning,

En arbetssokande EU-medborgare har i regel inte rétt till forsérjningsstéd. En individuell
bedsmning méste dock alltid goras i det enskilda fallet, déir hénsyn bl.a. skall tas till vistel-
setidens lingd och avsikten med vistelsen. Se dven under Akut nddsituation.

For personer med ritt till arbetsléshetserséttning enligt hemlandets regler finns mdjlighet
att under tre ménader ta med sig denna ersittning till det land dér man tillfdlligt vistas.
Kommunen maste fran fall till fall bedéma om, och i sa fall, i vilken omfattning bistdnd
skall utges.

Icke yrkesverksamma personer

Vidare har vissa studerande och personer, t.ex. pensiondrer, som har tillgdngar {or sin och
sina familjemedlemmars forsorining och en heltickande sjukftrsdkring uppehallsrdtt. En
EU-medborgare, som lagligen vistas i Sverige vid bistindsbedémningen, ska i princip be-
handlas p4 samma sitt som en svensk medborgare under samma forutsattningar. Kommu-
nen maste fran fall till fall bedéma om, och i s& fall, i vilken omfattning bisténd skall utges.

Tillfdllig vistelse

EU-medborgare som tillfilligt vistas i Sverige, t.ex. som turister eller affdrsresande, och
som inte har nagot arbete i Sverige och inte heller har for avsikt att arbeta i Sverige ska vid
ekonomiska problem i forsta hand hanvisas till det egna landets ambassad eller konsulat. I
princip foreligger ritt till ekonomiskt bistand i en nédsituation och kommunen &r skyldig
att prova bistandsbehovet i de fall behovet inte kan tillgodoses pd annat sétt. Det yttersta
ansvaret skulle i det enskilda fallet kunna ge den enskilde matpengar samt en biljett hem.

Det skall noteras att en EU-medborgare som uppfyller kriterierna for uppehallsratt enbart
kan bli aktuella f6r avvisning i sirskilda situationer. EU-medborgare som inte &r arbetsta-
gare, egenforetagare, arbetssokande och deras familjemedlemmar far dock avvisas t.ex. om
de under vistelsen i Sverige utgor en belastning for bistindssystemet enligt socialtjénstla-
gen.

Den underrittelseskyldighet till polisen som foreligger enligt 7 kap. 1 § uttdnningsforord-
ningen omfattar inte EU-medborgare med uppehallsratt.
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Akut nédsituation

Rutt till bistand finns alltid i akuta nddsituationer. Vid dessa situationer bor sérskilt beaktas
om det finns barn i familjen. Ett avslag pd en ansékan om bistind far inte leda till att ett
barn far illa.

Varnpliktiga
Huvudprincipen 4r att ekonomiskt bistdnd inte ska beviljas till véarnpliktig och dennes fa-

milj d& behovet ska tillgodoses genom de bidrag som utgar enligt familjebidragsftrord-
ningen. Detta bidrag séks genom forsikringskassan.
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6. ANVISNINGAR FOR HANDLAGGNINGEN

Allmant

[ detta avsnitt anges riktlinjer for drendehandldggningen. Avsnittet innehéller definitioner
av begrepp, regler for dokumentation och registrering 1 paraplysytemet, kontroller som ska
utféras, hantering av inkomster och utgifter i olika situationer samt handlaggningen av
aterkrav och misstinkt bedrégeri.

Mer utforlig vigledning om ramarna for drendehandliggning och dokumentation kan er-
hallas fran Socialstyrelsens handbok *Handldggning och dokumentation inom socialtjans-
ten”, 2006.

Registrering i paraplysystemet

Dokumentation och utbetalning gérs i paraplysystemet som ar stadens socialregister. Efter-
som de uppgifter som registreras ligger till grund for resultatuppf6ljning och planering ska
anvisningarna for registrering av uppgifter i paraplysytemet fo}jas omsorgsfullt.

Forsérjningshinder, dndamél och avslutsorsaker finns som bilagor till riktlinjerna. Anvis-
ningar om registrering aterfinns &ven i vissa fall direkt i riktlinjerna.

Samhorighet

Hushallsbegreppet har i paraplysystemet ersatts av begreppet samhorighet. I samhorigheten
ingér enbart de vuxna i hushéllet vilket innebér att barn och ungdomar som omfattas av
forildrarnas forsdrjningsskyldighet inte registreras i socialregistret. Barnens personuppgif-
ter ska dock matas in i systemet fér normberdkningens och statistikens skull.

Aktualitet

] enlighet med lagstiftningen framgar inte tidigare aktualitet pa annan stadsdelsforvaltning
eller enheten for hemlosa i paraplysystemet. Det som framgdr &r:

 om en person tidigare har varit aktuel] pa den egna forvaltningen eller

« om en person dr aktuell pa annan férvaltning.

Det som sirskilt bor uppmérksammas #r att ungdomar som fyllt 18 ar och som ingdr i sina
foraldrars hushall och far bistind via dem inte framgdr som aktuella i paraplysystemet.
Teoretiskt kan dessa ungdomar samtidigt vinda sig till annan férvaltning och stka bistand
som en sjélvforsorjande vuxen.

Avskrivaing av drende

Det bér ocksd uppmirksammas att om ett drende skrivs av direkt efter att en utbetalning #r
gjord kan den sokande teoretiskt vénda sig till annan forvaltning och soka bistand for
samma period. Arenden far alltsa inte avslutas under pdgéende avseendeperiod med undan-
tag for om ny forvaltning tar kontakt for att de ska aktualisera drendet hos sig.
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Avsiutsorsak

Nir avslutsorsaken registreras ska alternativet “Okint” anvéndas restrikfivt. [ samband
med uppféljningen &r avslutsorsaken en viktig kunskap och ska som huvudregel utredas.
Férteckning dver avslutsorsaker, se bilaga.

Forsoriningshinder och dndamdl

I samband med att beslut fattas ska den sdkandes forsorjningshinder och dndamalet med
det stkta bistandet registreras 1 enlighet med de for staden fordefinierade kriterierna.

Forstrymngshindret anges for bida sammanboende vuxna 1 samhorigheten. I de fall samhdo-
righeten bestar av

« en kvinna och en man sé registreras alltid kvinnan som person 1.

o tvA kvinnor eller tvd min registreras alitid den éldsta som person 1.

Omréadeskoder ska registreras eftersom dessa uppgifter &r viktiga for stadsdelarna ur re-
sursfordelningssynpunkt, fér planering och kartlaggningar.

Ansdékan

Anstkan bor vara skriftlig men i princip géller dven en muntlig anstkan. Det 4r dock vik-
tigt att gora skillnad mellan en anstkan och ett radgivande samtal. En 6verdriven formali-
sering av kontakten kan i vissa fall kiéinnas krankande for den enskilde. Om forhallandet &r
oklart ska handlidggaren kontrollera med den stkande om det foreligger en ansdkan eller
inte.

Det &r viktigt att informera den s6kande om réttigheter och skyldigheter, exempelvis nor-
mer, krav, och kontroller, i samband med bistandsprévningen och att uppgifterna kommer
att registreras i dataregister. Den stkande har dd mdjlighet att Gverviga om han eller hon
ska avsté fran att g6ra en ansdkan.

Dokumentation

Socialtjansten har skyldighet att dokumentera sin verksamhet. S#rskilt viktigt dr det i sam-
band med myndighetsutévning. All dokumentation sker 1 paraplysystemet. Den enskilde
ska héllas underréttad om den dokumentation som férs om honom eller henne och rétten att
ta del av all dokumentation. Om den enskilde anser att nagon uppgift i dokumentationen &r
oriktig ska detta antecknas. Fordjupad végledning kan erhillas frdn Socialstyrelsens hand-
bok "Handlidggning och dokumentation inom socialtjinsten”, 2006.

Grundutredning och arbetsplan
I samband med att ett drende aktualiseras ska en grundutredning alltid goras, och doku-

menteras enligt sdrskild mall. Grundutredningen ska utgéra underlag f6r den arbetsplan
som alltid ska uppréttas.
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Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den sokande ldamnar i sin
ansékan alltid kontrolieras. Godkénnande av olika kontroller sker i huvudsak genom aft
den stkande undertecknat bistandsansékan.

1 vissa fall kan andra kontroller 4n de som godkints pa ansokningsblanketten behdva goras.
Sadana kontroller ska godkinnas av den sékande. Féljande ska alltid kontrolleras:

+ Identitet

Medborgarskap och uppehallstillstand respektive uppehallsritt

Uppgifter om boende och vistelse

Uppgifter om folkbokféring

Vérdnadshavare for barn boende i hushallet

Inkomster

Tillgngar

Arbetsstkande

S#rskild noggrannhet ir av vikt ndr ungdomar 18-20 r séker bisténd for egen del men kan
~omfattas av foréldrarnas forsorjningsskyldighet.

Identitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya drenden. Som legitimation
godtas pass, korkort, eller ID-kort frén bank. Boende och vistelsetillhérighet kontrolleras
genom folkbokforing, hyreskontrakt och aktuell hyresavi. Om det inte &r mojligt att kon-
trollera en persons boende eller vistelsetillhorighet pé annat sitt ska hembesdk goras. Hu-
vudregeln 4r att hembesok alltid ska goras om den sdkande har andrahandskontrakt som
inte 4r godként av hyresvirden eller 4r inneboende.

Om den sokande inte #r folkbokford pa den adress som anges i ansdkan, men uppger sig
vara stadigvarande bosatt dir, ska han eller hon uppmanas éndra folkbokforingsadress. Vid
beddmning av den sokandes kommuntillhdrighet ska utgdngspunkien vara vistelsebegrep-
pet. Vid bedomning av stadsdelstillhorighet géller riktlinjerna om #rendeansvar for Stock-
holms stad.

Lépande kontroll av att sokande som inte deltar i arbetssokarverksamhet vistas 1 kommu-
nen ska goéras genom personlig kontakt. Det dr dven viktigt att kontrollera vistelsen for
barn och ungdomar som uppges ingé i hushéllet.

Gymnasiestuderande ungdomar ska sérskilt uppmérksammas for att avhopp frén skolan
snarast mojligt ska uppticka. Dessa ungdomar ska omgéende hinvisas 1ill relevant instans.

Inkomster
Vid nybesok ska uppvisas kontotversikt och kontoutdrag for den senaste ménaden med
aktuell kontostilining samt om mojligt de senaste tre ménadernas transaktioner liksom

specifikationen till senaste preliminéra deklarationen.

Inkomster fran arbetsgivare eller arbetsloshetsforsikring ska styrkas genom uppvisande av
besked dér alla uppgifter om tillagg och avdrag redovisas. Vid alla anstkningar ska kon-
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troll hos forsikringskassan géras om eventuellt utbetalade forsikringsforméner. I fore-
kommande fall ska dven kontroll gdras av om ansékan om tidsbegridnsad sjukersittning,
aktivitetsersittning sjukerséttning eller allmédn pension gjorts samt om extra forsikrings-
forméner utgar, t.ex. AGS (avtalsgruppsjukforsikring), AMF (arbetsmarknads-f6rsikring)
eller STP/ITP (sdrskild tillaggspension/Gvriga avtalspensioner).

Tillgangar

Kontroll av eventuellt bilinnehav ska géras hos bilregistret i nya drenden och dérefter nir
sa anses nodvandigt.

Nir det finns tillgAngar framgdar det av slutskattsedeln att den enskilde haft inkomst av ka-
pital. Vilken typ av tillgdngar och virdet av dem syns dels pa den fortryckta deklarations-
blanketten, dels pa specifikationen till preliminir deklaration. Nigon av dessa ska uppvisas
vid nybesok. Saknas de finns uppgifterna hos lokala skattemyndigheten. Om det finns eller
har funnits kontanta tillgangar, aktier eller dylikt ska den sSkande visa aktuella kontout-
drag fran bank eller utdrag fran virdepapperscentralen.

For att kunna utreda eventuella tillgangar 1 utlandet tas kontakt med respektive lands am-
bassad for att inhéimta uppgifter om méjligheter till kontroll av exempelvis fastighets- eller
bostadsréttsinnehav.

Arbetslosa

Kontroll ska goras av om den stékande #r inskriven pé arbetsformedlingen, dr aktivt arbets-
stkande och om ritt till arbetsloshetsersétining foreligger. Se ocksd under Arbetsldsa 1 del
5.

Inkomstberikning

Behov av forsérjningsstéd berfknas i normalfallet s& att normen 14ggs 1thop med godkénda
tillaggsbelopp for hyra, hushallsel, hemforsikring, arbetsresor och avgift for A-kassa eller
fackforeningsavgift. P& sa sitt erhalls hushallets totala norm. Fran denna avridknas hushél-
lets alla inkomster ménaden innan ansékningsménaden. Mellanskillnaden utgér hushéllets
behov av {6rsdriningsstod.

Vid nybesok kan det vara nodvandigt att goéra en grundligare utredning. Det kan t.ex. vara
lampligt att virdera inkomsterna olika beroende pa hur hushéliets ekonomi sett ut en tid
bakat och vid vilka tidpunkter olika inkomster erhallits.

Avdrag for forskott pa 16n eller forméner, exempelvis lunchkuponger, ska inte téckas med
forsorjningsstdd. Undantag kan goras i de fall utredningen visar att férskottet tagits pa
grund av omstindigheter som normalt skulle beaktats vid prévning av ritten till ekono-
miskt bistand. Restriktiviteten inskrinker inte socialtjénstens skyldighet att ge tillfiligt
bistand till livsuppehéllet om annars en akut nédsituation skulle uppsta.



Rapport 2007-04-02 51(63)

Inkomster som i sin hethet reducerar forsorjningsstodet:

Lon eller sjuklién frdn arbete

Hemvardsbidrag eller hemsjukvérdsbidrag - riknas som inkomst fér den person som
mottar bidraget for utfort arbete

ArbetslGshetsersitining

Aktivitetsstod

Studichjalp: studiebidrag, studiemedel, rekryteringsbidrag

Sjukpenning, foéraldrapenning, rehabiliteringserséttning

Sjukersittning, tidsbegrinsad sjukersittning och aktivitetsersittning

Underhallsbidrag, uhderhalisstéd, efterlevandestod

Pension, livrénta

Aldrefsrsorjningsstod

Extra  forsdkringsformaner tex. AGS  (avtalsgruppsjukforsikring), ~AMF
(arbetsmarknadsforsikring) eller STP/ITP (sirskild tilliggspension/6vriga avtalspen-
stoner).

Barnbidrag inklusive flerbarnstilldgg

Bostadsbidrag, BTP (bostadstillagg {6r pensionir)

KBH (kommunalt bostadstilldgg for handikappade)

Familjebidrag (vid vérnplikt)

Virdbidrag, skattepliktig del (resterande del utgér merkostnader fér barnets handikapp)
Skatteaterbaring

Rintor och utdelningar

Utryckningsbidrag (vérnplikt, kriminalvérd)

Avgangsvederlag

Forsikringsersittning eller skadesténd, ideell del for ”sveda och vérk”

Hyresdel fran inneboende

Aven andra former av inkomster som ska inriiknas vid provning av ekonomiskt bistand kan
forekomma.

Skatteaterbiring raknas inte som inkomst om den tagits i ansprék av Kronofogdemyndig-
heten utom f6r belopp som giller boter eller skadestdnd. Om den enskilde riskerar att ham-
na i en nidsituation om skattedterbaring som han eller hon inte haft tillging till réknas som
inkomst ska en nédprévning goras.

Inkomster som delvis reducerar forsirjningsstodet:

Familjehemsersattning: Hela arvodesdelen riknas som inkomst samt 25/12 % av gél-
lande basbelopp, som utgdr ersittning for bostad i omkostnadsersattningen per ménad
och barn.

Stipendier som #r villkorade eller riktade till sarskilda dndamél. Beddmning av hur et
stipendium ska reducera forsérjningsstdet far goras fran fall till fall.

Inkomster som inte reducerar forsériningsstidet:

Handikapperséttning

Extra tilldgg till studiebidrag

Forsikringsersittning eller skadestind, ekonomisk del avsett for sérskilt dndamal som
t.ex. ersdttning for likar- eller tandvardsbehov som uppkommit av skadan.
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« Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning, t.ex. frin FVO eller kommunen
Overskjutande inkomst fran tidigare manader

Huvudprincipen #r att inkomster som dverstiger hushallets behov enligt norm den ena mé-
naden dverfors som inkomst till nastkommande ménad. Tillimpning av denna princip f6r-
utsitter dock att den sdkande kinner till kommunens berdkningsgrunder. For sokande som
aldrig eller inte under lang tid varit i kontakt med socialtjdnsten kan social] 4nsten inte kri-
va aft han eller hon i forvig ska planera och anpassa sin ekonomi efter géllande niva pa
forsorjningsstod. En ansékan om ekonomiskt bistind kan i denna situation inte kategoriskt
avslas med hinvisning till ett norméverskott som uppkommit genom summering av stkan-
dens inkomster flera manader bakat. Om det tidigare dverskottet varit stort ska dock en
sédrskild provning goras.

Det bor papekas att en person som vid sista inkomsttillfillet vet att han inte har sin forsorj-
ning tryggad framéit har ett eget ansvar att efter fSrmaga planera for de nédvéndigaste ut-
gifterna. En person som exempelvis fatt avgingsvederlag motsvarande sex ménadsléner far
anses ha ett eget ansvar att sorja for sin forsdrjning under motsvarande tid eller fram till
nytt arbete eller till utbetalning av arbetsléshetsersétining.

Vid nyansékan #r det rimligt att titta p& inkomster eit par manader tillbaka ocksa av skélet
att kunna gora en helhetsbedémning av stkandens ekonomiska situation.

Det #r med hinsyn till eventuella dverskott viktigt att de stkande kontinuerligt, men sér-
skilt i botjan av kontakten, fir information om regler for berdkning av forsorjningsstéd och
att i princip alla inkomster rdknas, som exempelvis retroaktiva utbetalningar och &ver-
skjutande skatt. Har den sokande varit medveten om hur forvaltningen rdknar i samband
med prévning av forsorjningsstdd kan ansgkan avslds om han eller hon haft inkomst dver
eller 1 nivd med normen.

Arbetsinkomst fér skolungdomar

Skolungdomar far t.o.m. det &r de fyller 18 &r ha feriearbete pi sommaren utan att l[énen
paverkar familjens ritt till forsérjningsstod. Inkomst frén kvills- eller helgarbete under
terminerna som 4r av ringa omfattning ska inte heller riiknas som inkomst vid behovsprv-
ning for familjen. Regeln giller t.o.m. det &r den unge fyller 18 &r. Vad som é&r ringa om-
fattning fir provas individuellt men bor inte $verstiga nivan pa barnbidraget. Om en ung-
dom har inkomster si att han eller hon kan forsérja sig sjdlv ska han inte inréknas i famil-
jens behov enligt norm.

Ekonomisk ersattning till hushall som har uppdrag som familjehem

Vid berikning av familjens behov av forsorjningsstéd ska det placerade barnet och om-
kostnadsersattningen, med undantag f6r 25/12 % av géllande basbelopp som utgdr ersitt-
ning fér bostad per ménad, inte tas med. Den del av ersittningen som utgor arvode, ska
efter avdrag for skatt betraktas som inkomst och reducera behovet av forsérjningsstdd.
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Tillgangar

Alla realiserbara tillgangar ska anvindas for den enskildes férsérjning innan han eller hon
har ritt till bistand. Med realiserbara tillgdngar menas bankmedel, aktier eller andra viirde-
papper, bil, bat, fastighet, dyrbara konst- eller samlarféremal, etc. Eventuella tillgdngar
framgar av slutskattsedel eller hemftrsikringsbrev. |

Bil

Om bilen #r en forutsattning for att den sékande ska kunna ta sig till och fran siit arbete
eller om den behdvs i arbetet godtas bilinnehav. T évrigt kan bilinnehav godtas hégst I ma-
nad om en avyttring ger ¢verskott.

Om innehav av bil godtagits ska bistdnd till kostnader for bilen inte beviljas. Milersittning
som utbetalas pa 16n riknas inte som inkomst d& den ska tacka de faktiska driftskostnader-
na for bilen.

Fritidshus

Ekonomiskt bistand till personer som Ager fastighet, eller andel av fastighet, bér i princip
inte beviljas annat 4n i akuta situationer eller under den tid som behtvs for att sélja fastig-
heten, dock hogst 3 manader. Fastigheten ska omgdende lamnas till méklare for forsalj-
ning. Om det finns sérskilda skil, fel sdsong, tvist i samband med forséljning, etc., kan
radrum for forsiljning forlingas. Bistindet ges med villkor om éterbetalning. Aven del i
fritidshus ska riknas som realiserbar tillgdng sdvida det inte finns ett skrivet forbehall som
forhindrar férsiljning.

Bankmedel, aktier, obligationer

Huvudprincipen é#r att ekonomiskt bistind inte ska beviljas sokande som har tillgngar i
form av kontanta medel eller virdepapper. Undantag ska géras for kompletterande forson)-
ningsstod till fortidspensiondrer med sjukersattning om de ér berittigade for 1ang tid framét
t.ex. pa grund av hog hyra och inte bedéms kunna flytta. Dessa kan inte forbétira sin eko-
nomi och pa sikt bygga upp en egen reserv for oférutsedda utgifter pA samma sétt som per-
soner utan bestidende funktionshinder.

Vid anstkan om férsi)‘rjningsstﬁd far fortidspensionérer ha en kapitaltiligdng som uppgér
till hogst halva basbeloppet for ensamstdende och hela basbeloppet f6r makar eller sam-
manboende.

Om ansokan giller bisténd till livsféringen i 6vrigt ska eget sparkapital alltid tas i ansprak
innan bistand beviljas.

Barn far ha sparkapital pa upp till 15 % av basbeloppet. Syfiet &r att detta ska kunna an-
vindas. for stérre kostnader for barnets rikning som exempelvis cykel, idrottsutrustning
eller lagerverksambhet.
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Bosparande

Alia former av bosparande rdknas som realiserbar tillgdng. Undantag fran denna princip
kan goras nér bistandsbehovet bedtms som kortvarigt, hogst 3 ménader, och den sokande
saknar egen bostad. T dessa fall godtas innestdende kapital i SKB:s bosparande eller lik-
nande upp till den niva som kravs for bibehdllen kotid.

Pensionssparande

Pensionssparande rdknas i princip som en tillgang. Mojligheten att ta ut pensionssparande
ska alltid provas. Om detta ir omdjligt, vilket det i ménga fall 4r, ska den enskilde ges bi-
stnd.

Barns inkomster och tillgingar

Om barn har inkomster i form av exempelvis barnpension eller inkomst av kapital, som
rdnta och avkastning, ska de avriknas mot hela familjens forsérjningsstddsbehov.

Barns tillgéngar i form av kapital, fastighet eller dylikt ska inte rdknas om de stdr under
sverformyndarens kontroll, om inte verformyndaren ger sitt samtycke till uttag. Uttag ska
i s& fall goras for barnets forsdrjning enligt norm. Hyresdel ska inte réknas.

Barn far dock ha sparade medel upp till 15 % av basbeloppet, se ocksd under avsnittet
Bankmedel, aktier, obligationer.

Utgifter

De enda utgifter som ska riknas in i manadsbehovet dr de som omfattas av forsorjnings-
stodet. Utgift for underhallsstad till barn, avbetalning pé studieldn eller andra lén och avbe-
talningar ska inte inréknas.

Om den av parterna i ett sammanboende som har inkomst &r underhdllsskyldig for barn
sedan tidigare ska faststillt underhdllsstod raknas bort frdn gemensamt disponibel inkomst
innan ekonomisk behovsprévning sker. Eftersom denna person har inkomst kan han inte {a
underhallsstddet nedsatt eller uppskjutet. Den som saknar inkomst ska ddremot ansdka om
nedsittning eller uppskov av underhéllsstod.

Hushallstyper
Sammanboende med hushallsgemenskap

Det finns tva typer av sammanboende med hushalisgemenskap. Den ena typen &r vuxna
som oavsett kon lever under #ktenskapsliknande forhéllanden. Mellan dessa géller hus-
héllsgemenskap som innebir ett dmsesidigt ansvar for alla kostnader i hushallet. En
gemensam ansokan och badas sammanriknade inkomster ska ligga till grund for berdkning
av bistandsbehov. Det innebir t.ex. att om bara den ene har inkomst far han eller hon std
ocksd for sin sammanboendes kostnader s& langt inkomsten ridcker. Forst darefter kan
eventuellt kompletterande bistdnd beviljas. Om man riknar separat pi nigon som lever i
denna typ av hushéllsgemenskap ska halva normen fér makar/sammanboende anvéindas
och hilften av vriga gemensamma utgifter riknas in 1 manadsbehovet.
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Den andra typen av hushdlisgemenskap dr mer begrinsad. Det géller personer som bor
ihop och delar vissa kostnader men inte har ekonomiskt ansvar for varandra, t.ex. vuxna
barn som bor kvar hemma eller viinner som delar ligenhet. Fér denna grupp anvinds en
sérskild norm som Ar berdknad utifran storleken pa hushéllet, s.k. sammanboende-var-for-
sig-norm. Denna norm inkluderar inte kostnader for hushallsel och hemforsékring. Hur
detta ska hanteras framgér i avsnittet ddr posterna som ingér i 6vrigt forsorjningsstdd be-
skrivs.

Hushallsgemenskap giller normalt frén den dag sammanflyttning sker. Exempel pé situa-
tioner nir hel hushallsgemenskap giller redan frin forsta manaden &r nér ett par vantar
barn eller d& de sokt och statt i k& for att fA bostad tillsammans. Om sammanboendet &r
oplanerat och osikert kan undantag fran principen om ekonomisk hushdllsgemenskap gé-
ras upp till 6 ménader. Avsteg frdn principen kan ocksd gras om det ur rehabiliteringssyn-
punkt eller av andra sociala skél framstar som viktigt med delad ekonomi.

Hushallsgemenskap giller till dess parterna flyttar isir. Under vissa forhdllanden, se nedan
om Gifta men ej sammanboende, géller den dven efter parterna flyttat isir.

Gifta men ej sammanboende

Gifta makar 4r enligt lagstiftning forsérjningspliktiga gentemot varandra. Forsérjningsplik-
ten kvarstar dven om makarna har skilda hushall. Prévningen av forsorjningsstod ska utgé
fran denna princip om dmsesidig forsérjningsplikt. Den gemensamma inkomsten ligger till
grund f6r bedomning av bistdnd och héinsyn ska inte tas till fordyrade omkostnader pa
grund av skilda hushall. Aven under betdnketid vid skilsméssa 4r makar forsdrjningsplikti-
ga gentemot varandra och gemensamma barn oavsett hur de viéljer att bo.

Endast om det 4r uppenbart olampligt att makarna har gemensam ckonomi, exempelvis vid
en familjevaldssituation, eller d& ndgon av makarna dr oférmdgen att ta sitt ansvar for res-
ten av familjen ska principen om gemensam forsérjningsplikt fringas. Undantag kan natur-
ligtvis dven goéras vid akuta nddsituationer.

Forsorjningsplikt kan inte hivdas gentemot den som far forsérjningsstod.
Delad bostad och ungdom med egen inkomst som bor hemma

For personer som delar boende och har viss hushéllsgemenskap men €] lever under dkten-
skapsliknande férhdllande ska sammanboende-var-for-sig-norm tilldmpas. Normtypen dr
aktuell for t.ex. kamrater som delar ldgenhet, fordldrar som bor hos barn eller ungdomar
med egen inkomst som bor kvar hemma. Vid sammanboende-var-for-sig-norm beror
normbeloppets storlek av antal personer som bor i bostaden. Vid faststillande av hushalls-
storlek ska samtliga hushallsmedlemmar inklusive underariga barn medriknas.

Gymnasiestuderande ungdom
Foraldrarna har enligt fordldrabalken forsérjningsskyldighet for ungdomar i 4ldern 18 till

20 &r som gar i skolan i grundutbildning. och i de fallen ska den unge réknas in i familjens
behov och normen for 15-21-aringar anvindas. Forsorjningsplikten enligt fordldrabalken
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giller till dess gymnasiestudierna avslutas eller den unge fyller 21 &r och oavsett om den
unge har egen bostad eller inte.

Socialtjinsten ska normalt inte vid bistdndsprovning ta hénsyn till den extra kostnad det
innebir att gymnasiestuderande ungdom har eget boende. Undantag ska gtras endast om
det finns synnerliga skil till att den unge.inte kan bo kvar hemma. I mojligaste man ska
den unge ingd i forildrarnas hushéll, men ibland kan det finnas skil att se honom eller
henne som ett eget hushall. Aven i det senare fallet ska om méjligt féréldrarnas ckonomi
och formaga att bidra till den unges kostnader utredas.

Sociala formaner som underhéllsstod och barnbidrag eller studiebidrag ska alltid komma
den unge till godo. M&jligheten att utse en god man kan beaktas om den unges intressen
sirskilt behover bevakas. Om den unge fyllt 16 &r kan han eller hon sjélv anstka om god
mar.

Inneboende

For sokande som 4r inneboende riknas inte med hushéllsgemenskap. Dessa personer ska
ha bistdnd enligt vanlig norm for ensamstéende. Om avtalet mellan hyresvarden och den
inneboende innebir att vissa hushéllsutgifter som t.ex. telefon, forbrukningsvaror, ingér 1
hyran kan normen anpassas efter det.

Underdrig som bildat familj

Fordlder har kvar sitt forsorjningsansvar f6r underarigt barn dven om den underarige sjalv
blir foralder. Fordldrarna har daremot inget férsdrjningsansvar for sitt barnbarn.

Vid giftermal 6vertar make forsorjningsplikten for underéarig eller gymnasiestuderande upp
till 21 &ar. Om maken inte kan fullgora sin férsorjningsplikt, primdr forsorjningsplikt, har
den underariges forildrar forsérjningsplikt, sekundér forsdrjningsplikt.

Hushdill med underdriga barn

Foraldrarna ska ta ut full férildrapenning till dess barnomsorgsplats erbjuds. Fyra veckor
far sparas fram till det &r foraldrapenningen senast far tas ut enligt forsikringskassans reg-
ler. Sparade dagar kan anvindas bl.a. till barnets invénjning i forskoleverksamhet eller sko-
la. Vid parallellt deltagande i arbetssdkarverksamhet far erséttningsdagarna delas upp mel-
lan foréldrarna.

Den som har forsérjningsstod i avvaktan plats i forskoleverksamhet r skyldig att ta [Orsta
anvisning av plats, &ven i annan stadsdel om avstindet &r rimligt, for att ha ratt till fortsatt
bistand. Undantag frén denna princip kan géras om barn av psykiska eller medicinska skil
4r i behov av sérskild typ av férskoleverksamhet eller av senareldggning av intrddet i verk-
samheten. Behovet ska vara styrkt med ldkarintyg.

Hushill dir barn bor viixelvis hos forildrarna

Om barnet eller barnen bor ungefir lika mycket hos bada foraldrarna ska halva barnbidraget
riknas som inkomst och halva normen som utgift. Aven &vriga utgifter for barnet frutsatts
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delas mellan forildrarna, exempelvis beviljas dvrigt ekonomiskt bistand med halva barnom-
sorgsavgiften, medicinkostnaden etc.
Betriffande umgéngesbarn se under del 2. Merkostnader for umgénge med barn

Bistand till barn och ungdom vid éverging frin yngre till ildre dldersgrupp

Nir ett barn dvergdr fran en yngre till en #ldre aldersgrupp ska det nya normbeloppet rik-
nas fran och med den méanad barnet fyller &r oavsett nir i ménaden det intréffar. Aldern
maste dirfor observeras vid varje utredningstillfiille och sérskild uppmérksamhet dgnas
srenden dir 16pande bistind utbetalas. ' '

Avslagsbeslut och éverklagande

Beslut om ekonomiskt bistdnd enligt socialtjinstlagen dr myndighetsutdvning. Avslagsbe-
slut enligt 4 kap. 1 § eller 5 § socialtjanstlagen ska alltid vara skriftliga och motiverade och
delges den sbkande. Av beslutet ska fljande framga:

+ Vad ansékan avser, dvs. dndamélet

o Hinvisning till § i SoL..

o Eventuell tidsperiod. .

« Motivering till avslaget. I de fall det finns flera skal till avslag ska samtliga avslags-
grunder skrivas in i beslutet och en nérmare motivering i det enskilda fallet ska framga
av texten. Darefter viljs den tyngst vigande registreringskoden nedan.

« Att beslutets konsekvenser for eventuella barn har dvervégts.

Besvirshanvisning ska limnas liksom hjilp med Sverklagandet om den sdkande behdver
och begir det.

Avslag

Det finns 8 registreringskoder for avslag varav 7 #r fasta avslagsformuleringar. Den atton-
de ska undantagsvis anvéndas nir ingen §vrig passar.

Avslag p4 NN:s ansokan om ekonomiskt bistnd enligt 4 kap. 1 § eller 5 § socialtjénstla-
gen till...

01 ..eftersom sokanden inte star till arbetsmarknadens férfogande
02 ...eftersom sdkanden inte har medverkat till utredningens slutférande
03 ..eftersom sdkandens behov tillgodoses genom egna inkomster 1 form av

16n, ersittning eller bidrag frin FK eller tidigare beviljat bistand.

04 ..eftersom sokandens behov helt eller delvis kan tillgodoses genom att
sokanden stker andra bidrag stkanden kan ha rétt till.

05 ..eftersom sokandens behov helt eller delvis kan tillgodoses genom
makars forsorjningsskyldighet gentemot varandra.

06 _eftersom behovet inte kan anses vara sidant behov som avses i social-
tjanstlagen’
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07 ...efiersom sokanden inte vistas i kommunen®
08 Avslag pé grund av andra orsaker.

! Avslagsformulering 06 ska alltid kompletteras med en nérmare motivering till varfor denna
bedémning gjorts.

2 Avslagsformulering 07 ska inte anvindas nér nagon vént sig till fel stadsdelsforvaltning.
Den enskilde ska i det fallet hinvisas till ratt stadsdelsforvaltning, vilket innebdr ett muntligt
administrativt beslut som inte kan 6verklagas. Om den enskilde dr missndjd ska han eller hon
hinvisas till lansstyrelsens tillsynsfunktion. Eventuell ansokningsblankett kan vidarebefordras
till rétt stadsdelsforvaltning.

Aterkrav och atersdkning av beviljat ekonomiskt bistand

Ritten till ekonomiskt bistdnd enligt socialtjanstlagen 4r det yttersta skyddsnétet i samhal-
lets trygghetssystem. Huvudprincipen 4r dérfor att ekonomiskt bistdnd enligt 4 kap. 1 §
SoL beviljas utan aterbetalningsplikt fér den enskilde. Undantag fran denna princip regle-
ras i lagen om allméin forsékring (AFL) 17 kap 1 § och 9 kap. 1 och 2 §§ SoL.

Aterkrav av ekonomiskt bistdnd kan endast ske enligt reglerna i social{jénstlagen och en-
dast mot forméan eller ersittning som den enskilde redan har eller som &r beslutad.

Nir det giller formén under prévning hos forsikringskassan och som kan komma att bevil-
jas med retroaktivt belopp ges denna mojlighet i stillet i AFL. Beviljat bistdnd kan enligt
AFL atersikas hos forsikringskassan. For att kommunen ska kunna atersoka utbetalt bi-
stand ur retroaktiv periodisk ersittning (exempelvis sjukersitining, tidsbegrinsad sjuker-
sdttning, aktivitetsersattning, vardbidrag, bostadsbidrag, underhallsstod) far kommunen
inte anvéinda fullmakt eller l4gga upp aterkrav. Bistandet ska enligt AFL ha getts utan vill-
kor om &terbetalning for att kommunen ska kunna dterséka beloppet.

Atersikning hos forsikringskassan enligt AFL

Lagstéd finns i lagen om allméin forsakring (AFL, 17 kap 1 § andra stycket). Kommunen
kan Atersoka bistand som den enskilde beviljas under den tid forsdkringskassan provar en
forman som kan komma att utbetalas retroaktivt. Villkoret 4r att den enskilde f6r motsva-
rande period som forsakringskassans beslut om erséttning avser 1 vésentlig méan fatt sin
forsorjning genom ekonomiskt bistand frdn kommunen.

Om forsakringskassan felaktigt till den enskilde betalar ut retroaktiv ersittning som kom-
munen har ritt till kan socialtjinsten kriva forsikringskassan pa skadestind pa motsvaran-
de belopp. Juridiska avdelningen bistar férvaltningarna i denna process.

Forsikringskassan kan sjilv ge forskott pa sokt pension (enl. 20 kap 2 a § AFL) om det ar
troligt att fsrmanen kommet att beviljas men beslut eller utrékning av ersittningen dréjer.
Denna mojlighet ska undersokas innan ekonomiskt bistind enligt socialtjanstlagen beviljas
som forskott pa sokt forman.
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Formella krav vid dtersokning enligi AFL

Nar det giller bistind som kan komma att dtersdkas hos forsdkringskassan enligt 17 kap 1
§ AFL vid utbetalning av retroaktiv periodisk ersittning finns inga formella krav utom de
som foljer av forvaltningslagen. Som ovan némnts ska det i dessa fall inte finnas fullmakt
eller villkor om &terbetalning, men den enskilde ska givetvis vara informerad om att utbe-
talt belopp kommer att aterstkas hos forsékringskassan.

Handldggning av dtersékning

Atersokning sker via framsteallan. Nar &tersokning ldggs upp gors en prelimindr framstillan
till forsakringskassan. Nar forsikringskassan fattat beslut om forménen ska kommunen pa
kassans begiran goéra en slutlig framstétlan. Blanketter for preliminér och slutlig framstél-
lan finns 1 paraplysytemet.

Aterkrav enligt SoL
Det finns tva sitt for kommunen att 3 tillbaka utbetalt bistand.

1. Overenskommelse med den enskilde om att han eller hon ska betala
tillbaka (9 kap. 2 § SoL).

2. Krav till den enskilde om A&terbetalning ‘av bistind som han eller hon
fatt f6r mycket eller pa oriktiga grunder (9 kap. 1 § SoL.).

Aterkrav av ekonomiskt bistind ska bara géras mot en vintad faktisk inkomst utom i de
fall den enskilde obehorigt fatt ekonomiskt bistand eller fatt bistind med for hogt belopp. I
det senare fallet ska bistdndet alltid dterkridvas. Den vintade inkomsten maste antas ge ett
overskott efter avdrag for den enskildes 16pande levnadsomkostnader om ett dterkrav ska
vara meningsfullt. Kan det inte bli ett sddant dverskott eller finns inte dterbetalningsférma-
ga inom Sverskadlig tid ska dterkrav inte liggas upp. Aterkrav fér inte goras mot framtida
forsérjningsstod.

Akut utbetalning av matpengar som gjorts av sociala eller medicinska skl ska inte ater-
krivas. Om den akuta hjalpen ges pd grund av att nigon tillfilligtvis &r forhindrad att
disponera sina inkomster eller tillgngar kan den dock éterkrivas. Aven akut hjalp till ex-
empelvis en hyresskuld fér att undvika avhysning kan aterkrdvas om hushéllet har inkoms-
ter dver normen.

De formella kraven #r absoluta och fér inte 4sidosittas. Vid en eventuell prévning i ldnstét-
ten innebir asidosdttande av de formella kraven att talan inte kan fullféljas. Mallar som
stod for handldggningen av aterkrav finns i paraplysystemet.

Aterkrav enligt 9 kap. 2 §, forsta stycket, SoL
Aterkrav av ekonomiskt bistind enligt 4 kap. 1 § SoL kan ske pé tre grunder:

1. Bistand som forskott pd forman eller erséttning.

2. Bistind till enskild som &r indragen i arbetskonflikt.

3. Bistand til]l enskild som p.g.a. forhdllanden som han/hon inte kunnat
rdda 6ver hindrats frin att férfoga 6ver sina inkomster eller tillgangar.

Som [érman eller ersittning riknas forméner fran forsakringskassan som exempelvis sjuk-
ersittning, tidsbegriinsad sjukersittning, aktivitetsersittning, lividnta, BTP (bostadstilldgg
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f6r pensiondrer), sjukpenning, fordldrapenning, rehabiliteringserséttning, vardbidrag och
underhallsstéd. Andra ersitiningar eller formaner kan t.ex. vara 16n (giller dven statlig 16-
negaranti vid konkurs), arbetsldshetserséttning, studiestod.

Aterkrav av forman eller ersittning bygger helt och héllet pa verenskommelse mellan
kommunen och den enskilde. Om utbetalaren av forméanen eller erséttningen kréver det
behovs dven fullmakt. Majligheten att terkriiva méste dérfor undersokas och bedémas fran
fall till fall. Bistand av “rent tillfillig natur”, t.ex. ndgra dagars matpengar, ska inte ater-
krivas. Det ska preciseras i dverenskommelsen mot vilken utbetalning som aterkrav enligt
1. och 2. giller. Déremot finns inget krav att det ska gilla samma tidsperiod.

Situationer som avses under punkten 3. 4r t.ex. liknande den under bankkonflikten 1990 da
enskilda inte kom &t pengar pa bankkonton eller om det uppstér felaktigheter i de tekniska
system som anvinds vid léneutbetalning eller banktransaktioner.

Handlaggning - forskott pd forman eller ersdtining

«  Overenskommelse gors med den enskilde om att bistdndet ska aterbetalas och hur éter-
betalning ska ske.

o  Skriftlig fullmakt upprittas vid behov och i de fall utbetalaren av forméanen eller ersitt-
ningen begir det. Observera att den enskilde nédr som helst ensidigt kan sdga upp full-
makten.

« Observera ocksa att det dr tvd beslut som ska fattas, och detta géller vid varje bi-
standstillfille/ménad:

1. Beslut om bistand enligt 4 kap. 1 §. Beslutet ska vara skriftligt och innehélla
uppgift om den eller de omsténdigheter som utgoér grund for aterbetalningsplikten.
2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § forsta stycket.

« Sokanden ska informeras om att beslut om &terkrav inte kan dverklagas. Han eller hon
ska ocksé informeras om att ifall 4terbetalning inte sker kan fragan om Aterbetalning
provas i ldnsritten pa initiativ av kommunen.

o Varje bistdndsbeslut registreras 1 paraplysystemet.

+ Varje bistandsbeslut ska skriftligt delges den enskilde innan bistindet utbetalas.

Aterkrav enligt 9 kap. 2 §, andra stycket, SoL

SoL 4 kap. 2 § kan undantagsvis anvéndas nér kommunen ger ekonomiskt hjélp fast ritt till
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL inte féreligger. Bistind enligt 4 kap. 2 § kan villkoras med
aterbetalning men fir bara aterkrivas om den beviljats med sadant villkor. Foljande situa-
tioner kan bli aktuella for sterkrav enligt 4 kap. 2 § och 9 kap. 2 § andra stycket:

« Hushall med realiserbara tillgangar.
» Hushall med egen forsérjning/inkomst ¢ver norm.

For att undvika allvarliga sociala konsekvenser kan exempelvis bistind enligt 4 kap. 2 §
med villkor om aterbetalning beviljas till hyresskuld dér behovet kunnat tillgodoses genom
egen inkomst och dér aterbetalningsforméaga finns.
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Handldggning — bistdnd enligt 4 kap. 2 § med villkor om dterbetalning

o  Skriftlig 6verenskommelse ska upprittas med den enskilde. Av dverenskommelsen ska
det framga hur och nér aterbetalning ska ske.

« Observera att det dr tva beslut som ska fattas:

1. Beslut om bistdnd enligt 4 kap. 2 §. Beslutet ska vara skrifiligt och innehalla upp-
gift om den eller de omstidndigheter som utgér grund for dterbetalningsplikten.
2. Beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § andra stycket.

» Sokanden ska informeras om att besluten inte kan 6verklagas genom forvaltningsbe-
svir. Han eller hon ska ockséd informeras om att ifall aterbetalning inte sker kan frdgan
om aterbetalningsplikt provas i lansrétten pa initiativ av kommunen.

+ Varje bistindsbeslut kodas pa anstkningsblanketten och i utbetalningssystemet.

» Varje bistdndsbeslut ska skriftligt delges den stkande innan bistandet utbetalas.

Aterkrav enligt 9 kap. 1 §
Aterkrav av bistdnd enligt 4 kap. 1 § ska goras om nagon fatt ett felaktigt bistind genom:

» Oriktiga uppgifter.
« Underldtenhet att lamna uppgift.
» FEller pa annat sétt fororsakat att bistand beviljats obehérigen eller med fér hégt belopp.

Kommunen féar i dessa fall kriva tillbaka vad som betalts ut for mycket. Kommunen far
alltsd dven krdva tillbaka for hogt eller obehorigt bistdnd som den enskilde fatt ocksad da
han eller hon inte haft for avsikt att framkalla en felaktig utbetalning. Detta giller ocksd da
det dr kommunen som frorsakat den felaktiga utbetalningen, men dér den enskilde borde
ha forstatt att den var fel. Exempel péd det senare kan vara rena felrdkningar eller nér dub-
bel utbetalning skett av misstag.

Denna bestimmelse ersitter eller inskridnker inte rutinen att gora polisanmélan om den
enskilde avsiktligt limnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

Grunden for aterkrav enligt 9 kap. 1 § Sol. &r alltid att bistindet #r utbetalt pa felaktig
grund. Bistindet behover saledes inte vara férskott pa formén eller erséttning eller vara
beviljat med villkor om &terbetalning,

Handldggning - felaktigt utbetalt bistand
» Beslut om aterkrav fattas efter genomford aterkravsutredning.
» Aterkravet laggs upp och sékanden krivs pa betalning,

Ersdttningstalan

[ de fall den enskilde inte aterbetalar aterkrav enligt 9 kap. 1 eller 2 §§ kan kommunen med
stod av O kap. 3 § socialtjanstlagen vicka talan om erséttning hos ldnsritten. Talan hos
lansritten maste vickas inom 3 ar frin det bistdndet utbetalades och far inte bifallas av
lansratten om den ersattningsskyldige genom att dterbetala kostnaden eller del av den kan
antas bli ur stdnd att klara sin férsérjning eller livsforing i Svrigt.

Innan talan véacks ska forvaltningen skicka tva betalningspaminnelser och den enskildes
aktuella ekonomiska situation utredas s& lAngt det &r mdjligt. Den enskilde ska alltid erbju-
das mojlighet att presentera och diskutera sina ekonomiska férhallanden.



Rapport 2007-04-02 62(63)

Visar genomford utredning att det dr styrkt eller troligt att den enskilde har betalningsfor-
maga ska talan vdckas hos lansritten. Visar utredningen att den enskilde for tillfdllet inte
kan betala kan #terkravet ligga vilande under en period. Ar det troligt att den enskildes
betalningsférmaga inte inom rimlig tid férbéttras kan aterkravet efterges.

Observera att beslut om ersittningstalan enligt 9 kap. 1 § och 3 § méste fattas av nimnden
eller namndens sociala delegation.

Ansdkan ska goras vid den ldnsritt inom vars domkrets den enskilde dr bosatt och innehél-
la foljande uppgifter:

Namn, adress och telefon till den nidmnd som soker och till handldggaren

Beslutsdatum

Den ersdttningsskyldiges namn, personnummer, adress och telefonnummer

Vilken typ av aterkrav det dr (§ 1 Sol.)

Belopp

Nir bistandet som &terkrivs utbetalades

Utredning som visar att den enskilde har betalningsférmaga

Yrkande (stadsdelsndmnden yrkar att lnsrétten aliagger XX att till stadsdelsnimnden
dterbetala...)

L] [ ] L] - L] L ] L]

Mall som stéd for handlaggningen av ersittningstalan {inns i paraplysystemet.

Kopior pa anstkningsblanketter eller utredning som visar den enskildes ekonomiska for-
héllanden nir bistindet utbetalades och forvaltningens beslut samt dverenskommelse om
Aterbetalning ska bifogas anstkan till lidnsritten. Om den enskilde betalt tillbaka del av
aterkravet ska det redovisas.

Eventuell ldnsrittsdom i kommunens favor utgér underlag for ansékan om utmétning hos
Kronofogdemyndigheten.

Kraveftergift

Om det #r uppenbart att forhdllandena dndrats sd att den enskilde inte inom rimlig tid
kommer att kunna gora aterbetalning far kommunen enligt 9 kap. 4 § SoL helt eller delvis
efterge aterkrav. Detta beshut gér inte att dverklaga.

Utredning om misstankt bedrageri

Har nigon limnat oriktiga uppgifter eller fortigit inkomster och pa s sitt obehorigen eller
med for hégt belopp fatt ekonomiskt bistdnd kan detta vara en olaglig handling. Alla miss-
tankar om bedrégeri ska polisanmélas. Oavsett om polisanmélan gérs eller inte ska det be-
lopp den enskilde fatt obehorigen eller med for hogt belopp aterkravas. Underlatenhet att
polisanmila far inte “kvittas” mot aterbetalning,.

Innan polisanmélan &vervigs ska en utredning goras. Den ska svara pé foljande fragor:

e Innebir en polisanmilan att en planerad eller pabérjad behandling inte kan genomfo-
ras?

+ Ar det misstinkta bedrigeriet av obetydlig omfattning?

e Har den stkande varit medveten om konsekvensen av sitt handlande?
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Den skriftliga utredning som utgér underlag for och bifogas polisanmilan ska ge en be-
skrivning av den stkandes ekonomiska och sociala situation samt férvaltningens bedom-
ning av den stkande och det som héint. Den ska ocksa innehalla féljande fakta:

+ Uppgifter om utbetalningar det sékande obehsrigen fitt, datum och dndamal samt pa ‘
vilket sétt de 4r felaktiga,

+ Fotokopior pd olika verifikationer, t.ex. léneavier, lakarintyg etc.

+ Redogorelse for inkomster manad for manad och hurdessa kontrollerats.

« Vilket belopp ndmnden aterkriver.

+ Eventuella journalblad som visar vilken information den sékande fatt eller andra rele-
vanta fakta som legat till grund for de aktuella besluten.

Kopior pé anstkningsblanketter med sokandens underskrift ska bifogas.

Utredningen ska delges den sékande.
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