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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Ekonomiskt bistånd     

Minska behovet av och förkorta 
bidragstiden genom individuella lösningar 
och tidiga insatser 

Se KF:s ska-krav 

- Utfärda individuella arbets-
planer 

- Uppföljningsbesök, genomföra 
utredningar och ställa 
relevanta krav 

- Förmedla jobb före praktik 
- Samverkan med andra 

verksamhetsområden och 
övriga aktörer 

- ASI/DUR metoderna 
- Arbetsträning, språkpraktik 
- Utbildningar 

 x 

Utveckla arbetsmetoder och samverkan 
med privat och offentlig arbetsförmedling, 
försäkringskassa och landsting för att 
stödja individen till egen/annan försörjning  

Se KF:s ska-krav  

- Samverkansavtal med andra 
myndigheter 

- Fortsätta samverkan på med 
andra myndigheter och aktörer 
på chefs- och handläggarnivå 

- Genom en koordinatortjänst 
forma och vidareutveckla 
samverkan mellan 
myndigheterna 

- Genomföra minst en 
samverkanskonferenser varje 
år 

- Genom den lokala 
samverkansgruppen arbete 
kring individer 

- Samverkan med 
försäkringskassan (FK) på 
handläggarnivå 

 x 
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Eftersträva att utvecklingsarbete inom 
ekonomiskt bistånd bedrivs samarbete 
mellan flera stadsdelsnämnder 
 

Se KF:s ska-krav  
 

- Vidareutveckla ASI och DUR 
-metoderna 

- Delta i interna och externa 
möten samt projekt 

 x 

Arbetsmarknadsåtgärder     

Utveckla former för samverkan, samt 
etablera lokala 
samverkansöverenskommelser med 
arbetsförmedling, försäkringskassa, lokalt 
näringsliv och andra lokala aktörer, i syfte 
att fastställa ömsesidiga åtaganden för att 
öka förvärvsfrekvensen  

Se KF:s ska-krav 

- Nya kontakter skapas med det 
privata näringslivet, 
bemanningsföretag och andra 
privata aktörer 

- Avtal upprättats och 
samverkan fortsätter med 
myndigheter och andra aktörer 

- Arbetsträning erbjuds 
- Myndighetsträffar genomförs 

på chefs- och handläggarnivå 
- Samverkanskonferens 

genomförs (chefer och 
handläggare) 

- Rekryteringsträffar 
  

 
  x 

Utveckla samarbete med privata 
arbetsförmedlingar, branschvisa 
förmedlingar och bemanningsföretag som 
komplement till den offentliga 
arbetsförmedlingen  

Se KF:s ska-krav 

- Vidareutveckla samarbetet 
med AF 

- Besöka och inleda samverkan 
med privata AF och 
bemanningsföretag 

- Genomföra rekryteringsträffar 
med näringslivet 

 
 x 
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Vidta åtgärder för att minska 
arbetslösheten bland ungdomar i åldern 
18-24 år och ge stöd till de unga som står 
utanför både skolväsendet och 
arbetsmarknaden och som inte heller 
uppbär ekonomiskt bistånd 
 
 
 
 
 

Samarbetet med 
frivilligorganisationerna ska 
vidareutvecklas. 

- Samverka kring ungdomar 
sker aktivt med andra 
verksamhetsområden och 
övriga aktörer 

- Erbjuda arbetsträning, 
jobbsökarverksamhet, AF 
aktiviteter och aktiviteter från 
externa projekt  

- Informera om och motivera till 
utbildning och studier 

  x 

Flyktingmottagande     

I samarbete med utbildningsnämnden och 
arbetsförmedlingen utveckla en för 
individen samlad helhet av 
introduktionsprogram, SFI, 
vuxenutbildning, yrkesinriktade program, 
praktik och eventuella ytterligare moment 
i mottagandet 

Se KF: ska krav 

 
 
-Erbjuda aktiviteter inom 
arbetsmarknadsenheten 
-Rekryteringsprogrammet  
 
 
 

Statistik och dokumentation 
 
 

x 

Uppmärksamma och arbeta utifrån barns, 
ungdomars, personers med 
funktionsnedsättning och äldres behov av 
särskilda insatser inom 
introduktionsperioden 

Se KF: ska krav 

-Beakta bbarnperspektivet, öka 
samarbetet med skolan. 
-Individuellt anpassad SFI 
undervisning 
 

 x 

Kultur och 
föreningsverksamhet     
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

I samverkan med kulturnämnden, det fria 
kulturlivet och föreningar verka för att 
utveckla den lokala kulturen 

Se KF: ska krav 
Arbetet med nätverken, lokala 
kulturutövare, föreningar, 
kulturprojekt och andra stadsdelar 
på Järvafältet fortsätter. 

 x 

Genom ett aktivt kommunikationsarbete 
nå också dem som inte själva söker upp 
kulturinstitutioner och evenemang 

Se KF: ska krav Det lokala kulturutbudet ska 
synliggöras och marknadsföras.  x 

Erbjuda medborgarna lättillgänglig 
konsumentvägledning 

Se KF: ska krav 

Samhällsvägledarna på 
Medborgarkontoren ger 
konsument- rådgivning i 
generella frågor och i enklare 
ärenden. 
 
 
 

 x 

Förskola      

Arbeta för att begränsa antalet barn i 
förskolans barngrupper till som mest 14 
barn i småbarnsgrupp och 18 barn i 
grupperna med de äldre barnen 

För att upprätthålla den 
pedagogiska kvaliteten ska 
barnantalet i grupperna inte 
överstiga det angivna antalet barn.  
 

Antalet barn per barngrupp räknas 
1 oktober 2007 
 

Ta fram uppgifter från Bosko 
Stadsdelens 
förskolor har redan 
uppnått målet 
angående barnantal i 
förskolegrupperna. 

Upprätthålla barnomsorgsgarantin 
Samtliga barn i kön ska erbjudas 
förskoleplats inom garantitiden 

Förskolorna erbjuder nya barn 
plats så snart  platser finns lediga  

Regelbundet inventera 
förskolekön    

Garantin kommer att 
uppfyllas 

Samverka med utbildningsnämnden kring 
ett effektivt lokalutnyttjande i förskola och 
grundskola  

Så snart behov av nya förskole-
lokaler finns ska dialog föras med 
utbildningsförvaltningen om 
samutnyttjande 

Inventera 
utbildningsförvaltningens 
lokalbestånd i området.  

Kontrollera hyreskontrakt som 
undertecknats under året 

Inget behov av 
förskolelokaler finns 

för närvarande 

Äldreomsorg      
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Verka för att fler öppna dagverksamheter 
för samvaro och aktiviteter inrättas, 
frivilligorganisationernas insatser inom 
området uppmuntras  

Utveckla mötesplatser för 
meningsfull samvaro och 
aktiviteter och samarbetet med 
frivilligorganisationerna ska 
vidareutvecklas. 

Utveckling och genomförande av 
aktiviteter.  x 

Utöka möjligheterna att erbjuda äldre 
dagkollo 

    

Ta fram förslag på hur de äldres 
delaktighet i matlagning och 
måltidsplanering kan stärkas 

Se KF:s ska-krav 
Genom stöd och handledning av 
dietist kring måltidsplanering hos 
den enskilde. 

Utarbetas av dietist x 

Undersöka möjligheten för fler 
äldreboenden att laga sin egen mat 

    

Inrätta ett ledningssystem för kvaliteten 
och patientsäkerheten i enlighet med 
Socialstyrelsens föreskrifter 

Se KF:s ska-krav 

MAS (medicinskt ansvarig 
sjuksköterska) ansvarar för att 
ledningssystemet implementeras 
under år 2007. 

 x 

Livskvalitet      

Förbättra livskvaliteten, gärna i samarbete 
med frivilligorganisationer, genom att ge 
äldre möjlighet till regelbunden utevistelse 
och erbjuda kulturella upplevelser 

Se KF:s ska-krav Kontaktmannen planerar utifrån 
den enskildes önskemål och behov. Följs upp via enkät x 

Förbättra livskvaliteten genom att se till att 
maten är vällagad och näringsriktig samt 
att mat situationen är inbjudande 

Se KF:s ska-krav 
Kontaktmannens planering utifrån 
den enskildes önskemål och behov 
med stöd av en dietist. 

Följs upp via enkät x  

Hemtjänst      
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Utveckla hemtjänsten för att kunna möta 
en ökad efterfrågan på en mer flexibel 
hemtjänst, som bland annat kan hantera 
omfattande och specifika behov 

Se KF:s ska-krav 
En arbetsterapeut som stödjer 
biståndshandläggarna och 
medarbetarna inom hemtjänsten 

Enligt projektuppdraget. x 

Anhörigstöd      

Arbeta aktivt med att på olika sätt stödja 
anhörigvårdare 

Se KF:s ska-krav Projektinventering av behov, 
önskemål och stöd. Enligt projektuppdraget x  

Erbjuda anhörigkonsulenter till stöd för 
anhörigas arbete 

Se KF:s ska-krav Projektinventering av behov, 
önskemål och stöd Enligt projektuppdraget x 

Vård- 0ch omsorgsboende     

I samråd med äldrenämnden ansvara för att 
ta fram en plan för utbyggnad, ombyggnad 
och omstrukturering av vård- och 
omsorgsboende inom respektive 
stadsdelsnämndsområde 

 

Se KF:s ska-krav Äldreboendeplanen för Västerort 
och Stockholms stad. 

Följer stadens tidsplan och 
anvisningar. x 

I samarbete med äldrenämnden bevaka 
utvecklingen av behov av vård- och 
omsorgsboenden med specifika 
inriktningar, så kallade profilboenden 

Se KF:s ska-krav Äldreboendeplanen för Västerort 
och Stockholms stad. 

Följer stadens tidsplan och 
anvisningar.  

Servicehus      

Bevara servicehus som boendeform Se KF:s ska-krav Följa stadens planering och 
anvisningar.   

Bevara övriga servicehus tillsvidare i 
väntan på en efterfrågeanalys och 
genomgång av servicehusens status 

Se KF:s ska-krav Följa stadens beslut och 
anvisningar.   
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Demensvård      

Möjliggöra för alla som arbetar med 
demenssjuka kontinuerligt erbjuds 
handledning och utbildning  

Se KF:s ska-krav Använda stadsdelens demensteam 
till handledning och utbildning. 

Hur många grupper som fått 
handledning av demensteamet. x 

Kompetensutveckling och 
personalförsörjning     

Verka för att långsiktigt klara 
personalförsörjningen genom att t.ex. 
knyta starkare band till olika 
utbildningsanordnare  

Se KF:s ska-krav Genom att ta emot elever från 
olika utbildningsinstutioner. 

Statistik över mottagna elever/ 
praktikanter.  

Säkra kvaliteten genom att öka 
medarbetarnas kompetens och 
utbildningsgrad   

Se KF:s ska-krav Utifrån utarbetad 
kompetensutvecklingsplan.  x 

Säkerställa att personal inom vård- och 
omsorgsboenden såväl som hemtjänst har 
kompetens inom demensvård 

Se KF:s ska-krav Inventera medarbetarnas 
kompetens inom området  x 

Tillsammans med äldrenämnden satsa på 
utbildning inom kost och måltidsplanering 

Se KF:s ska-krav 
Genom att följa stadens planering, 
riktlinjer och genom projektet med 
dietist. 

 x 

Individ- och familjeomsorg 
inkl. socialpsykiatri     

Verka för att alla familjehem har en 
grundutbildning 

Familjevården kommer att planera 
och påbörja en grundutbildning för 
gamla och nya familjehem samt 
släktinghem. 

Familjevården kommer under året 
att inventera utbildningsbehovet 
för olika familjehemsgrupper samt 
utforma och påbörja 
utbildningsinsatser. 

• Intern kontroll 
• Deltagarenkäter 
 

x 
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Utveckla samverkan med de 
brottsförebyggande råden 

Verksamheten ska utveckla 
samverkan med det 
brottsförebyggande rådet. 

För att förebygga 
ungdomskriminalitet kommer 
verksamheten att samverka med 
det brottsförebyggande rådet 
genom samverkansforum Ung o 
Trygg på Järva..  
 Rådet kommer under året att 
kompletteras med representation 
från kvinnofridsteamet. 
 

• Möten och de beslut 
som fattas protokollförs  

Erbjuda stöd och hjälp till kvinnor och 
barn som är utsatta för våld eller hot om 
våld 

Genom riktad verksamhet till 
målgruppen, kommer arbetet med 
metodutveckling att fortsätta.  

• Vidareutveckla stöd på 
individuell och gruppnivå 
för kvinnor 

I projektform utveckla: 
• stödet till våldsutsatta 

missbrukande kvinnor 
• stödet till barn/ungdom 

genom projekten Noor, 
Gungan och individuellt 
krisstöd. 

 

• Internkontroll i 
enskilda ärenden. 

• Projektrapporter 
• Dokumentation från 

möten etc. 

x 

Initiera samverkan med myndigheter och 
frivilliga aktörer 

Initiera samverkan med 
myndigheter och frivilliga aktörer. 

Genom flera samarbetsformer med 
bl.a. fastighetsbolag, polis, 
företagare, föräldrar, skola, fritid 
och andra externa 
ungdomsverksamheter kommer 
fältassistenter och andra delar av 
verksamheten att arbeta för att 
förebygga kriminalitet och 
missbruk bland unga i området. 

 
 

• Protokollförda 
möten 

• Inom ramen för 
uppföljning av 
pågående projekt 
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Bedriva ett aktivt förebyggande arbete och 
särskilt motverka nyrekryteringen av 
missbrukare i åldern 13-25 år 

Ungdomar som befinner sig i 
riskzon för att utveckla missbruk 
ska identifieras tidigt och erbjudas 
stöd och hjälp.  

 
Gruppen unga vuxna 18-25 år 
kommer att prioriteras. 

• Genom att tillämpa 
evidensbaserade 
bedömningsinstrument 
som ADAD och SAVRY . 

• Genom att vissa 
handläggare arbetar riktat 
till åldersgruppen 18-25 år 

• Genom information till 
befolkningen om droger 
och om förvaltningens 
verksamhet mot droger 

 
 

• Uppföljning inom 
ramen för projekten 

• Intern kontroll av 
enskilda ärenden 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Barn och unga     
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Utveckla det förebyggande och 
uppsökande arbetet för barn och unga  

Utveckla det förebyggande och 
uppsökande arbetet för barn och 
unga 

Genom att 
• Fältassistenterna  arbetar 

aktivt med att söka upp 
barn och unga i de miljöer 
där de vistas o samarbeta 
med andra aktörer i 
förebyggande syfte. 

• På familjecentralerna i 
området ge råd och stöd 
till föräldrar 

• Familjerätten kontinuerligt 
informerar om 
vårdnadsfrågor och 
familjerätt 

• Erbjuda föräldrastöd i 
grupp/KOMET 

  
 
 

• Protokoll och rapporter 
• Statistik 
• Enkäter 
 

 

x 

Uppmärksamma barn som riskerar att fara 
illa, särskilt barn till föräldrar med 
missbruksproblem och psykisk ohälsa 

Uppmärksamma barn som riskerar 
att fara illa, särskilt barn till 
föräldrar med missbruksproblem 
och psykisk ohälsa 

• Uppmärksamma på  
individnivå inom 
barn/ungdomsverksamhete
rna 

• I samverkan med enheter 
för vuxna och med 
psykiatrin, identifiera 
dessa barn och erbjuda 
stöd och hjälp. 

• Samverka med landstinget 
i Familjecentraler 

 
 

• Intern kontroll i 
enskilda ärenden 

 
• Årlig intern kontroll av 

avslutade utredningar  
 
 

x 
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Utveckla det drog- och brottsförebyggande 
arbetet i samverkan med polisen, skolan 
och hemmen 

Verksamheten ska vidareutveckla 
det lokala arbetet mot 
drogmissbruk i enlighet med den 
lokala handlingsplanen 

• Samverkansmöten med 
skola och polis 

• Samarbeta med skolan för 
att tidigt uppmärksamma 
ungdomar i riskzon 

• Deltagande i 
informationsinsatser till 
föräldrar 

• Protokollförda möten 
• Intern kontroll x 

Prioritera stöd och hjälp till barn, 
ungdomar och brottsoffer 

Prioritera stöd och hjälp till barn, 
ungdomar och brottsoffer 

• Nära samarbete med 
Stödcentrum för unga 
brottsoffer 

• Inom ramen för Gungan-
projektet och Krisstöd till 
barn som upplevt våld  

 
 

• Dokumentation av 
samarbetsmöten 

• Utvärdering inom 
ramen för projekten 

 

 

Vuxna      

Förebygga hemlöshet genom aktiva och 
tidiga insatser 

Verksamheten kommer under året 
att vidareutveckla den lokala 
handlingsplanen från 2006 i syfte 
att förebygga hemlöshet och för 
stöd i boendet. 

 

• Förbättra samverkan med 
hyresvärdar  

• Vidareutveckla rutiner o 
metoder för olika 
boendefrågor i enlighet med 
handlingsplanen. 

• Implementera rutinerna hos 
medarbetarna 

• Följa upp rutinerna 
 
 

• Intern kontroll i 
enskilda ärenden 

• Statistik 
x 
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Söka upp personer som är hemlösa och 
motivera till stöd, vård och behandling och 
utveckla olika stöd- och vårdboenden 
 

Fortsätta samarbeta externt och 
internt för att nå och motivera 
hemlösa till stöd och behandling. 

• Nära samarbete med 
uppsökarna i city. 

• Tydliggöra rutiner o kriterier för 
tränings- och försökslägenheter 
som en behandlingsresurs. 

• Utveckla olika 
boendeformer med stöd enl. en 
”trappstegs-modell 

 

• Protokoll från möten 
• Statistik över boenden 
• Intern kontroll i 

enskilda ärenden 
 

x 

Samordna en långsiktig och sammanhållen 
vård och behandling för missbrukare 

Verksamheten kommer att fortsätta 
med vårdplanering för enskilda 
missbrukare tillsammans med 
Beroendevården 

• Gemensamma 
behandlingskonferenser med 
Beroendevården för planering 
av vårdkedja:  

 

• Intern kontroll i enskilda 
ärenden 

• ASI-statistik 
 

x 

Samverka i planering och utbyggnad av 
olika boendeformer för personer med 
psykiska funktionsnedsättningar 

Samverka i planering och 
utbyggnad av olika boendeformer 
för personer med psykiska 
funktionsnedsättningar 

• Att fortsätta inventeringen 
på individnivå i syfte att 
tillgodose behoven av 
boende på rätt ”nivå” 

• Att samverka med andra 
stadsdelar för att 
samutnyttja gemensamma 
resurser 

 

• Intern kontroll i 
enskilda ärenden 

 
x 
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Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Öka utbudet av daglig sysselsättning och 
stärka den enskildes möjligheter till 
studier, praktik och arbete, särskilt ska 
unga nyinsjuknades behov av och intresse 
för daglig sysselsättning mötas 

Öka utbudet av daglig 
sysselsättning och stärka den 
enskildes möjligheter till studier, 
praktik och arbete, särskilt ska 
unga nyinsjuknades behov av och 
intresse för daglig sysselsättning 
mötas 

• Projekt: DOA (Dialog om 
aktivitetsförmåga riktad 
mot arbete) är ett 
arbetsterapeutiskt 
instrument för att mäta 
deltagarnas arbetsförmåga.

• Hålla sig informerad om 
och erbjuda 
sysselsättningsåtgärder 
som finns internt o externt
Samarbeta med 
landstingets psykiatriska 
verksamhet för att nå 
unga nyinsjuknade med 
insatser 

 

Utvärdering inom ramen för 
projektet 
Intern kontroll i enskilda 
ärenden 
Protokollförda möten 

x 

Redovisa arbetet som skett och resultatet 
av insatser för personer med 
missbruksproblematik och psykisk ohälsa 

Verksamheten fortsätter utveckla 
sitt arbete för personer med 
dubbeldiagnos 
 

 

• Arbete i 
dubbeldiagnosteam med 
personal från socialtjänst 
och beroendevård 

• Samarbete med 
psykosteamet inom Öppna 
psykiatrin 

• Individuell planering 

• Intern kontroll 
• ASI-statistik 
• Annan statistik 

x 

Utvärdera de utvecklingsprojekt som 
bedrivits inom ramen för de statliga 
medlen och bedöma vilka som ska 
integreras i ordinarie verksamhet 
 
 
 
 
 
 

Det samarbete med Spånga-Tensta, 
beroendevården och psykiatrin – 
SAMSAS - som fortsätter även 
under en del av 2007 kommer att 
utvärderas 
 

 

Samarbetet med psykiatrin och 
arbetssätten inom samarbetet 
utvärderas dels i gemensamma 
samarbetsmöten mellan parterna, 
dels i enskilda ärenden 

Dokumentation och utvärdering 
av projektet x 



 BILAGA 2 : RINKEBY –KISTA SKA-KRAV VP 2007 

 14 

Rapport 
till 

KF:s Ska-krav för 
stadsdelsnämnderna 

Prioriterade  
ska-krav 2007 

Arbetssätt Mätmetod 

VB  

Stadsmiljö      

Aktivt arbeta för att motverka de ökande 
kostnaderna för stadsmiljöverksamheten, 
t.ex. genom att söka möjligheter till 
gemensam och/eller kombinerad 
upphandling 

Se KF: ska- krav Följa stadens riktlinjer för 
upphandling.           x 

Utveckla metoder för medborgardialog i 
samverkan med övriga berörda nämnder 
när det gäller utveckling av parker, 
grönområden och övrig 
stadsmiljöverksamhet 

Se KF: ska- krav 
Sker bland annat genom 
stadsdelens synpunkt och 
klagomålshantering. 

 x 

 


