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Servicetjanster till daldre

Stadsledningskontorets férslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta foljande.

1. Servicetjanster kan utforas som en del i stadsdelsndmndernas forebyggande
insatser till dldre under 2007.
2. Servicetjénster tillhandahalls kostnadsfritt till kommuninvanare som fyllt 75 ar

och som inte har annan hemtjinst.
3. Aldrenimnden fér i uppdrag att folja utvecklingen av kostnader och verksamhet
med servicetjénster och i tertialrapport 2 - 2007.

Kommunstyrelsen foreslas besluta foljande for egen del.

1. Skrivelsen om servicetjénster i hemtjansten frén Elisabeth Brandt-Ygeman (s)
Margareta Olofsson (v) och Christopher Odmann (mp) anses besvarad.
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Stadsdirektor Gunnar Bjorkman
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Sammanfattning

Stadsledningskontoret anser att servicetjanster for dldre kan utforas inom ramen for
stadsdelsndmndernas forebyggande arbete i samarbete med landstinget. Det &r viktigt att
uppmuntra och utveckla samarbetet med foreningar och andra i syfte att aktivera och
skapa gemenskap bland dldre. Servicetjanster tillhandahallas kostnadsfritt till personer
over 75 ar som inte har annan hemtjanst. Om &ldre personer kan bo kvar hemma och inte
rakar ut for fallolyckor som medfor véard- och omsorgsboende ger det hidlsoméssiga
vinster for enskilda och ekonomiska vinster for staden och landstinget.

Stadsledningskontoret kan konstatera att de ekonomiska effekterna av servicetjénsterna ér
svéra att berdkna. Verksamheten beddms till en borjan komma att anlitas av relativt fa
men att det kan vintas en efterfragedkning. Utvecklingen méaste darfor foljas noga sé att
verksamheten inte 6kar i omfattning och ddrmed riskerar tringa undan annan viktig
verksamhet. Stadens kostnader for servicetjanster inryms i stadsdelsndmndernas budget
for dldreomsorg som en del i det forebyggande arbetet.

Stadsledningskontoret foreslar att dldrendmnden far i uppdrag att folja utvecklingen av
kostnader och verksamhet med servicetjanster och i tertialrapport 2 2007 gora en
uppfoljning och analys av utvecklingen. I detta sammanhang ska nimnden Svervéga
behovet av riktlinjer och avgifter for verksamheten.

Infor budget 2008 maste verksamheten provas sé att den inte star i konflikt med
kommande riksdagsbeslut och dérefter i sedvanlig ordning prioriteras i relation till vriga
verksamheter inom ndmndernas budgetramar.

Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade den 10 maj 2006 att 6verldmna en skrivelse om
servicetjdnster i hemtjansten fran Elisabeth Brandt-Ygeman (s) Margareta Olofsson (v)
och Christopher Odmann (mp) for beredning. I skrivelsen foreslés att
stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda hur Stockholms stad kan erbjuda éldre hjilp
med serviceinsatser, med forenklad bistdndsbedomning enligt ordinarie hemtjénsttaxa
eller i enlighet med vad som f6reslas i propositionen 2005/2006:115.

Aldreomsorgsberedningen beslutade den 24 november 2006 att foresla
kommunstyrelsen foresld kommunfullmiktige besluta foljande
1. Servicetjanster i form av vaktmaistarservice infors i staden fran och med den 1
januari 2007 med stod av lagen om kommunal befogenhet att tillhandahélla
servicetjdnster at dldre.
2. Servicetjdnster i form av vaktmistarservice tillhandahalls till kommuninvéanare

som fyllt 75 ar och som inte har annan hemtjanst.

3. Avgift for servicetjdnster i form av vaktméstarservice utgors av ett timpris
inklusive moms som foljer avgiften for tillfallig hemtjanst. Avgiften for den
enskilde blir enligt 2006 érs niva 180 kr per timme inklusive moms.
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4. Forslaget om att kommuninvanare som fyllt 75 &r ges mdjlighet att ansoka om
hemtjénst upp till fyra timmar per ménad genom forenklad
bistandshandldggning med sikte att effektivisera hela hanteringen utan
kostnadsdrivande effekter aterremitteras.

5. Maria-Gamla stans stadsdelsndmnds hemstéllan om att pa forsok under tva ar
erbjuda pensionérer 6ver 80 ar hemtjénst en till fyra timmar per ménad genom
forenklad bistandsprovning avslas.

6. Skrivelsen om "Servicetjdnster i hemtjdnsten” av Margareta Olofsson (v),
Christopher Odmann (mp) och Elisabeth Brandt-Y geman (s) anses besvarad i
och med detta beslut.

7. Skrivelsen “Valftihet och flexibilitet i hemtjinsten” av Christopher Odmann
(mp) anses vara besvarad utifran vad som anfors i budgeten for 2007.
8. Dérutdver anfors foljande.

Det ar positivt att staden genom den nya lagen nu ges mdjlighet att tillhandahalla
servicetjanster at dldre utan foregdende bistandsbedomning. Samtidigt dr det viktigt att
staden under 2007 foljer regeringens arbete med dndrade regler for hushallstjanster och
vilka konsekvenser det kan fa for behovet av vaktmastarservice genom stadens

forsorg. I drendet hénvisas till likstélligheten mellan medborgarna nér det géller
avgiften och att det darfor finns anledning for staden att subventionera
vaktméstarservicen sé att den avgift per timme som tas ut motsvarar den som tas ut for
hemtjénst.

Nar det géller den foreslagna forenklade bistandsbedomningen menar
stadsledningskontoret att det skulle vara ohallbart i ldingden att ha tva helt olika
uppldgg av hemtjanst parallellt, d& den som har storst behov har minst inflytande 6ver
bade insatser och tid. Vi instimmer i professionens asikter och hanvisar till
kommunallagens likstéllighetsprincip. Dessutom framgar av utvirderingen av
forsdksperioden att de personer, som i forsoksperioden haft den forenklade
bistandsbeddmningen, till storsta delen skulle ha fatt bistindsbedomd hemtjénst.

Arendet

Riksdagen beslot den 30 maj 2006 att anta propositionen (2005/06:115) *Nationell
utvecklingsplan for vard och omsorg om dldre”. Som en del i den nationella
utvecklingsplanen inf6rs fran och med den 1 juli 2006 en ny lag om kommunal
befogenhet att tillhandahélla servicetjénster at dldre. 17 stadsdelsndmnder har eller
planerar att inom kort infora en vaktméstarfunktion som hjalper dldre med praktiska och
riskfyllda vardagssysslor.



TJANSTEUTLATANDETJANSTEUTLATANDE
DNR 327-2163/2006
SID 4 (5)

Arendets beredning

Detta drende har utarbetats inom stadsledningskontorets finansavdelning. I detta drende
behandlas dldreomsorgsberedningens forslag om servicetjanster i form av vaktmaéstar-
service.

Stadsledningskontorets synpunkter och férslag

Socialndmnd eller motsvarande ska pa olika sitt verka for att dldre ménniskor far
mojlighet att leva och bo sjélvstindigt under trygga forhallanden och ha en aktiv och
meningsfull tillvaro i gemenskap med andra (5 kap. 4 § SoL). Hemtjéanst,
dagverksamheter och annan liknande socialtjanst ska underlitta for den enskilde att bo
hemma och ha kontakt med andra (3 kap. 6 § SoL). I hilso- och sjukvardslagen (HSL)
finns bestimmelser om att hilso- och sjukvarden ska arbeta for att forebygga ohélsa (2 ¢ §
HSL).

I den nationella utvecklingsplanen for vard och omsorg om dldre (prop. 2005/06:115)
anges sex utvecklingsomraden, ett av dessa géller forebyggande insatser. I propositionen
redovisas att genom relativt enkla insatser finns goda mojligheter att forebygga olycksfall
bland dldre. Att forebygga och skjuta upp behov av vérd och omsorg ér angeliget for
savil den enskilde som dennes anhdriga som for samhillet. Enligt utvecklingsplanen finns
det flera tungt vigande skél for att under den kommande tioarsperioden prioritera
hélsofrdmjande och forebyggande insatser for dldre. Regeringen framhdll i propositionen
att det ar angeldget att kommuner och landsting bedriver ett sédkerhetsframjande och
skadeforebyggande arbete bland dldre. Den nya lagen ger kommuner befogenhet att
tillhandahélla servicetjénster at dldre personer som fyllt 67 ar. Skélig avgift fér tas ut,
dock inte 6verstigande kommunens sjalvkostnad.

Stadsledningskontoret anser att servicetjinster for dldre kan utféras inom ramen for
stadsdelsndamndernas forebyggande arbete. Servicetjansten omfattar enklare praktiska och
riskfyllda vardagssysslor som tunga lyft, fasta elektriska sladdar samt olika former av
insatser som innebér att kléttra pé stege. Tjénsten omfattar diremot inte insatser som
kraver nagon form av auktorisation, tridgardsskotsel eller stddning. Det dr ocksa viktigt
att uppmuntra och utveckla samarbetet med landstinget, foreningar och andra i syfte att
aktivera och skapa gemenskap bland dldre.

Om ildre personer kan bo kvar hemma och inte rakar ut for fallolyckor som medfor vard-
och omsorgsboende ger det hdlsoméssiga vinster for enskilda och ekonomiska vinster for
staden och landstinget.

Inom kort forvéntas riksdagen ta stillning till forslag om skatteavdrag for hushallsnéra
tjanster. Detta maste infor budget 2008 beaktas av staden sa att inte staden bedriver
verksamhet som leder till att medborgarna behandlas olika. I detta sammanhang méste
dven beaktas att det rdder konkurrensneutralitet mellan staden och externa utforare.
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Stadsledningskontoret kan konstatera att de ekonomiska effekterna av servicetjinsterna ar
svéra att berdkna. Om 10 % av mélgruppen anlitar servicetjénsten fyra timmar per ar,
innebér det en kostnad for staden om cirka 4 mnkr och vid 20 % cirka 9 mnkr.
Stadsledningskontoret bedomer att verksamheten till en borjan kommer att anlitas av
relativt fa, men att det kan véntas en efterfragedkning. Utvecklingen maste dérfor foljas
noga sé att verksamheten inte 6kar i omfattning och ddrmed riskerar tringa undan annan
viktig verksamhet. En uppf6ljning och analys bor goras redan till tertialrapport 2 - 2007
utifran stadsdelsndmndernas faktiska kostnader och utfoérda timmar.

Stadsledningskontoret foreslér att servicetjanster dven fortséttningsvis kan utforas som en
del i stadsdelsndmndernas forebyggande insatser till dldre under 2007. Servicetjanster
tillhandahélls kostnadsfritt till kommuninvanare som fyllt 75 &r och som inte har annan
hemtjénst. Stadens kostnader for servicetjanster inryms i stadsdelsndmndernas budget for
dldreomsorg som en del i det forebyggande arbetet. Kommunfullméktige har i budget for
2007 tillfort stadsdelsndmndernas budget 2,5 mnkr for 6kade kostnader for
vaktmistarservice och 3,0 mnkr for 6kade kostnader for dagkollo for dldre.

Infor budget 2008 méaste verksamheten provas sa att den inte star i konflikt med
kommande riksdagsbeslut och direfter i sedvanlig ordning prioriteras i relation till ovriga
verksamheter inom ndmndernas budgetramar.

Stadsledningskontoret foreslér att dldrendimnden far i uppdrag att folja utvecklingen av
kostnader och verksamhet med servicetjanster och i tertialrapport 2 2007 gora en
uppfoljning och analys av utvecklingen. I detta ssmmanhang ska nimnden 6verviga
behovet av riktlinjer och avgifter for verksamheten.

Stadsledningskontoret foreslar att skrivelsen om servicetjdnster i hemtjansten fran
Elisabeth Brandt-Ygeman (s) Margareta Olofsson (v) och Christopher Odmann (mp) fér
anses vara besvarad.

Bilagor
Utdrag ur protokoll nr 10 fort vid kommunstyrelsens dldreomsorgsberednings
sammantriade den 24 november 2006.



