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Projektstyrning av stora investeringsprojekt i
Stockholms stad. Svar pa remiss

Forslag till beslut

1. Exploateringsndmnden besvarar kommunstyrelsens remiss om
projektstyrning av stora investeringsprojekt med exploateringskontorets
tjédnsteutlatande.

Krister Schultz

Ann-Charlotte Nilsson

Sammanfattning

Stadsledningskontoret foreslar att en ny projektstyrningsmetod for stora bygg- och
anldggningsprojekt dver 300 mnkr implementeras frdn och med den 1 januari
2010. I forslaget ingar systemstdd samt projektuppfoljningssystem. Vidare
foreslas att nuvarande investeringsregler revideras pé tre punkter.

Exploateringskontoret dr positivt till att det tagits fram ett dvergripande system for
ekonomistyrning for stadens investerande nimnder och bolag och har inget att
erinra mot huvuddelen av forslagen. Kontoret avstyrker dock forslaget att ett
reviderat inriktningsbeslut ska fattas av kommunfullméktige vid en fordndring av
lonsamhetskalkylen med mer &n 15 procent eller minst 20 mnkr.

Remissen

Kommunstyrelsen har till exploateringsndmnden for yttrande senast den

30 september 2009 dversént ett forslag till projektstyrning av stora investerings-
projekt 1 Stockholms stad.

Bilaga 1: Projektstyrning av stora investeringsprojekt i Stockholms stad,
slk:s tjénsteutldtande (bilagor till slk:s tjdnsteutldtande kan hdmtas pa
www.stockholm.se/insyn)

Bilaga 2: Oversiktsbild, projektstyrningsmetod
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For att skapa forutsdttningar for en enhetlig projektstyrning och forbittrad kontroll
av stadens stora investeringar har ett arbete genomforts i1 stadsledningskontorets
regi fOr att ta fram en metod for projektstyrning av kommunkoncernens stora
bygg- och anlidggningsprojekt 6ver 300 mnkr.

Arbetet har bestitt i att kartligga stadens nuvarande projektstyrningsmetoder,
identifiera forbattringsomraden, ta fram ett forslag pa framtida projektstyrnings-
metod, forslag pa systemstod for projektuppfoljning och som en konsekvens av
detta uppdatera kommunfullmédktiges investeringsregler.

Stadsledningskontoret foreslar att en ny projektstyrningsmetod implementeras
med tillhorande systemstod samt projektuppfoljningssystem fran och med den

1 januari 2010. Vidare foreslas att nuvarande investeringsregler revideras pé tre
punkter. Stadsledningskontoret foreslas samordna och leda fardigstéllandet av
projektmallar till projektstyrningsmetoden samt utreda tillhdrande systemstdd och
projektuppfoljningssystem.

Foreslagen projektstyrningsmetod ér uppdelad i fem faser och sju omraden. For
varje fas (Initiera, Utreda, Planera, Genomfora och Avsluta) beskrivs de aktivitet-
er som ska utforas relaterat till de olika omradena (Mal & syfte, Organisation,
Tidplan, Ekonomi, Risk & Kvalitet, Kommunikation, Rapportering). Kopplat till
metoden foreslds ett antal projektmallar f6r projektplan, projektorganisation och
riskhantering.

Exploateringskontorets synpunkter

Kontoret &r positivt till att det att det tagits fram ett dvergripande system for
ekonomistyrning for stadens investerande ndmnder och bolag. Arbetet med att ta
fram metoden har bedrivits av stadsledningskontoret med extern hjélp av
konsultforetag. Ett stort antal medarbetare bade vid exploateringskontoret och
andra tekniska forvaltningar har deltagit 1 arbetet.

Exploateringskontoret hanterar f.n. ca 400 projekt varav ett 60-tal ar klassificerade
som storre dn 300 mnkr och ca 40 mellan 50-300 mnkr. Projektstyrningsmetoden
forslas anvéndas for projekt storre &n 300 mnkr. For att inte behova ha olika
arbetssitt for olika stora projekt bor man framdver undersdka om det gér att
anpassa och forenkla metoden sé att den dven kan fungera for projekt av mindre
omfattning &n 300 mnkr.

Enligt forslaget ska metoden gélla fran den 1 januari 2010. Metoden &r timligen
resurskriavande och exploateringskontoret forutsétter att den i forsta hand ska
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anvindas for nytillkomna projekt och direfter successivt inforas vid projektens
olika beslutstillfallen.

Stadsledningskontoret foreslas fa 1 uppgift att utreda ett systemstod och projekt-
uppfoljningssystem. Det &r viktigt att 4ven detta arbete bedrivs med ett brett
deltagande frén stadens forvaltningar och bolag. Den nu framtagna strukturen
fokuserar 1 huvudsak pa ekonomistyrning. Oavsett vilken systemldsning som tas
fram sd &r det betydelsefullt att respektive forvaltning/bolag ges mojlighet att
bygga pa strukturen med for organisationen specifika delar och pa sd vis integrera
ekonomistyrningen med 6vriga delar av projektarbetet.

Nedan redogors for de olika forslagen och exploateringskontorets synpunkter pa
dessa.

I. Ekonomisk styrning av investeringsprojekt (kalkylering och
budgetering/uppfoljning)

Foljande begrepp foreslds gdlla berérande projektekonomi:
Utredningsutgifter, Projektram, Lonsamhetskalkyl (uppridttas i stadens
befintliga nuvirdeskalkylmall), Projektbudget, Projektprognos samt Slutlig
projektutgift

Exploateringskontoret har under de senaste aren uppréttat investeringskalkyler
enligt stadens nuvédrdesmall och vill framhaélla att det dr viktigt med kontinuitet
vad géller kalkylmetod.

Foljande atgérder foreslés: a) projektigare ansvarar for att registrera
projektnummer i Agresso b) SLK sétter upp kopplingen stora projekt i
Agresso. For berdrda nimnder bokfors alla ekonomiska ataganden for
projektet for att mojliggdra uppfoljning bestdende av investeringsutgifter
och driftskostnader.

Enligt vad exploateringskontoret erfar dr det tekniskt mojligt men tamligen
komplicerat att koppla driftkostnader till investeringsprojekt. Det kraver stor
kunskap om stadens ekonomisystem Agresso och det kan vara svart for mindre
forvaltningar att uppratthalla tillrdcklig kompetens. Kontoret konstaterar att
atgirden kommer att vara tidskrdvande. Dessutom kravs att alla forvaltningar
anvinder Agressos tid- och projektmodul 1 betydligt storre utstrackningen én 1
dagslaget. Kontoret vill ocksé fasta uppméarksamheten pé att det inte r mdjligt att
redovisa framtida tomtrattsavgélder eller avskrivningar, internrdntor och
driftkostnader pa respektive projekt.
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2. Risk och kvalitet

Metoden utgér fran en ny framtagen riskhanteringsmall.

I alla exploateringskontorets projekt bedoms och vérderas risker av olika slag.
Den foreslagna riskhanteringsmallen kan dock komma att upplevas som alltfor
teoretisk for att kunna vara ett stod 1 kontorets arbete med att bedoma projektens
risker.

Metoden foreslar en 16pande kunskapsaterforing under projektet, vid viktiga
milstolpar och sékerstidllande genom méten, workshops och liknande.

Exploateringskontoret arbetar kontinuerligt med erfarenhetsutbyte 1
organisationen bl.a. genom olika processamordnande avdelningsdvergripande
grupper inom upphandling, trafik och landskap. Dessutom har ett projekt med
erfarenhetsutbyte for byggledare pabérjats. Aven vid de projektledartriffar som
sker nagra ganger per termin sker erfarenhetsutbyte.

3. Projektplan och Organisation

Metoden utgdr frdn en ny framtagen mall for projektorganisation. Metoden
foreslér att en styrgrupp uppréttas for varje stort projekt och att denna grupp
har ansvar att tillse att projektledaren far de personalresurser som krévs.

Den foreslagna mallen for projektorganisationen &r 1 princip en formalisering av
de projektorganisationer som redan idag finns for mycket stora projekt. I mallen
infors nivan “bestdllaren” vilket for stora projekt &r kommunfullméktige och
“projektidgaren” den ndmnd som har huvudansvaret for projektet. Uppldgget ar
positivt eftersom det tydliggor vikten av att stadens ndamnder och bolag arbetar
samlat dven med projekt som man inte sjélv ér projektégare till.

Metoden utgér frdn en ny framtagen mall for projektplan.

Exploateringskontoret tycker att den foreslagna mallen f6r projektplan dr bra och
anvandbar och har redan paborjat arbetet med att beskriva projekt enligt den.
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4. Revidering av stadens investeringsregler

Foljande tillagg i nuvarande investeringsregler (punkt 1.2 Grundlaggande
regelverk) foreslas: Utéver det stod som anvisningarna i detta dokument ger
finns en gemensam projektstyrningsmetod upprdttad. Den ska anvindas i
alla stora bygg- och anldggningsprojekt som uppskattas utgéra en
totalinvestering pa over 300 miljoner kronor.

Projektstyrningsmetoden forslds anvéndas for projekt storre &n 300 mnkr. For att
inte behova ha olika arbetssitt for olika stora projekt anser exploateringskontoret
att man framover bor undersoka om det gar att anpassa och forenkla metoden s
att den dven kan fungera for projekt av mindre omfattning dn 300 mnkr.

Foreslés att ytterligare en beslutspunkt ldaggs till som &r ett beslut om vidare
utredning. Denna beslutspunkt ska bara gilla projekt med en uppskattad
total investeringsutgift 6ver 300 mnkr. Utredningsbeslutet ger stadens
politiska ledning mojlighet att 1 ett tidigt skede avgora vilka projekt som bor
utredas vidare. Den underlittar uppfoljningen av nimndernas planerade
investeringsverksamhet och undanrdjer nuvarande problem med att ndmnder
kan utreda samma omrade utan vetskap om att andra utredningar pagar.
Utredningsbeslut for ndmnder ska rapporteras till kommunstyrelsens
ekonomiutskott och for bolag till koncernstyrelsen (KcS), som foreslas ges
beslutanderitt. Foljande tilldgg i nuvarande investeringsregler (punkt 2
Beslut) foresléds: For stora investeringsprojekt ddr utgiften bedoms 6verstiga
300 mnkr ska ett utredningsbeslut tas. Beslutsunderlaget ska bestad av ett
projektdirektiv som ska uppridttas av projektdgande ndmnds forvaltning i
samrad med SLK, paverkade forvaltningar och bolag. Ddrefter ska projekt-
direktivet ldmnas till projektdgande namnd for beslut. Utredningsbeslutet
anmdls till alla 6vriga ndmnder. Beslutet ska rapporteras till ekonomi-
utskottet som ges beslutanderdtt. Om beslutet kommer att paverka bolagens
verksamhet ska beslutet anmdlas till koncernstyrelsen (KcS) som ges
beslutanderdtt. Godkdnt projektdirektiv resulterar i ett utredningsbeslut
vilket ger projektigaren (utsedd ndmnd) rdtt att utreda projektet vidare
inom, beslutad utredningsbudget, for att ta fram underlag till inriktnings-
beslut.

Exploateringskontoret delar bedomningen att det for stora projekt ofta till en
borjan finns mycket stor osdkerhet om projektets forutséttningar. I sddana projekt
kan det finnas behov av en inledande utredningsfas infér beslut om fortsatt
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planeringsarbete. Beskrivningen av beslutsprocessen for utredningsbeslut anser
kontoret dock vara otydlig. Det masta sta klart vad investerande namnd respektive
kommunstyrelsen har ritt att besluta om.

Vid en fordndring av lonsamhetskalkylen med mer dn 15 procent eller minst
20 mnkr ska ett reviderat inriktnings- respektive genomforandebeslut tas i
kommunfullmdktige

Enligt gillande regler ska ett reviderat genomforandebeslut tillstillas
kommunstyrelsen om avvikelsen for ett projekt dr betydande t.ex. om den totala
nettoinvesteringsutgiften berdknas dverstiga genomforandebeslutet med 15
procent eller mer, dock minst 20 mnkr eller om kommande driftkostnader avsevirt
okar eller om investeringens innehall och funktion férédndras avsevirt.

Att en reviderad lonsamhetskalkyl regelméssigt ska upprittas vid fordndring av ett
inriktningsbeslut under utredningstiden fram till genomf6randebeslut 4r enligt
kontoret svart att hantera och av begrinsat virde. Arbetet under denna tid syftar
just till att utreda de ndrmare forutsittningarna for projektet och det ligger 1 sakens
natur att ekonomin dndrar sig allteftersom forutséttningarna for projektet utreds.
Det dr nér projektets olika delar har arbetats igenom infér genomférandebeslutet
som en helhetsbedomning kan goras och beslut fattas. Vid avsevirda fordndringar
1 ett projekt under utredningstiden maste givetvis underlag for ett reviderat
inriktningsbeslut tas fram.

Stockholms stad har valt att anvdnda nuviardemetoden i sina underlag for beslut
om investeringar. Nuviardemetoden tar hdnsyn till kommande investeringar fr.o.m.
beslutstillfillet i I6pande priser och beaktar de ekonomiska konsekvenserna bade
for investeringar, driftkostnader och intdkter. Redan nedlagda utgifter rdknas
alltsé inte med i kalkylen. Om en ny l6nsamhetskalkyl ska upprittas maste den
justeras sa att hiansyn tas till redan nedlagda utgifter och inkomster. Det ar viktigt
att metoden for detta utvecklas sa att det blir enkelt att uppdatera 16nsamhets-
kalkylen 1 takt med fordndringar i projektet. Om det skulle visa sig att det ar
alltfor komplicerat att hantera 16pande fordndring av 16nsamhetskalkylen &r det
bittre att nuvarande regler fortsatter att gélla.

Forslaget innebédr ocksa att det vid positiva fordndringar ska presenteras en
reviderad lonsamhetskalkyl for kommunfullmiktige. Exploateringskontoret anser
att en forbattrad I6nsamhetskalkyl inte behdver resultera 1 ett reviderat beslut.
Sadana fordndringar redovisas daremot i ldgesrapporter och slutredovisning av
projekt.
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For att fa en enhetlighet 1 beslutsgdngen bor dven nuvarande regler fordndras sa att
kommunfullmdktige tillstélls beslut om avvikelse for ett projekt dr betydande, t.ex.
om den totala nettoinvesteringsutgiften beréknas overstiga genomforandebeslutet
med 15 procent eller mer, dock minst 20 mnkr eller om kommande driftkostnader
avsevirt Okar eller om investeringens innehall och funktion férédndras avsevirt.

5. Rapportering

Tydliga rapporteringspunkter foreslas (se bilaga Stockholms stads gemen-
samma projektstyrningsmetod) i de olika projektfaserna Initiera (avrapport-
ering for utredningsbeslut), Utreda (avrapportering for inriktningsbeslut),
Planera (avrapportering for genomforandebeslut), Genomfora
(avrapportering av status I6pande), Avsluta (slutredovisning av projekt och
lardomar). Slutredovisning foreslas avrapporteras i kommunfullméktige.

Forslaget innebar tva nya beslutstidpunkter for stora projekt i kommunfullméak-
tige; Initiera och Avsluta. Eftersom kommunfullméktige enligt forslaget ér
bestillare av dessa anser exploateringskontoret att det ar rimligt att projekten
redovisas for och beslut fattas av kommunfullméktige.

Slut
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