Information om férbudet pé
Hornsgatan 2010-2011
Informationsskyltar om férbudet p&
Hornsgatan fanns vid infarterna p&
Huddingevagen, Sédertéljevégen,
Nynasvégen och Londonviadukten.

Aven mobila skyltar som p&minde om
forbudet sattes vid ndgra tillfallen upp
vid Liljeholmsbron och
Sédermalmstorg.

Annonser som p&minde om férbudet
gick ut i lokaltidningarna.

Fér att snabbt kunna ge medborgarna
en god service har
dubbdéacksfrégorna via telefon och
mail &ven denna sdsong hanterats av
Kontakt-Center Stadsmiljé vid
Trafikkontoret. Under tiden 1 oktober
2010 till 30 april 2011 besvara-des
140 &renden av "enklare” karaktar
direkt och 11 frégor
vidarebefordrades till handléggare
med specialistkunskap. De vanligaste
frégorna berérde fard-vagar, vilka
gator som omfattas och dispenser. |
samband med att media skrev om ett
eventuellt utskat férbud stalldes @ven
frégor om detta.

Forbud mot dubbdack
pa Hornsgatan

Till dig som ke pa Homsgacan: Setm 1 gmar 2010
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Attitydféréandrande
kommunikation vintersésongen
2010-2011

Parallellt med informationen om fér-
budet p& Hornsgatan har den attityd-
férandrande kommunikationen agt
rum. Eftersom "tigerkampanijen” visat
sig vara framgdngsrik upprepades
kampanijen, nu med budskapet
"Radda storstadsdjungeln — dra in
klorna! Valj dubbfritt for
stockholmsluften”.

Annonsering skedde i dags- och




lokal-press, p& NTF:s stortavlor vid
infarterna, p& bussbaksidor, p-
automater och stads-informationstavlor
samt i form av radio-reklam.
Annonsering (s k banners) fére-kom
ocks& pé& olika webbsajter, dér man
och hamnade p& www.stockholm.se/-
vinterdack n&r man klickade pé&
annonsen. Information fanns &ven pé
www.trafiken.nu.

Filmer. Infér vintersdsongen 2010-
2011 togs fyra filmer fram, med
foretag som kér dubbfritt f6r miljéns
skull; Taxi Stockholm,
Familjebostéder, Stockholm Parkering
och Aisab. Férarna beréttar att de
tycker att det gér bra att kéra i
Stockholm med dubbfria vinterdack
och menar att det till stor del handlar
om att anpassa kérningen efter
véglaget. Filmerna lades ut p&
www.stockholm.se/vinterdack .

Kampanjmétningen visade att
budskapet var tydligt fér
respondenterna och att kampanijen
uppfattades som meningsfull och
saklig. Dessutom var kampanijen latt
att férst& och majoriteten av de
tillfrégade kan ténka sig att se
kampanijen igen.

"USK-bussen”, Utrednings- och
Statistik-kontorets &terkommande
undersékning bland 600
slumpmaéssigt utvalda stock-holmare
éver 18 ar: Hosten 2010 hade 26
procent sett kampanjen och en
tredjedel av dem tyckte det &r bra att
staden uppmanar till dubbfritt fér en
battre stockholmsluft. Véaren 2011
hade de som sett kampanjen &kat ill
40 procent och av dem tyckte 41
procent att det &@r bra att staden
uppmanar till dubbfritt fér en béattre

Ridda -
storstadsdjungeln
- dra in klorna!

Vilj dubbfritt fér stockholmsluften.

Aisabs representant Peter framfér sin
ambulans med dubbfria vinterdack.

Ridda storstadsdjungeln
—dra in klorna!
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stockholmsluft.

Attitydférandrande
kommunikation véaren 2011
2011 var det andra gdngen som
dubb-décken méste av redan den 15
april — om det inte r&der
vintervéglag.

Annonsering skedde i dags- och
lokalpress, i “"Hallé stockholmare”, pé
NTF:s stortavlor vid infarterna, samt

pd p-automater och stadsinformations-

tavlor. Annonsering (s k banners)
forekom ocksé pé olika webbsaiter,
dar man och hamnade pé
www.stockholm.se/-vinterdack nér
man klickade p& annonsen.
Information fanns éven p&
www.trafiken.nu.

Dra in klorna

fore 15 april! 3

Dubbfritt for stockhalmslufren,
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