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1. Trafik- och renhdllningsndmnden beslutar att uppdra at kontoret att
genomfora investeringsatgarder for att oka tillgdngligheten for personer med
funktionsnedséttning for 46 mnkr enligt detta utlatande.
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Avdelningschef Avdelningschef
Sammanfattning

Tillginglighetsprojektet har under dren 1999-2010 utfort tillgdnglighetsdtgirder
for personer med funktionsnedsittning. Tillganglighetsprojektet dr nu avslutat och
det framgar tydligt 1 stadens budget for 2011 att varje nimnd och bolag ska ta
ansvar for och se tillgdnglighetsfrdgorna som en naturlig del i den dagliga
verksamheten. For trafikkontorets del innebér detta att kontorets fortsatta
tillgidnglighetsarbete nu koncentreras till nimndens ansvarsomréaden.

Tillgingligheten for personer med funktionsnedsdttning har dkat under
Tillgénglighetsprojektets tolv &r men fortfarande aterstar mycket arbete for att
Stockholm ska bli en stad for alla. Pa trafikkontoret ska tillganglighetsfragorna
fortséttningsvis ses som en naturlig bestdndsdel och ingé i den ordinarie
verksamheten. Detta innebar att alla projekt ska inkludera de
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tillgdnglighetsatgirder som krivs och budgetera for dem. For de brister som
fortfarande kvarstar samt dir inga andra projekt planeras inom snar framtid
behover dock dven fortsittningsvis egna investeringsmedel avsittas. Detta
genomforandebeslut omfattar en investeringsatgérd pa 46 mnkr for 2011 for att
atgirda “Enkelt avhjélpta hinder” samt busshallplatser och ledstrdk. Den storsta
delen av avsatta medel gar till ombyggnader av 6vergangsstillen och
busshallplatser. I innerstaden finns fler hdgfrekventerade platser dessutom ar
atgirderna oftast dyrare att utfora én i ytterstaden. Av denna anledning avsitts en
hogre andel medel for innerstaden dn ytterstaden.

Kontoret kommer dven fortsatta arbetet med att 6ka kunskapen kring
tillgidngligheten for personer med funktionsnedsittning samt bedriva samarbete,
utvecklingsarbete och paverkansarbete kring fragan.

Bakgrund

Tillgénglighetsprojektet borjade sitt arbete 1999 efter beslut 1 kommunfullméktige
1 december 1998. Malsittningen var att i princip alla tillgdnglighetsproblem skulle
vara avhjélpta senast ar 2010 och att Stockholm skulle bli virldens mest
tillgidngliga huvudstad. Ombyggnader och andra forbéttringar for att 6ka
tillgdngligheten for personer med funktionsnedséttning har utforts 1 utemiljon, i
stadens fastigheter samt i kultur- och idrottsanldggningar.

Ombyggnaderna 1 utemiljon har omfattat bland annat dvergangstéllen,
busshallplatser, trappor, ranndalar, lekplatser och parker. Flera nya tillgdngliga
offentliga toaletter har byggts och gamla toaletter har byggts om.

I stadens fastigheter, idrotts- och kulturanldggningar har entréer, receptioner,
toaletter med mera byggs om och hissar installerats. Nya tydliga skyltar har satts
upp. Horselhjidlpmedel och andra kompletterande utrustningar for béttre
tillgénglighet har installerats.

Tillgénglighetsprojektet har inte bara utfort fysiska atgérder utan dven satsat pa
information, seminarier, insiktsutbildningar, utvecklingsarbete och framtagande
av riktlinjer. Tillgdnglighetsprojektet har ocksa initierat och deltagit i
samarbetsprojekt med bland andra Posten, e-Adept (samarbetsprojekt kring
navigeringsstdd for bland annat personer med synnedsittning) och Virdig entré
tillsammans med Statens Fastighetsverk och EIDD Sverige.

Tillgidnglighetsprojektet avslutades 2010 och en slutredovisning kommer att
skrivas fram till ndmnden under varen 2011. Under 2010 har en
dokumentationsbok, ”’Stockholm — staden for alla, Tolv ar med
Tillganglighetsprojektet™ tagits fram. Boken har ocksd kompletterats med ett antal
filmer.
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Tillgingligheten for personer med funktionsnedséttning har 6kat under
Tillgénglighetsprojektets tolv &r men fortfarande aterstar mycket arbete for att
Stockholm ska bli en stad for alla. I februari 2010 fattade Trafik- och
renhéllningsndmnden beslut om en fortséttning av tillgdnglighetsarbetet fram till
2015 och i flerarsprogrammet for kontoret finns medel for tillgdnglighetsatgéarder
avsatta.

Fram till och med 2010 har idrottsférvaltningen, kulturforvaltningen,
fastighetsforvaltningen och stadsbyggnadskontoret tagit del av den budget som
avsatts for tillgénglighetsatgirder genom Tillgénglighetsprojektet.
Tillgénglighetsprojektet har dven utfort dtgidrder inom stadsdelsnimndernas
ansvarsomrade. Tillgdnglighetsprojektet &r nu avslutat och det framgér tydligt i
stadens budget for 2011 att varje nimnd och bolag ska ta ansvar for och se
tillgidnglighetsfragorna som en naturlig del 1 den dagliga verksamheten. I budgeten
for flera av stadens ndmnder och bolag framgar ocksa att medel ska avsittas och
att dtgirder ska utforas.

For trafikkontorets del innebir detta att kontorets fortsatta tillgdnglighetsarbete nu
koncentreras till nimndens ansvarsomraden.

Tillgénglighetsarbete pa trafikkontoret

Fysiska atgéarder

Pé trafikkontoret ska tillgénglighetsfrdgorna fortsittningsvis ses som en naturlig
bestandsdel och ingé i den ordinarie verksamheten. Detta innebir att alla projekt
ska inkludera tillgdnglighetsatgarder och budgetera for dem.

For de brister som fortfarande kvarstir samt dér inga andra projekt planeras inom
snar framtid behover dock dven fortsdttningsvis egna investeringsmedel avsittas.
Projektet, " Tillgénglighetsarbeten” har som syfte att identifiera och atgirda
brister, inom ndmndens ansvarsomrade, som omfattas av lagen om “Enkelt
avhjélpta hinder” (PBL 17 kap 21a §), som géller sedan 1 juli 2001.

I byggnader som innehdller lokaler dit allmdnheten har tilltrdde och pd
allmdnna platser skall enkelt avhjdlpta hinder mot lokalernas och platsernas
tillgdanglighet och anvindbarhet for personer med nedsatt rérelse- eller
orienteringsformaga undanrojas”.

Exempel pa dtgdrder som omfattas av ”Enkelt avhjdlpta hinder” &r sdnkningar vid
overgangsstillen och andra passager, utbyte av ranndalar, kontrastmarkering av
busshallplatser, overgangsstéllen och trappor, komplettering med handledare 1
trappor, inféllning av sléta ytor i ojidmn beldggning och sdnkning av kantsten vid
handikapparkeringsplats.
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Hoéjning av kantsten vid busshillplatser rdknas inte som ett enkelt avhjédlpt hinder.
Krav finns dock i andra skrivningar pa att dven kollektivtrafiken ska goras
tillgidnglig. Som véghéllare ansvarar kontoret bland annat for kantstenshdjden vid
busshéllplatserna. Hojning av kantsten vid busshallplatser ar en lamplig atgérd att
utfora 1 samband med ovan ndmnda atgérder och inkluderas dérfor i projektet.

Ledstrak utomhus omfattas inte heller av ”Enkelt avhjélpta hinder”. I
foreskrifternas motsvarande text for innemiljon finns dock ledstrak med. En
anledning till skillnaden kan vara att nar foreskrifterna for Enkelt avhjilpta
hinder” togs fram fanns stor oklarhet i utformning och materialval lampliga for
ledstrak i utemiljon. Utvecklingen har sedan dess gatt framat och i dag finns bade
lampliga material och utformningsprinciper. Ledstrdk utomhus inkluderas dérfor i
projektet. Ledstraksitgirderna ska foljas upp genom utvirdering. Aven sittplatser
inkluderas 1 projektet men atgédrderna brukar vara fa i gatumiljon.

Atgirderna ska utformas i enlighet med stadens handbok “’Stockholm - en stad for
alla, Handbok for utformning av en tillginglig och anvidndbar milj6”, som utgér
fran géllande lagar och foreskrifter. Projektet omfattar atgérder i bade inner- och
ytterstaden.

Atgirdsplanering och ombyggnad utgér fran de for stadsdelarna framtagna
tillgidnglighetsplanerna. Arbetet med att ta fram planerna paborjades 2002 och de
forst fardigstdllda planerna &r 1 behov av revidering. Utdver arbetet med att
undanrdja hinder omfattar projektet en dversyn och komplettering av
tillgdnglighetsplanerna. En 6versyn édr ocksd en forutséttning for att & en
heltickande bild av det aterstaende arbetet. For att hantera den stora méngd
information som bland annat ligger till grund for tillgédnglighetsplanerna har en
tillgidnglighetsdatabas tagits fram. Den innehaller uppgifter om stadens alla
ranndalar och busshallplatser samt en stor del av stadens 6vergangsstillen, trappor
och soffor. Databasen kompletteras och uppdateras kontinuerligt.

Ovriga insatser som ska bidra till 6kad tillgéanglighet

Forutom arbetet med att atgérda brister 1 den befintliga miljon &r det viktigt att
sakerstdlla att all ny- och ombyggnad blir tillgdnglig. Kunskapen om
tillgdnglighet for personer med funktionsnedséttning ska finnas med i planering
och projektering av alla projekt. Den mangériga kunskapen om frdgorna fran
“Tillgédnglighetsprojektet™ skall tas tillvara och anvénds 1 kommande projekt.
Arbetet med att utveckla och driva tillgédnglighetsfragorna framit kommer att
fortsédtta med inriktning mot ndmndens ansvarsomraden. Projektets arbete har ront
stort intresse bade nationellt och internationellt. Det dr viktigt att behélla
fortroendet och att fortsitta utveckla samarbetet med handikappradet och
handikapporganisationerna sé att de dtgirder som utfors ger den effekt som avses.
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Samarbetet med Ovriga forvaltningar ska fortsétta att utvecklas i de rutiner som
kontoret arbetar efter.

Kontoret avser fortsétta hélla och erbjuda andra moéjlighet att kopa
insiktsutbildningar.

Samarbetsprojekt kring navigeringsstdd for bland annat personer med
synnedséttning, E-Adept kommer att fortsdtta. Prototypen har utvecklats och
kompletterats under flera r. Under vintern 2010/2011 kommer tester med utvalda
anvindare som sjilvstandigt ska anvdnda utrustningen att utforas. Den tdnkta
driftstarten for systemet dr andra kvartalet 2011.

Ett omfattande utskick av dokumentationsboken ’Stockholm — staden for alla,
Tolv &r med Tillgénglighetsprojektet™ planeras i borjan pa 2011. Boken innehéller
aven dokumentationsfilmer. Under varen 2011 planeras ett seminarium kring
dokumentationen och Tillgdnglighetsprojektets arbete.

Kontoret kommer under aret dven sitta fokus pa nagra arligen dterkommande
tillgidnglighetsproblem. Det géller uteserveringar samt drift och snérdjning. I ett
utvecklat samarbete med polismyndigheten kommer kontoret stédrka tillsyns-
verksamheten avseende uteserveringar och deras tillganglighet. Med 2010 érs
undersokningar som grund kommer inspektioner att genomforas. Vad det géller
drift och snordjning kommer insiktsutbildningarna for kontrakterade entreprendrer
att fortsatta.

Analys och konsekvenser

- ekonomiska

I flerrsprogrammet infor 2009-2011 foreslog kontoret en fortsittning pé
tillgénglighetssatsningen. I stadens budget for 2011 anges att arbetet med att gora
Stockholm tillgdngligt for alla dr prioriterat. Kontoret avser darfor att utfora
investeringsatgirder for 46 mnkr under 2011 f6r att atgidrda “Enkelt avhjdlpta
hinder” samt busshallplatser och ledstrék. Medel finns avsatta i
verksamhetsplanen for 2011. Medlen fordelas enligt f6ljande:

Innerstad Ytterstad
Overgangsstille/Busshéllplats 24 14,5
Ledstrak 0,5 1
Trappor 1 1
Rénndalar 1
Ovrigt (soffor, slita strak, sinkning hk-p, mm) 1 2
Summa 27,5 18,5
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Overgangsstillen och busshéllplatser ér de atgérder som #r dyrast att utfora samt
dér stora brister fortfarande kvarstar. I innerstaden finns fler hogfrekventerade
platser dessutom dr atgérderna oftast dyrare att utfora 4n i ytterstaden. Av dessa
anledningar prioriteras 6vergangsstillen och busshallplatser samt en hdgre andel
medel for innerstaden dn ytterstaden.

I 6vrigt ska tillgénglighetsatgirder ses som en naturlig del 1 kontorets projekt och
projekten ska sékerstilla att kunskap och budget finns med avseende pa
tillgénglighet for personer med funktionsnedséttning.

Insiktsutbildning erbjuds &t andra och finansieras genom att deltagarna fér sta for
kostnaden.

Ovriga arbetsinsatser pa kontoret for att 6ka tillgingligheten for personer med
funktionsnedséttning, exempelvis utvecklingsarbete, pdverkansarbete och
kunskapsspridning, kommer att belasta driftbudgeten.

- risk och osékerhet
Investeringen avser ett flertal mindre atgérder som &r vl kinda. Risken for
overskridande av budgetramen anses diarfor som mycket liten.

- miljé
Kontorets miljopolicy ska foljas vid upphandling och genomforande av projektet.

-driftkonsekvenser
Driftskostnaderna blir inte avsevért hdgre an dagens.

- m&luppfyllelse

Visionen for Stockholm ar 2030 ar en konkurrenskraftig och attraktiv storstad i
vérldsklass. En huvudstad i vérldsklass ér sjdlvklart en stad for alla. Stadens
overgripande mal dr att Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgdnglig och
viaxande stad for boende, foretagande och besok och i Trafik- och
renhallningsndmndens verksamhetsmal framgér att ”Stockholm ska vara
tillgingligt for alla.” Genom att fortsétta att pa ett systematiskt sétt ta bort hinder
som omojliggor eller forsvérar for personer med funktionsnedséttning att kunna
delta pé lika villkor i samhéllets gemenskap bidrar trafikkontoret med en
forbattrad tillgdnglighet inom sitt ansvarsomrade.

Det fortsatta arbetet med tillgédnglighetsfragorna kommer ocksa att drivas utifrdn
intentionerna i det kommande ”Program for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2011-2015”. I samarbete med ndmndens lokala
handikapprad kommer arbetsformer for hur indikatorer och aktiviteter ska kopplas
till programmet att utarbetas.
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illgénglighet
Huvudsyftet med kontorets tillgédnglighetsarbete ér att gora Stockholm till en stad
for alla.

-péverkan p& barn

I FN:s barnkonvention framgér bland annat att barn med funktionsnedséttning har
ratt till ett fullvirdigt och anstindigt liv som mojliggor ett aktivt deltagande 1
samhdllet. For att detta ska vara mdjligt kravs ett tillgdngligt Stockholm. Genom
ett fortsatt systematiskt arbete med att ta bort hinder 6kar mdjligheten f6r barn och
ungdomar med funktionsnedsittning att ta del av samhéllet 1 gemenskap med
andra.

- fortsatt utveckling

Tillgénglighetsprojektet &r avslutat och det fortsatta arbetet pa kontoret kommer
endast omfatta ndmndens ansvarsomrade. Omfattningen pa arbetet méste ses over
och nya strategier, rutiner och arbetsmetoder méste tas fram. Kontoret
aterkommer till nimnden under &ret med forslag pé inriktningsbeslut for kontorets
tillgédnglighetsarbete for kommande ar.

Arendets beredning
Trafik- och renhéllningsnimndens handikapprad har tagit del av tjansteutlatandet
och getts tillfélle att limna synpunkter, se Bilaga 1.

Trafikkontorets férslag

Trafik- och renhdllningsndmnden beslutar att uppdra at kontoret att genomfora
investeringsatgirder for att oka tillgdngligheten for personer med
funktionsnedséttning for 46 mnkr enligt detta utlatande.

Slut



