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Den kommunala revisionen &r fullméktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen 1
Stockholm granskar ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I ”arsrapporter” for nimnder och “granskningspromemorior” for styrelser sam-
manfattar Stadsrevisionen det gdngna arets synpunkter pa verksamheten. Sér-
skilda granskningar som sker under aret publiceras 16pande.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksé bestillas frén
revisionskontoret.
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STADSREVISIONEN

REVISORSGRUPP 2

Trafik- och renhallningsndmnden

Revisorerna for trafik- och renhallningsndmnden har avslutat revisionen av
ndmndens verksamhet under ar 2009. Kopia pa den revisionsberéttelse som
overldmnas till kommunfullméktige bifogas.

Revisorerna dverlamnar och dberopar revisionskontorets arsrapport for trafik-
och renhallningsnamnden.

Revisorerna emotser ett yttrande dver arsrapporten fran nimnden senast
2010-06-30.
Stockholm den 23 mars 2010

Pé revisorernas vignar

Bengt Leijon Gun Risberg
ordforande vice ordforande

Staffan Brunborg
sekreterare

Kopia till
Forvaltningschef Magdalena Bosson

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision@rvk.stockholm.se

Besdksadress Hantverkargatan 3 A 1 tr www. stockholm.se/revision.
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REVISIONSKONTORET 2010-03-23

Sammanfattning

Ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat ir tillfredsstillande

Driftbudgetutfallet for trafik och gata visar ett nettodverskott pa 124,3 mnkr.
Overskottet avser till stor del intikter for parkeringsverksamhet och upplatelse-
verksamhet som 6kat med 50 mnkr respektive 30 mnkr jimfort med budget. For
renhéllningsverksamheten &r nettodverskottet inom driftbudgeten 11,2 mnkr
jamfort med budget.

Revisionskontoret bedomer att ndmnden under ar 2009 pa ett tillfredsstéllande
satt bidragit till att de av kommunfullméktige beslutade malen for verksamheten
skall uppnas. Vidare bedoms att namnden har uppfyllt flertalet av sina egna mal
for verksamheten och i allt vasentligt genomfort planerad verksamhet.

Malet for parkeringsdvervakningen 2009 var att minst 70 % ska parkera ritt.
Hostens uppfoljning visade att 61,5 % parkerade ritt i innerstaden, vilket ir en
forbattring med drygt 3 % jdmfort med samma period forra aret

Styrning, uppfoljning och kontroll ir inte helt tillricklig

Prognossdkerheten har inte varit tillrdcklig. Avvikelsen for trafik och gata avse-
ende nettoutfallet pé driftbudgeten édr 18 % mellan tertialrapport 2 och bokslutet.
Prognoserna har brustit nér det giller nimndens parkerings- och upplételseintik-
ter och omfattningen pé den uppdragsfinansierade verksamheten. Namnden har
dock haft kontroll och tillfredsstéllande prognossidkerhet 6ver de kostnader som
paverkar budgethéllningen.

Revisionskontoret bedomer att trafik- och renhallningsndmnden arbetar pé ett
tillfredsstédllande sétt for att samordna arbeten i stadens gatunt.

Vidare bedomer revisionskontoret att den interna kontroll som trafik- och ren-
héllningsndmnden utdvar inom olika verksamhetsomraden och enheter ér till-
racklig.

Bokslut och rikenskaper ir inte helt rittvisande

Orsaken ér att interimsfordringar avseende parkeringsverksamheten har upp-
skattats 21,7 mnkr for 14gt. Bokslut och rdkenskaper avseende renhallning be-
doms dock som rittvisande.

Rapportforteckning

Arsrapport 2009 for trafik- och renhillningsnimnden (nr 28 mars 2010)
Stadens upphandlingsverksamhet (nr 15 december 2009)

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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| Arets granskning

I denna érsrapport redovisas det samlade resultatet av revisionskontorets
granskning av trafik- och renhallningsndmndens verksamhet avseende ar 2009.

Den arliga revisionen omfattar granskningar och beddmningar inom foljande
omréden:

* Nimndens ekonomiska och verksamhetsméssiga resultat
* Nimndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
* Nimndens bokslut, delarsrapport och rikenskaper

Revisionen sker i enlighet med kommunallagen och andra tillimpliga lagar samt
i enlighet med reglementet for stadsrevisionen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge en rimlig grund for beddmning och ansvarsprévning av
ndmnden. Revisionskontorets bedomningskriterier redovisas i bilaga 1.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.

En forteckning 6ver stadsrevisionens samtliga revisionsrapporter under perioden
april 2009 — mars 2010 redovisas i bilaga 2.

2 Namndens resultat

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets beddmning av om ndmndens resultat
ar forenligt med kommunfullméktiges mal, uppdrag och budget samt de beslut,
riktlinjer och foreskrifter som géller for verksamheten. Vidare beddms om verk-
samhetens resultat och resurser star i ett rimligt forhallande till varandra.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att trafik- och renhéllnings-

ndmndens ekonomiska och verksamhetsmissiga resultat for aret ar tillfredsstal-
lande.

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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2.1 Ekonomiskt resultat

Trafik och gata

Néamnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for ar 2009.

Budget

Budget Bokslut 2009 avvikelse
Mnkr 2009 | Utfall Avvikelse |2008
DRIFTBUDGET
Verksamhet
Kostnader 1275,1| 1283,9 -8,8| 0,7% 30,9
Intakter 955,4| 1085,1| 129,7| 13,6% 15,2
Verksamhetens nettokostnader 319,7 198,8| 120,9| 37,8% 46,1
Avskrivningar 177,71 1771 06| 0,3% 3,2
Internrantor 1945 191,8 27| 1,4% 19,8
DRIFTBUDGETENS nettokostna-
der 692,0| 567,6| 124,3| 18,0% 69,1
INVESTERINGSPLAN
Utgifter 747,0| 716,1 30,9| 4,1% -45,4
Inkomster 53,0 40,5| -12,5| 23,6% 19,6
Investeringsplanens nettoutgifter 694,0| 6756| 184| 2,6% -25,8

Driftbudgetutfallet for 2009 visar ett nettodverskott pa 124,3 mnkr. Avvikelsen
beror i huvudsak péd 6kade kostnader och intdkter for arbeten at andra forvalt-
ningar med 20 mnkr samt 6kade intékter for parkeringsverksamhet med 50 mnkr
och upplételseverksamhet med 30 mnkr.

Némnden har vid flera tillfdllen under aret justerat upp sina bedomningar dver
forvantade parkerings- och upplatelseintikter. Intékter fran felparkeringsavgifter
uppgar till 44,3 mnkr mer dn budget. Under aret har 50 heltidsanstéllda parker-
ingsvakter tillkommit. Intidkterna fran upplételser uppvisar ett dverskott mot
budget pé 30,0 mnkr. De storsta intéktsposterna dr byggetableringar, uteserve-
ringar och evenemang.

Arets investeringsbudget uppvisar ett nettodverskott pa 18,4 mnkr. Avvikelsen

forklaras av minskade utgifter och inkomster for trimningsatgédrder (mindre om-
och tillbyggnader m.m.) och dkade inkomster for statsbidrag Nord-sydaxeln.

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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Renhillning
Néamnden redovisar foljande budgetutfall och avvikelser for ar 2009.
Budget-
Budget Bokslut 2009 avvikelse
Mnkr 2009 |Utfall Avvikelse 2008
DRIFTBUDGET
Verksamhet
Kostnader 437,7| 428,3 94 2,1% 5,1
Intakter 450,5| 450,7 0,2 0,0% 4.4
Verksamhetens nettokostnader -12,8| -224 9,6 2,2% 9,5
Avskrivningar 9,5 8,8 0,7 7,4% -0,8
Internréantor 4.7 3,8 0,9 19,1% -0,3
DRIFTBUDGETENS nettokostna-
der 1,4 -9,8| 11,2 2,6% 8,4
INVESTERINGSPLAN
Utgifter 825 21,0| 61,5 745% 47,9
Inkomster 40,8 134| -27,4| -67,2% -17,3
Investeringsplanens nettoutgifter 41,7 76| 341 81,8% 30,6

Néamnden redovisar ett nettodverskott inom driftbudgeten med 11,2 mnkr jim-
fort med budget. Driftverksamhetens kostnadsdverskott om 9,4 mnkr beror

framst pa att mingden grovavfall varit ldgre 4n berdknat samt minskade insam-

lings- och behandlingskostnader for sédck- och kédrlavfall. Intdkterna uppgar till

0,2 mnkr mer dn budget.

Avfallshanteringens resultat, ett nettodverskott om 9,8 mnkr och 11,2 mnkr mer
an budget, avsiitts till verksamhetens centrala fond for resultatbalansering. Efter
arets resultat uppgar fonden till 55,0 mnkr.

Overskottet pa investeringsplanen beror frimst pa forsenad byggstart for ater-
vinningscentral Sitra (29,0 mnkr). Foérseningen beror pé lansstyrelsens langdrag-
na tillstindshantering. Arendet 4r nu dverklagat till Miljddomstolen och beslut

véntas tidigast sommaren 2010.

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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2.2 Verksamhetens resultat

Mal och uppdrag

Revisionskontoret bedomer att ndmnden under ar 2009 pa ett tillfredsstéllande
satt bidragit till att de av kommunfullméktige beslutade malen for verksamheten
skall uppnas. Vidare bedoms att namnden har uppfyllt flertalet av sina egna mal
for verksamheten och i allt vasentligt genomfort planerad verksamhet. Kopplat
till malen har ett antal indikatorer tagits fram for att mata maluppfyllelse. Vissa
mal och aktiviteter striacker sig 6ver flera ar vilket gor att det kan vara svért att
beddma maluppfyllelsen ett enskilt ar.

Foljande avvikelser fran forvéntat resultat kan dock noteras:

* Milet for parkeringsdvervakningen 2009 var att minst 70 % ska parkera
ritt. Hostens uppfoljning visade att 61,5 % parkerade ritt i innerstaden,
vilket dr en forbéttring med drygt 3 % jamfort med samma period forra
aret.

* Nimndens elforbrukning verstiger drsmélet med 7 %. Motsvarande
siffra 2008 var 13 %.

Revisionskontoret anser ocksa att nimnden arbetar tillfredsstidllande med de
sarskilda uppdragen frdn kommunfullméktige.

3 Styrning, uppfoljning och kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets beddmning av om nidmnden har ett
system for styrning, uppfoljning och kontroll som sikerstéller en &ndamalsenlig
verksamhet, bidrar till en god ekonomisk hushéllning for staden samt ger en
tillracklig sdkerhet inom ndmndens organisation och verksambhet.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att trafik- och renhéllnings-
ndmndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten inte dr helt till-
racklig.

3.1 Namndens styrning och uppfoljning under aret

Néamndens styr- och uppfoljningssystem

Néamndens styrdokument utgdrs 1 vdsentlig del av det som &r géngse inom sta-
den - verksamhetsplan, tvé tertialrapporter, manadsrapporter, tredrsprogram
samt arsredovisning. Verksamhetsplanen 2009 med ndmndens mél och aktivite-
ter ansluter vél till fullméktiges budget och de mél och uppdrag som dar riktats
till trafik- och renhallningsndmnden.

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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Némnden har behandlat flera styrdokument under &ret. Som exempel kan nim-
nas ” Parkeringsstrategi och forslag till inriktning pa fortsatt arbete” och “Rutin
for hantering av synpunkter och klagomal”. Revisionskontoret beddémer att do-
kumenten héller en tillfredsstillande kvalitet.

Upphandling av verksamheten inom avdelningen for teknik och trafiktjanst har
genomforts under 2009. Fran borjan av 2010 skots verksamheten av entreprend-
rer.

Néamndens uppfoljning av ekonomi och verksamhet

Néamnden foljer upp verksamheten via tertialrapport 1 och 2 samt drsbokslutet. |
tertialrapporterna gors en uppfoljning i forhallande till verksamhetsplanen. I
verksamhetsberittelsen och arsbokslut gors en uppfoljning i forhallande till
budget och uppsatta mal. | manadsrapporterna lamnas en redovisning av kostna-
der och intdkter i forhéllande till budget. En prognos lamnas ocksé avseende
utfallet for driftredovisningen.

Trafik och gata
Némnden har 1dmnat foljande ekonomiska prognoser under aret.

Tertial- | Tertial-
rapport | rapport | Bokslut | Avvikelse T2 -

Mnkr 1 2 2009 bokslut
(T2)

DRIFTBUDGET

Verksamhet

Kostnader 12758 1302,4| 12839 18,5| 1,4%

Intakter 956,0 982,7| 1085,1 102,4| 10,4%

Verksamhetens nettokostnader 319,8 319,7 198,8| 120,9| 37,8%

Avskrivningar 177,7 177,7 177,1 06| 03%

Internrantor 1945 1945 191,8 2,7 1,4%

DRIFTBUDGETENS nettokostna-

der 692,0 691,9 567,7| 124,2| 18,0%

INVESTERINGSPLAN

Utgifter 747,0 750,9 716,1 348 4,6%
Inkomster 30| se9|  405| -164] 28:8%
Netto investeringar 694,0 694,0 675,6 184| 2,6%

Prognossikerheten har inte varit tillrdcklig. Avvikelsen for nettoutfallet pa drift-
budgeten dr 18 % mellan tertialrapport 2 och bokslutet. Prognoserna har brustit
nér det géller ndmndens parkerings- och upplatelseintdkter och omfattningen pé
den uppdragsfinansierade verksamheten (i huvudsak arbeten &t exploaterings-
ndmnden och stadsdelsndmnderna). Namnden har dock haft kontroll och till-

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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fredsstillande prognossékerhet dver de kostnader som paverkar budgethallning-
en.

Jamfort med tertialrapport 2 visar bokslutet en avvikelse for verksamhetens net-
tokostnader om +120,9 mnkr. Parkeringsverksamhetens intikter svarar for 50
mnkr av dessa och upplételseintéikterna for 30 mnkr. Kostnads- och intéktsutfal-
let avseende arbeten at andra avviker frdn beddmningen i tertialrapport 2 med
23 mnkr.

I ménadsrapport november 2009 prognostiserade ndmnden de totala intdkterna
for 2009 till 1 042, 3 mnkr vilket dr 42,8 mnkr (4,4 %) lagre &n utfallet for 2009.
Néamnden redovisade i rapporten 6kade parkeringsintdkter och upplatelseintakter
jamfort med tertialrapport 2.

Intékterna frdn upplatelseverksamheten har minskat jamfort med 2008. Utfallet
for 2009 blev 144,2 mnkr att jimfora med budgeterade 113,2 och prognosen i
tertialrapport 2 om 130 mnkr.

Pa investeringssidan dr avvikelsen for nettoutfallet 2,6 % mellan tertialrapport 2
och bokslutet. Prognosavvikelsen beddms som acceptabel.

Renhallning
Némnden har 1dmnat foljande ekonomiska prognoser under aret.

Tertial- | Tertial-
rapport | rapport | Bokslut | Avvikelse T2 -

Mnkr 1 2 2009 bokslut
(T2)

DRIFTBUDGET

Verksamhet

Kostnader 4433 437,3 428,3 9,0 2,1%

Intakter 456,1 450,5 450,7 0,2 0,0%

Verksamhetens nettokostnader -12,8 -13,2 -22.4 9,2 2,1%

Avskrivningar 9,5 9,5 8,8 0,7 7,4%

Internrantor 4.7 4.7 3,8 0,9 19,1%

DRIFTBUDGETENS nettokostna-

der 1,4 1,0 -9,8 7,6 1,7%

INVESTERINGSPLAN

Utgifter 74,3 40,1 21,0 19,1 47,6%
Inkomster 34,6 22,6 13,4 9,2 40,7%
Netto investeringar 39,7 17,5 76| 283 70,6%

Prognossdkerheten har inte varit helt tillrdcklig. Prognosavvikelsen pa kostnads-
sidan om 9,0 mnkr beror huvudsakligen pa minskade grovavfallsmingder och

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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minskade insamlings- och behandlingskostnader. Intékterna redovisar ingen
avvikelse.

Avvikelsen pa investeringssidan beror frimst pd férseningar med byggstarten
med anledning av langdragen tillstindsprocess avseende Sitra dtervinningscen-
tral.

Sarskilda granskningar

Stadens upphandlingsverksamhet

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av hur stadens upphandlingspolicy
foljs och ar forankrad hos ett antal nimnder, déribland trafik- och renhallnings-
ndmnden, samt om ansvars- och rollférdelningen dr tydlig mellan kommunsty-
relsen och servicendmnden. For att belysa hur leverantorer uppfattar staden som
kund har en dven enkédtundersdkning genomforts. Granskningsresultatet har re-
dovisats i en sérskild revisionsrapport (nr 15/2009).

Granskningen visar att granskade upphandlingar vid trafik- och renhéllnings-
ndmnden har bedrivits i enlighet med LOU och stadens upphandlingspolicy.
Den visar ocksa att ansvars- och uppgiftsférdelningen mellan serviceforvalt-
ningen och stadsledningskontoret kan fortydligas.

Stadens upphandlingspolicy bidrar inte i tillrdcklig omfattning till att &ven sma-
foretagare kan delta i stadens upphandlingar. Leverantorsundersdkningen visar
att det framst ar storre foretag som &r leverantor eller anbudsgivare i de studera-
de upphandlingarna. Kommunstyrelsen har inte i policyn definierat vad den av-
ser med smd foretag. Granskningen visar vidare att nimnderna 6nskar mer vég-
ledning i hur de bor agera for att frimja konkurrens och sméforetagande.

Granskningen visar att kommunstyrelsen bor se till att samordningen vid likar-
tade upphandlingar forstirks for att sdkerstdlla likvérdiga krav och utvérde-
ringsgrunder i stadens upphandlingar. Den 6vergripande uppf6ljningen och ut-
vérderingen av stadens samlade upphandlingsverksamhet kan ocksé utvecklas
och ske mer systematiskt.

Trafik- och renhdllningsndmnden har yttrat sig (TrN 2010-02-08) dver rappor-
ten. Namnden framholl bl.a. 1 yttrandet att det finns en forbéttringspotential nér
det géller att stimulera mindre foretag att limna anbud.

Samordning av arbeten i gatumark

Revisionskontoret har granskat hur trafik- och renhdllningsndmnden samordnar
arbeten 1 stadens gatunit.

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden



STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2010-03-23

Revisionskontoret kan konstatera att nya tidsbundna avgifter avseende tillstand
for trafikomldggning med s.k. tillféllig trafikanordningsplan (TA-plan) dr infor-
da. Ndmndens kontroll av att dessa TA-planer f6ljs har skdrpts. Vite tas ut om
planen inte efterlevs.

Ansokningar om tillstdnd och underlag for att debitera avgifter hanteras i IT-
systemet Gatuarbete Web med kartbild. Systemet har vidareutvecklats under de
senaste aren. En omfattande utbildning av systemet har skett for entreprendrer
och ledningsdragande bolag.

Revisionskontoret har ocksa genomfort verifierande granskning av sju genom-
forda gatuarbeten. Granskningen visar att regelverket efterlevs.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att trafik- och renhéllnings-
ndmnden arbetar pd ett tillfredsstéllande sdtt for att samordna arbeten i1 stadens
gatunit.

3.2 Intern kontroll

Revisionskontoret har granskat ndamndens interna kontroll och bedomer att den
ar tillracklig.

Den interna kontrollen omfattar allt i en verksamhets organisation, styrning,
uppfoljning och redovisning som syftar till att sikerstélla en dndamaélsenlig,
effektiv och korrekt utford verksamhet.

Néamnden godkénde 2008-12-16 system for intern kontroll. I drendet redogdrs
for organisation och arbetssitt. Det nya systemet ansluter vil till kommunallag,
stadens ledningssystem och regelverk samt till nimndens och forvaltningens
organisation. Under 2009 har inforandet av systemet pdgatt. I enlighet med sy-
stemet har risk- och vésentlighetsanalyser arbetats fram for kommunfullmékti-
ges indikatorer respektive for nimndens vésentliga processer.

Néamndens internkontrollplan

2009 ars internkontrollplan har genomforts 1 sin helhet. lakttagelser och forslag
till atgérder framgar av arsredovisningen. Planen &r utformad i enlighet med
stadens regler och nimndens system for intern kontroll.

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden
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Fordjupad granskning av den interna kontrollen

Revisionskontoret har granskat om den kontroll som trafik- och renhallnings-
ndmnden utdvar inom olika verksamhetsomraden och enheter ar tillracklig.

Trafik- och renhéllningsndmnden antog ett system for intern kontroll i december
2008. Systemet beskriver hur internkontrollarbetet ska bedrivas med risk- och
vésentlighetsanalys som grund for den arliga internkontrollplanen. I en bilaga
fortecknas de lagar, styrdokument och riktlinjer som styr den interna kontrollen.
Ledningsgruppen far rapporter om genomforda kontroller, vidtagna atgarder och
resultat av atgdrderna. Ledningsgruppen fér ocksé rapporter om efterlevnaden
av systemet.

Néamnden har tagit fram risk- och vésentlighetsanalyser for savdl ndmndens pro-
cesser som for kommunfullméktiges indikatorer och dokumenterat dessa. Led-
ningsgruppen beslutar om risk- och vésentlighetsanalysen som arbetats fram vid
avdelningarna och enheterna. De sammanstélls av controllern vid administrativa
avdelningen. Revisionskontoret bedomer att arbetet med att ta fram risk- och
vésentlighetsanalyserna har genomfGrts pé alla nivder i organisationen

Néamndens internkontrollplan innehaller de delar som anges i stadens anvisning-
ar. Administrativa avdelningen foljer upp att kontroller gjorts och att eventuella
atgdrder vidtagits. Resultatet av kontrollerna som sker i blankettform och vid-
tagna atgirder redovisas till forvaltningschef och ledningsgrupp.

Den interna kontrollen diskuteras i ledningsgruppen, chefsforum och i ménads-
uppfoljningar vid respektive avdelning. Uppfoljning av att rutiner {oljs sker kon-
tinuerligt av controllern vid administrativa avdelningen. Information om verk-
samhetens ekonomi, prestationer och kvalitet diskuteras i investeringsrad och
driftrad.

Revisionskontoret bedomer att nimndens former for information och kommuni-
kation kring arbetet med den interna kontrollen fungerar tillfredsstillande.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att den interna kontroll som

trafik- och renhéllningsndmnden utdvar inom olika verksamhetsomréden och
enheter &r tillracklig.

Arsrapport 2009 trafik- och renhallningsnimnden



STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2010-03-23

4  Namndens bokslut och rakenskaper

I detta avsnitt redovisas om nimndens bokslut och delarsrapport dr rittvisande
samt om rikenskaperna dr upprittade i enlighet med den kommunala redovis-
ningslagen, god redovisningssed samt stadens regler och anvisningar.

Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att trafik- och renhéllnings-
ndmndens bokslut och rdkenskaper for &r 2009 avseende trafik- och gata inte &r
helt rattvisande. Anledningen &r att interimsfordringar avseende parkeringsverk-
samheten uppskattats 21,7 mnkr for 1agt. Felet uppgar till 2 % av totala intékter.
Revisionskontoret bedomer bokslut och rdkenskaper avseende renhallning som
rittvisande.

Stefan Rydberg Hans Classon
Enhetschef Revisor
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Revisionskontorets bedomningskriterier

Bedomning

For avsnitten 2 Namndens resultat och 3 Styrning uppfdljning och kontroll an-
vénds foljande beddmningar:

Tillfredsstdllande/Tillrdcklig Kriterierna ir i allt visentligt uppfyllda
Inte helt tillfredsstdllande/

Inte helt tillrdcklig Brister finns som méste atgérdas
Oacceptabelt/Oacceptabel Visentliga brister finns som méste atgérdas
omgaende

For avsnitt 4 Namndens bokslut och ridkenskaper géller féljande bedomningar:

Rdttvisande, Inte helt rdttvisande eller Inte rdttvisande

Namndens resultat

Bedomningskriterier

Néamnden har uppnétt kommunfullméktiges mél samt foljt de beslut, riktlinjer
och foreskrifter som géller for verksamheten. Verksamhetens resultat och resur-
ser stér 1 ett rimligt forhallande till varandra.

* Nimndens resultat foljer fullmiktiges beslut om mal, uppdrag och budget.

* Nimnden har inom tilldelat anslag uppfyllt sina mél for verksamheten och
uppnatt i verksamhetsplanen angiven verksambhet.

* Nimndens verksamhet har bedrivits enligt lagar, foreskrifter, riktlinjer m m.
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Styrning, uppfoljning och kontroll
Bedomningskriterier

Néamndens system for styrning, uppfoljning och kontroll bygger pa en helhets-
syn pa den kommunala verksamheten samt sdkerstéller en &ndamalsenlig verk-
samhet och bidrar till en god ekonomisk hushallning for staden, liksom en till-
ricklig sdkerhet inom ndmndens organisation och verksambhet.

* Nimnden har ett system for styrning som ger forutsittningar for god eko-
nomi, effektiv verksamhet och kvalitet.

* Nimnden har en dndamalsenlig organisation med en tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter.

* Nimndens verksamhetsplan 6verensstimmer med fullméktiges beslut om
mal, uppdrag och budget. Namnden har for varje verksamhetsomrade fast-
stallt métbara/uppfoljningsbara mél for ekonomi och verksambhet.

* Nimnden foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi, verksamhet
och kvalitet, savél for verksamhet 1 egen regi som for sddan som uppdragits
at annan att utfora, analyserar vésentliga avvikelser samt vidtar atgérder vid
behov.

* Nimndens uppfoljning ger en rittvisande och tillforlitlig information om
ekonomi och verksambhet.

* Nimnden har ett system for intern kontroll for en effektiv och réttssiker
verksamhet samt for att forebygga allvarliga fel och skador.

Namndens bokslut och rakenskaper

Bedomningskriterier

Néamndens redovisning dr uppréttad i enlighet med lagstiftning och god redo-
visningssed sd att rdkenskaperna ger en réttvisande bild av resultat och stéllning.

e Niamndens bokslut ar rattvisande.

* Nimndens rikenskaper dr upprittade i enlighet med den kommunala redo-
visningslagen, god redovisningssed samt stadens regler och anvisningar.
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Revisionsrapporter under perioden april 2009 — mars 2010

Samtliga rapporter finns tillgédngliga pd www.stockholm.se/revision

2009:07

2009:08

2009:09

2009:10

2009:11

2009:12

2009:13

2009:14

2009:15

2010:01

2010:02

2010:03

2010:04

Styrning och uppf6ljning av miljoprogrammet

Stadshuset — Upprustning av Wallenbergs gard

Stadens externa kommunikation

Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmndens interna kontroll av till-
standsgivningen

Uppfdljning av tidigare granskning

Det kommunala uppf6ljningsansvaret for 16-19-aringar

Skolans insatser for elever med ofullstindiga betyg

Rektors roll och ansvar

Ar stadens integrerade ledningssystem, ILS, ett effektivt system for
ledning, styrning och uppf6ljning?

Stadens upphandlingsverksamhet

Granskning av AB Stadsholmens forséljning av fastigheter till bostads-
rittsforeningar

Vakant

Oppenvardsinsatser for barn och unga — Styrning, uppfdljning och kon-
troll

Jobbtorg Stockholm
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