TRAFIK- OCH RENHALLNINGSNAMNDEN TANSTEUTLATANDE
TRAFIKSTYRNING SID1(17)

2010-01-26
Handlaggare: Stefano Prestinoni Till: Trafik- och renhaliningsnémnden

Telefon: 076 122 87 29

Verksamhetsplan Trafikstyrning

Inledning

Trafikstyrningsenheten ansvarar for daglig och fortlopande trafikstyrning,
handléggning av tillstand for tillfélliga trafikomldggningar, utfirdande av
schaktlov for gravningar 1 gatan samt avtalshantering.

Trafikstyrning dr en myndighetsservice for medborgare och foretag och enheten
huvuduppdrag dr att ge tillstdnd for tillfdlliga trafikomlédggningar med ansvar som
lokal vighallarmyndighet. Enheten omfattar 18 tjansteman.

Tillstdnd for trafikomlaggningar behovs framst vid olika typer av véigarbeten eller
arbeten i ledningsnitet som till storsta delen ligger direkt under véagnitet. Tillstdnd
for trafikomldggningar behdvs dven vid vissa typer av upplatelser, exempelvis
byggetableringar, mobilkranar, eller annan upplatelseverksamhet som stor trafiken.
Enheten hjdlper dven polismyndigheten med tillfdlliga trafikomléggningar vid
stadsbesok och olika evenemang som Nobeldagen,Stockholm maraton,
Slottssprinten, Volvo ocean race m.fl. enheten utfdrdar trafikmeddelanden for att
informera trafikanter om hinder och alternativa végar.

Enheten har dven uppdraget att forvalta och utveckla de nyttjanderittsavtal som
ligger till grund for samarbetet mellan staden och de allminnyttiga bolag som 4ger
ledningsnét i1 stadens allmdnna platsmark, exempelvis 1 gator, torg och parker.

Enheten tecknar markforldggningsavtal med enskilda byggherrar,
bostadsrittsforeningar kommunala och privata fastighetségare for enskilda
intressen av forldggning exempelvis dagvattenledningar, sopsugsanldggningar,
askledare etc. Utfardar borrningstillstind och tecknar avtal for utvinning av
bergvirmeenergi i stadens allménna platsmark. Lamnar schaktlov och utfor
teknisk kontroll av privata grivningar som t.ex. grundisoleringar, byten av vatten
och avloppsledningar, spontning mm.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,

tillgénglig och vaxande stad fér boende,
féretagande och besék

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest
foretagsvanliga stad

NAMNDMAL:
Det ska vara enkelt att ta del av trafikkontorets tjénster och
arbetet ska préglas av ett gott bemétande

ATAGANDE:
Arbeta pa ett serviceinriktat satt.

Arbetssitt

Trafikstyrningen ansvarar for daglig och fortlopande trafikstyrning,
handldggning av tillstand for tillfélliga trafikomldggningar, utfairdande av
schaktlov for gravningar i1 gatan samt avtalshantering.

Trafikstyrning &r en myndighetsservice for medborgare och foretag och
enheten huvuduppdrag ér att ge tillstdnd for tillfalliga trafikomlédggningar med
ansvar som lokal viaghédllarmyndighet. Enheten omfattar 18 tjanstemédn med
trafikingenjor kompetens.

Sdkerstélla att tillstandsavdelningens personal arbetar pa ett serviceinriktat och
rittssdkert sitt genom regelbunden information till medarbetarna om kontorets
mal, dtagande och arbetssiitt.

Kontinuerligt forsoka forbéttra stadens hemsida i syfte att gora den sa enkel
och informativ som mojlig.

Resursanviandning

Enhetens storsta resurs dr personalen. Samtliga medarbetare informeras om
enhetens mal och ataganden for att pa ett bra sétt kunna styra det vardagliga
arbetet mot dem.

Handlidggarna utbyter regelbundet erfarenheter med varandra om
drendehantering och bemétandefradgor. Dessa frigor hanteras 4ven inom ramen
for utvecklings- och lonesamtal.

Verksamhetsplan Enhet
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Samverkan med andra avdelningar inom kontoret sker for att pd ett effektivt
satt skota drendehantering av TA-planer.

Uppfoljning
Avdelningen kommer genomfora regelbundna uppfoljningsméoten for

tillstandsavdelningens ledningsgrupp samt informationsmoten for hela
tillstindsavdelningen.

Utveckling

Att arbeta pa ett serviceinriktat sétt dr led 1 kommunfullmaktiges mal att
Stockholm ska vara en attraktiv stad for boende och foretagande och vidare
ocksa mot vision 2030. Tillstandsavdelningens arbete kommer att praglas utav
denna malsdttning de kommande éren.

Avdelningen ska verka fér att utveckla och 8ka utbudet  2010-01-01  2010-12-31
av antalet Edjanster fér allménheten.

Enheten arbetar kontinuerligt fér att férenkla och 2010-01-01  2010-12-31
fortydliga informationen p& hemsidan.

ATAGANDE:

Enheten ska arbeta for att forbattra servicen till
medborgarna.

Arbetssitt

Enheten ska arbeta for att forbéttra och forenkla mojligheten att ta del av dess
tjanster for medborgarna.

Kontinuerligt arbeta med att forsoka forbéttra stadens hemsida i syfte att gora
den sa enkel och informativ som mojlig.

Tillsammans med telefonvdxeln kommer enheten att arbeta for att pd basta sitt
vara tillgéngliga for allménheten.

Enheten ska under aret arbeta for att fa en gemensam grundsyn for bemétande
av allménheten. Konflikthantering ska diskuteras, och vid behov kommer en
extern expert i &mnet att bjudas in.

Under aret kommer trafikstyrningsenheten att arbeta med vidareutveckling av
kartsystemet 1 gatu arbete web. Mélet dr att pa ett och samma karta visa

upplatelser samt gatuarbeten.

Utvecklingen av en web baserad tjanst som mdjliggor for entreprendrer att

Verksamhetsplan Enhet
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direkt via weben skapa TA-planer har paborjats och arbetet fortsétter under
20009.

Resursanvindning

Enheten medarbetare ska uppmanas att kontinuerligt arbeta pa ett korrekt sétt
utifran medborgarnas bista.

En budget har avsatts med dndamadl att sikerstélla driftséttningen av webb
baserad tjénst.

Uppfoljning

Uppfoljning av verksamhet samt ekonomi sker pa regelbundna enhetsmoten.

Enheten ska under &ret arbeta fér att f& en gemensam ~ 2010-01-01  2010-12-31
grundsyn fér bemétande av allménheten.
Konflikthantering ska diskuteras.

Tillsammans med telefonvaxeln kommer enheten att 2010-01-01 2010-12-31
arbeta fér att pd béasta sétt vara tillgéngliga fér
allmanheten.

Utvecklingen av en web baserad tjanst som méjliggér ~ 2010-01-01  2010-12-31
for entreprendrer att direkt via weben skapa TA-planer.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En haéllbar livsmiljé ska varnas och utvecklas

NAMNDMAL:
Arbeta med att minimera miljépéaverkan.

ATAGANDE:
Avdelningen ska arbeta fér att minska miljopéaverkan.
Arbetssitt

Avdelningens medarbetare kommer att uppmanas att vélja miljovénliga
fardsatt. Utover detta kommer avdelningen att f6lja upp ett antal aktiviteter som
man gemensamt har tagit fram for att minska miljopaverkan.

Alla medarbetare ska folja stadens miljopolicy.

Resursanviandning

Samtliga medarbetare pd avdelningen kommer att informeras om vikten att
arbeta for att minska miljopaverkan.

Verksamhetsplan Enhet
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Medarbetarna kommer att informeras om kontorets miljoplan.

Samverkan inom avdelningen sker for att dra nytta av varandras tips och
erfarenheter for att minska miljopaverkan i det vardagliga arbetet.

Uppfoljning

Information och uppfdljning till medarbetarna via tillstdndsavdelningens
lednings- och enhetsméten.

Utveckling

Att arbeta pa ett miljovénligt sétt for att uppna stadens miljomal kommer dven
att priagla avdelningens arbete i framtiden.

Avdelningens medarbetare ska nér s& ér méjligt 2010-01-01  2010-12-31
anvénda sig av kollektivirafik.

Avdelningens medarbetare ska nér s& ar majligt 2010-01-01  2010-12-31
anvanda sig av l&necyklarna i det vardagliga arbetet.

Avdelningens medarbetare ska nér s& ér majligt saméka 2010-01-01  2010-12-31
till méten och inspektioner.

Avdelningens medarbetare ska nér s& ér mojligt ka tég 2010-01-01  2010-12-31
istallet for flyg vid tjansteresor.

En &versyn av vardagsrutinerna kommer att géras. 2010-01-01  2010-12-31
Enhetens medarbetare ska slécka lampor, anvénda

dubbelsidiga utskrifter och liknande &tgérder.

Regelbunden uppfélining sker p& enhetsméten.

ATAGANDE:
Sakerstalla stadens miljomal och krav vid upphandling av
entreprendrer.

Arbetssitt

Sdkerstélla att samtliga entreprendrer som avdelningen upphandlar uppfyller
stadens miljokrav sdsom exempelvis val av miljovénliga fordon.

Uppfoljning

Enheten kommer att genomfora tita och regelbundna uppfoljningar av sina
entreprenader for att sdkerstilla att de
foljer avtalen och kraven rérande miljon som dr avtalade.

Verksamhetsplan Enhet
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Utveckling

Att arbeta pa ett miljovanligt sétt och sikerstilla att de entreprendrer som
staden anlitar uppnar stadens miljokrav dr ett langsiktigt mal som kommer att
priagla avdelningens arbete dven i framtiden.

Avdelningen kommer att regelbundet félja upp 2010-01-01  2010-12-31
entreprendrerna fér att sakerstalla att de krav som stéllts
vid upphandling uppfylls.

Informera alla anstéllda om tillampning av kontorets 2010-01-01  2010-12-31
miljsplan samt energiplan.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.5 Framkomligheten i regionen ska éka

NAMNDMAL:
Planera och arbeta fér framkomligheten i regionen

ATAGANDE:
Enhetens medarbetare ska aktivt verka fér 6kad
framkomlighet.

Arbetssitt

Tillstand for trafikomldggningar behovs framst vid olika typer av vigarbeten
eller arbeten i ledningsnitet som till storsta delen ligger direkt under vagnétet.
Tillstdnd for tratikomldggningar behovs dven vid vissa typer av upplételser,
exempelvis byggetableringar, mobilkranar, eller annan upplatelseverksamhet
som stor trafiken. Enheten hjélper dven polismyndigheten med tillfélliga
trafikomlidggningar vid stadsbesok och olika evenemang som Nobeldagen,
Stockholm maraton, Slottssprinten, Volvo ocean race m.fl. enheten utfardar
trafikmeddelanden for att informera trafikanter om hinder och alternativa végar.

Enheten har dven uppdraget att férvalta och utveckla de nyttjanderéttsavtal som
ligger till grund for samarbetet mellan staden och de allmédnnyttiga bolag som
dger ledningsnit i stadens allménna platsmark, exempelvis 1 gator, torg och
parker.

Enheten tecknar markforlaggningsavtal med enskilda byggherrar,
bostadsrittsforeningar kommunala och privata fastighetségare for enskilda
intressen av forldggning exempelvis dagvattenledningar, sopsugsanldggningar,
askledare etc. Utfardar borrningstillstdnd och tecknar avtal for utvinning av
bergviarmeenergi i stadens allminna platsmark. Lamnar schaktlov och utfér
teknisk kontroll av privata gravningar som t.ex. grundisoleringar, byten av
vatten och avloppsledningar, spontning mm.
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Resursanvindning

Enheten ar representerad i kontorets samtliga samverkan/ projektgrupper som
kan ténkas ha paverkan pé framkomligheten. Genom detta kan enheten arbeta i
forebyggande syfte i manga fragor. Enheten ar ocksa representerade i externa
samverkan/ projektgrupper tillsammans med polismyndighet, raddningstjanst
och andra aktorer.

Infor semester och langhelger ansvarar avdelning och enhetschef for att
sammanstélla ledighetslistor dar det framgar vilka trafikingenjorer som finns pa
plats.

Enheten ska aktivt driva utvecklingen fér hur végarbeten 2010-01-01  2010-12-31
utférs f6r att minimera trafikpéverkan genom att vid

behov féresld alternativa tillvéigagéngssatt fér

underhéllarbeten.

Enheten ska vara vél insatt i nya avstdngsningsmaterial  2010-01-01  2010-12-31
som minimerar trafikstérande arbeten vid vagarbeten.

Enheten ska vara vél insatt i nya avsténgsningsmatierial  2010-01-01  2010-12-31
som &kar trafiksékerheten och fréamjar anvéndandet av
dessa.

Sakerstalla att enhetens medarbetare kanner till vision  2010-01-01  2010-12-31
2030 och fér diskussioner p& enhetsméten for att
sakerstalla dess férankring i det vardagliga arbete.

Verka fér att planerade underhéllsétgarder i gatan ska  2010-01-01  2010-12-31
genomféras med hansyn till stérre arrangemang i

staden. En fortsatt prioritering p& akuta vagarbeten

kommer att géras.

ATAGANDE:
Enhetens medarbetare ska vara vl insatta i vision 2030.
Arbetssétt

Medarbetarna ska i det vardagliga arbete kontinuerligt arbeta i enlighet med
vision 2030.

Resursanviandning

Avdelningschef och enhetschef verkar kontinuerligt for att sdkerstilla att
samtliga medarbetare tar del utav informationen kring vision 2030.

Verksamhetsplan Enhet
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Uppfoljning

P& enhetsmoten som sker varje vecka ges medarbeterna mgjligheten att utbyta
idéer och erfarenheter for att gemensamt och pé ett effektivt sétt arbeta mot
visionen.

Kontinuerligt sakerstélla att medarbetarna p& 2010-01-01  2010-12-31
avdelningen ges mdjlighet att ta del av det utgivna
materialet fér vision 2030.

NAMNDMAL:
Oka trafiksikerheten

ATAGANDE:
Enheten éatar sig att forbattra trafiksékerheten.

Arbetssatt

Avdelningen arbetar kontinuerligt med att forbattra trafiksdkerheten. I arbetet
ingér bl a behandla synpunkter fran allménheten och utifran dessa arbeta for att
forbattra trafiksdkerhet och framkomlighet.

Under aret kommer enheten att utoka kontrollen av vigarbetsplatserna, nagot
som enheten bedomer Okar trafiksdkerheten. Vid brister i aterstédllandet av
vigarbeten kommer enheten att utdoma viten. Enheten ska dirutover alltid
arbeta fOr att se alternativa mdjligheter till att leda om trafiken vid arbete pa
Vag.

Resursanvindning

Enheten samverkar inom kontoret for att pa bdsta mojliga sétt samordna
resurser och behandla de synpunkter som erhalls frén allménheten.

Erfarenheter om hantering av olika typer av drenden byts regelbundet pé
enhetsmdten.

Uppfoljning

Uppf6ljning av antal kontroller kommer att ske.

Avdelningen ska verka fér att minimera antalet p-platser 2010-01-01  2010-12-31
som tas i ansprék vid vagarbeten.

En manuaul utifrén erfarenheter av tidigare olyckor och  2010-01-01  2010-12-31
incidenter kring véigarbetsplatser kommer att tas fram.

Syftet &r att ta lérdom och sakerstalla att framtida

organisation inte begdr samma misstag.

Verksamhetsplan Enhet
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Enheten kommer aftt fortsatta sitt arbete med utokade
kontroller av vagarbetsplatserna, n&got som enheten
bedémer skar trafiksakerheten. Vid brister kommer
enheten att fortsatta utdéma viten.

2010-01-01 2010-12-31

Verksamhetsplan Enhet
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och
forbattras

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och méangfald

NAMNDMAL:
Utveckla bestdllarrollen

ATAGANDE:
Enheten ska vara en professionell bestallare.

Arbetssitt

Bestéllningar till trafik och tekniktjansten kommer att i borjan av dret ske via
stadsmiljo till tjinsten konkurrensutsatts.

Ovriga externa bestillningar sker genom bestilllningsregistret enligt gillande
ramavtal.

Resursanviandning

Enheten bestéller mycket jobb av teknik och trafiktjansten. Genom att inom
enheten diskutera arbetsrutiner for bestdllning av arbete &r enhetens jobb att
effektivisera bestéllningarna 1 storsta mgjliga man. Genom att vid behov
framfora och kunna ta emot forbattringsforslag arbetar enheten mot att forbittra
bestéllarrollen ytterligare.

Vid bestillningar till externa leverantdrer som understiger minimi belopp for
upphandling har enheten inom ramen for gillande ramavtal forvirvat ett brett
kontaktnit for att vid bestéllning prata med rétt person som dr bekant med
kontorets behov av material samt forstdelse for den ofta korta tidsaspekten.

Samtliga medarbetare som arbetar med bestéllningar ska erbjudas
forutséttningarna att forvarva sig god kompetens 1 kontorets stodsystem
bestillningsregistret.

Uppfoljning

Genom avdelningens lednings- samt enhetsmdéten och 1 samverkan med andra
enheter inom kontoret.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Verksamhetsplan Enhet
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Sjukfrénvaro (alla némnder/bolag) 4,8 % 5,0 % Halvér

NAMNDMAL:
Minska sjukfrénvaron

ATAGANDE:
Minska sjukfréanvaron

Arbetssitt

Sékerstilla att aktiviteter for att minska sjukfrdnvaron genomfors och
utvirderas. Uppmuntra forslag frdn personal som kan ténkas bidra till minskad
franvaro.

Resursanvindning

Avdelningschef och enhetschef arbetar aktivt med fragan. Samtliga
medarbetare har informerats om mdojligheten att inkomma med
forbattringsforslag.

Uppfoljning

Ledningen kommer att genomfora regelbunden uppf6ljning med delar av
kontorets ledningsgrupp mot de uppsatta mélen i verksamhetsplan. Vidare
kommer avdelningens ledningsgrupp att redovisa sjukfranvaron i
nyckeltalsrapporten och utvérdera utfallet pa lednings- och enhetsmoéten.

Avdelningens medarbetare ska uppmanas att ta ut 2010-01-01  2010-12-31

friskvardstimme.

Medarbetarna ska informeras om de olika 2010-01-01  2010-12-31
tréningsmdjligheterna som kontoret erbjuder i
klamparhallen.

Samtliga medarbetare ska aktivt bidra till en god 2010-01-01  2010-12-31
arbetsmiljé och ansvara fér att férebygga en stressande

arbetsmiljé.

Under &ret kommer avdelningen att undersdka 2010-01-01  2010-12-31

méjligheten till att, och om méijligt , genomféra en rad
olika aktiviteter i syfte att minska sjukfrénvaron.

Verksamhetsplan Enhet
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NAMNDMAL:
Stimulera till delaktighet och utveckling.

ATAGANDE:
Arbeta med att forbatira medarbetarindex.
Arbetssétt

Avdelningen kommer att arbeta fram en atgirdsplan med malet att forbattra
medarbetarindex. Under aret kommer planen att ligga till grund {or
forbattringsarbetet och gemensamt foljas upp for att sdkerstélla att de planerade
atgdrderna genomfors.

Resursanviandning

Avdelningschef och enhetschef arbetar aktivt med frigan. For att na effekt
krévs att sdvil chefer som medarbetare arbetar tillsammans mot uppsatta mal.

Uppfoljning
Uppfoljning kommer att ske pad APT- samt enhetsmoten.

Avdelningen kommer under @ret aft f6lja upp den 20100101 2010-12-31
framtagna étgardsplanen och arbeta fér att sakerstalla
att framarbetade &tgéarder genomférs.

ATAGANDE:
Avdelningens medarbetare ska stimuleras till delaktighet
och utveckling.

Arbetssitt

Avdelningens arbete ska préiglas av 6ppenhet och medarbetarna ska stimuleras
till delaktighet och utveckling av verksamhet samt egna
utvecklingsmojligheter.

Resursanvindning

Avdelningschef, enhetschef samt avdelningens controller arbetar aktivt med
frdgan. For att nd effekt krivs att sdvél chefer som medarbetare arbetar
tillsammans mot att uppnd delaktighet och utveckling.

Uppfoljning

Uppfdljning av diverse fragor som kan bli aktuella sker pa avdelnings-,
ledningsgrupps samt enhetsmoten, konferenser samt inom ramen for
medarbeternas utvecklingssamtal.

Verksamhetsplan Enhet
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Avdelningen kommer att verka f6r delaktighet i 2010-01-01  2010-12-31
upprattande av verksamhetsplan och budget.

NAMNDMAL:
Systematiskt utveckla kompetens och omvérldsbevakning

ATAGANDE:
Traffa storstadskommuner for att 6ka samverkan.
Arbetssatt

Avdelningen kommer att genomfra storstadsmoten 1 syfte att samverka i1 vissa
"kommungemensamma" frdgor och att lira av varandra.

Resursanvindning

Enhetschefer samt vissa medarbetare med spetskompetens for berérda enheter
deltager pa stortadsmoten.

Uppfoljning

Utvirdering av genomforda moten.

Deltagande vid méssor, seminarier, studiebesék mm som 2010-01-01 2010-12-31

ar relevanta fér verksamheten.

Enheten ska fortsétta sitt arbete med genomférande av. 2010-01-01  2010-12-31
studiebesdk i andra verksamheter inom trafikkontoret

och staden. Vidare ska andra verksamheter bjudas in till

enheten d& enheten bedémer att detta dkar kunskapen

om enhetens karnverksamheten hos évriga inom kontoret

och staden.

Enheter inom avdelningen kommer att genomféra 2010-01-01  2010-12-31
storstadsméten som ett led i omvéarldsbevakning samt
8kning av samverkan.

Verksamhetsplan Enhet
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara

kostnadseffektiva

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Namndens prognossékerhet T2 (alla +/-1% Ar
némnder)

NAMNDMAL:
Budgeten ska hallas

ATAGANDE:
Avdelningen atar sig att halla budget.

Arbetssitt

Avdelningen ska arbeta for att halla sin verksamhet inom budget. Detta innbar
att ha en vil forankrad budget bland medarbetarna, ha en noggran
kostnadsuppfoljning samt ha en strategi for besparingar om det uppstar behov.

Avdelningen kommer att genomfora informationsméten om avdelningens
budget for alla medarbetare inom tillstindsavdelningen. Budgeten finns vidare
tillgdnglig for alla medarbetare.

Vid behov gemensamt med enheternas medarbetare diskutera nédvindiga
besparingsatgérder for att sikerstélla avdelningens budget.
Resursanviandning

Utover att samtliga medarbetare ska kdnna till budgeten ska det ocksa alltid
finnas mojlighet att kontakta avdelningens controller vid fragor. Budgeten ska
som tidigare ocksa goras tillgidnglig for alla medarbetare pa avdelningen.

Uppfoljning

Manatligen f6lja upp avdelningens budget samt utvérdera och diskutera utfallet
inom avdelningens ledningsgrupp.

Dérutover kommer avdelningen att f6lja upp samtliga entreprenader genom
separata uppfoljningsméten.

Verksamhetsplan Enhet
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Enhetens mé&l och budget ska vara vél férankrade bland 2010-01-01  2010-12-31
medarbetarna. Genomgéng av ménadsrapporten

kommer att genomféras och nédvéndiga prioriteringar i

verksamheter kommer att ske f&r att inte &verskrida

budget.

NAMNDMAL:
Ha en god prognosséakerhet

ATAGANDE:
Genom regelbundna uppféljningar 6ka prognosséikerheten

Arbetssatt

Avdelningen ska regelbundet folja upp och analysera intikterna och
kostnaderna for att 6ka prognossikerheten.

Sékerstilla att prognoser berdknas med samtliga tinkbara pdverkande faktorer.
(Trangselskatt, konjunkturer mm.)

Resursanvindning

Kontroll av prognosernas trovérdighet sker med avdelningschef, enhetschef,
controller, trafikkontorets ekonomiavdelning samt andra medarbetare med
insikt i framtida intékter och kostnader.

Uppfoljning

Genomfora manatlig berdkning och uppfoljning samt nédvéndig justering av
prognosen i avdelningens nyckeltalsrapport och tertialrapport.

Utvirdera och diskutera resultatet i tillstindsavdelningens ledningsgrupp.

Avdelningen kommer genom den framtagna 2010-01-01  2010-12-31
nyckeltalsrapporten att ménadsvis félja upp ekonomi,
verksamhet och personal.

Avdelningens medarbetare ska vara vél insatta i de 2010-01-01  2010-12-31
ekonomiska ramarna fér verksamheten och i stérsta
méijliga mén bidra till att de inte &verskrids.

Resursanvéndning

Budget 2010
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Enhetens budget uppgar under verksamhetsaret till 18,6 mnkr. Intékterna fran
TA-plansavgifterna bedoms uppgé till ca 1,1 mnkr. Enheten kommer dven att

genomfora kurseverksamhet for gravning i gata vilket kommer att generera ca
0,4 mnkr. Totalt berdknas intdkterna pa trafikstyrning uppga till 1,5 mnkr.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pa karnverksamheterna

Antal tavlande i kvalitetsutmarkelsen (alla 2 st dka Ar
némnder)

NAMNDMAL:
Resurserna ska i 6kad utstréckning styras till namndens
huvuduppdrag

ATAGANDE:
Avdelningen atar sig att genomféra nédvéandiga
prioriteringar.

Arbetssitt

Utifran ndmndens huvuduppdrag och verksamhetsplan fortsétter avdelningen
att kontinuerligt diskutera vilka prioriteringar som bor genomforas for att pa
bésta sitt styra mot givna uppdrag.

Resursanvindning

Avdelningschefen tillsammans med enhetscheferna och controller driver aktivt
frdgan om prioriteringar.

Uppfoljning

Avdelningen och enheten ledningsgrupp triaffas en gdng 1 veckan for
uppfoljning.

Utifrdn nadmndens huvuduppdrag och verksamhetsplan ~ 2010-01-01  2010-12-31
fortsétter enheten att kontinuerligt diskutera vilka

prioriteringar som bdr genomféras fér att pd bésta satt

styra mot givna uppdrag.

ATAGANDE:
Forankra malen i verksamheten.
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Arbetssitt

Avdelningen ska arbeta for att tydliggora och forankra mélen i verksamheten
bland medarbetarna. Informationsméten for tillstdndsavdelningens personal
rorande avdelningens budget och mal kommer att genomforas.

Resursanvindning

Avdelningschef och enhetschefer arbetar aktivt med uppgiften.

Uppfoljning

Varje vecka sker uppfoljning via tillstdndsavdelningens ledningsméten.

Avdelningen ska genomféra informationsméten dar 2010-01-01  2010-12-31
sé&val organisatoriska som ekonomiska mél presenteras
fér medarbetarna.

Nyckeltalsrapporten kommer att utvecklas fér aft 2010-01-01  2010-12-31

Sverensstamma med behoven i verksamheten.

Utifr&n némndens huvuduppdrag och verksamhetsplan ~ 2010-01-01  2010-12-31
fortsatter enheten att kontinuerligt diskutera vilka

prioriteringar som bdr genomféras fér att pd bésta satt

styra mot givna uppdrag.

Ovriga fragor

Bilagor
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