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Verksamhetsplan Trafik- och
renhallningsnamnden

Inledning

Kontorets huvuduppdrag dr framkomlighet, underhéll och service. Stockholmare,
néringsliv och besdkare ska mota en framkomlig, tillgédnglig och attraktiv
huvudstad som fungerar dygnet runt, aret runt.

Kontoret samverkar med regionens parter for att 6ka framkomligheten.
Flaskhalsar identifieras och byggs bort med medel fran trangselskatten. Stora,
framkomlighetspaverkande arbeten, saisom Citybanan, Sparvidg City och Norra
Lanken, samplaneras och styrs for att minska stérningarna. Gemensam
trafikinformation underlattar for resendrerna att vélja tidpunkt, fardsdtt och resvag.
Sarskild vikt ldggs dven vid att sdkerstélla framkomligheten under de stora
arrangemang som dger rum 1 staden under 2010.

Eftfektiv parkeringsdvervakning ar avgorande for god framkomlighet. 2010 &r
maélet att 80 % av fordonen 1 innerstaden ska vara rétt parkerade. Trafikfarliga och
hindrande uppstéllningar prioriteras sarskilt.

Cykelfrdgorna ges fortsatt prioritet. Cykelleder ses dver och vikten av
valfungerande cykelbanor och cykelfilt &r en del av stadens arbete for 6kad
trafiksékerhet.

2010 ska Stockholm vara varldens mest tillgingliga huvudstad. Kontorets
tillgdnglighetsarbete gar ddrmed i nuvarande projektform in i sitt sista
verksamhetsar. Tillgdnglighetsatgidrder genomfors pé gator och torg, i parker och
pa lekplatser samt i stadens egna byggnader. En strategi ska tas fram for hur
tillgénglighetsarbetet ska formas framdver. Oavsett vilken organisatorisk form
arbetet tar i fortsdttningen, krivs en fortsatt integrering av tillgdnglighetsfragorna i
verksamheterna.

Stockholm befinner sig i en intensiv utvecklingsperiod som far stor betydelse for
utvecklingen mot en stad i vérldsklass. Stadsdelar och stora byggnader vixer fram
vid sidan av ny infrastruktur och omfattande underhéllsinsatser. En stad som véxer
stdller stora krav pd samverkan bdde i planerings- och byggfasen av nya
stadsomraden och ny infrastruktur.

I byggfasen ska god framkomlighet sikerstillas och projektkommunikation skapar
kédnnedom och acceptans hos berdrda. I det nya som véxer fram ska
framkomlighet for alla trafikslag, tillgédnglighet, hallbar miljo och en attraktiv

Verksamhetsplan N&émnd

www.stockholm.se



SID 3 (34)

stadsmiljo tryggas. Vidare ska nyuppforda anlidggningar ges en driftekonomisk
utformning. Samverkan mellan stadsbyggnadsnimnden, exploateringsndamnden
och trafik- och renhallningsndmnden &r centralt for att nd detta. Ett néra samarbete
med andra parter i regionen, t ex SL, Vigverket och Banverket dr pd samma sétt
avgorande.

Ambitionshdjningen gillande renhéllning och klottersanering fullfoljs i hela
staden och stadens stddgarantier dr vigledande for savil organisation som
prioritering av verksamheten. Samverkan med néringslivet kring fokusomraden
fortsétter med malséttningen att knyta mer langsiktiga avtal samt komplettera
stddinsatserna med attitydfrimjande insatser. Mojligheten att vidga arbetssittet till
att dven innefatta ytterstadsomrddena ska undersokas.

Stadens utvecklingssamarbete rorande parker, gator, torg och platser fortsitter.
Gemensamma l6sningar och forhallningssitt 1 linje med Vision 2030 ska utverkas
1 samrad med berorda parter i staden. Stadens enhetliga blomsterprogram ar ett
exempel pa kvalitetshdjande effekt 1 det offentliga rummet. Foryngring av
stadstrdd en annan.

Bittre offentlig belysning ar ett viktigt sitt att 6ka tryggheten i det offentliga
rummet och kontoret fortsitter att intensifiera satsningarna pa trygghetshojande
belysningsétgérder.

Kontoret verkar pa olika sitt for att minska trafiksystemets negativa
miljopaverkan. Under aret genomfors en analys av firdmedelsfordelningen 1
Stockholm som kommer att ligga till grund for arbetet.

Fran och med januari 2010 infors forsta etappen av stadens dubbdécksreglering
genom att forbud mot trafik med dubbdick infors pa Hornsgatan. Syftet dr att
minska gatans hoga partikelhalter. Effekterna av forbudet f61js och utvirderas och
bildar underlag for kommande beslut gillande dubbdécksrestriktioner. Pa
Hornsgatan genomfors dven i flera etapper en miljéupprustning som bland annat
innefattar nyplantering av trid.

Stadens beredskap vid ovéntade, extraordinira hindelser &r en central del i arbetet
for en trygg huvudstad. Kontoret deltar i projektet for en framtida, gemensam
samverkanscentral for de parter som hanterar framkomlighet och sikerhet i
stockholmsregionen. Internt fortsitter arbetet med att utveckla en sikerhetsplan.
Interna utbildningsinsatser stodjer kontorets krisberedskapsarbete och dkar
medarbetarnas kunskaper om risker, konsekvenser och krishantering.

Avfallshanteringen &r en viktig del av samhillets infrastruktur. Staden ska erbjuda
en miljomassig, kostnadseffektiv och serviceinriktad avfallshantering. Detta
sikerstills dven vid nybyggnation genom kontorets medverkan 1
planeringsprocesser och i bygglovs- och tillstindsgranskningen.

Verksamhetsplan N&émnd

www.stockholm.se



SID 4 (34)

Maingden avfall som nyttiggors ska 6ka. Mangden matavfall till biologisk
behandling maste utdkas kraftigt under de kommande &ren for att uppstéllda mal
ska nas. Under aret kommer kontoret att utreda och genomfora forsok med
fastighetsndra insamlingssystem fran villor med syfte att underlitta for kunderna
att enkelt kunna sortera och atervinna sitt avfall.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,

tillgéinglig och véixande stad fér boende,
féretagande och besok

I vision 2030 tydliggors stadens 1dngsiktiga ambitioner och intressen vilket ger
mojlighet att fokusera pa viktiga framtidsfragor. Visionen beskriver hur Stockholm
1 den framviaxande Stockholm - Mélarregionen ska utvecklas till ar 2030. I
visionen tecknas en framtidsbild av en storstad 1 virldsklass. Ett viktigt bidrag till
visionen dr att det dels ar tryggt och sikert i det offentliga rummet och dels att
mojliggora en trygg och sdker avfallshantering.

Kontorets huvuduppdrag ar framkomlighet, underhall och service. Stockholmare,
néringsliv och besdkare ska mota en framkomlig, tillgédnglig och attraktiv
huvudstad som fungerar dygnet runt, aret runt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest
féretagsvéanliga stad

Kontoret ska ha ett ndra samarbete med stadsbyggnads- och exploateringskontoret
for att forbattra planeringen av den nya infrastrukturen och att trygga en
dndamaélsenlig trafikforsorjning, tillgédnglighet, god miljo och en attraktiv
stadsmiljo. Syftet dr ocksa att verka for att nyuppforda omréden och anldggningar
ges en sa god driftekonomisk utformning som mojligt.

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 79 % 33% Ar

néamnder)
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NAMNDMAL:
Det ska vara enkelt att ta del av trafikkontorets tjanster och
arbetet ska préglas av ett gott bemétande

Kontoret ska sdkerstdlla att myndighetsutévning utfors pd ett likartat sdtt ddr
ocksa effektivitet, korrekthet och lyhérdhet for kunden dr i fokus.

Kundperspektivet och tillginglighet dr vigledande i arbetet. E-tjdnster,
tydlighet, oppenhet och effektivitet ska prigla kontorets arbete.

For att kunna ge information till allmédnheten ska en skrift om Stockholms
Offentliga Rum med parker, gator, torg och promenadstrak tas fram. En bred
och overgripande frage/svarslista betrdffande trad, blomsterplanteringar mm
ska tas fram.

Arbetet med fokusomriden i samverkan med néringslivet har sedan metoden
provades 2007 lamnat projektstadiet till forman for allt mer permanenta
samarbetsprojekt. I de flesta av dessa projektomréden har frekvensen for
renhdllningen arbetats in 1 gillande avtal. Anstéllda cityvéirdar har ersatt
korttidsanstidllda sommararbetare, avtal om att halla rent framfor den egna
entrén har tecknats med en betydande del av affarsidkarna och den successiva
fornyelsen av papperskorgar har haft stor betydelse for upplevelsen av en ren
och snygg stadsmiljo i cityomrédet. Arbetet med fokusomraden ska dérfor
under 2010 syfta till att knyta mer langsiktiga avtal med naringsidkarna, samt
fokusera kring attitydfrimjande insatser i omrddena. Arbetet bor ocksé breddas
mer till ytterstadsomradena.

Kontoret fortsitter under 2010 arbetet med att utveckla och kommunicera e-
tjanster betraffande boendeparkeringstillstand och andra typer av tillstand.
Hemsidan uppdateras 16pande for att medborgare snabbt och enkelt ska kunna
ta del av information. Under &ret kommer kontoret att pdborja en genomlysning
for att identifiera informationsbehovet hos allménheten. Information om
upplatelser och gatuarbeten kommer hér att sté i1 fokus.

Minst 98 % av parkeringsautomaterna ska vara 1 drift .

NKI i Serviceundersskningen 66 Ar

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.2 Jobb istallet fér bidrag

Kontoret kommer att ansvara for ett stadsovergripande projekt i samarbete med
Jobbtorg Stockholm dér kontoret ska utbilda och handleda s.k. stockholmsvirdar.
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Dessa ér inskrivna pé jobbtorgen och kontoret kommer att ordna praktik under tre
ménader. Vidare kommer en extra satsning av stddinsatser i city genomforas
genom att skolungdomar erbjuds sommarjobb. Verksamheten kommer att
organiseras i ett projekt under forvaltningsledningen.

Stockholmsvérdarna &r en viktig faktor for att hilla Stockholms innerstad ren och
snygg 24 timmar om dygnet och deras nirvaro pa gator och torg paverkar
stockholmarnas attityder till nedskripning. Aven stidning av strinder och
strandndra partier i bade inner- och ytterstad prioriteras. Kontoret arbetar dven for
utokad samverkan med Djurgardsforvaltningen och Stockholms Hamn. Under
2010 kan kontoret 10pande erbjuda praktik som virdar dver hela staden. Detta
arbete sker 1 samverkan mellan trafikkontoret och stadsdelsforvaltningarna.
Kontoret kommer ocksé aktivt att soka samverkan med fastighetségare for att
mojliggora lokalisering for Stockholmsvérdarna.

Antal praktikplatser som kan tillhandahéllas fér 300 st 1 400 st Tertial
de aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan
matcha (alla némnder/bolag)
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Antal ungdomar som f&tt sommarjobb i stadens 150 st 3000 st Ar
regi

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En haéllbar livsmiljé ska varnas och utvecklas

Kontoret verkar for att minska trafiksystemets negativa miljopaverkan. For att
kunna prioritera rétt atgidrder kommer kontoret att analysera
fardmedelsfordelningen 1 Stockholm. Kontoret deltar ocksa aktivt 1 stadens
gemensamma arbeten med att utveckla miljoprofilsomraden.

Andel av stadens fordon som anvéander dubbade 0% 0% Ar
dack, exkl. utrycknings- och specialfordon (alla

némnder/bolag)

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut 100 % 100 % Ar

fsrpackningar och papper (alla némnder/bolag)

Andel farligt avfall inkl. batterier och elavfall i 0,6 % Ar
soppésen och grovavfall
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Andel fsrnyelsebart drivmedel i stadens egna och 85 % 85 %
leasade etanol- och fordonsgasfordon (alla
némnder/bolag)

Halvar
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Andel medarbetare som under arbetstid anvander 95 % tas fram 2010
miljévanliga transportmedel nér de reser i
tjéinsten

Andel miljsbilar i stadens fordonspark inkl. 100 %
leasade fordon exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla némnder/bolag)

Mé&nad

Andel upphandlingar av datorer och 6vrig 100 %
elektronikutrustning, kontorsmébler, textilier,

dack, stadkemikalier och stadtjanster dér krav

stéllts p& att prioriterade miljéskadliga &mnen

inte ingdr (alla némnder)

Elférbrukning (alla némnder/bolag) 85 000 000 minska
kWh

Elférbrukning per kvadratmeter tas fram 2010

NAMNDMAL:
Arbeta med att minimera miljopéaverkan.

Alla verksamheter ska drivas sa att miljopaverkan minskar
Trafik - och gatuverksamheten
Bdittre luft och trivsammare miljo lings Hornsgatan

Kontoret har fatt i uppdrag att genomfora ett atgérdsprogram for battre luft och
trivsammare miljo lings Hornsgatan. I arbetet med att forbéttra luftkvaliteten ar
Hornsgatan prioriterad. Trdd och gronska ér ocksé viktiga tillskott for en béttre
miljo.

Planeringen for trddplantering inkl. lokalt omhéndertagande av vatten
(LOD) Hornstull — Ansgariegatan har pabdrjats 2009 och sjdlva genomforandet
berdknas paborjas varen 2010 och fardigstillas véren 2011.

Fran och med januari 2010 infors forsta etappen av stadens dubbdécksreglering
genom att det infors forbud mot att kéra med dubbdick péd Hornsgatan.

Kontoret anser att en bra miljdupprustning i kombination med sikerstillande av
fortsatt framkomlighet under byggtiden gor att projektet kommer att behdva
delas upp etappvis fram till 2014. Hornsgatans upprustning foreslas i huvudsak
genomforas 1 fyra etapper. Genomforande Ringvigen - Rosenlundsgatan (etapp
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1), 2010 - 2011. Ovriga etapper 2011 - 2014,

Uppf6ljning och utvérdering av mitvirdena nér etapputbyggnaden ar
genomford &r viktigt for stadens arbete generellt och i detta fall vigledande for
hanteringen av liknande problematik pé flera av stadens gator.

Langsiktig hallbarhet och resurssnéla 16sningar och material skall ligga till
grund for vard och utveckling av parker, torg och promenadstrak.

Europas forsta grona huvudstad

2010 uppbér Stockholm titeln Europas forsta miljohuvudstad. Trafikkontoret
kommer att i olika sammanhang kommunicera sina ansvarsomraden ur ett
miljoperspektiv. Hallbar avfallshantering, hillbart resande och hallbar
stadsmiljo finns bland de teman som kontoret identifierat. Seminarier,
workshops och studiebesok finns bland de tilltdnkta aktiviteterna. Kontorets
miljoarbete ska dven sammanfattas 1 ett kommunikationspaket som kan
anvindas av de handlaggare som under aret moter malgrupper som ar
intresserade av Stockholm miljoarbete som lett fram till titeln miljohuvudstad. 1
de kommunikationsinsatser som planeras rorande avfallshantering, dubbdick
och cykel lyfts sérskilt miljohuvudstadsutméarkelsen.

Stockholms parker och gronstrak fyller en viktig funktion som stadens grona
lungor och rekreationsomrade for stockholmarna. Arbetet med
parkupprustningar och nyanldggning av gronytor ér en del av kontorets
miljorelaterade verksamhet som kommer att lyftas fram inom ramen for Green
Capital.

Kontoret kommer att medverka i stadens utveckling av ett innovationscenter 1
Norra Djurgardsstaden. Har kommer savél framtida boende som intressenter
fran hela vérlden att kunna ta del av de miljolosningar som etableras i den nya
stadsdelen, varav avfallshanteringen &r en del.

Trafikkontorets miljo- och energiplan uppdateras arligen i samband med arbetet
med verksamhetsplanen.

Genom e-tjansten och utveckling av teknik inom parkeringsomrddet kommer
kontoret att arbeta for farre pappersutskick och lagre antal utskrifter.

Renhéllningsverksamheten

Avfallshanteringen dr en viktig del av samhdllets infrastruktur

Det dr viktigt att kontoret sdkerstiller en effektiv och miljomaéssig
avfallshantering i den fysiska planeringen dels genom fysiskt deltagande i
samband med planeringsprocesser och dels genom bygglovs- och
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tillstdndsgranskningen.

Maingden (andelen) av avfall som nyttiggors ska 6ka i jamforelse med 2009.
Insamlad méangd matavfall som gér till biologisk behandling har 6kat de
senaste aren, for 2009 berdknas en 6kning péa 23 % till drygt 6 000 ton (6 900
ton inkl. hemkompostering). For att uppna malet i avfallsplanen om 18 000 ton
2012 maste insamlingsgraden utdkas kraftigt under kommande tre &ren och att
det i ett ev. inforande av frivalssystem stélls krav pé att avfallet transporteras
till en likvérdig eller béttre behandlingsmetod. Malséttningen for 2010 ar en
Okning till totalt 8 500 ton. Under aret kommer kontoret att utreda och
genomfora forsok med fastighetsnira insamlingssystem med syfte att
underlattar for kunderna att sortera sitt avfall bide avseende matavfall som
forpackningar och tidningar.

Kontoret dr 6verens med FTT om bedomningen att antalet atervinningsstationer
1 innerstaden 1 stort sett &r tackt utifran vad som ar mojligt utifrdn den
besvirliga situationen med att hitta ldmpliga platser. I brukarundersdkningen,
som gjordes hosten 2008, kan utldsas att den fastighetsndra insamlingen dkat
och att fastighetsdgarna dr mer positiva till fastighetsnira insamling &n tidigare.
Haéller denna trend i sig kan detta innebéra att trycket pa de publika stationerna
minskar.

Kontoret rdknar med en viss konjunkturuppgéing vilket innebédr 6kade méngder
grovavfall. Infor upphandling av restavfallet pa grovavfallssidan kommer
mojligheten till att nyttiggdra fler fraktioner istéllet for deponering undersokas.
Betriffande nyetableringen av atervinningscentral 1 Sitra forutsétter kontoret
att tillstand erhalls under 2010 och att byggnationen kan starta under aret. For
nirvarande ligger drendet hos Miljodomstolen med anledning av 6verprovning
p.g.a. bullernivaer.

Farligt avfall &r ett prioriterat omrdde inom avfallshanteringen. Frdn och med
2010 &r det mojligt for hushéllen att bestélla himtning av farligt avfall vid
dorren. Kontoret kommer att sdrskilt rikta insatserna till att 6ka insamlingen av
farligt avfall inom stadsdelar med minst insamlad méngd farligt avfall, dér
Rinkeby é&r ett sddant omrade.

Under aret genomfors ett projekt pd Kungsholmen dir de boende kan anméla
sig till en sms-tjénst for att fi pdminnelser om ndr den mobila miljostationen
kommer dér man kan ldmna farligt avfall och mindre elavfall. Projektet syftar
till att 6ka kinnedomen om insamlingssystemet.

Under fem 4rs tid har det kontinuerligt genomforts publika kampanjer for att
hdja kunskapen och fordndra stockholmarnas beteende rorande
avfallshantering, i &r dr temat "Miljéfarligt avfall". Kampanjen &r planerad till
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april med repetition under oktober. Kampanjen publiceras i breda publika
medier och kompletteras p4 webben med praktiskt information och fakta.

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut 100 Ar
ferpackningar/papper/mataviall.

Andelen hushall i Stockholm som sorterar ut farligt 71 Ar
avfall

Andelen &tervinningsbart material i soppésen 81,1 Ar
Mangd hushéllsavfall per stockholmare. 294,4kg  Ar
Mangd och andel elavfall i hushéllssoporna 0,61 Ar
Méngd och andel farligt avfall exl. elavfall i 0,18 Ar

hushallssoporna

Méngd och andel matavfall som stadens innvénare 9 Ar
och verksamheter sorterar ut fér biologisk behandling

Mé&ngden avfall som stadens verksamheter ger upphov 12,6 Ar
till.

Mé&ngden matavfall som stadens verksamheter sorterar Ar
ut f6r biologisk behandling

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Bostadsbyggnadstakten ska vara hég

Kontoret fortsitter det utvecklingsprojekt som avser 6versyn av samarbetsformer
for trafikkontoret och exploateringskontoret 1 exploaterings- och
anldggningsprocessen. Projektet forvéntas leda till att smidiga rutiner och
forstéelse for kontorens respektive ansvar skapas. Ett vil fungerande samarbete
kan dé& uppnds som stédrker det gemensamma arbetet. Utdver detta ska ocksa andra
gemensamma stodprocesser, dir vi har nytta av samarbete, som upphandling,
teknikutveckling, rutiner for bygglovshantering m m identifieras. Dessa kan sedan
utmynna 1 fler gemensamma utvecklingsprojekt.

Fran och med 2010 géller sdrskilda riktlinjer for projektstyrning av mycket stora
investeringsprojekt, bl.a. bostadsexploatering i stadens utvecklingsomraden. I
stadens budget for 2010 framhaélls vikten av ett nidra samarbete mellan
stadsbyggnadsnimnden, exploateringsnimnden samt trafik- och
renhéllningsndmnden och forbdttra samarbetet s att planeringen av den nya
infrastrukturen tryggar en god trafikforsorjning, tillgénglighet, bra miljo m.m. men
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ocksa verkar for att nyuppforda anldggningar ges en god driftekonomisk
utformning.

Nu gors nértidsprognoser for aren 2013 och 2017 av hur kommande
exploateringars trafikalstring samt kommande storre infrastruktursatsningar
kommer att paverka floden och framkomlighet for bil- och busstrafik pa det
primira regionala nitet. Detta arbete kommer att ligga till grund for trafikanalyser
for att sdkra att anslutningar och trafikplatser far en tillricklig framtida kapacitet,
samt for olika typer av trimningsétgérder. En annan viktig uppgift ar att under
byggtiden noga analysera tillfdlliga trafiklosningar ur ett regionalt
framkomlighetsperspektiv.

Stadstradgirdsmaistaren ska leda utvecklingen av Stockholms offentliga rum —
parker, gator, torg och strk lings vatten. Aven vérd och utveckling av
naturmarksomréaden ingar 1 arbetet. For uppdraget géller det att finna
gemensamma losningar och forhallningssétt nar det géller policyfragor inom park-
och stadsmiljoomradet sa att Stockholm kan utvecklas mot vision 2030 - en
vixande stad.

Kontoret vill betona vikten av att den nyexploatering som sker i staden och de nya
projekt som planeras inte Overbelastar stadens drift- och underhallsbudget. I de fall
det sker riskerar standarden, skotseln och upplevelsen av trygghet i dessa nya och
attraktiva stadsmiljoer under kommande ar successivt forsdmras. Kontoret
kommer dérfor att prioritera samarbetet med framfor allt stadsbyggnadskontoret
och exploateringskontoret med malsittning att drift- och underhéllsaspekter blir en
viktig bedomningsfaktor i ett tidigt skede av planerade projekt.

Virdering av mark, nivaer, gronstruktur mm i tidiga skeden infor 6nskad
exploatering och detaljplanearbete foreslas ledas av kontoret tillsammans med
exploateringskontoret. Rutiner for bygglovsgranskning bor ses over i syfte att
stidrka samarbetet mellan olika enheter och avdelningar.

Stadsbyggnadsnémnden, exploateringsnémnden och 2010-01-01 2010-12-31
trafik- och renhéllningsnémnden ska utveckla

gemensamma processer och férhéliningssatt i syfte att

Stockholm ska upplevas som en samlad och enad part

med hég serviceniva.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.5 Framkomligheten i regionen ska éka

Trafik- och gatuverksamheten

For att 6ka framkomligheten pagér planering och genomforande av ett antal stora
infrastrukturprojekt. Dessa tar dock lang tid att fardigstélla och skapar ofta
trafikstorningar under byggtiden. Under tiden &r det viktigt att géra kontinuerliga
uppfoljningar och smérre forbattringar av trafiksystemen, s.k. trimningsatgérder.
Dessutom sker en samplanering av storre gatuarbeten och evenemang i syfte att
minimera trafikstérningarna.

Utover de nya infrastrukturinvesteringarna har kontoret en viktig uppgift i att
underhalla och reinvestera i den befintliga infrastrukturen. Detta kravs for att
langsiktigt vidmakthélla funktionen och god framkomlighet i gatunitet.

Atgirder gors for att paverka efterfrigan och val av transportsitt for att minska
trangseln. Som ett led 1 det arbetet ska kontoret underlétta och planera for att
cyklandet ska 6ka 1 staden och trafiksdkerheten for cyklister ska forbattras.

Prognoser gors for hur kommande exploateringars trafikalstring och
infrastruktursatsningar kommer att paverka floden och framkomlighet for bil- och
busstrafik pd det priméra regionala nétet. Kontoret bereder underlag for de stora
infrastrukturprojekten och deltar dven aktivt i arbetet med den nationella och den
regionala infrastrukturplanen.

I planeringen av Sparvédg City kommer kontoret att verka for att forebygga nya
konfliktpunkter mellan olika trafikslag 1 en komplicerad och trang miljo.

2010 ska Stockholm vara varldens mest tillgdngliga huvudstad. Kontorets
tillgdnglighetsarbete gar ddrmed i nuvarande projektform in i sitt sista
verksamhetsar. Tillgdnglighetsatgérder genomfors pa gator och torg, i parker och
pa lekplatser samt 1 stadens egna byggnader. En strategi ska fram for hur
tillgénglighetsarbetet ska formas framover. Oavsett vilken organisatorisk form
tillgdnglighetsarbetet tar i fortsdttningen, krivs en fortsatt integrering av
tillgdnglighetsfragorna i verksamheterna.

For att forbéttra samarbetet mellan Trafik Stockholm, SOS-alarm, riddningstjanst
och andra berdrda planeras en samlokalisering av resurserna for krisledning och
mer vardagliga operativa trafikfrgor.

Ett tidigt samarbete i planeringsfasen mellan trafikkontoret och
exploateringskontoret i utvecklingsprojekt resulterar i en god omradesstruktur som
dé ocksa ger bra framkomlighet. Det &r viktigt att samtliga frAgor beaktas i1 detta
skede fOr att projekten ska kunna drivas effektivt och ekonomiskt.
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Kontoret fortsétter arbetet for en forbéttrad framkomlighet genom 6kad samverkan
med de ledningsdragande bolagen.

Under 2010 ska endast arbeten av akut karaktér goras i innerstaden och dessa ska
planeras och samordnas sé att paverkan pa framkomligheten i samband med storre
arrangemang, frimst tiden maj-augusti 2010 minimeras.

Under 2010 kommer kontoret att arbeta for att 6ka framkomligheten genom en
forbattrad parkeringsovervakning, med malet att 80 % av fordonen i innerstaden
ska vara ritt parkerade.

Genomsnittlig hastighet fér stombusstrafiken i 20 dka Tertial
innerstaden km/h

Genomsnittlig hastighet fér stombusstrafiken i 32 dka Tertial
yherstaden km/h

Nettotillskott av parkeringsplatser (st) 50 st dka Ar

Procentuell férléingning av restiden, 0% oférandrad  Ar
innerstadsgator

Procentuell férléingning av restiden, inre infarter 0% ofsrandrad  Ar
Procentuell férléngning av restiden, tvarleder 0% ofsrandrad  Ar
Procentuell férléingning av restiden, yttre infarter 0% ofsrandrad  Ar

Boendeparkeringsavgiften (periodbetalningen) ska héjas  2010-01-01 2010-01-01
med 100 kr/mé&nad till 700 kr/mé&nad. Aven

dygnsparkeringsavgiften ska hjas sé att det finns

incitament att periodbetala.

Fortsétta planeringen av Spérvég City i ndra samarbete  2010-01-01 2010-12-31
med SL med fokus pd att sékerstalla framkomlighet och

trafiksakerhet

Nyttoparkeringsavgiften ska héjas med minst 20 procent  2010-01-01 2010-06-30
Planera t6r anvéndning av sopsugsteknik pd fler stallen i 2010-01-01 2010-12-31
staden

Planera och genomféra étgérdspaket tér Hornsgatan 2009-01-01 2010-12-31
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Ta fram en strategi fér hur alla némnder och styrelser ska  2010-01-01 2010-06-30
bedriva tillgénglighetsarbetet som en del i den ordinarie
verksamheten

NAMNDMAL:
Planera och arbeta f6r framkomligheten i regionen

Trafikfloden anpassas koninuerligt genom trimningsdtgdrder i samverkan med
SL och kranskommuner.

Kontorets arbeten ska samplaneras for att minimera stérningar i trafiken.
Kontoret ska dessutom samordna insatser med vigverket Stockholms lin och
kommunerna i AB- ldn.

Trafik- och gatuverksamheten

Arbetet med Citybanans 6 km langa pendeltagstunnel mellan S6dermalm och
Tomteboda pégar pé bred front. Under 2010 sker omfattande arbeten vid
Centralplan, Odenplan, Fatbursparken och vid Arstadal. Kontoret planerar och
genomfor gemensamma kommunikationsinsatser med projektets
samarbetsparter - SL, Banverket och Jernhusen, for att nimna nagra.

Norrbro, landets édldsta stenvalvsbro 6ppnas 1 januari 2010 efter tva ars
renovering. I samband med detta planeras en invigning tillsammans med
Kulturforvaltningen.

Kontoret samarbetar med SL nédr det géller byggande och kommunikationen
kring Sparvdg City. Néar forsta etappen av sparvdgen ska vara driftklar under
augusti-september 2010 planerar SL och kontoret att tillsammans kommunicera
sparvagen som ett nytt trafikslag i staden, framkomlighetsperspektivet for alla
trafikantslag samt trafiksékerhetsfragorna.

Arbetet med Norra Lénken fortsdtter och det tekniskt komplicerade projekten
med Overddckning av sparomradet samt intunnlingen av Norra Lénken vid
Rosenlund kommer att kriva tydlig kommunikation till trafikanter, ndrboende
och néringsidkare 1 omridet.

Kontoret samarbetar med Vagverket, SL och Polisen 1 en kampanj med temat
hur ditt kdrbeteende paverkar framkomligheten i rusningstrafik. Kampanjens
budskap &r ’Skulle du vilja mota dig sjilv 1 trafiken?” och kommer att ses pa
tv, bio, utomhustavlor och tidningsannonser.

Cykel som firdmedel

I linje med miljohuvudstadsaret planerar kontoret att fortsitta kampanjen “Tack
for att du cyklar!” och ”’Sa hér ldngt kommer du pd 30 minuter!” for att
befrimja cykelpendlingen. Detta kombineras med kommunikation kring de
planerade och genomforda forbattringarna i gaturummet som ber6r cyklister.
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Kontoret kommer under 2010 att ytterligare skdrpa kriterierna for gatuarbetens
och andra trafikstorande arbetens tidsfonster

(fd SLOT). Onskade arbeten i innerstadsmiljé kommer att granskas och
handlaggas sirskilt noggrant under aret. De evenemang och de arbeten som
kommer att 4ga rum under aret kommer att stélla stora krav pa kompetens,
noggrannhet och vil avvigda bedomningar i syfte att sdkerstélla en god
framkomlighet. Tidssamordningen for arbeten pa det prioriterade vignitet ges
sarskild uppmérksamhet.

Parkeringsdvervakningen bidrar till framkomligheten genom att dvervaka
uppstéllda fordon, samt att ge service och upplysningar till trafikanter.
Trafikfarliga och hindrande uppstéllningar prioriteras sarskilt.

Stadens system for hantering av gravningar i1 gata kommer att uppdateras for att
Oka informationen om arbetena och kommuniceras direkt med trafiken.nu.

Kontorets utbildning ”Trafikanordningar och markarbeten 1 offentlig mark”
uppdateras och kompletteras med ett avsnitt dir savil framkomlighets- som
tillgdnglighetsfragor belyses sarskilt.

NAMNDMAM
Oka trafiksakerheten

Kontoret verkar for att fler parkeringsplatser tillskapas utan att
framkomligheten begrinsas. Vinkelparkering har den fordelen att det ryms fler
parkeringsplatser dn lingsgdende parkering. Oftast dr bostadsomraden mest
ldmpade for vinkelparkering.

Arbetet med att hitta ytterligare platser for vinkelparkeringar i innerstan
fortsditter. Mojligheten att skapa flera nya platser utan att paverka
framkomlighet, sikerhet eller tillgdnglighet dr tyvirr begrdnsad. Dessutom
kommer kontoret troligtvis att behéva ta bort en del parkeringsplatser,
permanent eller tempordrt, i samband med olika pdagaende projekt.

Trafik-och gatuverksamheten

Gatan &r inte bara fardvdg, den ar ocksa arbetsplats for entreprendrer, som av
olika skl arbetar i gatan. Kontoret kommer under 2010, tillse att
trafiksidkerheten dven under tillfdlliga trafikomlaggningar &r tillfredsstillande
och fortsétta arbetet med utokade arbetsplatskontroller.

Parkeringsdvervakningen prioriterar 1 sin verksamhet tillsynen av trafikfarligt
och hindrande uppstéllda fordon.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg
stad

Bittre offentlig belysning &r ett viktigt sitt att 6ka tryggheten i det offentliga
rummet i allménhet och for kvinnor i synnerhet. Fér den upplevda tryggheten ar
det viktigt att det finns minga 6gon som kan se vad som hidnder pa gatan eller
gangvigen. Som ett led i detta fortsétter kontoret att satsa pa trygghetshdjande
belysningsatgérder. I enlighet med beslut i trafik- och renhéllningsndmnden och
kommunfullmiktige intensifieras arbetet med trygghetsbelysningen.

Arbetet med att géra Stockholm till en stad for alla kommer 1 den yttre miljon att
fortsitta under 2010. Atgérder i den inre miljon kommer inom
tillgdnglighetsprojektets budget att genomforas inom kulturomrédet, i
idrottsanldggningar och 1 fastighetskontorets fastigheter.

En handlingsplan for perioden 2007-2010 togs fram under véren 2008.
Handlingsplanen visar inom vilka omraden projektet kommer att bedrivas under
perioden. En forenklad kommunikationsplan har dérefter tagits fram. For de sista
tre aren fram till 2010 har tillgdnglighetsprojektet for avsikt att forcera en del
arbeten t ex att bygga om dvergangsstéllen till stockholmsmodellen, byta ut
ranndalar och kontrastmarkera trappor. Detta kommer att ske 1 samarbete med
framkomlighetsarbetet inom kontoret dir personer med funktionsnedséttningar
behdver extra stora insatser.

Staden fortsitter att forstarka stidningen i bade gatu- och parkmiljo och darfor ar
det extra viktigt att FTT tar sitt ansvar betrdffande skotseln av
atervinningsstationerna och bidrar till att Stockholm upplevs som ren och vacker.

Evenemang, uteserveringar och kiosker bidrar till en levande och vacker stad och
skapar 1 manga fall genom sin nérvaro trygghet. Gemensamt for dessa foreteelser
ar att de 1 allménhet finns pa platsen genom en upplatelse med polistillstdnd.

Andel av till trafikkontoret inrapporterade brister 100 % Tertial
vid &tervinningsstationer som étgérdats enligt

avial

Andel inv8nare som kénner sig trygga i sitt 59 % 59 % Ar

stadsdelsnamndsomrade

Stockholmarnas néjdhet avseende sanering av 53 % 53 % Ar
klotter/skadegérelse
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Stockholmarnas n&jdhet med belysningen 65 % 65 % Ar
Stockholmarnas néjdhet med renhéliningen 53 % 53 % Ar
Stockholmarnas n&jdhet med skétsel park och 60 % 60 % Ar
grénomréden

Stockholmarnas n&jdhet med 59 % 59 % Ar
sndréjning/sandning

Uppfyllnadsgrad 24-timmarsgarantin avseende 97 % 100 % Tertial
klotter

Uppfyllnadsgrad 24-timmarsgarantin avseende 100 % 100 % Tertial
papperskorgar

Uppfyllnadsgrad 24-timmarsgarantin avseende 100 % 100 % Tertial
stadning

Upplevelsen av Stockholm som tillgénglig stad 87 % 87 % Ar
Overgangsstallen enligt Stockholmsmodellen. 100 % Ar

Andel anstéllda som kanner till det férebyggande 50 % dka Ar
sakerhetsarbetet.

Antalet sarskilt prioriterade incidenter, olyckor minska Ar

och effekter av intréffade héndelser som

identifierats i risk- och s&rbarhetsanalysen.

Rutiner f&ér hur incidentrapporteringen ska utféras i 2010-01-01 2010-12-31
verksamheten ska utarbetas.

Utarbeta uppféliningsbara aktiviteter och indikatorer 2010-01-01 2010-05-01
utifrén stadens brottsférebyggande program.

Utbildningsplan fér sakerhetsarbetet ska uppréttas. 2010-01-01 2010-12-31
Namnden ska tillse att ansvariga fastighetsagare réjer 2009-01-01 2010-12-31
undan enkelt avhjélpta hinder

Planera f&r nya &tervinningsstationer 2008-01-01 2010-12-31
Trafik- och renhéllningsnémnden ska samordna berérda 2010-01-01 2010-12-31

namnder kring avfallsinfrastrukturen i befintlig
bostadsbebyggelse
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Uppné ett miljmassigt héllbart omhéndertagande av 2008-09-11 2010-12-31

snémassor

Verka fér att skétseln av &tervinningsstationerna férbattras  2008-01-01 2010-12-31
i enlighet med avtalet med producenterna

NAMNDMAL:
Stockholm ska vara en ren, trygg och tillgénglig stad

Trafik- och gatuverksamheten

Ambitionshdjningen gillande renhallning och klottersanering fullfoljs i hela
staden och stadens stddgarantier, som innebdr att stddning, tomning av
papperskorgar samt klottersanering ska dtgérdas inom 24 timmar efter anmélan,
ar vagledande for sdvil organisation som prioritering av verksamheten.

Stockholmsvérdarna ér en viktig faktor for att hdlla Stockholms innerstad ren
och snygg 24 timmar om dygnet och deras nirvaro pd gator och torg paverkar
stockholmarnas attityder till nedskrépning.

Det finns ett stort behov av att stirka insatserna for en renare och vackrare
stadsmiljo 1 ytterstaden. Den extra satsning om 20 mnkr inom ramen for
Sodervisionen och Jarvalyftet som planeras for 2010 mojliggdr detta. Under
hosten 2009 tas dirfor ett atgirdsprogram fram. Atgirderna rymmer savil drift
som underhall och syftar till att skapa langsiktiga och synliga effekter i
stadsmiljon inom dessa geografiska omraden. Satsningen bor ocksa ske i
finansiell samverkan med andra aktorer i omradet.

Kontoret arbetar ocksa vidare med planerna pa en sopsugsanldggning i nagon
av innerstadens parker for ett genomforande under 2010.

Arbetet med fokusomriden i samverkan med néringslivet har sedan metoden
provades 2007 ldmnat projektstadiet till forman for allt mer permanenta
samarbetsprojekt. Arbetet med fokusomraden ska darfor under 2010 syfta till
att knyta mer langsiktiga avtal med néringsidkarna, samt fokusera kring
attitydfrimjande insatser 1 omraddena. Arbetet bor ocksa breddas mer till
ytterstadsomrddena.

Arbetet med att samordna ansvaret for stadens klotterbekdmpning, samt att
utdka resurserna for klottersanering fullfoljs. Sanering sker omradesvis genom
rondering samt inom 24 timmar efter anmélan till driftcentralen.
Uppfyllnadsgraden av 24-timmarsregeln rapporteras manadsvis till
stadsledningskontoret. Kontoret arbetar ocksa 16pande med utbildning,
information och andra preventiva atgéirder for att motverka klotter och
skadegorelse. Ett ndra samarbete med polisen har 6kat antalet polisanmélningar
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och gripanden samt starkt de rattsliga pafoljderna gillande klotter och annan
skadegorelse. Polisen och kontoret har ocksa planer pa att inrétta ett
gemensamt webbaserat system for polisanméilningar, dokumentation av
skadegorelse for att effektivisera denna verksamhet och stirka underlagen for
skadestandsansprak.

Under 2010 l6per avtalet om klottersanering med elbolaget Fortum ut. Avtalet
innebdr att kontoret 1 enlighet med stadens klotterpolicy ansvarar for sanering
av samtliga Fortumanlidggningar, cirka 20 000 elskép och 4 000 storre
elcentraler. Kontoret kommer att verka for att avtalet forlangs.

Utbyggnaden av Affischplats Stockholm kommer under 2010 att breddas
betydligt. Arbetet med att stélla ut 100 nya friaffischeringsanldggningar i
innerstaden dr fullfoljt. Under 2010 inleds ocksa ett samarbete mellan kontoret
och ett antal fristdende aktorer fOr att kunna erbjuda miljovanliga, prisvédrda
och webbaserade marknadsforingsplatser. I syfte att motverka illegal
affischering ska dessa portaler erbjudas sévil de mindre kulturarrangérerna
som de storre evenemangsarrangdrerna, med kravet att upphdra med den
olagliga affischeringen.

I kontorets kampanjarbete ligger tyngdpunkten pa att uppmérksamma
stockholmare pa att deras eget beteende har betydelse for en ren och snygg
stad. Under 2010 kommer savil publika kampanjer som den
verksamhetsbaserade kommunikationen béra detta budskap. Stockholms
trddplanterade gator samt tilltalande blomsteruppsittningar ar viktiga inslag for
upplevelsen av en vacker stad som darmed ocksaé attraherar fler besokare.
Arbetet med Okad tillgdnglighet fortsétter niar upprustning av parker och
lekplatser genomfors.

Satsningen pa fler Stockholmsvardar leder ocksa till att insatserna med att riva
ned illegalt uppsatta affischer kommer att starkas betydligt under 2010.

For att gora rétt bedomningar vad géller savél verksamhetsprioritering som
kommunikativa budskap planeras statistiskt sdkerstillda skrdpmétningar att
genomforas 1 samarbete med Statistiska centralbyrdn, SCB under 2010. Dessa
faktiska métningar utgor ett viktigt komplement till stadens rliga
attitydundersokningar dér stockholmarna tillfragas om upplevelsen av
stadsmiljon. Tidigare métningar visar tydligt att cigarettfimpen dr det skripslag
som dominerar stadens gator och torg. Kontoret kommer darfor inom ramen for
ordinarie driftverksamhet samt verksamheten med Stockholmsvérdar att vidta
sarskilda atgirder mot fimpen som skriapslag. Malsattningen &r att teckna
flerariga avtal med de storsta tobaksproducenterna kring gemensam
finansiering samt genomfora ett forsok med en fimpsug”.
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I kontorets kampanjarbete ligger tyngdpunkten pa att uppméarksamma
stockholmare pé att deras eget beteende har betydelse for en ren och snygg
stad. Under 2010 kommer séavél publika kampanjer som den
verksamhetsbaserade kommunikationen béra detta budskap. 2010 &rs
skrapplockardagar i grundskolan forstirks genom framtagandet av en
informativ och interaktiv webbsida som handlar om nedskrdapning och
skadegorelse och riktar sig till barn i &rskurs 1-6. Under varen ska webbsidan
fungera som bas for en tavling som utlyses i skolorna och sidan kommer ocksé
att fungera som en pedagogisk motesplats under nista ars skrapplockardagar.
Kontoret inleder ocksé ett samarbete med stiftelsen Hall Sverige Rent om att
erbjuda miljoutbildning for stadens pedagoger.

Traden ska fornyas pa foljande platser: Gustaf Adolfs Torg 11 Lindar,
Strandvidgen 15 pilar, Gamla Stan 3 askar Tegelbacken 8 lindar, Tegelbacken 9
pilar och Ringvédgen 40 lindar. Dessa trad far nya vixtbdddar under 2010 och
forhoppningsvis ett gronare och skonare Stockholm och genom att kontoret
LOD:ar vattnet frdn gdngbanorna minskar belastningen pa dagvattensystemet
och recipienterna vilket i slut inden ger oss en friskare Milare/Ostersjo.

Renhallningsverksamheten

Avtalet med FTI (Forpacknings- och tidningsinsamlingen) avseende
atervinningsstationerna loper ut 2009-12-31. Forhandlingar pagar om ett nytt
avtal dér en 6kad servicegrad och lokala anpassningar bade i form av
behéllartyper och insamlingssystem dr viktiga delar. Kontoret kommer att
skdrpa kravet pa en vil fungerande egenkontroll for tdmning och stddning sa att
antalet anmodan fran staden minskar.

NAMNDMAL:
Stockholms parker ska vara attraktiva

Stockholm ska vara sdikert for alla med fokus pda barn, gamla och
funktionshindrade

Trafik- och gatuverksamheten

Stadstradgardsmastaren ska leda utvecklingen av Stockholms offentliga rum —
parker, gator, torg och strk lings strinder. Aven vard och utveckling av
naturmarksomriden ingdr i arbetet. De forutsittningar som rader i Stockholm
ar ganska unik dé det i praktiken dr 17 forvaltningar som har péverkan pa
stadsmiljons utformning och skdtsel dvs trafikkontoret, 14
stadsdelsforvaltningar, stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret. For
uppdraget géller det att finna gemensamma losningar och forhdllningssétt nér
det géller policyfragor inom park- och stadsmiljdomrédet sa att Stockholm kan
utvecklas mot vision 2030 - en vixande stad.
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Blomsterprogrammet dr nu enhetligt utformat for hela Stockholm. Varje ar
kommer att fa sin speciella karaktér och firgkombination. Detta for att
tydligare synliggora den kvalitetshdjande effekt som blomsterprogrammet har
pa det offentliga rummet. Sérskilda satsningar kommer att goéras med hénsyn
till de storre arrangemang som planeras 2010, t.ex komplettering med fler urnor
med sommarblomster.

Kontorets egna kommuncentrala parker skots som tidigare men med viss 6kad
insats i och med miljohuvudstadsaret samt kronprinsessans brollop 2010.

Berzelii park kommer att ges en viss upprustning p.g.a stort slitage, samtidigt
med ny sparvig city.Under 2010-11 kommer Stromparterren att genomgé en
vilbehovlig omdaning med ny utformning, ytskikt, viixter m m. Arstafiltets
nya parkomrdde skall utvecklas och gestaltas 1 ndra samverkan mellan
exploateringskontorets och kontorets landskapsarkitekter.

Vérd och utveckling av Jarvafiltet kommer fr om 2010 &ven i praktiken att
overtas av kontoret. Under 2009 har exploateringskontoret utfort detta arbete
pa uppdrag av kontoret.

Fortsatt arbete med viss nyplantering av trad lings t ex Hornsgatan samt
traddgropsrenovering och byte av doda triad &r viktigt for att gora staden vacker
och attraktiv.

For att forbéttra och effektivisera parkinvesteringarna kommer ett nytt
samarbete med stadsdelarna att provas. Kontoret och respektive stadsdel gor 1
samverkan en utvérdering av ldmpliga parkupprustningar samt en rimlig
tidplan for genomforande. Dérefter sammanstélls en lista dver prioriterade
parkinvesteringar i staden. Kontoret har for avsikt att genomfora entreprenaden
pa en till tva sdsonger, vilket totalt sett ger en béttre ekonomi.

I och med kontorets 6vergripande ansvar betréffande policy och riktlinjer for
parker och det offentliga rummet i1 allmédnhet bor dven en tidig bedomning av
mark for exploatering utforas av kontoret i samrdd med exploateringskontoret.
Detta giller kanske framst projekt dar mindre markomraden tas i1 ansprik for
enstaka kvarter, hus, barnstugor och dylikt. Hér ar det av storsta vikt att
beddma om, hur och var eventuell nybyggnation kan goras. Ett reviderat och
utvecklat "Parkprogram” eller ”Program for det Offentliga Rummet 1
Stockholm” ska vara underlag for detta.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska uvtvecklas och

forbattras

Kontoret ser fortsatt over sina upphandlingsstrategier och kommer dven att
utveckla och stéirka rollen som bestéllare. Kontoret fortsétter arbetet med att
utveckla verksamheten, dir medarbetarnas engagemang och delaktighet har stor
betydelse. Kontorsovergripande utbildningssatsningar kommer fortsatt att
genomforas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och méngfald

Forslag till konkurrensforbittrande atgérder och nya samarbetsformer med
marknadens aktdrer har tagits fram och arbetet med dessa pagar.

NAMNDMAL:
Utveckla bestdallarrollen

Kontoret kommer att 1 ndgon av kommande upphandlingar arbeta med
samverkan och ta in entreprenorerna tidigare 1 processen. Kontoret har sedan
tidigare ett samarbete med Vigverket och Banverket for att informera och
stimulera nya aktdrer att etablera sig i regionen. Kontoret har dven deltagit 1
stadsledningskontorets forsok med en s.k. “Upphandlingsmodul”, dels initialt
som stod for bestédllarorganisationen men 1 forlangningen dven for att underlatta
anbudsgivning. Framtidens upphandlingsprocess sker forhoppningsvis helt via
Internet. Redan nu publiceras de flesta av kontorets upphandlingar via

nitet, utan pappershantering, dock krdavs anbuden 4n sa linge in i pappersform.

Kontoret kommer genom utbildning och metodutveckling, tydliggéra och
utveckla rollen och ansvaret for bestéllarfunktionen. Uppfoljning och leverans
av upphandlade tjinster dr en vésentlig del av bestillarrollen. Metoder for detta
kommer att utvecklas for hela kontoret.

Kontoret genomfor en gemensam utbildning vars dvergripande mal dr att skapa
ett gemensamt arbetssitt for projektledare inom kontoret. Genom detta
sakerstélls battre maluppfyllelse i projektarbetet, forbattrad kommunikation och
effektivare samarbete mellan avdelningarna samt att det skapas en gemensam
syn pa projektledarrollen pa kontoret.

En upphandlingsplan far aren 2010-2014 kommer att tas fram och redovisas for
ndmnden under viren 2010.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Kontorets medarbetare ska uppmuntras till delaktighet och medbestimmande.
Chefer delegerar ansvar och befogenheter och stimulerar ddrmed till kreativitet
och engagemang. Chefer foljer tillsammans med medarbetarna upp och utvecklar
arbetstillfredsstillelsen utifrdn medarbetarenkéten.

NséjdMedarbetarlndex (alla némnder/bolag) 62 62 Ar
Sjukfrénvaro (alla némnder/bolag) 4,8 % 5,0 % Halvar
NAMNDMAL:

Minska sjukfrénvaron

Arsmal: 4,8%

Franvarostatistik redovisas och analyseras enhetsvis for att limpliga atgirder
ska vidtas. Stadens rehabiliteringsprocess anvéinds och forebyggande och
hilsobeframjande atgérder bidrar till maluppfyllelsen. Personalenheten har
regelbundna uppf6éljningsméten med avdelningscheferna.

Friskvard erbjuds alla anstillda bl a genom aktiviteter i Klamparhallen.
Kontoret arbetar tillsammans med foretagshédlsovarden och forsdkringskassa,
med tidiga insatser fOr att minimera antalet langtidssjuka. Avdelningarna far
varje manad statistik pa sjukfrdnvaron och uppf6ljning goérs i samband med
forvaltningschefens manadsuppfoljning med avdelningscheferna.

Inom kontoret uppmuntras alla medarbetarna att delta i de olika
friskvardsaktiviteter som erbjuds, detta &dr viktigt trots stor arbetsbelastning.

NAMNDMAL:
Stimulera till delaktighet och utveckling.

Seminarier och erfarenhetsutbyte 1 syfte att forbéttra samarbetet mellan enheter
och avdelningar, dven att utveckla samverkan mellan exploateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret, stadsdelsforvaltningarna bidrar till
verksamhetsutvecklingen osv. Enkla och tydliga rutiner for att underlétta okat
samarbete.

Kontorets 6verenskommelse om samverkan forstirker mojligheterna for
medarbetarnas och de fackliga organisationernas delaktighet 1
verksamhetsutvecklingen pa kontoret.
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NAMNDMAL:
Systematiskt utveckla kompetens och omvérldsbevakning

Planera kontorets kompetensforsorjning utifran framtida krav pa kompetens.
Utbildning, omvérldsbevakning och annan kompetensutveckling ar ett viktiga
instrument for att medarbetarna ska kunna méta nya krav och for att
vidareutvecklas i sitt arbete. Introduktionsutbildning, riktade och generella
utbildningar inom olika &mnesomraden erbjuds och presenteras i en
utbildningskatalog.

Kontoret genomfor fortlopande chefskollegier och medarbetardagar samt deltar
1 externa seminarier och samarbetsforum med andra kommuner, vigverket m fl.
Genom samarbete och utbyte med andra jaimforbara kommuner sdsom
Koépenhamn, Malmo och Goteborg tillfors viktig kunskap samtidigt som staden
marknadsfors.

Fortlopande omvérldsbevakning gors for att folja marknadsutveckling och
deltagande sker i relevanta seminarier. Enkla studiebesok inom staden och
néarliggande kommuner men dven langre studieresor dr mycket betydande for
att 6ka kunskap och forstaelse for framtidens stadsbyggande och utveckling.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara

kostnadseffektiva

Budget i balans &dr en huvudforutsittning for kontorets verksamhet. Resurserna ska

prioriteras till kontorets huvuduppdrag.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Kontoret har arbetat in en generell besparing (26,8 mnkr) samt minskat kostnaden
genom inforande av gemensam service (0,7 mnkr) och minskad sjukfranvaro (1,0

mnkr) for att uppné en balanserad budget.
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Namndens budgetfsljsamhet efter 100 % Tertial

resultatdverféringar (alla némnder)

Namndens budgetfsljsamhet fére 100 % Tertial

resultatéverféringar (alla némnder)

Namndens prognossékerhet T2 (alla némnder) +/-1% Ar
NAMNDMAL:

Budgeten ska hallas

Samtliga verksamheter ska rymma sin verksamhet inom tilldelad budget
NAMNDMAL:

Ha en god prognossékerhet

Alla avdelningar ska ha arbetssdtt/ metoder for att sikra en god kontroll 6ver
kostnadsutvecklingen under dret

Namndens ekonomiska férutséttningar 2010

Trafik- och gatuverksamheten

Verksamhetsplan N&émnd

Mnkr KF- [ Av nimnden | Nimndens
budget | redovisade | budget efter
2010 | omslutnings- | omslutnings-
forandringar | forindringar

Driftverksamhet
Kostnader 1438,7 152.,5 1591,2
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Drift och underhall 1072,1 152,5 1224.6

Avskrivningar 2004 2004

Internrantor 166,2 166,2
Intiikter (-) -782,9 -152,5 -935.4
Netto 655,8 0,0 655,8
Investeringsplan

Utgifter 775,0 45,0 820,0

Inkomster (-) -5,0 -45,0 -50,0
Netto 770,0 0,0 770,0

Under 2010 kommer en satsning pd standardhdjande atgérder finansieras inom
ramen for Jarvalyftet och S6derortsvisionen 20 mnkr.

Forandringar jamfort med 2009:
Sommarjobb for ungdomar 3,0 mnkr

En extra satsning pé stddning i city genom att tillskapa fler sommarjobb for
ungdomar.

Praktikplatser som Stockholmsvirdar 8,0 mnkr

Som en del av stimulans for Stockholm har trafik- och renhallningsndmnden
fatt ansvaret for ett stadsovergripande projekt i samarbete med Jobbtorg
Stockholm. Projektet syftar till att utbilda och handleda inskrivna pa jobbtorgen
och ge dem praktik i tre manader. De personer som ingar i projektet kommer att
utbildas till Stockholmsvirdar av trafikkontoret 1 samarbete med Jobbtorg
Stockholm.

City i Samverkan, 6verfort fran exploateringsnimnden 1,0 mnkr

Bidragsgivningen avseende City i Samverkan overgar till trafik- och
renhéllningsndmnden.

Andrad VA-taxa, nya omraden mm 31,4 mnkr

Néamnden har fitt kompensation for 6kade kostnader for dndrad VA-taxa 17,5
mnkr samt nya omraden m m med 13,9 mnkr.
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Minskning av planerat underhdll 15 mnkr

Under 2010 kommer i huvudsak enbart atgérder av akut karaktir genomforas i
innerstaden och dven dessa planeras for att minimera paverkan pa
framkomligheten i samband med framforallt de stdrre arrangemangen. I
ovrigt kommer kontoret att prioritera planerade underhéllsatgirder med
minimal paverkan pa framkomligheten.

Effektiviseringar 28,5 mnkr

Kontoret har arbetat in en generell besparing (26,8 mnkr) samt minskat
kostnaden genom inforande av gemensam service (0,7 mnkr) och minskad
sjukfrdnvaro (1,0 mnkr).

Den generella besparingen klaras genom éterhdllsamhet vid aterbeséttning av
tjdnster, minskning av administrativ personal, minskning av telefonikostnad
genom Overgang fran fast telefoni till enbart mobil samt ett bittre
lokalutnyttjande. Effektivisering av kontakterna med konsulter och
entreprendrer genom anviandande av en web-baserad projektplats. En gynnsam
indexutveckling bidrar ocksa till att hdlla nere kostnaden for upphandlade
entreprenader och konsulter.

Parkeringsverksamheten okade intdkter 15,3mnkr

Enligt finansborgarradets forslag till budget for 2010 och forslag i trafik- och
renhallningsndmnden hojs avgiften for boendeparkering och
nyttoparkeringstillstand per den 1 januari 2010.

Tillfdlliga torgforsdliningsplatser

Handlaggningen av tillfélliga torgforsdljningsplatser har dvertagits fran
fastighetskontoret fr.o.m. den 1 september 2009.

Osdikerhet i budgeten

Skatterdttsndmnden har beslutat om inférande av moms pé parkeringsavgifter
pa gatumark fom 2009-01-01. Staden har 6verklagat beslutet till
regeringsritten, och ndgot beslut véntas inte under 2010. Emellertid bor en
eventuell framtida kostnad beaktas.

Bland de ledningsdragande bolagen har inforandet av tidsbundna avgifter for
trafikanordningsplaner ifrdgasatts. Kontoret avvaktar bolagens slutliga
utredning innan beslut om fortsatt arbete fattas.
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Efter ett antal domar i HD betalar forsékringsbolag och
Trafikforsdkringsforeningen inte ldngre ut erséttning for skador pa
trafikanordningar, som véllats av fordon, ej heller for andra anordningar i
gaturummet. D4 rittsldget i frigan dnnu inte ar helt klarlagt, fortsétter kontoret
att kréva ersittning. Detta kommer under 2010 att medfora kundforluster for
osikra fordringar, samt minimerar stadens mdojligheter att fa ersattning. Da
rattslaget kartlagts, kan kontoret ga vidare i fragan.

Rdéntor och avskrivningar

En éndring av rantenivan medforde att avdrag i budgeten 6versteg det mdjliga.
Kontoret begér budgetjustering for 6kade kostnader for rdantor och
avskrivningar. Nédgra stora projekt fardigstilldes och aktiverades tidigare dn
planerat, vilket medfor 6kade kapitalkostnader redan 2010.

Renhéllningsverksamhet

Mnkr KF- Av nimnden | Namndens
budget | redovisade | budget efter
2010 [ omslutnings- | omslutnings-
forindringar | fordndringar
Driftverksamhet
Kostnader 480,8 -25,7 455,1
Drift och underhall 466,2 -25,7 440,5
Avskrivningar 10,3 10,3
Internrantor 4.3 4.3
Intikter (-) -481,9 25,7 -456,2
Netto -1,1 0,0 -1,1
Investeringsplan
Utgifter 10,0 46,0 56,0
Inkomster (-) 0,0 -46,0 -46,0
Netto 10,0 0,0 10,0
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Infor framtagande av taxa for hushdllsavfall 2010 justerades taxeintdkten ned
fran 481,9 mnkr till 443,9 mnkr jimfort med antagen KF-budget. Anledning till
sdnkning av taxan harror sig framst till att kostnaden for nya
insamlingsentreprenader blivit ldgre, indexering av befintliga avtal &r i de flesta
fall noll samt att avskaffandet av forbranningsskatten from 1 oktober har tagits
med 1 berdkningen. Med anledning av den segdragna tillstdndsprocessen
kommer Sitra AVC (4tervinningscentral) ej att tas i drift under 2010 vilket
innebér en reducering av driftkostnaderna med 10 mnkr. Kontoret ser att
foreslagna taxeintdkter tillsammans med 6vriga externa intdkter om 12,3 mnkr
balanserar vil med kommande kostnader for aret.

Investeringar

Trafik- och gatuverksamheten

2010 2011 2012
KF-plan netto 770,0 890,0 670,0
Genomforandeprojekt 676,0 794,0 529,0
Planeringsprojekt 94,0 96,0 141,0
Summa beriknade utgifter 770,0 890,0 670,0
Infrastruktur

Framkomligheten &r ett 6vergripande mal for kontoret och en forutsittning for
det ar en vél utbyggd infrastruktur. Investeringsbudgeten tenderar att upptas till
storre delen av infrastrukturprojekt (50 % &r 2010 och 60% ar 2011), vissa med
staden som huvudman t ex Nordsydaxeln och andra med annan huvudman t ex
Norra ldnken, E18, Spérvég city, citybanan.

Renoveringen av Soderledstunnelns sodergaende tunnelror bedoms, ur bade
kostnads- och framkomlighetssynpunkt, vara lamplig att genomfora i en etapp
2011. I dagsldget rdder en osékerhet om investeringsramen for 2011 kan utdkas
1 den omfattning som da krévs. I foreliggande forslag till verksamhetsplan har
dérfor en uppdelning av utforandet under 2011 och 2012 skett. Arbetena med
renovering ar tinkta att starta sommaren 2011. Under 2010 pagar inga fysiska
arbeten endast planering och upphandling av de dterstdende arbetena.

Miljé

I investeringsplanen ingdr en extra satsning pa projektet trygghetsbelysning pa
parkvdgar om 10,0 mnkr.

Hornsgatans luftkvalitet ska forbattras genom bl a trddatgérder och att forsta
etappen genomfors.
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Néamnden uttalade 2009-09-15 att bullerskyddet langs Nyndsvdgen maste fa en
tydligare prioritering samt att kontoret ska arbeta fram ett genomforandebeslut
som dr mer ekonomiskt forsvarbart och ej innefattar andra atgirder an dem som
ar bullerreducerande. Kontoret avsitter darfor medel ar 2010 for utredning och
projektering av ett atgardsprogram enligt dessa riktlinjer samt medel for
etappvis genomforande med 20 mnkr per ar frdn och med 2011.

Tillgéiinglighet

I planen ingar tillgénglighetsprojektet med 100,0 mnkr f6r 2010 och med 50
mnkr ar 2011 och 2012. En strategi ska tas fram under ret for hur alla ndimnder
och styrelser ska bedriva tillgdnglighetsarbetet som en del 1 den ordinarie
verksamheten.

Trafiksdkerhet

Kontoret arbetar aktivt med att forebygga trafikolyckor och skapa sikrare
trafikmiljoer. Sarskild vikt 1dggs vid trafiksidkerheten vid skolor och andra
miljoer med médnga utsatta trafikanter.

Ersdttningsinvesteringar

Ett utbyte av Perstorpsvéigens bro 6ver Forsan har rymts in. Bron byggdes 1934
och dr 1 mycket daligt skick. Trafiklasten méste reduceras vilket innebar att
buss och lastbilstrafik kommer att hindras och busslinjen far ledas om. Vid
utebliven atgédrd kommer bron att stdngas av for biltrafik inom 3-5 ar.

Prioritering av investeringar

Kontoret har fortsatt att géra en sammanvagd prioritering utifrdn projektens
beslutslige, genomforbarhet, maluppfyllelse och ekonomi. I bilaga 3 A finns en
utforligare beskrivning om detta arbete och dven en forteckning 1
prioriteringsordning dver angeldgna projekt som finns utanfor ram.

Renhillningsverksamheten

2010 2011 2012
KF-plan netto 10,0 10,0 10,0
Karl 2,0 2,0 2,0
Atgéirder AVC 7,0 7,0 7,0
Nya miljostationer 0,5 0,5 0,5
IT-investeringar 0,5 0,5 0,5
Summa beriknade utgifter 10,0 10,0 10,0
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Under 2010 kommer investeringar i bullerdimpande atgirder pA AVC:erna
behova goras for att klara begransningsvérden i givna tillstand. For att forbattra
trafiksikerheten pa Vantor AVC kommer infarten att byggas om under 2010.

Under perioden planeras 4ven investering i ett inpasseringssystem for AVC
samt investeringar i miljostationer for farligt avfall, bade nyetablering samt
utveckling och erséttning av dldre befintliga.

I verksamhetsberittelsen for 2009 kommer en 6verforing till 2010 av ej
forbrukade medel for ny AVC i Sitra att begiras. Etableringen av AVC:n har
forsenats pé grund av dverklagan av givet tillstand.

AVC:n i Lovsta ir sliten och stdrre investeringar alternativt reinvesteringar
kommer att behdva goras i slutet av perioden. Tillstidndet for Ostberga AVC r i
nuldget begrénsat till 2010-10-27. Om inte tillstdndet kan forlingas kommer en
ny AVC att behovas for att ticka behovet. Marken dir nuvarande AVC ir
placerad kommer da dven att behova aterstéllas.

Betydande projekt som inte &@r investeringar

Sodra Lanken 17,5 mmnkr
Slussen 8,0 mnkr

Slussen maste byggas om for att klara dagens och framtidens trafikbehov. I
vantan pa att den nya Slussen ér pa plats krévs att barighetsatgiarder genomfors
for att i sa stor utstrackning som mojligt kunna upprétthélla dagens funktion.

Omslutningsférandringar

Trafik- och gatuverksamhet

Omslutningsféréndring driftverksamhet Kostnader Intakter
Okade kostnader/intakter for uppdrag, férsaljning av
verksamhet, samarbetsavtal mm 126,8 -126,8

Okade entreprenadkostnader for parkeringsverksamhet samt
Okade parkeringsintakter 25,7 -25,7

Summa 152,7 -152,5
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Omslutningsféréndring investeringar Kostnader Intakter
Okade utgifter/inkomster trimningsatgarder mm 32,4 -32,4
Okade utgifter/inkomster avseende Norra Lanken 4,5 -4.5
Okade utgifter/inkomster fér Miljiémiljarden 8,1 -8,1
Summa 45,0 -45,0

Renhéllningsverksamhet

Omslutningsféréndring driftverksamhet Kostnader Intakter
Okade intakter/kostnader for klippkort, metaller m.m. 12,3 -12,3
Minskade taxeintakter/kostnader avfallshantering -38,0 38,0
Summa -25,7 25,7

Omslutningsférédndring investeringar
Okade utgifter/inkomster fér miljémiljard mm 46,0 -46,0

Ny lokalisering av ett nytt tekniskt nimndhus

Fastighetskontoret arbetar for att finna en ldngsiktig 16sning for berérda
forvaltningars och bolags samlade lokalbehov. Fastighetskontoret har i ett
inriktningsdrende den 20 oktober 2009 uppdragits av fastighetsndimnden att
aterkomma med forslag till ny lokalisering for ett nytt tekniskt ndmndhus, samt
att teckna erforderliga avtal. Inriktnings- och genomforandedrenden beslutas av
kommunfullmiktige. Fastighetskontoret leder ett gemensamt programarbete for
inblandade forvaltningar och bolag, vad giller etablering av ett nytt tekniskt
niamndhus.

Samverkancentral

Trafik- och renhdllningsnimnden fattade 2008-05-20 ett inriktningsbeslut om
flytt av trafik Stockholm . Kommunstyrelsen har i drende “Inriktningsbeslut for
flytt av trafikledningscentralen Trafik Stockholm”, dnr 314-1409/2008,
behandlat en samlokalisering av Trafik Stockholm, Rédddningstjénsten, SOS
Alarm samt verksamhetsfunktioner fran Stockholms Hamn AB, Stockholm
Vatten AB. Stockholms stad och Vigverket Region Stockholm (VST) driver
gemensamt trafikledningscentralen Trafik Stockholm. For befintlig lokal géir
hyrestiden ut den 31 december 2010. Marken kommer att exploateras med start
véaren 2010 vilket innebér att trafikledningscentralen maste flytta sin
verksamhet. I ovan drende foreslogs en samverkanscentral lokaliserad i
Johannes brandstation. Forutsittningarna for projektet har dndrats da Johannes
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brandstation inte kan tillmdtesga alla krav och behov, bland annat medverkande
parters behov av lokalyta. Vidare har arbetsmiljoverket anfort kritik mot
forslagets tillkommande arbetsplatser. Stadsledningskontoret foreslar en
revidering av inriktningsbeslutet dér en ny lokalisering far sokas centralt.
Ansvaret for att foresla lokalisering avilar fastighetsnimnden. Ansvariga
ndmnder ska infor genomforandebeslutet ta fram ett beslutsunderlag enligt
stadens beslutsordning och investeringsregler.

Ekonomiska forutsdttningar

Kontoret har gjort en uppskattning utifrdn nuvarande forutsattningar.
Kostnaderna avser framforallt flytt av avancerad teknisk utrustning och
hyresgéstanspassning av en ny lokal. For flytt av teknisk miljo (servrar, datorer,
telfoni, Av-utrustning samt konsultkostnader m.m.) uppskattas kostnaden till
20-30 mnkr. For hyresgéstanpassning, sikerhet, kablage, elanpassningar, entré
kontorsytor, kylbehov beddms kostnaderna till c:a 70 mnkr. Uppskattade
kostnader for sidkerhetsanpassning av lokalen dr mycket osdker beroende pa
vilken lokal som blir aktuell. Hyreskostnaden dr d&nnu okéind.

Fornminnesgruppen verksamhet foreslas avvecklas mot bakgrund av att
stadsdelsndmnderna inte har valt att anlita gruppen for sina naturomraden.
Kontoret har ddrmed ingen finansiering for verksamheten.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pa kérnverksamheterna

Kontoret vill betona vikten av att den nyexploatering som sker i staden och de nya
projekt som planeras inte Overbelastar stadens drift- och underhéllsbudget.
Kontoret kommer dérfor att prioritera samarbetet med framfor allt
stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret med malséttning att drift- och
underhallsaspekter blir en central bedomningsfaktor i ett tidigt skede av planerade
projekt.

Administrationens andel av de totala kostnaderna 5 % minska Ar
(alla némnder)

Antal tévlande i kvalitetsutmérkelsen (alla 2 st 6ka Ar
néamnder)
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NAMNDMAL:
Resurserna ska i 6kad utstréackning styras till néamndens

huvuduppdrag

Medlen ska i 6kad utstrdckning fordelas till kontorets prioriterade
verksamheter, framkomlighet, underhdll och service till medborgare/ brukare

NAMNDMAL:
Sékerstalla drift och underhall av stadens anlaggningar péa
kort och lang sikt

Underhall ska planeras och genomféras utifran ett langsiktigt perspektiv.
Kontoret ansvarar for: 152 mil gator, 18 mil kombinerade gang och
cykelbanor, 7,6 km vdgtunnlar, 23 km ledningstunnlar, 564
signalanldggningar, 1 miljon vigmdrken, 60 000 gatunamnsskyltar, 7, 9 km
kajkonstruktioner, 807 brokonstruktioner, 4 atervinningscentraler, 13
miljostationer, 39 800 kdrl.

Kontoret kommer for nimnden att presentera en drift- och underhéllsstrategi 1

borjan av 2010, som beskriver behov samt effekter vid alternativa ekonomiska
resurser, till underlag for prioritering under de nirmaste 4-5 &ren. Strategin ska
ha sikte pa behoven for att uppna Vision 2030.

Kontoret vill understryka vikten av att underhélla befintliga anldggningar sa att
funktion sékerstélls och kapitalforstoring undviks. God framforhallning innebér
aven bittre forutsdttningar att styra underhall till rétt tidsspann. P4 sa sitt kan
omfattningen av renoveringar planeras och storningar minskas.

Arligen till némnden redovisa en légesrapport om drift 2009-01-01 2014-12-31
och underhéllsituationen

Verksamhetsplan N&émnd

www.stockholm.se



