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Stad och ger forvaltningschefen i uppdrag att skriva under avtalet.
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Sammanfattning

Webbplatsen trafiken.nu initierades &r 1998, men tog dagens former kring ar
2000. Sedan starten har verksamheten bedrivits 1 samarbete mellan SL, Vigverket
och Stockholms stad. Syftet med webbplatsen ér att presentera aktuell
trafikinformation fran flera huvudmin med olika trafikslag pa ett samlat satt for
trafikanterna. Sedan starten har webbsidan haft ett stadigt vixande antal besok.
For 2008 pekar prognoser pa déver 6 miljoner besokare.

Numera utgor Trafiken.nu ett verksamhetskritiskt kommunikationsverktyg for alla
tre parter. Parterna ar darfor 6verens om att det dr hog tid att formalisera villkoren
for det fortsatta samarbetet. Ett nytt samarbetsavtal har dérfor tagits fram.

Bilaga 1: Samarbetsavtalet med bilagor
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Bakgrund

Webbplatsen www.trafiken.nu initierades r 1998, men tog dagens former kring
ar 2000. Sedan starten har verksamheten bedrivits i samarbete mellan SL,
Vigverket och Stockholms stad (Trafikkontoret). Trafiken.nu finns ocksa for
Goteborg, Skane, Kalmar/Oland och Skaraborg.

Syftet med webbplatsen &r att presentera aktuell trafikinformation frén flera
huvudmin med olika trafikslag pé ett samlat sitt for trafikanterna. De
overgripande mélen med trafiken.nu &r att ge en aktuell bild av trafiksituationen,
minska konsekvenserna av trafikstorningar och underlétta reseplanering och val
av fardmedel. Sedan starten har webbsidan haft ett stadigt vixande antal besok.
For 2008 pekar prognoser pa ver 6 miljoner besokare.

Under 2008 har ett intensivt arbete med en ny webbplats bedrivits och en
lansering av en ny version av trafiken.nu star for dérren. Den fér ett modernare
utseende, blir ldttare att navigera i och bygger pé en stabil plattform med hog
tillgdnglighet. Infor lanseringen av den nya webplatsen har en trafikredaktor,
placerad pa Trafik Stockholm, bdrjat arbeta med informationsinnehall for
trafiken.nu. Denna nya roll innebéar 6kade mojligheter att prioritera information
om viktiga handelser, 6ka kvaliteten i informationen och se till att
informationskedjan fungerar pa ett tillfredstéllande sétt hela vigen ut till
trafikanterna.

Under 2009 kommer en reseplanerare for alla fardsétt att integreras pé trafiken.nu.
Nér denna star fardig mojliggors jamforelser av resor med bil, kollektivtrafik,
cykel och géng och kombinationer av dessa. Jimforelsen géller for restid, kostnad
och miljopaverkan.

Projektet har roterande projektledarskap sedan 2004. Under 2009 ir det
Stockholm stads tur att halla i projektledarskapet. Kontorets ambitioner med aret
som projektledare &r ytterligare fokus pd anvéndarperspektiv och
kommunikationsfragor.

Samarbetsavtalet

Det nya samarbetsavtal som tagits fram bygger pa den anda, det gemensamma
synsétt och vilja att samverka som finns idag i projektet for att tillsammans skapa
ett mer effektivt utnyttjande av trafiksystemet. Grunden for samarbetet med
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trafiken.nu formulerades redan i borjan av 2000. Dé nertecknades ocksé den
vision som parterna enades om och som foljt projektet sedan starten:

”Trafiken.nu bidrar till att optimera utnyttjandet av transportsystemet genom att
tillhandahalla en tillforlitlig helhetsbild av trafiksituationen vilket ger trafikanten
okad mdjlighet att vilja ett smart resande”

Samarbetet har inte tidigare reglerats i avtal pa detta sétt. Det nya samarbetsavtalet
som tas fram ersitter tidigare verrenskommelser och avtal dédr sidana funnits.

Samarbetsavtalet behandlar trafiken.nu i Stockholm. Fragor som hanterar
trafiken.nu 1 6vriga landet regleras inom Végverket.

Samarbetsavtalet bygger pa att vardera part tillhandahéaller information fran sina
respektive kdrnomrdden och ocksé svarar for kvaliteten och riktigheten 1 denna
information, ndgot som ocksa gors idag.

Ekonomiska konsekvenser

Samarbetsavtalet reglerar inga kostnader. Varje part skall enligt avtalet
representeras av en person 1 styrgruppen for trafiken.nu med mandat att fatta eller
inhdmta beslut i frigor rorande budget, utvecklingsfrdgor etc. Besluten skall fattas
enhélligt inom styrgruppen. For trafikkontorets deltagande regleras detta mandat
inom ramen for kontorets delegationsordning.

Samarbetsavtalet giller tillsvidare med en uppsidgningstid pa 24 manader. Denna
tid dr satt med anledning av enskilda parters leverantorsavtal tex for drift och
forvaltning. Detta innebér i praktiken en ekonomisk trygghet for alla parter om
nagon part skulle vilja avsluta sitt engagemang i1 samarbetet.

Trafikkontorets synpunkter

Trafikkontoret ser positivt pa att samarbetet kring trafiken.nu nu regleras i ett
overgripande samarbetsavtal och tror att samarbetet ytterligare kommer att stérkas
1 och med detta. Avtalets form och konstruktion innebar att trafiken.nu ges en
stadig och langsiktig hemvist, dér de tre avtalsparterna binder sig for ett langvarigt
samarbete.

Under de kommande éren star staden infor flera omfattande trafikpdverkande

arbeten. P4 grund av hog belastning ar trafiksystemet idag storningskénsligt.
Under sddana omsténdigheter &r tillgdngen till snabb och korrekt
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trafikinformation fran en palitlig kélla nodvéndig. Ett trepartssamarbete mellan
dessa tunga trafikaktorer innebar att invanare, foretagare och besokare i
Stockholm serveras trafikinformation fran en avsédndare med mycket hog
trovardighet och status.

Infér kommande marknadsforing av trafiken.nu har styrgruppen uttalat att det
tydligare skall framga vilka organisationer som star bakom webbplatsen. P4 sé sétt
tydliggors att det dr trafiken.nu som &r parternas gemensamma kanal for att
kommunicera trafikinformation.

Trafikkontorets forslag

Kontoret foreslar att Trafik- och renhallningsndmnden godkanner
samarbetsavtalet for trafiken.nu Stockholm, mellan AB Storstockholms
Lokaltrafik, Vagverket och Stockholm Stad och ger forvaltningschefen i uppdrag
att skriva under avtalet.

Slut
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