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Program dag 1 - 31 januari

Tid Programpunkt

12.00- Lunch

13.00

13.00- Inledning

15.00 Upplagget av seminaria
Verksamhetsmal
- Visionan - haller den?
- Malgrupper

15.00- Fika

15.30

15.30- Roller och ansvar

18,30 Riktlinjer hos VST, GFK
resp. SL
Grupparbaten

- Samarbetsroller
- Principdiskussicn

-- Forvaltning

- Utveckling
Sammanfatining/Slutsatser

Program dag 2 - 1 februari

Tid Programpunkt
08.00- Genomférande
10.00 Publik version 1; 2000-07-
01
- Specifikation
- Dinft
- Finansiering
Fublik version 2. 2001-01-
01
- Specifikation
- Drift
- Finansiering
10.00- Fika
10.30
10.30- Fortsatining fran tidigare
12.00 block

Sammanfattning av intema-

et

12.00 Lunch
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Inledning

All Peterson hillsade alla hijdrtligt viilkomna till internatet. Efter nidgra korta ord om praktiska
saker Bimnade han dver ordet Hll Lars Jernbidcker som hade hlivit utsedd till diskussionsleda-
re.

Lars Jemhiicker bitrjade med att frklara syfiel med och uppligget v dagarma och gick kon-
fattal igenom programpunktemi som kan sigas bestd av tre block: Vision och milhild, Roller
och ansvar samt Genomfbrande,

Litrs plmande om en vikiig tdpunkt som vi hoe feamitie oss, nitmligen den 157 2000, dil en
forsta publik version av en gemensam webbplats ska linserns, Detia e s att sigs "officiell”
eftersom det tidigare har meddelats vid en presskonferens angiende den nya Vigtrafikcentra-
len (VTC) i Stockholm,

Drrefier giovdes en personlig presentstion "varvet ram” ov respektive deltagare (17 s

Till sekreterare dag | respektive dag 2 utsdgs Bengt Andersson respektive Liz Nordstriim,

Block 1 - Verksamhetsmal

Al Petersom fortsatie med ail ge en dversikilig bakgrund 13l hela problemomridet. Trafikvo-
Ivmen Gkar hela tiden och behovet av samverkan blir bara stiree. Det finns dessutom ett re-
permnesdirektv som ger inrikimngen tll “hor samordnad viigerafiklednmg kan dstadkommos”,

Ay traclition, sedan G0-taler, har vare organisation hanterat dessa fragor separat och i sin
eget siitt, man har byggt Gar med information speciellt anpassade for sina egna verksambeter,
“Nu lir det dags an bygga broar mellan Sarna”, menade AIE Speciellt med tanke vad vi har
framfir oss - et dkat informationsinnehidl] 1 bide produkter och Gilnster, vilka starkt Gr 1T-
heroende,

Viigirafik- och hela transporisystemet Gir eit mycket komplexi system. Det finns flera olika
dktthrer som ansvarar B viighdliningen och dnou fler akideer som e brukare sy transponsy-
stemet. Av flera skiil Hr det dirfir nmligh st man kan oplimera nyijandet,

Analysen visar att transportsystemet har ett omfattande behov av information, Vud kriivs &i
flir att dstadkomma detta” Fiirst och frimst méaste det ske en utviixling av data mellan aktbrer-
na inom transporsystemel och detts med hjllp av en pemensam IT-infrastrukioe, Informatio-
nen vi lalar om har ett visst virde, och i sammanstilld form ett stiere viirde, dvs. hiie dir 1+1
=2, Detta dr ett mycket viktigt konstaterande och centralt i hela problemstillningen.

Andrs vikrig frigestillningar st behandls infte fortstitningen e Vem dger informationen™
Vem hyr wolknings retriide? Hur ska frvaltmingen gl 1017 Befinlliga parter kommer dessut-
om helt klart st G nya roller och nya aktdrer kommer ot ko,

Dt dir nu vi il athviar Kan Borja tala om TTS, dvs, “smana transportidsningar baserade pa T,

S¢ hela OH-serien 1 biloagn |,
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Vision och mal

Liz Mordstrivm log ordet och delade ut et papper med onderlag ull texter for vision, milbiled
och malgrupper, Underlagen baserade sig pd tidigare dokumentation som tagits Fram | projek-
tet. Deltagama delades in i f6ljande tre grupper:

Gruppl: Mananne N, Bengt A, Lars 5, Moniea H, Berit O
Grupp 2; Ake L, Hans-Ake P, Gunnar L, AIf P, Tomas L
Grupp 3: Anders L. Ingvar ], Pavel 7, Anke X, Anders E, Liz N

Understrukna namn fick ansvar f6r att redovisa grupparbetet.

Syfiet med grapparbetet var att "firsdka hitta en gemensam malbild som alla parter stiller upp
pir". Gropperna fick | uppgift att svara pd fGljande frigor: Armalen relevanta? Ar vissa mil
mer Eingsiktiga? Korsiktiga! Vad i lngsikngt respekiive kortsiktigt? Behdver milen om-
formuleras? Saknas migor’! Grupperna skulle Gven fundera pa vilka malgropperna lir och vil-
ken geografisk spridning som bifr omfaitas

Efter genomfiirt grupparbete redovisades synpunkier och eventuella svar pad stiillda frigor frin
respeklive grupp. Kompletterinde frdgor och invindningar diskuterades.

Eftersom miénga nya olika synpunkier och sspekter uv vision och mulbild belysies under
grupparbetet bestimdes det att en liten grupp bestiende av Hans-Ake P, Bengt A och Liz N
fick kvillen pd sig att sammanstilla en gemensam text fr vision och mil pi tvergripande
nivit. Denna text redovisades sedan dag 2 {6r deliagama.

Miitel acceplerade skrivelsen av vision och mal efter vissa korrigeringar och tlligg av opi-
meringsmil, restid och skrivelse om parternas Svérgripande mil,

Fiiljande text avseende vision och Overgripande mdl godkiindes och accepterades alltsd ay
allu dellagare och organisationer, Det kKan dllkomma vissa omskrivningar men sakinnehillel
ir partemnad ense o,

Vision

Wi bidrar till att optimera uinyttjandet av transponsystemet genom att tillhandahilla en tillfGr-
litlig helhetshild av trafiksituationen vilket ger trafikanten Gkad mijlighet att viilja ett smart
resunde.

Overgipande mal

s Vijska bidra till organisationernas dvergripande verksambetsmal som omfattar dkad
effektivitet och framkomlighet samit firbitiringar av trafiksikerhet och milji.

e Viska tillhandahilla kvalitetssiikrad trafikinformation med hog tillginglighet.
Anviindaren ska pd ett snabbt och enkelt st kunna tillgodogiira sig information. Vidare
ska den vara av god kvalitet och av hisg tillginglighet under dygnet.

* Vi ska tillhandahalla enhetlig information for alla trafikslag inom Stockholmsregio-
nen.
Informationen ska vara enhetligl utformad s8 anviindaren i och snabbl kiinner igen sig.

#  Viska tillhandahalla information om aktuell och férviintad trafiksituation.
Informationen som tillhandahdlls ska vara i realtid. Man ska liven fi information om pre-
dikierade restider utifrin viighillarmas och andra operatdrers planerade/ukivella stéming-
arfevenemang.
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* Vi ska siikerhetsstilla att information gors titlganglig till alla grupper av trafikanter
vii olika kommunikationsmedier.
Informationen ska rikia sig il svil privat- som yrkesbilisier, kollektivreseniiren, vanere-
sendiren och sillunresentren, funktionshandikappade, cyklister ete.

= Viska skapa vallrihet genom att medvetandegira Nera olika Girdallernativ.
Informationen som sprids ska tydliggdra mjligheterna att paverka sin restid wtifrin ind-
ringar av lidpunkt, firdviig och/eller kombination av firdslin.

= Viska genom samverkan underlitta de olika operatirernas verksamhet,
Eit grundliigpande mil i samverkan fr de svnergieffekter som uppkommer dé vi fir en
iikad insikt § varandmas verksamhetsomriden och pé sa sitt kan bidra Gl en effektivare an-
vilndning av trunsportsystemel.

Direkt efter respektive milpunkt ovan finns en frtvdligande kommentar till den korta mél-
formuleringen.

Ovanstaende text ska ligga tll grond e det forsata arbetet och kommer att brytas ner yier-
ligare | strategiska mbl och matbara operativa mal.

Block 2 - Roller och ansvar
Riktlinjer hos VST, GFK resp. SL

Alf Peterson inledde avsnittel med all redovisa vilka tre fktlinjer Vigverke! har vad géller
spridning av information; Offentlighetsprincipen (1), Siilja information (2), Aktvt gi ol med
information (3,

I, Niroffentlighetsprineipen giller, miste man limna information och Vigverket miste hil-
la en hidg service miva mot allminheten miir information beglirs enligt offentlighetsprinei-
pern.

2. Viigverket fir och kan tillhandahddla informationstjinster 1 man ay td och resurser, At
bedriva uppdragsverksambet fir inte inkriikia pd basverksamheten,

3 Viigverket sko hitlla en hisg servicenivi genom ant akivt tillhandabilla information il
allminheten och andra wtomstiende

Frégan lir vad den dyvnamiska information vi il talar om kan klassificeras som.

Alf poinglerade fir ovrgt att Vigverket ser det som miveket viktigl och angeliipet att en sam-
verkan mellan parterna kommer iging.

Se Alfs hela OH-serie 1 bilaga 2.

Hur offentlighetsprincipen ska tolkas vad giller rafikinformation 1 realtid diskuterades ur
flera olika aspekier. Ar det méijligen att betrakta som en icke uppriittad handling? Ar verkli-
gen "on-Hne data” offentlipg? GFRK bertitade an de redan st frdgan all sina jurisier och
upprmanade de dvrigp gt detsamma,

Ake Lindstrim meddelade st SL inte finnu har bestimt dig om de helt och fullt vill delta i
samarhetet. Ake redogjorde fbr flera olika anledningar till dena. SL kan ocksa tinka sig flera
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olika alternativ fér sumverkan, det dr Lex, kanske inte nddviindigt an fiven respektive kund-
Ljtinster ska samlokaliseras,

Monica Hildingsson berlittade atl eftersom GFK har ett avial betriffande VTC iir detta ett helt
naturligl och viktigt samarbete. Trafikmiingden kommer med all sikerhet an 8ka dinng mer
och viighdllama miste dven samverka med kollekiiviraliken och vice versa, specielll niir trafi-
ken hir svirigheter i det ena eller andra svstemel,

Grupparbete - Roller och ansvar
Uppaift fiir eit nyit grupparbeie meddelades. Denna ging skulle respekiive organisution arbeta
var fir sig Uppaift - redogdr fidr hur er organisation ser pi {iljande:

= Livecklingsfas: projektdellagande, funktionsspecifikation, drift, informationsfirstirning,
kvalitet, tllginghighet, finansiering eic,

e Forvaliningsfas: informationsGrstning, kvalitet, ullginglighet. jundik, finansiering eic.
Gruppernas esulial redovisades kort enligt fljunde:

GFK kan till den firsta publika version kvalitetssikra: P-ledssystem, planerade evenemang,
planerade drifisiobh, dock ¢ gropregistret, GFK kommer att utse en ansvarig kontakiperson.

"Om SL gdir in i det hiir géir vi det belt och fullt”, berittade Ake Lindstrtim. SL kommer di au
avsiitty erforderliga resurser fir detta. SL har idag kvalitetssiikrade funktioner (e teafiksvar,
tidiabeller, trafikstérningsinfo. Mer info kommer efterband.

Pa V'V finns det en stor drivkraft fr Internet. WV har dessotom sektorsansvar, Viigverket hay
flera olika datn som ir pi viig sit kvalitetssikeas, Cex. viigdercktorer, kumerobilder, trafikmo-
dell ete.

Block 3 - Genomférande
Systeméversikt

Bengt Andersson var ffredragande under detta avsnint, vilket inleddies med en Oppen diskus-
sion kring en bversiktlig svstemskiss soan presenterades av honom,

Grovi selt bestar systemet av tva block; ett datainsamlande per organisation och et gemen-
st for sammanstilining av den gemensamma Figeshilden, Utifrin den gemensamma Higes-
bilden kan sedan information sorteras och anpassas far olika mileropper via olika kommuni-
kationsmedier,

En central tanke med att ha en gemensam databus/system dir att externa avoiimare av informa-
tiom endast har en punkt att hilmta data ifrdn, vilket kommer underliitta hantering och griinsy-
tefrigor avseviirl. | och med an man definierar en gemensiam databas G det, § alla Fall, pd siki
limpligt wtt arbeta fram en gemensam datamodel] med gemensumma begrepp,

Detta amne diskuterades livigt och flera misjliga viigar fransit berirdes. Datex standarden
som omfuttas bide uv Data dictionury/datamodel| och formatsyntax nimndes och iven andra
EL projekt {TrunsModel), Vilgverket har birjal anvinda Datex, forsta fullet fir vid Sverfliring
av trafikdata vid Oresundsbron, At vi bisr titta pit standardiseringsfrigoma var mitet rdrande
eniga om, dock kommer det vara vl kort med Gd B an G med detta ocksa (il den firsea mil-
stolpen /7. Ent delprojekt hii definitive 1 hand om denng standardiseringsfrign,
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Aven andra gemensamma tekniski Smnen tog upp, Lex. viigniimodell, referenssysiem. Vad
kommer NVDEB att innebiira?

Idag har vi viss information som v direkt kan ligga ui. For andra mer komplex information,
tex. kombinationsresor miste vi enas om program/modeller att anviinda, Detta bygger pi
stundardisering. Frambver miste vi hitta en gemeéensam standard for detta.

Hittills fir det den gemensamma mittpunkten som har styn systemutiominingen, en annan
vartant dr att mer frstka likrikia ven griinsylorna mot systemen e daainsamling med hidlp
av tvdliga tekniska grinsytespecifikationer, detta i speciellt viktigt vid kommande upphand-
lingar av nya system.

Med panke pd nyva VTC kommer det bl niidvlindigt att muan Kan kopplu ihop de olika syste-
men-fven kanske i nya kombinationer fn vad som girs idag.

Helu detd resonemang talar for att én dppen systemarkiteKtur och Sppna standarder ska an-
vindas,

Eur prakiskr tillviigagangssdn skulle kunna vara:

I. Steg | Gemensaml grinssnill uthl frin parterna. Tydligt griinssnitl

3

Steg 2 Gemensam begreppsviirld inne ¥ datnbasen. Gemensam datamodell som vi lagrar
data 1.

3. Steg 3 Sedan arbeti (G ant £l gemensamma standarder ute 1 organisationerna. Stan-
dards fiir kommunikation.

Startas déirefier ett nytt projekt har man en gemensam standird och det kan dd med automatik
kommunicera med de Svriga.

VAT har valt att inte intervenera inne § delsystemen. Utan har sant kKrav pd kommunikationen
upp till éverordnade system.

Projektdefinition - webbplats fér "Trafik | Stockholm"

Infiir miiter hade en dldre version av et utkast tll projekidefiniton sinds ot Till dagens dis-
kussion hade Bengt Andersson Sverarbetal denna ytterligare il en ny utgdva, Uiskrifi av do-
kumentet delades ut till deltagarna.

Bengt fokuserade hirmed presentationen pad nigra vikliga punkter | projektdefinitionen. Det r
yiterst viktigt ot man defimierar vad projekiet ska leverera, dvs. vad milet med projekeer br,
Mun ska ocksd vara 1ydlig med hur det som leveras ska godkinnes, annars vet man aldrig ndir
man {ir klar. Projektet maste ocksa tydligt i veta vilka forutsittningarna dir, dvs. vilka inleve-
rinser fill projektet kommer att ske och nir.

Eit projekt av denna karaktlir bir planeras fir flern versionerfetapper redan frin birjan. Vi kan
omijligen tinka pd allt eller piira allt clin frin birjan.

Projektorganisation
Ett principielll fdrslag ] projektorganisation presenterades hiirefter.

Projekilorganisationen bisr bestd av styrgupp, projekiledning, referensgropp, teknikgrupp sami
delprojekt. Projekiet bemannas med resurser [rin respektive organisation.
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Foyr ant kunna komma 1 mdl med ndsta etapp ull 17 bir projektet delas upp i Nera delprojekt,

det presenterade firslaget omiatiade minst 3 st. | grupparbetel, se nedan, togs sedan fler fiir-
slag till delprojekt fram.

Flera olika aspekier av genomibrande diskueras efterhand, tex. sysiemldsningen maste
dverensstimma med VTCs tekniska plattform, dvs. det misie sikerstillas att information kan
uthytas mellan systemen. Alla parter bér £ ta del av hur VTC den tekniska plattformen G
NTC kommer atl s ul,

Tidplan

Protiyten

ciEtE !
W iganisme L]
BPLD Plaenng v "t 17 Svsnanshon Iﬁ"‘
Spscifilston ¥

BFLY W (gt on sl ‘ 'g‘:-
1
|

BF4. 1l g
s

T

B&L 1 Plbnge smplementaion Bald |
Imphe-animon

B0 Plbdna selermambanng

Livstirst "burks S
ped 1. et —
Fusdl 3 daven

Figur: Tidplan fiv "buwild 17

Ovanstiende firslag till tidplan presenterndes, Kommer vi igidng omgdende har vi ca 5 mina-
der pil oss il den 1/7, del fir inte pott om tid, Specifikationsfisen hiir stantas snarst och bise
vara avklarad il mitten av mars, direfer kommer analys-, Konstruktions-, implementitions-
och testfaserna. Dibr det Br mijligt bor faserna Guvstant sh att kalendentiden utnytijas opti-
malt,

Grupparbete - delprojekt

Den fireslagna projektdefinitionen omfattade tre delprojekt; "Indata och griinsnitt”, "Funktion
och presentation” samt "[nformation och suppon ™,

Fragan ull nista grapparbete vir hell enkeloan ge forstag ull fer delprojekt och an ge fonat-
shirmingarna (O den egna organisationens deltagande 1 projekier.

Vilku delprojekt ska man ha? Ska det till fler delprojeke? Drift frigan? Vad hiinder efter att
Version] leverats? Hur hamterar vi forvaliningen/drifien av det hiir? Vem har resurser atl skota
och utveckla” Hur garanterar vi informationsfiirsbgning? Hur jobbar vi med det fram tills
dess att YT fir firdig?

Vid redovisningimi framkom etl behov av Nera defprojekt, Lex.:
*  Gemensam datamodell, standarder

o  Gemensum kandatabas, (NVDB)

= Rikilinjer {tr informationsférstirjning

& [rilt och frvaltning efter den 1/7
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*  [nformationens innehdll, vilka kriterier ska giilla wir man gir ut med info
* Uiviirdering
Kundsupport/tiinst, frigor och svar
*  Test och dokumentation
*  Hur ska externa frfrbgningar om tillgang Gl data fGr externs tllimpningar hanteras?

=  Marknadsforing, reklam

Eventuellt bitr tiven nagot delprojeki skilja wt etapp2f3 som kommer air ha en annorlundo ka-
raktir jimfint med etapp 1.

SL frumfiirde nskemil om ett strategidokument. VTC och detta projekt ligger nlirs samman
och det kommer bli ett vikipt viigval fiir SL. Sku tex. SL ha en egen Trafikantinformation
eller ska den vaca gemensam med VTC. Detta behover 1 sin tur inte utesluta att man kan han-
tera informatonen P el gemensami sdtt.

Styrgruppen mdste ha ett konstitverande misie snarast, Vilgverket blev wisedd till sammankal-
lande. Projektledare fir genomflirandefasen - firhereda publik versionl - Bengt tillsaties och
gavs 1 uppgift alt kira vidare.

Sammanfattning

Lars Jernblicker sammanfattade dagarna samt dverkimnade ordet tll ndgra nyckelpersoner fir
att fi deras dsikter om internatet.

Ett resultat uv dessa tvil dogar 8r att parterna har enats om gemensam visionshild och gemen-
s milbild frutsan vissa [Grindringar. Man har faw en inblick 1§ kommande hirt arbete. Det
dr bra ot se an der rhder en samsyn mellan panerna niir det gilla fokusera pd mformation,
bygga dppna system, verka fiir standards,

Alf: Vi ska viirda de Sppna diskussionema och den goda kontakten, Det utgie el viktizt me-
del fir att nd malen. Vi bar en tuff resa fram e oss med omfattande Brankringsarbete. Sanm-
arbetet bir vara1 {okus.

Monica: Betoningen pd inlernatel har legal pd an diskutera information. Det ir viktigt att den
fragan kommer upp. Vissa frdgor som avhandlats skulle kanske rets of redan tdigare, GFK
ser myckel positivi pl SLs deltagande - alla miste varn med pa biten. Vi som belinner oss pid
tjanstemannanivi kan komma Fingt med gott samarbete,

Ake: Det har varit mycket givande dagar. Frigorna "Vem?" och "Varfise?” har svarats pi un-
der dessy dagar. Kommer senl | processen men i oerhiinl viktiga frigor,



