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Sammanfattning

Kommunfullmaiktige har i samband med beslut om budget 2007 for Stockholms stad och
inriktning for 2008 och 2009 den 8 december 2006 gett trafik- och renhallningsndmnden
samordningsuppdraget att géra Stockholm till en ren och vacker stad.

En forsta lagesrapport for projekt Stockholm Ren och Vacker lades fram for beslut i
trafik- och renhéllningsndmnden 2007-04-03. Rapporten inneholl forslag till en rad
atgérder for stiarkt renhéllning, renare och vackrare stadsmiljo, samt forbéttrad
klottersanering. Med stod i budget foreslogs ocksé atgirder for 6kad samverkan med
savil forvaltningar och bolag inom Stockholms stad som med offentliga och privata
aktdrer utanfor Stockholms stad.
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Foljande lagesrapport syftar till att redogdra for genomforandet av foreslagna atgarder,
samt ge nagra forslag till det fortsatta arbetet.

Under véren och sommaren 2007 har frekvensen for renhallning, samt tomning av
papperskorgar okat betydligt. I Stockholms innerstad har frekvensen fordubblats. Forsok
med spolning av gator har genomforts och kommer att utvirderas infor kommande ars
spolningsinsatser.

For att mojliggora snabba renhéllningsinsatser efter anmélan till stadens driftcentral har
en sirskild resursgrupp bildats i samverkan med driftsentreprenéren. Under varen 2007
har tre sdrskilda projektomraden identifierats for utdkad samverkan med niringslivet vad
giller renhéllningsinsatser. De atgérdsplaner som tagits fram for dessa projektomraden
har genomforts i1 innerstaden under sommaren och &r pagaende i ytterstaden.

En sérskild enhet mot klotter har bildats inom avdelningen Stadsmiljo pa trafikkontoret.
Det samlade ansvaret for klottersanering av trafikkontorets ytor kommer att aliga enheten
mot klotter.

Den 1 maj 2007 6verfordes ansvaret for klottersanering fran stadsdelsndmnderna till
trafik- och renhallningsndmnden. Sedan dess har saneringsinsatserna okats betydligt,
rutinerna for att uppfylla 24-timmarsregeln har skérpts och samverkan med externa parter
for att uppné sanering av storre geografiska ytor har inletts, bland annat med Fortum.
Under éret har ocksa forsok med véktare genomforts och en gemensam upphandling av
klottersanering for stadens samtliga forvaltningar har pabdrjats.

Under éret har trafikkontoret tagit Over ansvaret for att leda samverkansgruppen mot
klotter som bildades 2005 och bestér av ett fyrtiotal representanter for olika offentliga och
privata huvudman i Stockholms stad och 14n. Samtliga medlemmar i samverkansgruppen
stiller sig bakom stadens klotterpolicy som kommunfullmaiktige fattade beslut om véren
2007. Inom samverkansgruppen finns ett antal arbetsgrupper som leds av trafikkontoret.
Arbetsgrupperna arbetar med sévél preventiva som aktiva insatser mot klotter.

For att motverka den illegala affischeringen har satsningen pa 100 nya
friaffischeringsplatser i innerstaden inletts. Beslut om en ytterligare friaffischeringsplatser
tas under hosten 2007.

Trafikkontoret har ocksa under aret genomfort ett antal kampanjinriktade atgarder som
syftar till att pAverka stockholmarnas attityder till nedskriipning. Atgirderna omfattar
bland annat storre affischkampanjer, annonsering, skripplockardagar i grundskolan och
informationsinsatser i de identifierade projektomradena.

\\web0 Ninetpub\insyn.stockholm.se\work\trn\2007-10-23\Dagordning\Tjansteutlitande\ | 5.doc

.sTo

O
@

&
hﬁ
» Q¢
\



¥

.sTo

<o

s ]N(\

~
>

-

0

2007-10-05

DNR T2007-440-00726

Under hosten 2007 tas en tids- och atgéardsplan for aren 2008 — 2010 fram for beslut i
trafik- och renhallningsndmnden. En kommunikationsplan for kampanjen Ren och
Vacker kommer édven att bifogas detta drende.

Bakgrund

Kommunfullmaiktige har i samband med beslut om budget 2007 for Stockholms stad och
inriktning for 2008 och 2009 den 8 december 2006 gett trafik- och renhallningsndmnden
samordningsuppdraget att gora Stockholm till en ren och vacker stad. Uppdraget
tydliggjordes genom att verksamheten i renhallningsndmnden, samt ansvaret for
gatuskotsel och markupplatelse i stadsdelsndmnderna dverfordes till trafik- och
renhéllningsndmnden. Trafik- och renhallningsndmnden fick ocksé okat budgetanslag och
kostnader for insatser med att gora Stockholm rent och tryggt inarbetades i budget.

I majoritetens forslag till budget 2008 med inriktning for 2009 och 2010 ligger uppdraget
fast.

En forsta lagesrapport for projekt Stockholm Ren och Vacker lades fram for beslut i
trafik- och renhallningsndmnden 2007-04-03. Rapporten innehdll forslag till en rad
atgérder for stérkt renhallning, renare och vackrare stadsmiljo, samt forbattrad
klottersanering. Med stod i budget foreslogs ocksé atgirder for 6kad samverkan med
savél forvaltningar och bolag inom Stockholms stad som med offentliga och privata
aktorer utanfor Stockholms stad.

Trafikkontoret har under varen och sommaren 2007 systematiskt arbetat for att verkstélla
de atgérder som foreslogs i ldgesrapporten. Den omorganisation som &gt rum pa
trafikkontoret har ytterligare starkt forutséttningarna for resultat i verksamheten under
kommande ar.

Foljande lagesrapport syftar till att redogdra for genomforandet av foreslagna atgarder,
samt ge nagra forslag till det fortsatta arbetet. Under hosten 2007 tas en tids- och
atgérdsplan for aren 2008 — 2010 fram for beslut i trafik- och renhallningsndmnden. En
kommunikationsplan for kampanjen Ren och Vacker kommer dven att bifogas.

Renare stadsmiljo, stirkt renhdllning

Under varen och sommaren 2007 har frekvensen for renhallning, samt toémning av
papperskorgar 6kat betydligt. Vad géller maluppfyllelsen av den 24-timmarsgaranti som
fastslas 1 stadens budget for 2007 har trafikkontoret har valt att prioritera viktiga
gangstrak, kommersiella platser som centrumanlidggningar, huvudcykelstrak, samt platser
viktiga fOr turist- och besdksnéringen. I Stockholms innerstad har frekvensen fordubblats
till tva ganger per dygn.
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Ett forsok med spolning av gator har genomforts pa de innerstadsgator som &r sarskilt
utsatta for nedskriapning. Forsoket kommer att utvérderas for att bilda grund for
kommande ars spolningsinsatser.

For att mojliggora snabba renhallningsinsatser efter anmalan till stadens driftcentral har
en sarskild resursgrupp bildats. Resursgruppen kan ocksé forstérka den 16pande
renhéllningen vid exempelvis storre evenemang, demonstrationer etc.

Arbetet med att byta ut och komplettera stadens utbud av papperskorgar har paborjats.
Samtidigt pagar en kartldggning av stadens samtliga papperskorgar som ska ligga till
grund for ett mer genomgripande fornyelsearbete under 2008.

I samarbete med Stockholm Business Region och City i samverkan identifierades infor
sommaren 2007 tre projektomraden for 6kad samverkan med néringslivet kring
renhéllningsarbetet.

Sarskilt framgéngsrikt har Hamngatan med kringliggande parker och torg varit. Utdver
stadens ambitionshdjning vad géller renhéllningsinsatser och klottersanering har ett
fyrtiotal butiker, samt samtliga butiker i Gallerian och PK-huset skrivit avtal med staden
om att halla rent utanfor sin entré. Staden och fastighetsdgarna har gemensamt finansierat
ungdomar som fungerat som cityvérdar och skrépplockare i omrédet under hela
sommaren. Besokare har vilkomnats av skyltar som tydliggjort samarbetet och vadjat till
besokarna att halla rent, samt anméla eventuell nedskrépning till stadens driftcentral. I
Kungstradgérden skyltades ocksa stora scenen upp med budskap om att halla Stockholm
ren och vacker. Bland fastighetsdgarna finns intresse for att fordjupa samarbetet
ytterligare och att utdka projektomradet till hela innerstaden.

I projektomradet Globen/Gullmarsplan har samarbetet med Globenarenorna och Globen
city utover sommarens renhéllningsinsatser resulterat i ett gemensamt projekt med att
rusta upp Arenagéngen, mellan Gullmarsplan och Globenomrédet, till en trygg och
inbjudande evenemangsentré. Arbetet paborjas senast varen 2008.

I Kista har ett samarbete med fastighetsdgarforeningen inletts. Utover stadens grundniva
vad géller renhéllning kommer fastighetsdgarna erbjudas att kopa till tjanster.
Trafikkontoret ser ocksa under hosten 2007 6ver mojligheten till att forstirka antalet
manuella pockare, genomfora sérskilda insatser vad géller underhéll, samt att samordna
insatser gillande klottersanering med privata aktorer.

Parallellt med de dkade insatserna i verksamheten har betydande organisations- och
rutinforandringar inom ramen for trafikkontorets avdelning Stadsmiljo dgt rum. Syftet har
varit att skapa en organisation som kan realisera den ansvarsoverforing fran
stadsdelsndmnderna, samt uppna de mél och genomféra uppdrag som formuleras i
budget.
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Baserat pa det avtal som finns mellan staden och forpacknings- och tidningsinsamlingen,
om att bygga ut systemet med atervinningsstationer pagér arbetet med att anvisa platser
for en sadan utbyggnad. Grundforutséttningen for framgang &r att entreprenoren tar sitt
ansvar for stddningen kring atervinningscentralerna. Ett forslag om att griva ned
atervinningsstationen vid Strandvégen har ocksa tagits fram for beslut i trafik- och
renhéllningsndmnden.

I samarbete med nérpolisen i city har trafikkontoret startat upp ett projekt, med syfte att ta
fram tydliga regler, bestimmelser och rutiner for att mota upp det vixande problemet
med sé kallade storsdckar som utan tillstdnd stélls ut i gaturummet i samband med
exempelvis renoveringar eller vid byggplatser. Projektet kommer bland annat att omfatta
informationsinsatser, tydliggéranden i de tillstdnd som ges, samt polisidra insatser vid
brott mot ordningslagen.

Niér det géller insatserna mot réttor foreslés en handlingsplan i sdrskilt drende till trafik-
och renhéllningsndmnden.

Klotter och annan skadegorelse

Den 1 maj 2007 6verfordes ansvaret for klottersanering fran stadsdelsnimnderna till
trafik- och renhéllningsndmnden. Sedan dess har samtliga stadsdelar i S6derort och
innerstaden ronderats kontinuerligt med syfte att 4stadkomma en nollstéllning av
trafikkontorets ytor. Den kontinuerliga ronderingen av trafikkontorets ytor pabdrjades
ocksa under hosten 2007 i Visterort. I enskilda stadsdelar har samordning géllande
klottersanering skett med Fortum. Malsittningen &r att utdka detta samarbete under véren
2008. Ett samarbete har ocksé inletts med Storstockholms lokaltrafik och Banverket for
att gemensamt dstadkomma sanering, samt bevakning, lings sparomréden.

En sérskild enhet mot klotter har bildats inom avdelningen Stadsmilj6 pa trafikkontoret.
Det samlade ansvaret for klottersanering av trafikkontorets ytor kommer att aliga enheten
mot klotter. Detta mdjliggdr en samordning vad géller klottersanering av skyltar,
belysning, signalanldggningar som i dag dligger andra avdelningar inom trafikkontoret.
Fran arsskiftet 6verfors dven ansvaret for klottersanering av konstradets skulpturer till
trafikkontorets enhet mot klotter.

Under hosten 2007 har ocksé arbetet med en gemensam upphandling av klottersanering
for stadens samtliga forvaltningar paborjats. Avtalet ska vara klart under véaren 2008.
Maojligheten till att knyta an privata aktorer till avtalet ska provas for att mojliggora
samordningsvinster i storre geografiska omraden.

Trafikkontoret har ocksa i samverkan med fastighetskontoret anlitat viktare under

sommaren 2007, som nattetid bevakat sérkilt utsatta omrdden pa S6dermalm.
Viktarinsatserna har resulterat i 32 gripanden vid 15 tillfdllen. Samtliga gripanden &r
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anmaélda till polisen for fortsatt utredning. Beslut om fortsatta insatser med véktare tas
under hosten 2007. Trafikkontoret kommer ocksa under hosten, 1 samverkan med
lanspolisens klotterkommission, se dver trafikkontorets underlag for skadestandsansprak,
samt rutiner for polisanmaélan.

I samréd med driftentreprendrerna tas ocksé i host fram ett databaserat system som syftar
till att mita méaluppfyllelsen vad géller 24-timmarsregeln, samt fora statistik over
mingden klotter som saneras i Stockholms stad. Systemet kommer inom nuvarande
entreprendrsavtal att omfatta drygt hélften av den yta som trafikkontoret har
saneringsansvar for.

Sedan januari 2007 leder trafikkontoret arbetet i den samverkansgrupp mot klotter som
bildades 2005 och bestar av ett fyrtiotal representanter for olika offentliga och privata
huvudmén i Stockholms stad och ldn. Samtliga medlemmar i samverkansgruppen stiller
sig bakom stadens klotterpolicy som kommunfullméktige fattade beslut om véren 2007.

Inom ramen for samverkansgruppen har ett utbildningspaket for fordldrar och personal till
barn i grundskolan tagits fram. Utbildningspaketet kommer att erbjudas
stadsdelsforvaltningarna for genomforande i skolorna under hosten 2007 och varen 2008.
En film kring subkulturen graffiti kommer ocksa att kunna erbjudas aktorer inom eller
utanfor Stockholms stad som sdker information om problematiken kring klotter och
skadegorelse. Under aret har ocksa polis, socialtjanst och trafikkontoret paborjat arbetet
med att ta fram ett handlingsprogram mot klotter, samt en central stodfunktion som ska
finnas till hands for att handleda, informera och hjilpa till vid behov. Samverkansgruppen
ska ocksa ta fram rekommendationer for byggtekniska 16sningar som kan motverka
klotter och annan skadegorelse. En projektansdkan for [dmnades in till
Brottsforebyggande radet under hdsten 2007.

Genomforandet av affischplats Stockholm 16per enligt plan. Arbetet med att byta ut sa
kallade trekantspelare i innerstaden mot 100 nya féremal med friaffischeringsméjligheter
startades varen 2007 och berdknas vara utfort strax efter arsskiftet. En webbsida har
byggts upp, med information riktad till kultur- och evenemangsarrangorer om regler och
bestimmelser kring marknadsforing i det offentliga rummet, samt de legala mdjligheter
till affischering som staden erbjuder. Information via brev gar ocksé kontinuerligt ut till
en bred grupp kultur- och evenemangsarrangorer. Affischplats Stockholms paverkan for
att minska den illegala affischeringen kommer att utvérderas for beslut om ytterligare
friaffischeringsmdjligheter i Stockholms stad som foéreslas i drendet "Minska den illegala
affischeringen och forbattra majligheterna till kultur- och evenemangsinformation i det
offentliga rummet”, som trafik- och renhéllningsndmnden tidigare fattat beslut om.

Tillsammans med polisen SL, SafeSite, G4S, Securitas och City i samverkan har ett

projekt med nedrivning av illegalt uppsatta affischer genomforts i innerstaden. Under
perioden maj till september 2007 har knappt 7 000 affischer tagits ned och
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dokumenterats. Efter projektets utgang i november kommer avsidndarna till affischerna att
kontaktas.

Under aret har ocksa forsok med sa kallad anti-stickerfarg genomforts, bland annat pa
Kungsgatan. Forsoken ska utvérderas for beslut om eventuell utdkning under resterande
del av mandatperioden.

Kampanj Stockholm Ren och Vacker

Trafikkontoret har under varen och hosten 2007 fullfoljt det kampanjarbete som startades
upp pé stadsledningskontoret under 2006 med inriktning pa attitydfordndring vad géller
nedskripning.

I april/maj genomfordes en stor kampanj i kollektivtrafiken, stadsmiljon, samt i tryckt
media. Kampanjen uppmanade allménheten att slinga skrépet i papperskorgen. Under
véren och sommaren har kampanjen upprepats péa bland annat ljustavlor vid infarterna
mot Stockholm, samt i olika foreningstidningar och i Svenska bostiders tidning som gér
ut till samtliga av bolagets hyresgéster. Budskapet i kampanjen har ocksa inramat de
satsningar som genomforts i de sé kallade projektomradena.

Trafikkontoret genomforde ocksa i samarbete med stiftelsen Hall Sverige Rent projektet
med Skrépplockardagar i skolan. Cirka 14 000 grundskoleelever deltog i satsningen,
vilket kan jamforas med tidigare ar da skrapplockardagarna lockat mellan 3000 och 5000
elever. Eftersom elevernas insatser nistan uteslutande sker pa parkmark bor projektet
kommande ar genomforas i samverkan med stadsdelsforvaltningarna.

Hosten 2007 inleddes ett samarbete med kampanjen Stida Sverige. Syftet med samarbetet
ar att bjuda in storre foretag att kopa stiddhelger av stadens idrottsforeningar och ddrmed
bidra till en attitydfordndring hos ungdomar vad géller nedskrépning, att stotta
ungdomsidrotten och konkret delta i arbetet for en renare och vackrare stad.
Trafikkontoret och Stdda Sverige administrerar och leder stidhelgerna, tillhandahaller
material, samt ett marknadsforingspaket som kan stirka de deltagande foretagens
miljoprofilering.

Arbetet med kampanjarbetet var och sommar 2008 ar paborjat och kommer under hosten
att redovisas infor trafik- och renhallningsndmnden i den kommunikationsstrategi som
bifogas kommande ldgesrapport. De fyra effektmalen som sattes upp for kampanjen
Stockholm ren och vacker 2006 ligger fast, da endast tre av fyra mal uppnatts. En
uppfoljning av effektmalen sker 2008.

Trafikkontorets synpunkter och forslag
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I stadens budget for 2007 har resurserna till renhéllning och klottersanering forstirks och
det forslag till budget for 2008, som den politiska majoriteten presenterat, visar att
satsningen for en renare och vackrare stad ar langsiktig.

Beslutet att samla ansvaret for renhallning och klottersanering pa trafikkontoret har starkt
forutsdttningarna for att gora geografiska prioriteringar av drift och underhéllsarbetet,
samverka med andra aktorer och samordna olika insatser i stadsmiljon. Under 2007 har
insatserna vad géller renhallning, arbetet mot klotter och insatser mot illegal affischering
forstirkts betydligt. Detta har skett parallellt med uppbyggnaden av en ny organisation
med nya ansvarsomraden och uppdrag som genomforts pa trafikkontoret.

Samtidigt vet vi att befolkningstillvaxten sedan flera ar tillbaka dr positiv, turismen okar —
en utveckling som enligt stadens berdkningar kommer att fortga. I de attitydmétningar
gillande nedskrdpning som stadens utredningskontor, USK, genomfort mérks tydligt att
yngre har en betydligt hogre toleransniva nir det géller synen p& nedskridpning och
klotter, jamfort med &ldre. Ytterligare en faktor som bidrar till 6kad nedskrépning &r det
okade utbudet av forpackningar, engéngsartiklar, samt gratistidningar.

Sammantaget leder detta till att nedskrdpningen 6kar och ddrmed 6kar ocksé kraven pa att
Stockholms stad ska stirka arbetet for en renare och vackrare stad, bade vad géller
renhéllning, arbetet mot klotter och annan skadegorelse och arbetet for att paverka
stockholmarnas attityder till nedskrépning.

Trafikkontoret gor bedomningen att de dtgérder for en renare och vackrare stad som ryms
i budgeten for 2007 och har pébdrjats inom ramen for trafikkontorets uppdrag har stor
betydelse for Stockholms fortsatta utveckling. Atgirderna ska ses som grundliggande
samhillsservice till stockholmarna, men ocksa som ett led i stadens samlade arbete for att
gora Stockholm mer attraktivt for néringsliv, turister och boende.

Vidare ser trafikkontoret ett stort véirde 1 att arbete for en renare och vackrare stad blir en
langsiktig satsning i ett Stockholm som véxer, och att savil stadens forvaltningar och

bolag, som privata niringsidkare deltar i den satsningen.

Trafikkontoret foreslar att trafik- och renhéllningsndmnden godkénner denna
lagesrapport.

Slut
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