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1 Sammanfattning

Stockholm stad har, sedan varen 2004, tillgang till ett system som levererar res-
tidsdata i realtid pa en stor del av det 6verordnade vagnétet inom kommunen.
Staden har valt att inte kdpa nagon utrustning, utan enbart att kopa data fran en
leverantdr. All nddvandig utrustning och programvara, tillhér leverantéren.

Systemet med restider infordes for att staden skulle fatillgang till ny typ av tra-
fikdata. Tanken var att dennatyp av data skulle kunna anvandas, bade sjalv-
sténdigt och tillsammans med andratyper av data, for att studera effekter av
forandringar i trafiken. Eftersom data skulle finnas i realtid sd var planen att
utveckla flera tjénster som anvéander realtidsdata.

For att skaffasig tillgang till dennatyp av trafikdata beslutade Stockholms stad
att ga ut med en upphandling. Denna upphandling utformades som en funktion
och uppdraget beskrevs utifran vissa forutsattningar, som t.ex. vagnét, kvalitet
och métperiod. Det blev upp till leverantoren att sjdv vélja en teknisk 16sning
som skulle kunna motsvara de kvalitetskrav som var uppstélidai forfragnings-
underlaget. Leverantoren skulle ocksata det fullaansvaret for den valda l6s-
ningen.

Restider har upphandlats fér de vagar inom kommungransen som Trafik Stock-
holm har informationsansvar for. Végnétet beror av det dverordnade vagnatet
inom Stockholms kommun dar kommunen & vaghallare. Langst bak i detta ma-
terial finns en karta med végnétet markerat.

Trafikkontoret har tillsammans med V &gverket en databas for lagring av trafik-
data. Restiderna fran Stockholm har lagrats i denna databas. Fran databasen har
det var varit méjligt att gora olika utdata for analys av restiderna.

Trafikkontoret har inte byggt upp nagon intern organisation for att hantera pro-
jektet. Den upphandlade I6sningen har inneburit att trafikkontoret enbart har
anvant tid for kontroll av datakvalitet och hantering av fragor kring projektet.
Detta arbete har for trafikkontoret inneburit mindre &n 10 timmar per vecka
fordelat under hela kontraktstiden.

Nuvarande kontrakt har férlangts en gang och utloper 2008-03-31. Kontraktet
kan inte forlangas ytterligare.
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2 Inledning och bakgrund

Trafikdata, som hér anvands for att beteckna alla typer av data om trafik, an-
vands paen rad olika sétt. Trafikflode & en typ av trafikdata, som ofta anvands
for att beskrivatrafikvolymer. Trafikvolym méts oftai antalet fordon per tidsin-
tervall, t.ex. antal fordon/timme eller antal fordon/dygn.

Under hosten 2002 borjade davarande Gatu- och fastighetskontoret att titta pa
nyatyper av trafikdata. Syftet var att hittamatt for att beskrivatrafiken pa
andra sétt an med hjalp av trafikfloden. Mycket snabbt foll intresset pa restider
eller hastigheter som ett métt att beskriva trafiken.

2.1 Trafikflode och restider

Stockholms stad, som sd manga andra véghallare, har sedan lange hallit pa att
méta trafikfloden. M&tningarna ger en brabild av hur manga fordon som passe-
rar ett visst snitt. Uppgifterna anvands ofta for att dimensionera gator och végar
eller for att styra drift- och underhallsatgarder.

For att méta trafikfldden anvands traditionellt gummislangar som spanns over
korbanan och som registrerar nér en fordonsaxel passerar 6ver eller genom att
slingor fréses ned i kdrbanan. Slingorna fungerar om induktionsspolar.

Det gar att mata hastighet med hjélp av bade slangar och slingor genom att pla-
ceratvaslangar eller slingor néra varandra och méta tiden mellan de tva slang-
arna eller slingorna ger utslag.

Bade slangar och slingor méter hastighet i en punkt, s.k. punkthastighet. For att
téackain en langre stracka kravs manga punkter for att kunna fa fram hastighet
Over en stracka. Genom matematiska metoder kan punkthastigheterna réknas
om hastighet 6ver en strécka.

Ett annat sétt att fa fram hastighet 6ver strécka ar att méta hur 1ang tid det tar
for ett fordon att fardas léngs med stréckan. Denna uppgift kan sedan anvéandas
som restid, métt i antalet minuter det tar att kora stréackan, eller en snitthastig-
het, t.ex. métt i km/timme.
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Medan trafikflode sdger ndgot om hur manga fordon som passerar en punkt el-
ler ett snitt, kan uppgift om restid saga ndgot om hur trafiken flyter pa strackan.
Samma fordonsflode kan ge upphov till olika restider, beroende pa hur trafiken
ror sig.

2.2 Forstudie

For att titta lite nérmare pa mojligheterna att fa restider pa vissa vagstrackor
gjordes tillsammans med konsultféretaget M ovea en mindre forstudie. Denna
forstudie skulle visa pa vilka forutséttningar och mojligheter det fanns for att fa
fram restider.

Studien fokuserade pa system som kunde anvandas for att fa fram hastigheter
Over en stracka. De system som studerades var:

»  Traditionell anvandning av spolar (detektorer) i kdrbanan, dar punkthastig-
heter méts

*  GPS-utrustade fordon, som rapporterar tid och plats - s.k. floating car data

*  ANPR ("Automatic number plate recognition") som med kameror kan hitta
registreringsnummer som sedan kan matchas

*  Restidsmétning med mobiltelefon, dar servicemeddelanden mellan mobil-
telefon och basstation anvands for att estimeratrafikrorelser

Varje system visade sig ha for- och nackdelar. Nagra system visade sig vara
mer fardigutvecklade an andra. Andra skillnader var mdjligheten att systemen
skulle kunna lamna andra typer av information an restider.

Forstudien hade ocksa som ett mal att forsoka uppskatta kostnaderna for de oli-
ka systemen. Detta visade sig dock inte ga att fa fram. Forstudien gav inte n&
got entydigt svar om vilket system som var att foredrag, varken nér det géllde
teknik eller ekonomi. En rekommendation blev da at ga via en upphandling for
att pa sa sétt far en nagra konkreta forslag att ta stallning till.

I mars 2003 beslutade Gatu- och fastighetsnamnden att kontoret skulle genom-
foraen upphandling for ett system for restider. Arbetet med att ta fram ett for-
frégningsunderlag vidtog omedelbart och i maj 2003 annonserades upphand-
lingen.
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3 Analys

Som ett led i alva arbetet med forstudien och upphandlingen gjordes ocksa en
mindre omvérldsanalys for att se om det fanns motsvarande system eller |6s-
ningar. Kanske det skulle ga att héamta erfarenheter fran annat hall.

Omvérldsanalysen gav inget besked om att ndgon annan véghallare hade ge-
nomfért motsvarande projekt tidigare. M otsvarande system visades sig néstan
alavarainkopta, driftsatta och underhdlinaav vagmyndigheterna sjalva. Att
enbart kopa in restidsdata var inte kant fran annat hall.

Namnden hade i sitt beslut godkant att kontoret skulle genomféra upphandling-
en men att det inte skulle skapas ndgon ny organisation inom staden for detta.
Namnden angav ocksdi sitt beslut en 6vre grans, pa 5 miljoner kronor/ar for
anskaffning av restider.

Namndens beslut och den omvérldsbevakning som hade gjorts ledde till att
upphandlingen fick utformas som en langt driven funktionsupphandling, dar
information om restiderna skulle kdpas in. Ingen utrustning skulle skaffas.

3.1 Forfragningsunderlag

Efter ndmndens beslut pabodrjades arbetet att fardigstalla ett forfragningsunder-
lag.

En av de forsta uppgifterna blev att klart och tydligt vélja ut exakt vilka végar
som skulle omfattas. Na&mndens beslut innebar ju att vagnatet dér kommunen &r
vaghallare kunde omfattas. Diskussioner fordes med V agverket om att aven lata
delar av det statliga vagnatet ingd. V égverket valde att sta utanfor en gemensam
upphandling.

For att valjaut vilka delar av det kommunala vagnat som skulle ingd i upphand-
lingen foll valet pa de vagar som Trafik Stockholm* har informationsansvar for.
Detta vagnét har sedan jamforts med det digitala vagnat som finns uppréttat
tillsammans med V &gverket. Detta ledde till att totalt 48 vagstrackor kom att
ingdi upphandlingen.

! Gemensam trafikledningscentral fér hela Vagverkets vagnét och delar av Stockholms
stads vagnét.
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De 48 vagstrackorna har sedan delats upp beroende pariktning sa att det fanns
96 métstrackor. Varje métstracka har upphandlats separat. D& upphandlingen
teknisk kom att bestd av 96 delar vara det mgjligt for en leverantor att 1amna
anbud pa en mycket liten andel av det totala uppdraget. Motivet till detta var,
att gora det magjligt for en leverantor, som foretrédde en viss teknisk 16sning,
som kanske bara vara lampligt paden liten del av vagnétet, att vara med och
lamna anbud. Upphandlingen utformades for att uppna maximal konkurrens
mellan olika tekniska l@sningar och typer av vagar. For att hantera de 96 delar-
na utformades upphandlingen med mdjlighet till kombinatorisk anbudsgivning.
Minstadel att |dmna anbud pa var 1 del.

Det kom in anbud fran flera olika foretag. Foretagen valde olika tekniska |6s-
ningar. Det fanns foretag som valde att 1amna anbud pa delar av uppdraget,
d.v.s. pafarre an 96 métstrackor. Ett foretag valde att 1amna anbud pa 4 av 96
maétstrackor.

Enligt forfragningsunderlaget skulle anbuden bara bedomas utifran pris. Nagon
bedémning av teknik 16sning gjordes inte. Nederléandska ARS Traffic & Trans-
port Technology, som har sitt séte i Haag, motsvarande minimikraven och 1am-
nade det lagsta priset. Deras pris var 3035 SEK/manad for varje matstracka.
ARS hade ocksa lamnat ett kombinatoriskt anbud pa samtliga métstréckor.

3.2 Kontrakt och villkor

| forfrégningsunderlaget sades det att uppdraget innebar att leverantéren skulle
tadet fullaansvaret for att [6sa uppgiften. Det var ocksa leverantérens ansvar
att skaffa nddvandig utrustning, programvara och tillstand. Fran bestéllares sida
skulle erséttning bara utga om leverantoren levde upp till villkoren enligt kon-
traktet. Ingen annan erséttning skulle utgd. Detta har inte heller skett.

Det sades i villkoren att bestéllaren enbart skulle betala for godkanda data som
levererats inom rétt tid. Trafikkontoret har dock vid ett tillfalle beslutat att beta-
lafor data som inte levererats i tid da det ansdgs viktigt att serien med data
skulle vara komplett. Anledningen till fordréjningen var att problem med data-
dverféringen och data kom da att samlas hos leverantoren.

For att avgéra om levererat data var godkant eller inte skulle restiderna avvika
mest hogst 20 % fran verkliga trafikforhallanden. Bestallaren valde att godkéan-
na avvikelse pa upp till 20 % baserat pa en studie hade gjorts tidigare i Géte-
borgsomrédet dér trafikanter hade fatt bedoma trovérdigheten i restidsuppgifter
mot verkligarestider. Denna studie visade att om den riktiga restiden & 10 mi-
nuter s kan en uppgift om bade 9 och 11 minuters restid accepteras. Om upp-
giften varierade mellan 8 och 12 minuter var uppgiften trolig. Om vérdet var
under 8 minuter eller 6ver 12 minuter sa var uppgiften inte trovardig.

Ett problem for att kontrollera om levererade restider & godkénda &r just att
uppgift saknas om de verkligarestiderna. Det finns mojlighet att genom falt-
maétning provkdra en stréacka och jamféra med levererad data. Detta & dock
kostsamt. En annan majlighet &r att studera serier med restidsdata och pa sa sétt
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jamfora om data foljer forvantade kurvor. Ett tredje sétt ar att gatillbakatill
ursprungsdata (individnivd) och rakna fram restider utifrén ursprungsdata och
sedan jamféramot levererat data. Ursprungsdata finns enbart hos leverantéren
och i forfragningsunderlaget framgick det att bestallaren skulle hatillgang till
ursprungsdata for kontroll.

Bestallaren 6nskade ta fa data pa 15-minutersniva, d.v.s. en genomsnittsuppgift
per varje 15 minuter for varje métstréacka. Méatning av restider behévde bara
goras kl. 06 och kl. 22. Ovrig tid ansdgs inte behovet av restidsdata vara till-
rackligt stort for att motiverainkopt av restider. Det betyder ocksa att leveran-
téren har en mojlighet att nattetid genomfdra service och uppgradering av sy-
stemet utan att dventyra leveranserna enligt kontraktet.

Det var viktigt att de restider som skulle levereras speglade "normal trafik".
Detta innebar att specialfordon, t.ex. bussar i kollektivkorfélt, och fordon som
stannar pa métstrackan inte skulle tas med. Bland de métstréckor som ingick
fannst.ex. Sveavagen och Hornsgatan. Langs med bada dessa gator finns buss-
trafik och bostéder. Det blev leverantrens uppgift att setill att sortera bort
dennatyp av trafik fran restidsberakningarna.

Avtalet skulle gdllai 36 manader, fran 2004-04-01 fram till 2007-03-31. i avta-
let fanns en mojlighet att forlanga kontrakten med 12 ménader. Denna majlig-
het har bestéllaren valt att utnyttja. Avtalet I6per nu fram till 2008-03-31. Efter
denna tidpunkt gar det inte att forlanga avtalet ytterligare.

3.3  Organisation

Eftersom bestallaren har upphandlat detta som en funktion och all utrustning
tillhor leverantoren, har det inte varit behov av att fran bestéllarens sida att
bygga upp ndgon egen organisation for att |6sa uppgiften. All service och skot-
sel ansvarar leverantoren for.

Data, som kommer var 15:e minut, sparas i TDB (Traveltime database), som ar
en databas som & gemensamt med V égverket for dennatyp av data. Genom ett
granssnitt har sedan uttag kunnat goras av bestéllaren eller konsulter som har
haft behov av att analysera restiderna.

Bestéllaren har i princip enbart haft till uppgift att kontrollera att levererade
data haller godkand kvalitet och att reglerna for dvrigt foljs.

Aven om det inte har spelat ndgon roll vilken teknisk I6sning som leverantoren
valde att anvanda for att 16sa uppgiften kan det vara intressanta att upplysa att
systemet i Stockholm anvander kameror som filmar av bilarna registrerings-
nummer. Uppgift om de bilar som registrerats transformeras och skickastill en
en central server for matchning.

Kamerorna 6nskade leverantoren att sétta upp i sa stor utstrackning som majligt
pa stadens trafiksignalstol par. Efter en diskussion mellan bestéllare och leve-
rantOr beslutades det att leverantdren skulle ha mojlighet att kunna nyttja staden
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trafiksignalsstolpar for att kunna placera ut sin utrustning. En forutséttning var
dock att leverantdrens utrustning painget sétt fick stora eller forsvara for staden
att skota sinatrafiksignaler

3.4 Datakvalitet

Staden betalar bara for data av godkand kvalitet. For att bedoma om kvaliteten
& godkand eller inte sa foljer det med varje restid en uppgift om hur manga
matchningar som systemet har kunnat gora. Antalet matchningar beror pa hur
manga fordon som aterfinns béde i borjan och i slutet av en méatstracka.

| forfrégningsunderlaget var det Oppet for leverantoren att sjalv placera nod-
vandig utrustning och det har visat sig att utrustningen ibland kan ha placerats
dér det har varit enklast eller billigast och inte alltid dar det har varit bést om
man vill méta valdigt manga fordon. Sa gott som alla kameror som leverantoren
har satt upp sitter pa trafiksignalstolpe och inte dver sjalva kérbanan. Kameran
"tittar" barainom ett litet omrade och om bilarnainte kor genom omradet sa ser
kameran dem inte. Att bilarna kor utanfér kamerans "synfalt" hander t.ex. om
bilarna passerar en felparkerad storre bil eller vagarbete. Under vintern s
tvingas bilarna att kra pa annat sétt p.g.a. snovallar.

For det basta resultatet borde kamerorna monteras éver krbanan, gérnapaen
hog stolpe. Detta dr dock inte troligt att man kan gora av estetiska skél inom
stadsbebyggelse. Om man jamfor med de kameror som finns uppsatta for tréng-
selskatt, ser man att dessa kameror sitter monterade i sarskilda portaler som gar
Over korbanan.

Leverantdren anvander ett klassningssystem med fem klasser for att ange hur
manga matchningar som den ber&knade restiden bygger pa. Nedan finns en ta-
bell med de fem klasserna och deras betydelse.

Klass Betydelse
1 Utrustningen fungerar inte eller det har uppstatt ett tekniskt
fel.
2 Utrustningen fungerar, men ingarestider kan beréknas da det

inte finns négra matchningar.

3 Restiden har beraknats pa 1 - 5 matchningar.
4 Restiden har beraknats pa 6 - 10 matchningar
5 Restiden har beraknats pa fler an 10 matchningar.

Staden har bara betalat for restider som har minst klass 3.
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Om man under en period tittar parestiderna och vilken klass de har kan man fa
en férdelning mellan de olika klasserna. | tabellen nedan kan man se hur resti-
derna under en vecka (méandag-fredag) procentuellt férdelar mellan de olika

klasserna

Klass 16-20 jan 2006 12-16 jun 2006 16-20 okt 2006
1 (%) 9 12 10

2 (%) 30 4 5

3 (%) 27 12 16

4 (%) 12 10 10

5 (%) 22 62 59
Summa (%) 100 100 100
Summa 3-5 (%) 64 84 87

Pa den nedersta raden har det summerats hur stor andel av allarestider som har
ansetts vara anvandbara. Detta avspeglar ocksa hur manga rutter som leveranto-
ren har fétt betalt for.

Man ser att kvaliteten sett Over allarestider varierar. Det finns anledning att i
kommande upphandlingar se 6ver kvaliteten och inte tillata alltfor stora bort-
fall. Malet maste vara att fa s mycket godkanda restider som majligt under sa
stor del av tiden som mgjligt.

3.5 Kvalitet pa godkanda data

De restider som har en klass pAminst 3 har antagits vara av godkand kvalitet.
For att kontrollera de godkanda data har det gjorts ndgra stickprovskontroller.
Data har jamforts med rédata, som enligt upphandlingen leveranttren skulle
tillhandahdlla vid kontroll.

En konsult har haft fatt ett uttag att titta data pa individniva och jamféra med
levererat data. Data pa individnivainnebér inte att det har varit mojligt att fa
fram ett registreringsnummer, eftersom de forsta tecknen i registreringsnumret
har omvandlats till ett referensnummer redan av kameran ute i falt. Konsulten
har haft tillgang till de referensnummer som kamerorna skapar och skickar till
en central server for behandling.

Genom att bearbeta radata och filtrera pa olika sétt har konsulten sedan réknat

fram en genomsnittlig restid for varje métstracka for varje 15-minutersperiod.
Detta har jamforts med det data som staden far levererat till sig och det har varit
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mycket stor Gverensstammelse mellan de tvatyper av restider. Avvikelserna har
varit sAsma att det inte har funnits anledning att vidta ndgon atgard gentemot
leverantdren. Detta kan liknas med att, om staden har kopt utrustningen och
sjalv placerat den pa samma sétt som leverantéren nu har gjort sa skulle resulta-
tet har blivit det samma

3.6  Dataanvéndning

Fran borjan var tanken att restiderna skulle anvandas bade i realtid och for sta-
tistisk analys. Under projektets gang har restiderna forst och framst anvants for
analyser. Realtidsanvandning av restiderna har i princip enbart strackt sig till att
presentera restiderna pa webbsidan trafiken.nu.

Restiderna har anvants vid olika analyser av framkomlig. Sjélvklart har Stock-
holmsforsoket inneburet ett mycket stort och omfattande analysarbete med
hjalp av dessa restider.

Analyser med hjélp av restider har gjort det mgjligt att uttala sig om framkom-
lighet pa flera sétt. Det har dock forst och framst varit tal om att titta pa forcind-
ring och spridning av restider.

Genom att jamforarestider vid tvatillfallen gar det att fastsla att restiden har
minskat eller 6kat och ocksa med hur mycket. Forandringen av restid kan siga
nagot om hur framkomligheten har paverkat.

Restider pa en viss stracka varierar normalt. Spridningen, eller variansen, sager
nagot om hur "spretiga’ restiderna ar. Om restiderna ligger samlade runt ett
visst varde gar det att mest stor sannolikhet sdga ndgot om restiderna normalt.
Déaremot om restiderna varierar mycket sa blir det svérare att siga nagot om
normalarestider. For att vara pa den sakra sidan sa far man oftata "worst case'.
Om restidernat.ex. fére en ombyggnad normalt & 20 min £ 5 minuter kan de
efter ombyggnaden vara20 min £ 1 min. De storsta restiderna har minskat med
4 minuter.

3.7 Ovriga data forutom restider

Denna upphandling har enbart fokuserat pa restider mellan tva punkter. Vid
kvalitetskontroll av data har det dock visat sig att datamangden forutom restider
innehdller en |ang rad andra intressanta typer av information.

En av de intressanta uppgifter som kunde fas fram forut om restider mellan tva
punkter var restiden for vissa fordon som passerar flera kameror. Detta Sétta far
man inte bara restider pa en matstracka med ocksa langre strackor, s.k. rutter.
Exempel pa en rutt skull vara fordon som kor hela Sveavagen. Sveavéagen be-
stér i dag av tre métstrackor.

Som ett led i arbetet med att kontrollera kvaliteten sd ingick att gatillbakatill

ursprungsdata. Genom att titta pa dessa data kunde man utskilja enskild restid
paindividniva Genom att titta pa restider paindividniva skulle det kunna ga att
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undersoka hur fordon passerar t.ex. trafiksignaler. Har skulle en mojlighet kun-
na varaatt folja upp hur styrningen av trafiksignaler fungerar.

Upphandlingen har bara omfattat restider och det har inte varit mojligt att &ven
"kopaloss' dessa andra upplysningar inom ramen for detta projekt.

Mycket tyder paatt vid en optimal placering skulle det vara mojligt att &ven fa
information om antalet fordon som passerar en punkt. | dettatillfalle skulle det
varamgjligt att anvanda kamerorna for trafikrakning.

3.8  PUL, personlig integritet och allmanhet

Tidigt i arbete vacktes fragan om personlig integritet och datalagring. Dessa
tankar har varit en del av uppdragsbeskrivningen i forfragningsunderlaget och
innebar att 16sningen inte fick asidosétta reglernai Personuppgiftslagen PUL.

Det upphandlade |6sningen innebér att bilarnas registreringsskyltar filmas. For
att filmaregistreringsskyltarna édven vid daligt ljus eller daligt vader anvands
ultraviolett ljus. Registreringsskylten framtréder, medan dvrigadelar av bilden
faller bort. Kamerorna filmar bakifran for att sikerstélla att foraren ansikte inte
skall synas om systemet pa ndgot sitt skulle kommai olag.

Kameran tolkar bilden och beréknar de fem forsta av de sex tecknen i registre-
ringsnumret. Det sjétte tecknet tas inte med. De fem tecknen réknas om till ett
referensnummer och detta skickas sedan fran kameran till en central server.
Kameran varken sander eller lagrar nagra bilder.

Allméanheten visade stort intresse da systemet monterades upp. M anga uppfat-
tade det som ett system for att Gvervaka de som kor mott rétt [jus. Efter att sy-
stemet kom i gang har det inte varit mer &n htgst en person per & som har fra&
gat till systemet.

Polisen har vid négratillfallen hort av sig for att forhora sig om det & mojligt
att fa fram bilder fran systemet. Systemet hanterar inga bilder och systemet har
inte kunnat anvandas i ndgot polisiart syfte.
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4 Forslag till féornyad upphandling

Utifran den upphandling som har gjorts kan man se ndgra omréden dar forbatt-
ringar kan goras. Det & frdmst inom:

«  Vana

+ Dataoftare an var 15:e minut

* Andratyper av data, forutom restider

»  Kvalitet och kontinuitet

*  Behov av realtidsinformation

*  Ekonomisk modell

*  Tydligare definition av métstrackor

| den gjorda upphandlingen har alla dessa frégor beaktats, men kraven kan ho-

jas och "vassas' ytterligare. Marknaden har visat att den & redo att leverera pa
enligt nuvarande upplégg, men det &r dags att skruva upp kraven lite.

4.1 Vagnat

Urvalet av vagar déar bl.a. restider skall métas kontinuerligt bor ses 6ver. | négra
fall har det visat sig att visa vagstrackor uppvisar mycket sma variationer av
restider och att behovet darfor & begransat.

Samtidigt finns det flera vagstrackor som borde tackas in. Urvalet av véag-
stréckor bor goras utifran ett vagnat som optimeras for att beskrivatrafiken i
Stockholm och inte utifran de vagnat inom vilket Trafik Stockholm har infor-
mationsansvar.

Det kunde vara intressant att undersoka méjligheterna att kunna anvénda mobi-

lautrustningar som kan flyttas runt till strackor som for tillfallet & intressanta
att studera.
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Foréndrade krav till datakvalitet kommer troligen ledatill att man behtver se
over vilket vagnat som skall anvandas. Det kommer ocksa vara nddvandigt att
se dver indelningen av vagnétet i 1ankar och noder.

4.2 Data oftare an var 15:e minut

Idag sa levereras data var 15:e minut. Ett genomsnitt for uppmétta restider be-
réknas och levereras.

Det vore Onskvart att kunna fa data mer ofta, kanske ner pa 5-minutersniva. En
forutséttning & dock att tillrackligt manga fordon kor strécka under tidsinter-
vallet att det gar att fa fram en restid.

Bedomningen &r att det & mojligt att i en kommande upphandling att fa tatare
leveranser av data

4.3 Andratyper av data, forutom restider

Projektet har visat att det troligen finns mojlighet att kunna fa andra typer av
information &n restider om man redan vid upphandlingen gor det mojligt att
kdpa loss dessa andra uppgifter. Om upphandlingen omfattar flera andra delar
an restider och dessa ocksa framgar av sjédva forfragningsunderlaget far leve-
rantdren mojlighet att optimera p teknisk [6sning och placering av ev. utrust-
ning.

Det bor ocksa vara méjligt att kunna kopa loss rédata for analyser. Denna typ
av data har tidigare bara anvants for att kunna kontrollera kvaliteten pa resti-
derna. Rédata skulle kunna anvéndas for att gora andratyper av analyser.

Som en av del nyatyper av data man skulle kunna 6vervaga att fain & data
som kan anvandas for att fa fram s.k. OD-matriser. OD star for Origin-
Destinaton, och en OD-matris visar hur trafikstrommar frén olika omraden till
andra omraden ser ut. OD-matriser & ett brainstrument for berdkning av trafik-
strommar.

4.4 Kvalitet och kontinuitet

Kraven pa kvalitet av restider och annat data bor 6kas. Kvalitet pa data & kopp-
lad till hur manga fordon som registreras och dettai sin tur beror pa var utrust-
ningen & placerad. Vid en dalig placering finns det risk att for fa fordon regi-
streras och detta leder till kvaliteten padata blir 1ag. Placeringen skall goras
utifran de krav om kvalitet som stélls upp i forfragningsunderlaget. Har beho-
ver det definieras tydligare mal vad géller kvalitet.

Ett annat problem &r att enskilda data inte har stort varde om det inte gar att
studeradem i langa serier. Alltfor mycket bortfall av data leder till svarigheter
att kunna analysera data. En fornyad upphandling bor fokusera pa langa serier
med data.
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4.5 Behov av realtidsdata

Realtidsdata behdvs forst och framst i olika trafikstyrningsfunktioner eller som
en del inom trafikinformation. Det kan handla om att informera om restider pa
elektroniska vagskyltar eller pad webben. For detta andamal &r det viktigt att res-
tidsinformationen snabbt nar bestallaren. K valiteten skall ocksa varatillrackligt
brafor att t.ex. kunnainformera pa elektroniska vagskyltar.

Under projektet har dock restiderna forst och framst anvénts for olika anal yser
och har har kravet parealtid inte funnits. Data har behandlats i efterhand.

Vid en ny upphandling bor fragan utredas om vilken kvalitet och vilken till-
ganglighet som & nddvandig for realtidsdata och for historiskt data.

4.6 Ekonomisk modell

Nuvarande ekonomiska modell har visat sig fungera vol och vara bade forstae-
lig och transparent. Det finns dock nagra forhallanden som bor stramas upp.
Detta &r forst kopplat onskemal om battre kvalitet och forbattrad kontinuitet i
dataleveranser.

Om beslut fattas att &ven omfatta andratyper av trafikdata sd maste modellen
gobras om for att hantera flera olika typer inkop av trafikdata. Att kunna kdpa
fleraandratyper av dataav restider forutsétter att den valda tekniken kan lamna
dessa uppgifter. Detta bdr kunna hanteras genom kombinatorisk anbudsgivning.

4.7  Tydligare definition av matstrackor

For att sakerstalla att tillrackligt manga fordon detekteras behdvs det goras en
tydligare beskrivning av vilka trafikstrommar som skall métas. | vissafall kan
det vara nodvandigt att inte tilldtamatning i vissa korfalt, da detta kan ledartill
allt for fA matchningar.

P:\65915A\3_Pdoc\DOC\lagesrapport.DOC COW[



Lagesrapport restider

16

5 Slutsats och rekommendationer

Projektet har visat att det har varit mojligt for bestéllaren att skaffa sig tillgang
till system som enbart [amnar det data som efterfragas. Nagot behov av att skaf-
famotsvarande utrustning eller system har inte framkommit.

Upphandlingen visar ocksa att det finns intresse bland privata aktorer pa mark-
naden av att |amna anbud pa dennatyp av uppdrag. Vid denna upphandling sa
har det dock varit en stor spridning vad géller priser. Ovanan vid dennatyp av
upphandling kan vara en del av forklaringen till de mycket olika priserna.

Vid anvandning av restider fér analys har det visat sig att restider &r ett mycket
kraftfullt instrument for att beskrivatrafik och framkomlighet. Restider till-
sammans med andratyper av trafikdata ger en mycket brabild av trafiklaget i
Stockholm. Restider har varit en viktig del for de framkomlighetsanalyser som
gjordes i samband med Stockholmsforsoket.

Just Stockholmsforsoket har inneburet att det har varit begrénsade méjligheter
for att utveckla olikatjanster baserat parestider i realtid. Restider har under
projektets gang primart kommit att anvandas for analyser. Det rader dock ingen
tvekan om att restider skulle kunna anvandas pa manga fler andra sétt och att
det finns behov av att utveckla nya metoder och tjénster for att fullt ut kunna
nyttjarestider i realtid.

Nuvarande kontrakt |6per ut 2008-03-31. For att ha fortsatt tillgang till restider
behdvs en ny upphandling. | annat fall upphor restider att levereras. For att sak-
raatt leveransen fortsatter &ven efter 2008-03-31 sa det angel &get att arbete
med en ny upphandling kommer igang ganska omgaende. For att vara saker pa
att leveranser sker hela tiden sa bor kontrakt med den nya leverantoren vara pa
platsi god tid innan 2008-03-31.

Ett nytt forfrégningsunderlag bor kunnatas fram ganska omgaende. Erfarenhe-
ter fran tidigare upphandling och det faktum att upphandlingen i storadrag inte
behdver andras alltfor mycket, gor att arbetet inte blir s omfattande.

Beddmningen &r att en fornyad upphandling kan gérasi god tid, s att en ny
leverantor kan ha full verksamhet da nuvarande kontrakt utloper.
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Varje strécka (Iank) med restider har markerats med gront och gar mellan tva

Bilaga: Stockholmskarta med restidsstrackor
blda punkter (nod).
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