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Forslag till beslut

1. trafik- och renhallningsndmnden beslutar att som yttrande till nimndens
revisorer (revisorgrupp 2), 6verldmna och aberopa detta tjédnsteutlatande.

Magdalena Bosson

Forvaltningschef
Ulla Ritzén
Avdelningschef
Barbro Collin
Enhetschef
Sammanfattning

I denna arsrapport redovisas det samlade resultatet av revisionskontorets
granskning av trafikndmndens verksamhet for ar 2006. Revisionskontoret framfor
att namnden under aret uppfyllt flertalet av sina mal och huvuduppgifter och att
det ekonomiska och verksamhetsmissiga resultatet ar tillfredsstdllande men att
styrning och uppf6ljning och kontroll &r inte helt tillrdcklig och att &r helt
rittvisande, eftersom reparationer och underhéll for 182 mnkr felaktigt redovisats
som investeringsutgifter. Arsrapporten bifogas.
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Kontoret har pabdrjat arbetet med att forbattra uppfoljning och utveckling av
internkontrollen. Kontoret kommer att ta fram ett sérskilt d&rende avseende
uppfoljning av underhall samt definition av underhall och investeringar.

Trafiknamnden
Har foljer revisionskontorets sammanfattning av nimndens verksambhet.

Det ekonomiska och verksamhetsmiissiga resultatet ér tillfredsstillande
Revisionskontoret anser vid en samlad bedomning att trafiknimndens ekonomiska
och verksamhetsmdssiga resultat for &ret &r tillfredsstéllande. Dock bor det
ekonomiska resultatet belastas med ytterligare kostnader. Se nedan under
bokslutet. Beddmningen grundas pd att ndmnden under ar 2006 har uppfyllt
flertalet av sina mal och uppgifter samt den i1 verksamhetsplanen angivna
verksamheten.

Trafikndmnden har dock inte heller under 2006 uppnatt méalet om minst 80 % ratt
parkerade bilar. Under hdsten 2006 var nivan endast 65 %, vilket t.o.m. dr en
minskning jamfort med 2005. Minskningen beror dock till en del pd minskat antal
trafikvakter 1 tjanst och sammanhinger med Stockholmsforsoket med bilavgifter.
Néamnden redovisar vidare ett nettounderskott pa 62,3 mnkr mot budgeten pa
driftverksamheten. Den avgorande forklaringen till underskottet dr uteblivna
parkeringsintikter om 87 mnkr. En intdktsminskning som é&dven den
sammanhénger med Stockholmsforsoket.

Styrning, uppfoljning och kontroll ir ej helt tillracklig

Némndens plan- och uppfdljningsdokument ger en god bild av ekonomi,
verksamhet och kvalitet. Revisionskontoret bedomer att trafikndmndens arbete
med organisations- och ledarutveckling har bedrivits pa ett strukturerat sitt och
med engagemang. Darmed har grunden lagts for en god kontrollmiljé med
forutséttningar for tillracklig intern kontroll. Revisionskontoret beddmer ocksa att
namndens arbete med den interna kontrollen har forbattrats infor 2007, dven om
den &dnnu inte &r helt tillricklig. Ndmndens omfattande analys av
underhéllsituationen har vidare lagt grunden for en fordjupad underhéllsstrategi.

Vid en samlad beddmning anser revisionskontoret dock att ndmndens styrning,
uppfoljning och kontroll ej dr helt &r tillrdcklig. Bedomningen grundas framst pa
foljande.

Néamnden har inte vidtagit nagra sdrskilda dtgirder for att forsoka halla budget.
Revisionens granskning av underhéllsarbetet har vidare visat att nidmnden
anviander omfattande investeringsmedel till underhallsinsatser. Utgifter som bor
kostnadsbokforas pa verksamheternas driftbudgetanslag. Forhallandet &r inte
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tillfredsstdllande och ansvaret for detta delar trafikndmnden med
kommunstyrelsen.

Trafiktjinsten redovisar ett underskott om 7 mnkr i sina arbeten at
stadsdelsforvaltningar m fl. Underskottet ar alltfor stort och oacceptabelt.
Uppfdljning kommer att ske 2007.

Prognossdkerheten pa driftbudgeten innebdr en forbittring jamfort med
foregaende ar. Dock bedoms prognosavvikelsen pd upplatelseintikterna vara
alltfor stor. Vidare dr prognosavvikelsen pé investeringsbudgeten storre dn vanligt.

P& investeringsbudgeten redovisas ocksd stora  forskjutningar  och
omdisponeringar. Avvikelser som normalt inte dr godtagbara. Ndmnden redovisar
dessutom ett ovanligt stort Overskott pd kapitalkostnaderna. Revisionskontoret
anser att en reviderad kapitalkostnadskalkyl borde ha gjorts 1 arsbudgeten.

Bokslutet dr inte helt rittvisande, eftersom reparationer och underhall for 182
mnkr felaktigt redovisats som investeringsutgifter. Det ekonomiska resultatet bor
belastas med 182 mnkr for reparations- och underhéllskostnader vilka enligt
revisionskontorets uppfattning felaktigt bokforts som investeringar.

Trafikkontorets synpunkter

Kontoret har paborjat en avdelningsvis uppfoljning av budget, verksamhet,
investeringar och personalsituation varje méanad. Avdelningschef tillsammans med
bl.a. ekonom- och personalstrateg gar igenom budgetutfall, investeringar och
verksamhet.

En modell for systematisk uppfoljning av investeringsprojekt pa
ledningsgruppsniva héller pa att utarbetas.

Nedan foljer kontorets ovriga synpunkter pa valda delar av vad som framfors i
rapporten

Revisionskontoret: Trafiktjinsten redovisar ett underskott om 7 mnkr i sina arbeten
at stadsdelsférvaltningar m fl.

Kontorets kommentar

Underskottet avser arbeten it Gvriga forvaltningar inom staden, kommunala bolag,
privata foretag, privatpersoner samt internt inom Trafikkontoret. Orsakerna ar
med stor sannolikhet flera, vilket f6ljs upp mycket noga nu under 2007, efter att
atgirder vidtagits for att komma tillrdtta med problemet. En orsak tros vara att
timpriser legat fel, antingen pga. for dilig debiteringsgrad eller felaktiga
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utrdkningar. En annan &r att alla kostnader som inte horde till ndgot av de dvriga
delprogrammen i budgeten hamnade under “trafiktjinstens uppdrag”. Timpriserna
har justerats efter en utrdkningsmall. Denna ska dndras igen efter en mall som
tagits fram fOr att alla timpriser pa kontoret som har samma beridkningsgrund.
Dessutom har uppséttningen i Agresso dndrats sa att det som avser
uppdragsverksamheten, dr kopplade till just det delprogrammet. Férhoppningsvis
kommer en mer rittvisande redovisning bli resultatet av dessa fordndringar.

Revisionskontoret: Generationsvaxling inom de tekniska nimnderna
Revisionskontoret har granskat hur nimnder med tekniska verksamheter moter
pensionering av anstéllda med nyckelkompetenser. Beddmningen &r att det inom
trafikndmnden finns en insikt kring problemet med kompetensfoérsorjning.
Trafikkontoret arbetar aktivt med dessa fragor och analyserar och foljer upp den
egna kompetensforsdrjningen. Dock finns ingen plan eller langsiktig strategi
framtagen for att optimera arbetet. Revisionskontoret anser att trafikndmnden bor
uppritta en langsiktig kompetensstrategi dir analyser utifrdn samtliga
verksamhetsomraden finns med.

Kontorets kommentar

Det langsiktiga forbattringsarbetet med malet att Trafikkontoret ska bli en av
Stockholms stads bista forvaltningar fortsétter. Kontoret haller pd att ta fram
planer och program for den langsiktiga och strategiska kompetensutvecklingen
och kompetensforsorjningen.

Revisionskontoret: Underhall och investeringar

Revisionskontoret har genomfort en granskning av hur niagra ndmnder och
styrelser arbetar med planering, genomforande och uppfoljning av underhill
(Underhall och investeringar vid tvd ndmnder och tva bolag - nr 15 december
2006). For trafikndmnden konstateras att underhallsfragorna ges en alltfor
undanskymd plats i den ordinarie verksamhetsplaneringen och att nimnden bor
involveras mer. I rapporten framhalls att nimndens behovsanalys fran 2006 ir en
bra grund men att det behdvs en fordjupad underhéllsstrategi. Revisionen
bedomer vidare att det finns en obalans mellan tilldelad driftbudget och det
verksamhetsmassiga behovet och att en stor del av de investeringsmedel som
avsatts for “projekt mot kapitalforstéring” och reparationer” egentligen ar
reparationskostnader. Obalansen mellan behov och budget samt felaktig
aktivering av reparationskostnader innebir att allt for mycket av kostnaderna for
dagens infrastruktur far baras av kommande skattebetalare.

Kontorets kommentar

Trafikndmnden har yttrat sig Over rapporten och instimmer 1 allt vasentligt i
revisionens beddmning. Trafikkontoret kommer att fordjupa arbetet med
underhallsstrategin inkluderande forslag till uppfoljning och redovisning av
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underhéll samt definitioner for underhall respektive investeringar. En redovisning
for trafik- och renhallningsnimnden kommer att ske 1 sirskilt &rende senare under
2007.

Revisionskontoret: Funktionalitet och sikerhet i Agresso

Néamnden har faststillda rutiner for nyuppldgg av behdorigheter till forvaltningens
IT-system. Diremot saknas faststillda rutiner for dndring och borttagning av
behorigheter.

Kontorets kommentar

Kontoret har tagit fram en sédan rutin f6r personer som slutat. Fér personer som
saknar tidpunkt for senaste inloggning, samt for personer med inloggningsdatum
aldre &n 90 dagar.

Revisionskontoret: Internkontrollplanen

2007 &rs internkontrollplan haller enligt revisionskontoret en ndgot hogre kvalitet
an tidigare ars planer men kan ha en tydligare koppling till en béttre
dokumenterad vésentlighets- och riskanalys.

Kontorets kommentar

Kontoret kommer infor verksamhetsplanen 2008 ytterliggare utveckla och
forbattra internkontrollplanen med en battre dokumenterad visentlighets- och
riskanalys.

Trafikkontorets forslag

Trafikkontoret foreslar att trafik- och renhéllningsndmnden beslutar att som
yttrande till ndmndens revisorer (revisorgrupp 2), dverlamna och dberopa detta
tjdnsteutlatande.

Slut
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