KF:s verksamhetsmal tillika
Nimndens mal

Avdelningens ataganden/arbetssitt

Resultat

Bilaga 1

Forbittra valfarden och de

kommunala verksamheterna

e Stockholm ska vara virldens mest
tillgdngliga huvudstad &r 2010

e Personer med funktionshinder ska ges
mdjlighet till delaktighet

e Behalla och stérka sin attraktivitet som
arbetsgivare

e Trygg och séker stad

I samband med detaljprojektering av nya
AVC, MS kommer handikappfragorna
beaktas

Basinformationen ska finnas pé lattlast
svenska (LL), CD-ROM och Daisyformat

Individuella kompetensutvecklingsplaner
Aktiviteter for att 6ka medarbetarnas
verksamhetskunskap och delaktighet
Friskvardsaktiviteter

Utokad uppfoljning av atervinningsstationer
(&vs)

Justeringar i planerna pA AVC Bromma gjorda efter
samrad med handikappradet

Folder for farligt avfall, LL

Sopsorteringsaffisch, LL

Kalender , LL

Sopsorteringsguide, CD-ROM, Daisy

Schema for atervinningsbét och mobila miljostationen
i Daisyformat

Genomforts

Morgonmdten varannan vecka, konferenser,
utbildningar i bl.a. ekonomi- och
verksamhetssystemet, sekretess och
offentlighetsprincipen, miljo, projektstyrning
Subventionerat motionskort, badmintontider,
motionskort i tdvlingsform, stavgang,

Under aret har 4978 besok genomforts varvid 3538
inrapporteringar om atgérder har skett. Totalt 250
atervinningsstationer

Bygga bostiader och utveckla

Stockholm

e Oka arbetet med att integrera
avfallshanteringen vid nybyggnation och
i det befintliga bostadsbestandet

Forvaltningen granskar detaljplaner och
staller krav pa rationella 16sningar och
mdjlighet till kéllsortering

En végledning for hur avfallshanteringen
berors i olika skeden i byggprocessen
fardigstills under 2006

Stddja arbetet i inforandet av fastighetsnéra
kéllsortering genom kommunikations-

Forvaltningen har granskat 129 detaljplaner.

Vigledningen ar fardigstilld och anmélan skett till
deltagande ndmnder m.u.a. i f.d MN samt SBN dér
beslut vintas under januari 2007.

Broschyr om Fastighetsnira kéllsortering har tagits
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e  Okad héllbarhet i trafiksystemet

insatser.Mélgrupp medelstora och mindre
flerbostadshusigare

Antalet biogasdrivna sopbilar utdkas till 31
fr.o.m. april-06

Antal km med egen bil i tjénsten ska
halveras

fram och distribuerats till fastighetségare.

e Fran 11 till 31 bilar

e  Minskat fran x km/anstéilld till x km/anstélld

Gora Stockholm till en ekologiskt

héllbar storstad

e Bidra till att genererat avfall per invanare
minskar

e Maingden avfall som nyttiggors ska dka

e Tillsammans med mark-, stadsbyggnads-
och trafikndmnden genomfora
nyetablering av atervinningscentraler

e Sikerstilla regeringens nationella mal
om att samla in 35 % organiskt avfall till
ar 2010 uppnas i staden

e Upphandla och teckna avtal for att
sékerstilla det kortsiktiga
omhéndertagandet av biologiskt avfall
till dagens nivaer och i syfte att nd malet

Fler AVC

Krav pé sortering av grovavfall i samband
med upphandling av
grovavfallsentreprenorer

Undersoka mojligheten till aterbruk vid
AVC samt uppféljning
Informationsinsatser mot medborgare

Samarbetet fortgar. Driftstart av Linta AVC
berdknas till hosten 2007. Ev. byggstart for
ytterligare en AVC i Breding pabérjas
under aret.

Mal 2006 for anslutning till

matavfallsinsamlingen:

» 12 000 hushall fran
flerbostadsfastigheter

» 250 antal restauranger

» 100 livsmedelsbutik

Upphandlingen pébdrjas under dec 2005.
Behandlings-anldggningarna beréknas vara
kontrakterade under varen 2006.

e En AVC byggstartad, markavtal for ytterligare tva
framforhandlat.

e Krav att behandlingsanldggningar ska vara godkinda.
Lagkrav idag att max deponera 10% organiskt
material.

e Mojlighet att [dmna kldder till aterbruk finns nu vid
samtliga AVC.

e Basinformation, kampanjer

e Tillsammans med MK och TK har mark vid
tegeluddsvigen frigjorts till AVC etablering.Linta
byggstartades under augusti. Markavtal for AVC i
Satra/Breding sikrat tillstindsprocess paborjad.

e 400 flerfamiljshushall
900 villor
e 120 restauranger och storkok

e  Genomford
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om att 35 % av allt matavfall ska
behandlas biologiskt till &r 2010

e Delta i arbetet och bidra med sin
kompetens i den utredning som syftar till
att sdkerstélla Stockholms stads behov av
att behandla avfall genom egen
anldggning

e Bidra till att 6ka produktionen av biogas

e (Oka mingden insamlat farligt avfall

e Bidra till att verksamheter hittar bra
16sningar for sin avfallshantering

e Taxan ska stimulera till minskade
avfallsméngde, 6kad kéllsortering och
dédrmed minskad miljobelastning

e Oka medborgarnas kunskap om hur
avfallet ska hanteras pa ett miljomaéssigt
riktigt sétt

e Overgripande beslutsunderlag beréiknas
framtagen i februari 2006.

e 1000 ton matavfall till biogas for
fordonsdrift

e 3000 ton matavfall till biogas for
fjarrvirme

e Antalet stopp for den mobila miljostationen
oOkas till 96
e Antalet fasta mottagningsplatser okas till 52

e  (Oka kunskapen via information om det
farliga avfallet samt bidra till 6kad
insamling

e Utveckla informationen om var och nér
olika avfallsfraktioner kan ldamnas

e Tvéveckorshdmtning villor
Léagre hdmtfrekvens flerbostadshus och
verksamheter.
Utveckling av insamlingsssytem for att ni
okad utsortering av matavfall,
producentansvarsavfall och grovavfall.

e Arligen reviderad kommunikationsstrategi

e Samordna kommunikationsinsatser i syfte
att sprida kunskap om olika
insamlingssystem (direktutskick,

e Rhf har deltagit inom KSL/RAS for att sdkra stadens
och regionens behov av behandlingsanldggningar.
Arbetet fortsdtter under 2007

e 225 ton matavfall har levererats under aret till biogas
for fordonsdrift

e 1376 ton matavfall har levererats under aret till
biogas for fjarrvarme

e Mobila miljostationen trafikerade 96 stopp som
vardera besoktes minst 4ggr under éaret.

e Efter 2006 finns det 47 fasta insamlingspunkter
tillstdndsprocesser pagar for ytterligare 4.

e Viér- och hostkampanj

e Farligt avfallfolder, flyers med Oppettider och
instruktioner om fraktionsuppdelning for AVC

e Erbjudande om 14-dagarsinsamling har skickats till
villafastighetségare

o  Genomfort
o  Genomfort
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annonsering, kundkontakt,
webbinformation, mediekontakter,
internkommunikation och
nétverksbyggande med samarbetsaktorer
inom och utom Sthlms Stad

e Samtlig personal ska genomgé en
miljoutbildning

e  Uppfdljning av resp. avdelnings
miljoataganden

e Minskad energiférbrukning

e Samtlig personal har genomgatt grundlaggande
miljoutbildning inom ramen for Miljodiplomering.

e Uppfdljning av avfallstransporternas utslapp av
koldioxid har skett. Totalt ger de upphov till 4 000
ton. Insamlingsfordon som nyttjar biogas ger
minskade utsldpp med ca 700 ton.

e Ingen uppgift, avldsning av forbrukningen sker i
februari

Bryta segregationen och fordjupa

demokratin

e Forvaltningen ska bidra till bryta
fordomar, rasism och diskriminerande
strukturer

e Medverka vid Tensta Bo 06 som ska visa
miljonprogramomradets tillgadngar och
kvaliteter. och bidra till att férédndra den
géngse bilden av dessa omraden.

e En jamstilldhets- mangfaldsplan tas fram
arligen och genomgang av planen ska goras
pa APT

e Diskrimineringsfragorna ska ha en central
plats vid medarbetarsamtalen

e Arlig Ionekartliggning

e Rhf hade ett tilt tillsammans med Sthlm Vatten pa
Tensta marknad. En broschyr pa littlast svenska om
farligt avfall togs fram speciellt for detta tillfdlle.

e  Genomfort

e  Genomfort

e  Genomfort

Ta ansvar for ekonomin

e Staden ska ha ett aktivt ansvar for
ekonomin genom hoga krav pa
budgethallning, en effektiv anvindning
av resurserna samt en i dvrigt god
ekonomisk hushéllning

e Minatlig klagomalsstatistik

e Ny rutin for reklamationer, synkroniseras
med 6vrig verksamhet, implementeras och
sakerstills

e Kundgarantier kommuniceras

e Det nya verksamhetssystem mojliggjorde att vi nu mer
registrerar och reklamerar i mycket storre grad adn
tidigare som bidrar till mer detaljerade rapporter och
statistiker for att f6lja upp bade pé kund- och

entreprendrsniva.
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e QGarantera god kvalitet i
avfallshanteringen samt dka
kundtillfredsstéllelsen

e Insamlings- och behandlingsstatistik

e Ekonomiskt utfall och prognos
e Ekonomisk manadsrapport

Tjanstegaranti togs fram for véra villakunder att anvéndas
i samband med upprepade reklamationer

e  Genomfort

e  Genomfort




