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Sammanfattning

Gullmarsplan édr en knutpunkt f6r ménga resenérer med bl.a. fyra gymnasier i1 dess
nérhet. Detta leder till att ett stort antal ungdomar soker sig till Gullmarsplans
ungdomsmottagning. Kuratorerna hade 3 167 besok under 2011 medan
barnmorskorna hade 6 460 besok. Filialen i Rdgsved hade 79 besok under 2011.

Inventering under 2012 har visat att i Stockholms 14n finns det totalt 34
ungdomsmottagningar. 17 av dessa har ett kommunalt huvudmannaskap medan
tvd mottagningar drivs av Stockholms ldns sjukvardsomrdde (SLSO). Tio av
mottagningarna drivs gemensamt mellan kommun och SLSO.

Enskede-Arsta-Vantdrs och Skarpniicks stadsdelsforvaltningar foreslér att filialen i
Régsved samlokaliseras med mottagningen pa Gullmarsplan samt att den
integrerade ungdomsmottagningen drivs av en huvudman. En huvudman for
verksamheten borgar for effektivitet, struktur och kvalitet samt skapar
forutséttningar for en forbattrad arbetsmiljo.
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Forvaltningarna foreslar vidare att kommunen tar 6ver huvudmannaskapet for
verksamheten och att mottagningen leds av en tydlig och kompetent platschef.

Forvaltningarna &r positiva till att oka tillgédngligheten pa mottagningen genom att
halla 6ppet ett antal timmar varje helg samt tva kvéllar i veckan till k1.19.00.
Forvaltningen menar dock att innan beslut fattas om hur manga fler timmar
mottagningen ska halla 6ppet maste en reell bedomning goras 6ver de ekonomiska
konsekvenserna och medel for andamalet tas fram.

Forvaltningarna foreslér slutligen att en utvérdering sker efter 18 ménader nér det
giller de utokade mottagningstiderna medan projektet i sin helhet utvirderas efter
tre &r. Dock menar forvaltningen att huvudmannaskapet inte kan ingd i projektet
eftersom detta inte kan éndras efter sa kort tidsrymd som tre ar.

Bakgrund

Gullmarsplans ungdomsmottagning drivs i samverkan mellan stadsdels-
forvaltningarna i Enskede-Arsta-Vantor och Skarpniick samt SLSO. Mottagningen
startade 1 februari 2009 genom en sammanslagning av de tre
ungdomsmottagningarna i Enskede-Arsta-Vantor, Skarpnick och Régsved.

Idag dr Gullmarsplans ungdomsmottagning en av landets storsta mottagningar.
Samtidigt som beslut fattades att starta denna integrerade mottagning beslutades
ocksa att en filial till mottagningen skulle finnas i stadsdelen Régsved. Detta
beslut grundade sig pa en oro att de yngre ungdomarna inte skulle ta sig till
Gullmarsplans stora mottagning och inte fa det stod som Ragsvedsmottagningen
tidigare gett dem. Oro fanns ocksa for att den integrerade ungdomsmottagningen
inte skulle kunna beméta hedersproblematiken 1 omrédet pa ett bra sitt.
Ragsvedsfilialen 6ppnades den 1 juni 2009.

Gullmarsplans ungdomsmottagning

Gullmarsplan ér en knutpunkt for manga resenérer med bl.a. fyra gymnasier i dess
nérhet. Detta leder till att ett stort antal ungdomar soker sig till Gullmarsplans
ungdomsmottagning. Mottagningen har fatt goda virden vad géller bemétande och
tillgénglighet.

Gullmarsplans ungdomsmottagning ar 6ppet vardagar kl. 8-17 forutom onsdagar
da tiden &r forlangt till kl. 19. Ungdomsmottagningen har 6ppet hus/drop in
mandagar, onsdagar och torsdagar. P4 Gullmarsplans ungdomsmottagning arbetar
idag fyra barnmorskor och sex kuratorer. Barnmorskorna ér anstédllda av SLSO
och har en chef frdn SLSO. Tva utav kuratorerna ar anstéllda av Skarpnécks
stadsdelsforvaltning och leds av en enhetschef fran stadsdelen. De dvriga fyra ér

SID 2 (8)



TJANSTEUTLATANDE
SID 3 (8)

anstillda av Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning och leds av en enhetschef
frén sin stadsdel.

Underlaget for Gullmarsplans ungdomsmottagning utgdrs framst av de 16 566
ungdomar mellan 12 och 22 ar som &r boende i de tva stadsdelarna. Dock sker
besok dven fran andra stadsdelar samt kranskommunerna.

Statistik besok till kurator under 2011

Kuratorerna hade 3 167 besok under 2011 - 965 fran E-A-V, 722 Skarpnick, 175
Farsta, 191 S6dermalm samt 291 en kranskommun. 420 av beséken var inte
angivna utifran kommuntillhorighet.

2 674 av besoken utgjordes av flickor/kvinnor och 462 pojkar/mén. 31 av besoken
var inte angivna utifran kommuntillhorighet. 143 av besdkarna var under 15 ar.
De flesta, 1 438, var ungdomar i aldern 20-22 ar.

Statistik besok till barnmorska under 2011

Barnmorskorna hade 6 460 besok under 2011. Darutover tog ldkaren emot 752
besok och 214 besdk avsag smittsparning. Sammanlagt gjordes 7 426 besdk hos
landstingspersonalen under 2011.

Dessutom tar mottagningen arligen emot ca 100 klassbesok for arskurs 8, och har
kontinuerlig kontakt med kuratorer och/eller skolskoterska for planering av
klassbesoken. Gullmarsplans ungdomsmottagning avvisade drygt 800 besokare
fran ”Oppet Hus” under 2010 och uppskattningsvis 700-800 avvisade ungdomar
under 2011. Personalen har uttryckt oro for att ungdomars besok kommer att
minska eftersom man far avvisa forhillandevis ménga ungdomar fran Oppet hus-
tider.

Filialen i Ragsved

Régsvedsfilialen ar 6ppen tisdagar kl. 14.30-16.30 samt fredagar 8.30-10.30
genom personal frdn Gullmarsplans ungdomsmottagning. Mottagningen har ocksé
ett ndra samarbete med de skolor som ligger i omradet. Omradets klasser 1 arskurs
8 kommer dock till mottagningen pa Gullmarsplan. Det finns dven ett fungerande
nédtverk dir personal frdn ungdomsmottagningen, skolor, kyrkan och faltpersonal
deltar.

Filialens verksamhet &r sarbar. Da en barnmorska eller kurator &r sjuk maste
filialen sténgas, alternativt att mottagningen vid Gullmarsplan minskar pé sina
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besdkstider. Aven vid sjukdom pa Gullmarsplans ungdomsmottagning har den
stora mottagningen tvingats prioritera sin verksamhet framfor filialen.

Filialen 1 Ragsved ligger i en forskolelokal vilket inte kan anses optimalt. Lokalen
kommer ocksé att tomstéllas under augusti vilket innebar att filialen, om den ska
finnas kvar, maste fa en annan lokal. Med nuvarande resurser/budget ges inte
utrymme for extra hyreskostnader eller utokning av personal.

Statistik filialen i Ragsved

Under 2011 uppgick antalet besok till 79, av dessa var 67 ungdomar mellan 18-22
ar medan 12 ungdomar var 16-17 ar. 64 ungdomar kom fran Hagsédtra, Ragsved
och Hogdalen medan 15 besokande kom fran andra omraden. Inget av besdken
under 2011 géllde hedersproblematik och samtliga besok var till barnmorskorna.

Under 2010 hade filialen 117 besok. Ingen av besdkarna var under 15 ér.

Samverkan med skolorna

Dagens samverkan med skolorna ar bra med bl.a. ca 100 klassbesok fran arskurs
8. Medarbetarna pa ungdomsmottagningen kan vid ev. integrering av filialen med
Gullmarsplans ungdomsmottagning aka till skolor dar ungdomar i hogstadiet har
svért att komma i kontakt med ungdomsmottagningen. Dessutom att ha
regelbunden kontakt med elevhilsovédrden 1 omridets skolor for att ticka de behov
som finns.

Sociala medier

2012 utvecklar Stockholms stad sociala medier vid sina ungdomsmottagningar.
Ungdomar ska kunna boka besok pa nitet, kunna fa svar pa fragor och samtala
med kurator om sina problem. Forvaltningen tror att denna utveckling kommer att
leda till att fler ungdomar nas, framfor allt inom de yngre &ldersgrupperna och att
ungdomar far en storre mojlighet till kontakt utan att behova besoka
mottagningen.

Hedersrelaterad problematik

Filialen i Régsved motiverades i huvudsak med att ungdomar i stadsdelen hade
problematik kring hedersproblematik. Enskede-Arsta-Vantor startade 2005 ett
projekt pa ddvarande ungdomsmottagningen i Ragsved kring forebyggande arbete
mot hedersrelaterat vald. Projektet pagick t.o.m. 2010 inom den nuvarande
verksamheten. Projektet har stottats av Lansstyrelsen i Stockholms 1an.
Kompetens kring metoder och arbetssitt finns med andra ord inom verksamheten
och arbetet dr integrerat inom kvinnofridsarbetet.
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Forvaltningarnas uppfattning ar, bl.a. utifrdn den statistik som finns, att
hedersproblematik finns inom Gullmarsplans ungdomsmottagnings alla
bostadsomraden och att ett ndra samarbete med socialtjansten darfor behdvs inom
hela upptagningsomradet. Inom Stockholms stad pagér dessutom planer for ett s.k.
”Hedershus” med utvecklade mojligheter for ungdomar att fa stod inom detta
problemomréde. Det &r oomtvistat att arbetet med hedersproblematik bor
lokaliseras mer centralt ddar man kan smélta in i miljon, och Gullmarsplan far
anses ha ett mycket bra ldge for detta.

Styrningen av ungdomsmottagningen

Gullmarsplans ungdomsmottagning leds av en styrgrupp bestdende av
avdelningschefer och enhetschefer fran respektive stadsdelsforvaltning samt
verksamhetschefen och chefsbarnmorskan frén SLSO. Anda frin starten i februari
2009 har olika modeller for ledning, struktur, beslutsfattande och samordning av
verksamheten varit foremal for diskussioner. Konstruktionen med tre olika
huvudmin har skapat svarigheter och paverkat arbetsmiljon pa mottagningen pa
ett negativt sitt.

Under flera ars tid har styrgruppen for ungdomsmottagningen pé olika sétt forsokt
finna en samsyn Gver styrningen och ocksa provat olika alternativa 16sningar utan
att ndmnvart lyckas forbéttra arbetsmiljoproblematiken inom verksamheten.

Styrgruppen tillsatte en arbetsgrupp 1 januari 2012 med en utredare frén Enskede-
Arsta-Vantdr samt enhetschefer fran Stockholms lins sjukvardsomrade (SLSO)
och stadsdelsforvaltningarna med uppdraget att inventera hur huvudmannaskapet
sag ut 1 lanets ungdomsmottagningar samt att skriva fram ett forslag pa en
tydligare och effektivare driftsmodell for Gullmarsplans ungdomsmottagning.
Styrgruppen tog under februari-mars fram ett underlag pé hur
ungdomsmottagningarna drivs 1 ldnet, bl.a. genom gjorda studiebesok. Samtal
fordes darutdover med sévél kuratorer som barnmorskor gillande deras erfarenheter
om hur organisationen paverkar mottagningarna.

Inventeringen visade att i Stockholms ldn finns totalt 34 ungdomsmottagningar. 17
av ungdomsmottagningarna har ett kommunalt huvudmannaskap medan tvé andra
mottagningar drivs av SLSO. Tio av mottagningarna drivs gemensamt mellan
kommun och SLSO. Dérutdver drivs tre mottagningar av kommun gemensamt
med privat aktor, en mottagning av Stadsmissionen samt ytterligare en av
TioHundrandmnden i Norrtilje.
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Uppdraget fran Sjukvardsstyrelsen City sjukvérdsférvaltning

I en skrivelse daterad 2012-03-13 gav Sjukvérdsstyrelsen City

sjukvérdsforvaltning 1 uppdrag att SLSO tillsammans med

stadsdelsforvaltningarna i Enskede-Arsta-Vantor och Skarpnick tar fram underlag

for utveckling och samverkan enligt nedanstdende punkter;

att foresla en utvidgning av Gullmarsplans ungdomsmottagning enligt
foljande inriktning:

o ett tredrigt projekt
J ett huvudmannaskap med en tydlig chefsroll
J ett battre lokalutnyttjande och en bittre service med
forbattrat oppethallande under kvéllar och helger
. utvecklad kompetens mot hedersrelaterad problematik
o utvecklad IT-strategi for att méta ungdomarna och
deras behov
° utvecklad samverkan med skolorna i omradet, sarskilt
Ragsvedsskolan
att 1 samband med detta undersoka forutsédttningarna att samlokalisera
filialen 1 Rdgsved med Gullmarsplans ungdomsmottagning
att aterkomma till sjukvardsstyrelsen med ett forslag, en

genomforandeplan och forslag till finansiering. Forslaget ska ocksé
kunna foreldggas stadsdelsndmnderna.

Styrgruppen triffades 2012-03-26 dér dven avtalssekreterare Hakan Wramner frén
sjukvardsforvaltningen deltog. Samf6rstdnd ndddes om hur styrgruppen ska agera
utifran det uppdrag styrgruppen fatt. Stadsdelarna hanvisade till inventeringen och
informerade om sitt intresse av att dverta huvudmannaskapet for Gullmarsplans
ungdomsmottagning. Overensstimmelse fanns mellan SLSO och kommunen kring
frigan om samlokalisering av filialen till Gullmarsplan. Nuvarande lokal f6r
filialen kan inte anvéindas efter kommande sommar. Styrgruppen kom dverens om
att filialen stings till midsommar. For att detta ska kunna genomforas krévs ett
ndmndbeslut.

Sévil SLSO som kommunen var positiva till att mottagningen fir en dkad
tillgdnglighet genom lordagsoppet (fyra tim) samt kvillsoppet tva kvillar 1 veckan
fram till k1.19.00.

Hakan Wramner informerade att han kommer att skriva ett forslag till sin
forvaltning gillande styrgruppens fortsatta arbete med uppdraget. Beslut fattades
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att stadsdelsforvaltningarna skriver ett gemensamt tjdnsteutlatande till respektive
stadsdelsndmnds sammantride i juni.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningarna for individ- och familjeomsorg och
forelagts respektive stadsdelsnimnd. Arendet har behandlats i Enskede-Arsta-
Vantors forvaltningsgrupp 2012- 06-05 och 1 Skarpnicks forvaltningsgrupp 2012-
06-12.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningarna foreslér att filialen i Ragsved samlokaliseras med mottagningen
pa Gullmarsplan. Med nuvarande resurser bedomer forvaltningarna det inte
mojligt att driva filialen pé ett tillfredsstillande satt. Det far ocksa konsekvenser
for mottagningen pa Gullmarsplan, med tanke bl.a. pa att ungdomsmottagningen
tvingas avvisa 700-800 ungdomar per ar frin Oppet Hus-tider.

Med utgangspunkt fran de svérigheter som foreligger pa Gullmarsplans
ungdomsmottagning vad giller ledning, struktur, samverkan och arbetsmilj6o
foresléar forvaltningarna att Gullmarsplans ungdomsmottagning drivs av en
huvudman. Utmérkande for ungdomsmottagningars arbetsmetoder ar helhetssynen
samt ett vilfungerande samarbete mellan medicinsk, psykologisk och social
kompetens. En huvudman for verksamheten borgar for effektivitet, struktur och
kvalitet samt skapar forutsittningar for en forbéttrad arbetsmiljo.

Forvaltningarna foreslar att kommunen tar 6ver huvudmannaskapet for
verksamheten och att mottagningen leds av en tydlig och kompetent platschef.
Forvaltningarna motiverar sitt stdllningstagande med den fordelning av kuratorer
och barnmorskor som réder pa ungdomsmottagningen men hénvisar dven till den
inventering som gjorts kring huvudmannaskapet. Vidare foreslar forvaltningarna
att processen pabodrjas omgdende eftersom ett dvertagande av verksamheten tar
minst nio ménader. Malsdttningen &r att Gvertagandet sker senast den 1mars 2013.

Forvaltningarna ar positiva till att 6ka tillgangligheten p&d mottagningen genom att
halla 6ppet ett antal timmar varje helg samt tvé kvéllar i1 veckan till k1.19.00.

Vid ett eventuellt 6vertagande kommer kommunen att férhandla med Hélso- och
sjukvardsforvaltningen (HSF) utifran uppdraget. HSF har tillfort medel med
hinsyn till det utokade uppdraget med en barnmorsketjanst pa 75 %. Kommunen
kommer att klara personalkostnaden inom ramen for befintlig budget genom att
schemalédgga arbetstid for kuratorerna. Eventuella kostnader kan tillkomma for att
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utoka nuvarande lokal samt for ventilationssystemet som maste vara i drift aret
om.

Forvaltningarna foreslér slutligen att en utvérdering sker efter 18 méanader 6ver de
utokade mottagningstiderna medan projektet 1 sin helhet utvarderas efter tre ar.
Dock menar forvaltningen att fragan om huvudmannaskapet inte kan ingd inom
projektets ram eftersom detta inte kan éndras efter sa kort tidsrymd som tre ar.

Bilagor
1. Skrivelse sjukvérdsstyrelsen City 2012-03-13
2. Forslaget fran avtalssekreterare Hikan Wramner pa sjukvardsstyrelsen



