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Tydligare utféorarkataloger fér hemtjéansten

Svar pé skrivelse fran Rosa Lundmark (V) och Magnus Danngqvist (S).

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa
skrivelsen.

Leif Sjoholm Kristina Goldring
Stadsdelsdirektor Bestillarchef
Sammanfattning

Vid stadsdelsndmndens sammantrade 2012-03-22 dverldmnade Rosa Lundmark
(V) och Magnus Danngqvist (S) en skrivelse om tydligare utférarkataloger for
hemtjinsten i Enskede-Arsta-Vantor.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom bestillaravdelningen. Arendet behandlas i
stadsdelsndmndens pensionérsrad 2012-05-16 och i radet for
funktionshinderfragor 2012-05-21.

Bakgrund

I skrivelsen fran 2012-03-22 framfors synpunkter pé att den information som finns
i stadsdelens utforarkatalog kan forbittras. Onskemal framfors om att
forvaltningen ser 6ver och kompletterar informationen som finns i katalogen sé att
den blir tydligare och underléttar for den dldre infor valet av hemtjénstutforare och
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utforare som rycker ut pd trygghetslarm. Som exempel pa en mer utforlig
presentation anges den katalog som Ostermalms stadsdelsforvaltning utarbetat.

Férvaltningens synpunkter och férslag

For att tillforsdkra att den information som ges infor valet av hemtjénstutforare
alltid &r dagsaktuell har bestéllaravdelningen i Enskede-Arsta-Vantor valt att
utforma utforarkatalogen pd ett annat sétt dn tidigare.

Forvaltningen har tagit del av den katalog som Ostermalm utformat.

Den nya utforarkatalogen presenteras hir — se bilaga. Den har stillts samman
genom utdrag direkt fran Jimfor service pa stadens hemsida som ar det forum dér
alla utforare oavsett driftsform ges mojlighet att informera om sin verksamhet.
Antalet utforare ér stort och fordndringar sker fortlopande av vilka utfoérare som ar
aktuella. Uppdatering av informationen pa Jaimfor service sker av samtliga
stadsdelar. Genom att anvénda informationen direkt fran Jimfor service erhélls
dagsfarsk information om respektive utforare.

Skrivelse om tydligare utforarkataloger for hemtjénsten.
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