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Skrivelse

Aldre personer med utlindsk bakgrund beméter ibland alldeles speciella hinder och
svérigheter inom vard och omsorg. Antalet dldre som nér pensionsaldern dkar och det giller
dven personer med utldndsk bakgrund.

Ibland upplever en del av dessa personer att vard eller omsorg inte i tiliricklig utstrickning
ger ett humant bemétande utifrdn sina egna preferenser vad giller sprik, kultur, etnicitet och
religion.

Lésningen p& problemet kan vara att erbjuda hjilp, stéd och omsorg utifrdn den ildres egna
preferenser, t.ex. att personalen kommunicerar pé deras modersmal, har kdnnedom om
etnicitet, religion och kultur for att kunna beméta och erbjuda hjilp pé ett respektfullt sétt.

Vi undrar:

P4 vilket sitt arbetar forvaltningen med att ta reda pé vilka dessa individuella
preferenser 8r hos den enskilde dldre?

Pa vilket sttt och var dokumenteras detta?

Pa vilket sitt tillvaratas personalens egna kunskaper i sprék och kultur s de kan
komma till stérst nytta?

P& vilket sétt tillgodoses olika 6nskemal i livets slutskede och efter dédens intrddande?
Genomfors kvalitativa eller kvantitativa understkningar {6r att ta reda pd krav, behov
och nskemadl ifrdn #ldre personer med utldndsk bakgrund?

Edrekommer dnskemal bland #ldre 1 vér stadsdel om speciella boendealternativ i den
kommunala &ldrevarden som &r anpassade utifrin en persons religion, etnicitet och
kulturella preferenser, andra 4n de som redan idag finns?

Vilka riktlinjer finns?

P43 vilket sétt foljer man upp detta?
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