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Remiss om motion (2011:73) av Karin
Régsjo (V) om inférandet av en hbt-policy i
Stockholms stad - svar till kommunstyrelsen
- samt svar péa skrivelse fran Rosa
Lundmark (V), Magnus Dannqvist (S) och Asa
Ockerman (MP) om hur férvaltningen
arbetar med hbtqg-fragor

Forvaltningens férslag till beslut

1. Motionen tillstyrks.
2. Tjénsteutlatandet 6verldmnas till kommunstyrelsen som svar pa remissen.
3. Skrivelsen anses besvarad med hinvisning till tjansteutlitandet.

Leif Sjoholm Lena Holmdahl
Stadsdelsdirektor Bitr. stadsdelsdirektor,

Ekonomichef
Sammanfattning

I motionen foreslas att Stockholms stad tar fram en hbt-policy, liknande den som
Stockholms lins landsting nyligen har antagit. En sddan policy foreslas ta sikte pa
synliggdrande, kompetens och bemotande av homosexuella, bisexuella och
transpersoner i stadens verksamheter. De flesta av de atgirder som tas upp finns
inom stadsdelarnas ansvarsomride. Inom Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning har verksamheterna kommit olika langt i arbetet med hbt-
fragor. Inom fritidsverksamheten pagér ett omfattande arbete i specifikt hbt-fragor.
I 6vriga verksamheter inkluderas hbt-fragor i1 dvrigt likabehandlingsarbete, men
riktade insatser 1 hbt-fragor saknas ofta. En stadsgemensam policy skulle kunna
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underlétta ett fortsatt arbete. Forhallandet till befintliga planer och péverkan pa
upphandlad verksamhet behover dock sirskilt beaktas.

Arendets beredning
Arendet har beretts av ekonomiavdelningen i samrad med 6vriga avdelningar och
behandlas av forvaltningsgruppen den 31 januari.

Motionen

Karin Ragsjo (V) har i kommunfullméktige motionerat om att Stockholm stad ska
utarbeta en hbt-policy. Hbt star for homosexuella, bisexuella och transpersoner.
(Notering: ibland anvénds dven begreppet hbtq dir q syftar pa queer.) Motionéren
hénvisar till den policy som Stockholms léns landsting har tagit fram. Landstingets
policy har tre 6vergripande mal: synliggérande, kompetens och bemé&tande. For
varje mal finns en vision, en definition och en indikator.

Motionéren foreslar att foljande fragor bor beaktas i1 arbetet med att ta fram en hbt-
policy for Stockholms stad:

- Vilken kompetens har personal inom dldreomsorgen for att pd bésta
mojliga sétt kunna bemota édldre hbt-personer som under sitt tidigare liv
ofta varit tvungna att doljs sin ldggning?

- Vilken beredskap har personalen inom &ldre- samt individ- och
familjeomsorgen for att med respekt kunna bemota samkonade par och
ensamstaende hbt-personer?

- Har hbt-frdgorna en sjilvklar plats 1 fritidens och féltassistenternas arbete?

- Hur uppmérksammas personal pd forskolorna och skolorna att det finns
manga barn som lever 1 s kallade regnbdgsfamiljer?

- Pa vilket sétt har man ett hbt-perspektiv i stadens externa och interna
information? Foérekommer dven samkonade par i de bild- och textmaterial
som produceras?

- Far stadens personal utbildning i hbt-kunskap?

- Har staden nédgot forebyggande arbete gentemot hbt-personer som riskerar
att utsittas for hedersrelaterat vald? Vilken kompetens finns i staden inom
omrédet?

Motionen har sénts pa remiss till Enskede-Arsta-Vantors, Sodermalms och
Ostermalms stadsdelsnimnder samt till Socialnimnden och Stadsledningskontoret.
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Skrivelsen

Rosa Lundmark (V), Magnus Dannqvist (S) och Asa Ockeman (MP) limnade vid
ndmndens sammantrdde 1 december 2011 in en skrivelse om hur forvaltningen
arbetar med hbtq-fragor. Fragorna 1 skrivelsen &r i allt visentligt desamma som 1
motionen, men medan motionen fokuserar pa hur hela staden skulle kunna arbeta
s& fokuserar skrivelsen p& hur Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning arbetar
idag. Utover de fragor som stills i motionen stéller skrivelsen dven frdgan om hbt-
fragor tas upp i den forédldrautbildning som forvaltningen ordnar.

Landstingets hbt-policy

Den hbt-policy som behandlats inom Stockholms léns landsting antogs av
landstingsfullmiktige den 6 december 2011. Bakgrunden till en sérskild hbt-policy
var att den gruppen loper storre risk att drabbas av olika former av ohilsa én den
ovriga befolkningen. Precis som motiondren beskriver ovan utgér landstingets
policy fran tre overgripande méal som ar: synliggdrande, kompetens och
bemotande. Policyn bygger pé ett normkritiskt perspektiv.

Landstingsfullméktige uppdrog dven at sina ndmnder, styrelser och bolag att borja
arbeta 1 enlighet med policyn, 1 egna verksamheter och verksamhet utford av andra
pd uppdrag av landstinget, samt att avsétta resurser for implementeringen. Hélso-
och sjukvardsndmnden fick dven ett séarskilt uppdrag att undersoka
forutséttningarna for att avsitta sérskilda medel for genomforande av
utvecklingsprojekt inom hbt-omradet 1 hédlso- och sjukvard. Ansvaret for lokala
handlingsplaner och atgérder, liksom for uppfoljning, lades hos respektive
forvaltning, bolag eller verksamhet. Resultaten ska redovisas arligen.

Kostnaderna ska 1 huvudsak rymmas inom landstingets ordinarie verksamhet, men
vissa sdrskilda projektmedel for utbildning planeras. Landstinget beréknar att
policyn kan leda till 6kade kostnader initialt men att vardkostnaderna f6r gruppen
hbt-personer pé sikt kan sjunka.

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen konstaterar inledningsvis att manga av de atgarder som motionédren
foreslar ligger inom stadsdelsndmndernas ansvarsomraden. Det handlar om
dldreomsorg, individ- och familjeomsorg, fritid, forskolor, brottsférebyggande
arbete och information.
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Enskede-Arsta-Vantdrs stadsdelsndmnd har en jimstélldhets- och mangfaldsplan
som godkénns av ndmnden varje ar i samband med behandlingen av
verksamhetsplanen som bilaga till det dokumentet. Jimstalldhets- och
méngfaldsplanen ér stadsdelsndmndens plan for hur arbetet ska bedrivas for att
motverka diskriminering utifran alla diskrimineringsgrunder som anges i
diskrimineringslagen. Det dokumentet ska enligt stadens anvisningar redovisa
ndmndens arbete ur tva perspektiv: som arbetsgivare och som servicegivare. Det
kan dock konstateras att planen dr mer omfattande avseende
arbetsgivarperspektivet och mindre omfattande nir det handlar om
servicegivarperspektivet. Den dr ocksa allmént hallen och behandlar endast
oversiktligt den sdrskilda problematik som finns férknippad med diskrimineringen
vid respektive diskrimineringsgrund sdsom sexuell 1dggning, konsidentitet eller
konsuttryck. De atgérder som motiondren foreslér finns inte heller med 1
jamstélldhets- och mangfaldsplanen. I arbetet med framtagandet av en hbt-policy
behover dock sirskilt beaktas hur den 1 forekommande fall ska forhalla sig till
ndmndernas jimstilldhets- och méngfaldsplaner.

Betriffande sddan verksamhet som privata aktorer driver genom avtal med
stadsdelsforvaltningen kan foljande konstateras. Motiondren foreslar inte direkt att
en hbt-policy dven ska omfatta upphandlad verksamhet. Den policy som
landstinget har antagit syftar dock till att &ven omfatta verksamheter som drivs av
annan men pa uppdrag av landstinget. Detta genom att avsnitt om hbt-kompetens
fors in 1 landstingets alla bestidllningar, upphandlingar och avtal, dir det ar
tillampligt samt att krav stélls pa uppfoljning och mojlighet till ekonomisk
reglering. Mot bakgrund av att en betydande del av stadsdelarnas verksamheter
drivs pa entreprenad menar forvaltningen att detta forhallande sérskilt behover
uppmarksammas vid ett eventuell framtagande av hbt-policy for Stockholms stad.

Niér det géller forvaltningens eget arbete med hbt-fragor idag kan konstateras att
ndgra riktade insatser sdsom utbildning eller liknande inte har bedrivits inom
dldreomsorgen.

Inom individ- och familjeomsorgen har enstaka insatser pagatt, men inget
overgripande. P4 ungdomsmottagningen finns en bred kompetens nir det giller
mottagande, respekt och hur man ska arbeta med hbt-personer som &r en sérskilt
utsatt grupp nér det géller hedersrelaterat vald och fortryck. Bade stadens
kuratorer och landstingets personal har kompetens men dr dnnu inte hbt-
certifierade. (Enligt kommunfullméktiges budget for 2011 och 2012 ska stadens
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ungdomsmottagningar hbt-certifieras.) Inom Sppenvarden och kvinnofridsteamet
finns beredskap. En medarbetare ingér i ett regeringsuppdrag med att utveckla
metoder och att uppticka hedersrelaterat véld, dock inte specifikt riktat mot hbt-
personer. Vald i samkonade relationer ser forvaltningen som en sérskilt utsatt
grupp. Under aret har forvaltningen haft flera foreldsningar om hbt och véld 1
samkdonade relationer. Foreldsningarna har varit bade inom
forsorjningsstodsverksamheten och riktade till hela forvaltningen. Man anvinder
dven en broschyr framtagen av RFSL (Riksforbundet for homosexuellas,
bisexuellas och transpersoners réttigheter) ”Utsatt — om HBT och hatbrott,
hedersrelaterat vald och partnervild” samt informationskort i reception och
vantrum. Hbt-fragor har ddremot inte tagits upp 1 de fordldrautbildningar som
forvaltningen har ordnat.

Inom forskolan ska arbete med hbt-fragor ingé i viardegrundsdiskussioner och
enheterna ska arbeta fram likabehandlingsplaner, men nédgra riktade
forvaltningsdvergripande satsningar i hbt-frdgor har inte initierats eller
organiserats.

Fritidsverksamheten &r den verksamhet i stadsdelen dér arbetet med hbt-fragor har
kommit lingst. Genom ett samarbete med RFSL kommer tre fritidsgardar att hbt-
certifieras i borjan av 2012. Ett strukturerat arbete kommer att fortsitta {for att
utveckla den fysiska och psykosociala miljon. En sérskild grupp inom
fritidsverksamheten leder det arbetet.

I férvaltningens centrala personalstrategiska arbete ingdr hbt som grupp i
diskrimineringslagen och nimndens jamstilldhets- och méngfaldsplan. Man har
dock inte specialbetonat arbete med denna grupp och inte gjort ndgon
kartliggning. Det finns heller ingen aktivitet pa géng.

Forvaltningen har sett Gver textmaterial pa externa webbplatsen och 1 tryck. Det
kan konstateras att dér par- och boenderelationer tas upp dr det sjdlvklart att
ndmna man, hustru, sambo, registrerad partner osv. (Notering: Sedan kdnsneutralt
aktenskap infordes, avskaffades registrerat partnerskap men uttrycket beholls for
dem som registrerat det fore lagidndringen och inte sjdlva begir dndring.)

Nir det handlar om bildhantering anvédnder forvaltningen néstan uteslutande
Stockholms stads bildbank. Enligt stadens grafiska profil ska de bilder som
anvinds spegla det visuella konceptet "bade OCH” genom att variera valet av
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bilder: unga och dldre, min och kvinnor, olika etniskt ursprung, innerstad och
ytterstad mm. Olika sexuella ldggningar, kdnsidentiteter eller konsuttryck tas dock
inte sarskilt upp 1 det konceptet. De flesta verksamhetsbilder har yrkesarbetande i
fokus, bilder pa barn och dldre samt omradesbilder fran bildbanken. Det ar sillan
som parbilder anvéinds. Det finns godkédnda bilder i bildbanken frdn Stockholms
Pridefestival, dir nigra av bilderna visar samkdnade par. M6jligen ar detta ett
utvecklingsomrade.

Sammanfattningsvis kan konstateras att forvaltningens verksamheter har kommit
olika langt i arbetet med hbt-fragor. Sannolikt ser det ut p4 motsvarande sitt i
andra stadsdelar. Forvaltningen bedomer att det fortsatta arbetet kan underléttas
med en stadsgemensam policy eftersom uppfoljningen da blir tydligare samt att
olika verksamheter och stadsdelar kan inspireras av varandra. Om en hbt-policy
ska utarbetas bor det sérskilt uppmérksammas hur den ska paverka upphandlad
verksamhet och befintliga jimstélldhets- och mangfaldsplaner.

Férvaltningens forslag

Forvaltningen foreslér att forslaget 1 motionen tillstyrks och att detta
tjénsteutldtande overlimnas som ndmndens svar till kommunstyrelsen. Vidare
foreslas att tjénsteutlatandet godkdnns som svar pé skrivelsen.

Bilagor
1. Motionen fran Karin Ragsjo (V)
2. Skrivelse om hur forvaltningen arbetar med hbtq-fragor
3. Stockholms lins landstings hbt-policy
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