BILAGA 9

ENSKEDE-ARSTA-VANTORS oS 1)
STADSDELSFORVALTNING

FORSKOLA OCH FRITID

Atgarder som har vidtagits eller ska vidtas
utifran Skolinspektionens tillsyn av
forskoleverksamheten i Enskede-Arsta-
Vantoér

Nedan beskrivs vilka brister inom forskoleverksamheten i Enskede-Arsta-Vantors
stadsdel som tillsynen identifierat och som staden maste atgirda. Bristerna
kommenteras ocksd av stadsdelsforvaltningen.

Skolinspektionens bedomning:
Alla forskolor prdglas inte fullt ut av en god pedagogisk verksamhet déir omsorg,
fostran och lirande bildar en helhet.

Skolinspektionens motivering:

Flera av forskolorna erbjuder barnen en pedagogisk verksamhet som utgar fran de
nationella mélen. Det finns dock forskolor dir fokus ligger mer pa omsorg 4n en
verksamhet med ett planerat pedagogiskt innehall. I intervjuer med ett urval av
forédldrar och personal uppges att orsaken till detta bland annat kan vara stor
personalomséttning, avsaknad av utbildad personal och sjukskrivningar. Detta
leder enligt fordldrar och personal till att den pedagogiska verksamheten blir
eftersatt och att barnen inte alltid far mojlighet att utveckla de formagor som
laroplanen foreskriver. I intervjuer med forskolechefer framkommer att
forskolecheferna arbetar aktivt for att personalen ska arbeta utifrdn de nationella
malen, men de bekréftar att det finns forskolor och avdelningar som inte kommit
lika l&ngt i arbetet med att omsétta ldroplanen och inte befést kunskapen i samma
utstrackning som en del andra forskolor.

Stadsdelsforvaltningens kommentar

I augusti startade ett gemensamt utvecklingsarbete kring resultatbaserad styrning
"TUFF” (tydlig uppfoljning {for férskolan) dér alla forskoleomraden inom
stadsdelen ingar. Deltagare &r forskolornas ledningsgrupper, controller, Pa-konsult
och staben for forskoleavdelningen (totalt ca 45 personer). Syftet dr att 6ka intern
samhdrighet och samsyn inom Enskede-Arsta-Vantors forskolor samt att ka den
externa tydligheten gentemot brukare, forvaltning och politiker. Laroplanen, lokala
styrdokument och tidigare kvalitetsarbete ligger till grund for arbetet som
forvéntas resultera i en jdmnare kvalité pd forskolorna inom hela stadsdelen. I
arbetet ingdr att nd samsyn kring forvintade resultat och att utveckla mitmetoder
som mojliggor tydligare redovisningar och jimforelser. Parallellt med detta pagér
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utbildningsinsatser for implementering av den reviderade ldroplanen. Den
satsningen, som dels sker lokalt och dels centralt, omfattas av alla anstillda inom
forskolan.

Skolinspektionens bedomning:

Personalen i forskoleverksamheten har inte i tillrdcklig utstrdckning sadan
utbildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och en god pedagogisk
verksamhet kan tillgodoses.

Skolinspektionens motivering:

En del av forskolornas avdelningar saknar helt personal med pedagogisk
hogskoleutbildning. Enligt forskolechefer och personal far det konsekvenser for
verksamhetens kvalitet och skapar sdmre forutsittningar att omsitta laroplanens
intentioner fullt ut. Det finns forskolor dir forskolans laroplan inte omsatts fullt ut
vilket enligt forskolechefer och personal kan forklaras med personalens
utbildningsniva. Av den nationella statistiken for 2010 framgar att 41 procent av
personalen 1 Stockholms kommun har pedagogisk hogskoleutbildning 1 jimforelse
med rikets 54 procent. Enskede-Arsta-Vantors stadsdel ligger i paritet med
kommunen och andelen personal med hogskoleutbildning varierar mellan enheter
och forskolor.

Stadsdelsforvaltningens kommentar

I Enskede-Arsta-Vantor okar befolkningen och dirmed behovet av forskoleplatser.
Ca 10- 15 nya avdelningar 6ppnas varje dr, vilket bidragit till att behovet av nya
forskollédrare varit och dr mycket stort. Det géller savil for att 6ka andelen
forskollédrare 1 befintliga avdelningar som for att ticka behoven i de ny&ppnade
avdelningarna. Eftersom tillgdngen pa utbildade forskolldrare &r mindre dn
efterfrdgan har andelen forskolldrare i stadsdelen darfor inte okat.
Stadsdelsforvaltningen kommer tillsammans med forskolecheferna att se dver hur
verksamheten organiseras for att sdkerstdlla att arbetet, i enlighet med nya
skollagen, leds av behorig pedagogisk personal. I utvecklingssyfte och som ett led
1 rekryteringsarbetet dr intresset for att ta emot lararstudenter stort. Samarbetet
med universitet och hogskolor genom den verksamhetsforlagda
forskolldrarutbildningen kommer att fortsétta under 2012. Ca 40 studenter
kommer att genomfora sin verksamhetsforlagda utbildning (Vfu) i stadsdelen
under véren. Forskolldrarutbildning pagar med vikarieersittning for totalt 14
barnskotare.

Skolinspektionens bedomning:

Forskolorna arbetar inte tillrdckligt for att fa ett ndra och fortroendefullt
samarbete med hemmen och for att ge fordldrarna méjlighet att paverka
verksamheten.

Skolinspektionens motivering:

FEL! INGEN TEXT MED ANGIVET FORMAT | DOKUMENTET.

Box 81. Besoksadress Slakthusplan 4
Telefon 508 14 000 . Fax 508 14 444

inger.lempke@stockholm.se www.stockholm.se



SID 3 (7)

I intervjuer med forédldrar, personal och forskolechefer framgér att det varierar
mellan forskolorna huruvida samarbetet mellan forskola och hem fungerar. Manga
av forskolorna har strategier for att mota forédldrar, ge information och gora
forédldrar delaktiga. Det framkommer dock i intervjuer att det finns férdldrar som
tycker att det kan vara svart att framfora sina &sikter till personalen. De uppger
ocksé att det inte alltid &r sa 14tt att f4 kontakt med forskolecheferna for att
diskutera fragor som ror verksamheten. En del forédldrar har inte heller blivit
erbjudna utvecklingssamtal regelbundet. Vissa fordldrar uppger att forskolan inte
presenterar mal, syfte eller planering vilket gor att det kan vara svért att ha
synpunkter pa innehallet. Férskolecheferna bekréftar att det finns skillnader
mellan forskolorna och att samarbetet med fordldrarna dr ett identifierat
utvecklingsomrade.

Stadsdelsforvaltningens kommentar

Samverkan med hemmet dr ett utvecklingsomrade vilket ocksa framgar av
fordldraenkdten 2011. Det utgjorde ett viktigt mal 1 verksamhetsplanen 2011 och
ett dtagande for forskolorna i 2011 &rs lokala verksamhetsplaner. Av
fordldraenkdten 2011 gdr att utldsa att trots de satsningar som forvaltningens
forskolor gjort dr fordldrarnas ndjdhet med samverkan totalt sett oférdndrad
jamfort med tidigare &r. Samverkan med hemmet utgor darfor ett fortsatt omrade
att forbéttra. Stadsdelsforvaltningen kommer dérfor under kommande ar att lyfta
fram goda exempel fran verksamheterna, med forhoppningen att de ska sprida sig
till de verksamheter som utifran svaren 1 fordldraenkéten inte uppnétt goda
resultat.

Skolinspektionens bedomning:
Det finns inte i tillrdcklig utstrdckning ett fortroendefullt samarbete mellan
kommunens forskolor, forskoleklasser, skolor och fritidshem.

Skolinspektionens motivering:

Av de intervjuer som genomforts med personal och forskolechefer framkommer
att det finns en handlingsplan for hur 6vergédngen mellan foérskola och skola ska
fungera. I vissa fall fungerar kontakten bra och personalen i de beroérda
verksamheterna har moten for att planera for mottagande och 6verlimnande av
barnen som ska borja skolan. Men ibland fungerar det sémre och kontakten med
skolan sker endast pd forskolepersonalens initiativ. Vidare uppger forskolans
personal att de saknar ett dmsesidigt utbyte med skolan 1 syfte att stodja och folja
upp barnens utveckling och larande 1 ett ldngsiktigt perspektiv. Enligt personal och
forskolechefer har det uppstatt ytterligare svarigheter att skapa en bra overgang
mellan forskola och skola bland annat pa grund av det fria skolvalet vilket innebéar
att fler skolor &r inblandade. Personal och forskolechefer efterfragar en revidering
av handlingsplanen for att {4 battre forutséttningar att fullgora uppdraget.
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Stadsdelsforvaltningens kommentar

Sedan inspektionen genomfordes har ett nytt samverkansavtal tecknats mellan
stadsdelsforvaltningen och Utbildningsforvaltningen. I avtalet ingar en reviderad
handlingsplan for 6vergdngen forskola skola som 1 sin tur innebér att en ny
motesform har inforts fr.o.m. hosten 2011. Omréadet har delats in i sex omraden
dér lokala samverkansmoéten mellan forskola och skola ska ske varje ér i oktober.
Syftet &r att skapa bra kontaktnit och en smidig 6vergang for de blivande
forskoleklassbarnen med speciellt fokus pa barn som har en funktionsnedséttning
eller sarskolebarn. Man ska ocksa ha mojlighet att fanga upp andra konkreta fragor
rorande samverkan forskola — skola som bor diskuteras och 19sas. Uppfoljning av
overgangen ska ocksé ske dar. Grundskolechefen ansvarar for att en rektor kallar
till motena. Protokoll ska foras som skickas till styrgruppen for samverkan for
kdnnedom. Genom denna styrning kommer sidkert ocksé flera spontana eller
inplanerade moéten att dga rum for samarbete kring enskilda barn.

Skolinspektionens bedomning:
Forskolorna arbetar inte tillrdckligt medvetet for att motverka traditionella
konsmaonster och konsroller.

Skolinspektionens motivering:

Av intervjuer med ledning och personal framgér att det forekommer diskussioner i
arbetslagen om vad det innebér att motverka traditionella kdnsmonster och
konsroller. Ménga av forskolorna forsoker arbeta medvetet med bade
forhllningsétt och hur de utformar den pedagogiska miljon. Det finns dock
forskolor dér utgdngspunkten for diskussionen inte handlar om vuxnas
forhdllningsitt. Personalen pd dessa forskolor uppger att de tror att de moter
pojkar och flickor p& samma sétt oavsett kon. Samtidigt séger de att de inte arbetar
aktivt for att analysera hur deras forhallningsitt pdverkar barnens lek och val i
vardagen i ett konsrollsperspektiv.

Stadsdelsforvaltningens kommentar

Forvaltningen dr medveten om att genusarbetet inte dr lika mycket i fokus som for
ett par &r sedan da savil didvarande Vantor som divarande Enskede-Arsta
genomforde sdrskilda projekt kring genusarbetet. Att medvetet arbeta med att
motverka traditionella konsmonster och konsroller utgér numera en del av
likabehandlingsarbetet. Resultatet av Fordldraenkéten 2011 visar dock en
minskning med 1 % avseende fordldrarnas ndjdhet med hur pojkar och flickor ges
lika mojligheter att utvecklas. Forvaltningen kommer dérfor att diskutera med
forskolecheferna om olika former for att stodja forskolorna att komma vidare i
detta arbete. Det finns goda exempel inom stadsdelen som bor lyftas fram.
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Skolinspektionens bedomning:

Forskoleverksamheten arbetar inte i tillrdcklig utstrickning malinriktat for att
forebygga och motverka krinkande behandling. Forskolornas och den
pedagogiska omsorgens planer mot krdankande behandling uppfyller inte
forfattningarnas krav.

Skolinspektionens motivering:

Enligt fordldrar och personal finns det vissa forskolor dir personalen inte alltid har
uppsikt dver barnen. Detta leder till att barn kan utsitta varandra for bade verbala
och fysiska kridnkningar. Personalen uppger sjilva att de inte arbetar tillrackligt
aktivt i arbetslagen med virdegrundsfrdgor och forhallningsitt som ér
gemensamma for arbetslagen. Samtliga enheter i Enskede-Arsta-Vantdr har
likabehandlingsplaner, vilka dven fungerar som planer mot krankande behandling.
Planerna som Skolinspektionen tagit del av innehaller oftast en dversikt av
atgérder for att forebygga och forhindra krinkande behandling, men dessa ar
generella och det ar inte tydligt att de motsvarar de specifika forhallanden som
finns pa forskolan. Planerna innehéller inte alltid en redogdrelse for hur
foregaende ars planerade atgirder genomforts. Det varierar mellan forskolorna 1
vilken grad barnen har varit delaktiga i1 framtagandet.

Stadsdelsforvaltningens kommentar

Forvaltningen har 2010 anordnat utbildningar och tagit fram anvisningar for att
sakerstdlla kvaliteten pa ”likabehandlingsplanerna/planerna mot krinkande
behandling” och for att stddja forskolorna 1 att ta fram sina egna planer utifrdn en
kartlaggning av varje forskola och dess forutséttningar. Arbetet har gatt framét
men tagit tid. Foérvaltningen kommer att ta del av 2011 ars reviderade planer for att
se om de uppfyller lagkraven.

Skolinspektionens bedomning:
Utemiljon dr inte utformad sa att det dr mojligt for personalen att ha uppsikt over
de barn de har ansvar for.

Skolinspektionens motivering:

Genom intervjuer med fordldrar och personal framkommer att det finns oro for
barnens sidkerhet pa ndgra av stadsdelens forskolor eftersom utemiljon dr utformad
pa ett sddant sitt att den forsvérar personalens mojlighet att ha uppsikt Gver
barnen. P4 ndgra forskolor finns det staket som &r 1dga vilket innebér att barnen
kan kléttra over. Det finns staket som ar byggda med tvérslaar pa insidan som
dven de medfor risk for att barnen ska kunna kléttra.

Stadsdelsforvaltningens kommentar

Savil den inre som yttre miljon ska vara utformad sa att den stimulerar barnens
lek och larande. I Enskede-Arsta-Vantor strivar man dirfor efter att ha sé stora,
varierande och for barnen intressanta girdar, som mojligt. Det medfor att det ar
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viktigt att forskolecheferna och personalen sikerstéller uppsikten av barnen vid
uteverksamhet pa gérdarna. Cheferna som har forskolor med stora gérdar har
uppmanats att vicka fragan och diskutera inspektérernas motivering pa
arbetsplatstraffar med personalen. En 6versyn ska ske av staketen pa de gardar
som brister patalats. Den hade redan paborjats vid tidpunkten for inspektionen och
kommer att medfora en forbattring av staketen pa ett flertal gardar.

Skolinspektionens bedomning:
Barngruppernas storlek och sammansdttning utvdrderas inte kontinuerligt.

Skolinspektionens motivering:

I samtal med forskolechefer och personal framkommer att Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdel inte gor nagon overgripande uppfoljning och utvérdering av
barngruppernas storlek och sammanséttning. Detta innebér att
stadsdelsforvaltningen har svart att bedoma gruppernas ldmplighet och vilka
effekter barngruppernas storlek och sammanséttning medfor for verksamheterna.
Det framkommer ocksa av intervjuer med representanter for personal,
forskolechefer och stadsdelsledning att gruppernas storlek och sammanséttning i
forsta hand &r en konsekvens av kdsituationen. Att alla barn ska fa

en plats dr 6verordnat gruppernas storlek och sammanséttning.

Stadsdelsforvaltningens kommentar

Barngruppernas storlek och barnens nérvaro kopplat till personaltdthet och
lokalernas utformning f6ljs kontinuerligt upp av enhetschefer och
stadsdelsforvaltningen. Forskolorna har en flexibel organisation dér barnen under
dagen delas in 1 mindre grupper. Antalet inskrivna barn anpassas utifrdn barnens
behov, lokalernas utformning och personaltitheten. Genom det arbetssétt som
forskolorna har, anser forvaltningen att hdnsyn kontinuerligt tas till de omraden
och faktorer som skolinspektionen tar upp i sin rapport. Antalet barn per forskola
varierar naturligt 6ver dret men behdver ddremot inte paverka de
gruppkonstellationer som barn befinner sig i under en dag pa forskolan. Att alla
barn ska fa en plats dr viktigt och medf6r att man inte som tidigare kan styra over
barnens aldrar vid intagningen, ddremot ser man over lokalernas lamplighet och
anpassar personaltdtheten vid tillfdlliga toppar av barnantalet.

Skolinspektionens bedomning:
Lagen om registerkontroll av personal i forskoleverksamhet, skola och
skolbarnomsorg iakttas inte alltid.

Skolinspektionens motivering:

Lagen om registerkontroll géller d&ven nidr vikarier méste anlitas med kort varsel.
Registerutdraget ska ldmnas till den inom verksamheten som beslutar om att anlita
vikarien. I intervjuer med forskolechefer framgar att ett bemanningsforetag ibland
anvénds nér det behovs vikarier. Vikarier fran bemanningsforetaget lamnar utdrag
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ur belastningsregistret till bemanningsforetaget, men inte alltid till den person i
kommunen som ansvarar for anlitandet.

Stadsdelsforvaltningens kommentar
Staden centralt har for avsikt att ta fram rutiner som sikerstéller att utdrag ur
belastningsregistret ldimnas da vikarier frdn bemanningsforetag anlitas.

Stadsdelsforvaltningens avslutande kommentarer

De brister som skolinspektionen har identifierat géller ett fatal avdelningar och
forskolor. Vid den muntliga aterkopplingen som skolinspektionen gav till
forvaltningen var helhetsintrycket en vél fungerande forskoleorganisation i
Enskede-Arsta-Vantor. Skolinspektionen gav en bild av att enheterna héller en god
kvalité och ar utvecklingsorienterade. Tyvérr angav de inte pa vilka forskolor de
uppfattade bristerna fanns varfor det ar upp till forvaltningen och forskolecheferna
att dra egna slutsatser och gora analyser utifran Forskoleundersokningen och egna
utvdrderingar i samband med tertialrapporter och kvalitetsredovisningen.

Skolinspektionen beskrev att de fatt intrycket att forskolecheferna har hog
kompetens och betydelse for utvecklingsarbetet. Forvaltningens uppfattning ar
ocksa att samtliga forskolechefer arbetar for att kvalitén ska vara hog och jaimn
inom enheten. Kompetensutveckling erbjuds i mycket stor omfattning inom
enheterna och gemensamma satsningar gors dven gemensamt och vergripande 1
stadsdelen. Stadsdelsforvaltningen ser positivt pa en god utveckling av stadsdelens
forskolor och ocksa pa mojligheterna att komma till ritta med de patalade
bristerna.
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