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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE - galler alla
skolformer

Inspektions- och analysenheten utvérderar den pedagogiska verksamheten och
framjar barns, ungdomars och vuxnas larande genom att
e granska maluppfyllelsen utifrdn nationella och kommunala®
styrdokument
e kontrollera efterlevnaden av nationella och kommunala riktlinjer
e granska hur forskolan/skolan utvarderar sin egen verksamhet
e ge rekommendationer om vad som bor forandras och utvecklas

Vi genomfor vart uppdrag genom att
e ldsa material som forskolan/skolan stéller till
forfogande och dven material fran andra kallor (ex. fran Skolver-
ket)
e intervjua elever/barn, personal och skolledning. Vid granskning-
en av forskolors verksamhet intervjuas foréaldrar i stallet for barn.
e observera verksamheten

Inspektionen foljs upp pa olika sétt beroende pa skolform.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill séga att vi bildar oss en sa hel-
tackande bild som mojligt av hur malen i styrdokumenten tolkas och forverkligas
pa forskolan/skolan. Vi gor detta utifran en prioritering av mal fran laroplaner och
andra nationella styrdokument. Dessutom beddmer vi hur riktlinjerna i dessa styr-
dokument foljs, liksom mal och riktlinjer i Stockholms stads skolplan och férsko-
leplan.

Forutom detta granskar vi forskolans/skolans formaga att sjalv utvardera sin kvali-
tet for att forbattra verksamheten. | bedémningen av verksamhetens kvalitet utgar
vi aven fran Skolverkets Allménna rad om kvalitetsredovisning. Hog kvalitet in-
nebéar enligt Skolverkets definition framst att verksamheten utmarks av att den val:

e stravar mot och uppfyller nationella mal

e svarar mot nationella krav och riktlinjer

e uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som &r férenliga med de
nationella (t.ex. skolplan, lokal arbetsplan och andra lokala pla-
ner)

e kannetecknas av en stravan till foérnyelse och standiga forbatt-
ringar utifrdn de forutsattningar man har.?

1 Vid inspektion av fristdende skolor utgar inspektionen endast fran nationella styrdokument.
? Frén Skolverkets verktyg "BRUK — for kvalitetsarbete i forskola och skola”, s 8.
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OMRADEN SOM OMFATTAS AV INSPEKTIONEN

Stadens utbildningsinspektion granskar verksamheterna ur ett helhetsperspektiv.
Inspektionen fokuseras sarskilt pa nedanstaende omraden, men inspektorerna kan
dven kommentera andra omraden om det finns starka skal till det.

Utveckling sedan den senaste inspektionen
Detta omrade finns endast med nar en forskola har inspekterats tidigare.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Detta omrade granskas utifran laroplanen (Lpfo 98) och Skolverkets allméanna rad
och kommentarer for kvalitet i forskolan, férordningen om kvalitetsredovisning
inom skolvasendet och Skolverkets allménna rad och kommentarer for kvalitetsre-
dovisning, men aven utifran Stockholms stads kvalitetsstrategi (ILS) samt forsko-
leplanen for Stockholms stad.

Kunskaper, utveckling och lirande
Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpf6 98) och
Stockholms stads forskoleplan.

Normer och virden - arbete mot alla former av krankningar

Detta omrade granskas utifrdn skollagen och diskrimineringslagen (2008:571)
samt Skolverkets allmanna rad och kommentarer for att framja likabehandling och
forebygga diskriminering, trakasserier och krankande behandling, men dven i hog
grad utifran laroplanens (Lpfo 98) vardegrund och dess avsnitt Normer och var-
den.

Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpfo 98) och Stock-
holms stads forskoleplan.
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BESKRIVNING AV FORSKOLEENHETEN

Forskoleenheten Arsta 3 ar en av 15 kommunala férskoleenheter i stadsdelen En-
skede-Arsta-Vantor. Stadsdelen fick sin nuvarande sammanséttning 2007 d sta-
dens stadsdelsindelning fordndrades. Omorganisationen medforde bland annat att
forskoleenheternas storlek, sammansattning och ledningsorganisation andrades.
Forskoleenheten har dven darefter forandrats genom att en ny forskola startats, nya
avdelningar i befintliga forskolor tillkommit och ny verksamhet tillférts enheten. |
Arsta &r behovet av fler forskoleplatser dock fortsatt stort och ytterligare en av
enhetens forskolor kommer darfor i slutet av 2010 att utdkas med en avdelning.
Vid tidpunkten for inspektionen omfattar forskoleenheten sju forskolor med sam-
manlagt 17 avdelningar samt en &ppen forskola®. Var inspektion omfattar dock
endast de sju férskolorna:

e Forskolan Humlan, Hummelvagen 10

e Forskolan Kullerbyttan, Ottsjovégen 26

e Forskolan Solrosen, Ottsjovéagen 12

e Forskolan Valrossen, Svérdlangsvagen 258
e Forskolan Valvet, Hjalmarsvagen 37-41

e Forskolan Vintergatan, Sandfjardsgatan 12A
e Forskolan Arstaliden, Ottsjovagen 29

Forskolornas lokalmassiga forutsattningar varierar utifran vid vilken tidpunkt de
uppfordes eller togs i ansprak for forskoleverksamhet. Enhetens aldsta forskolor
Arstaliden och Humlan &r inrymda i friliggande lokaler som ursprungligen upp-
forts for forskoleverksamhet. Forskolorna Kullerbyttan och Vintergatan har sina
lokaler i paviljonger medan férskolorna Valrossen, Solrosen och Valvet ligger i
bottenvaningarna i flerfamiljshus. Samtliga dessa lokaler har i efterhand anpassats
for att tillgodose behovet av forskolor i omradet. Med undantag av forskolan Sol-
rosen har alla tillgang till en egen forskolegard. Gardarna varierar dock avsevart i
fraga om storlek, lage och utformning utifran lokala forutsattningar. Alla forsko-
lorna ligger nara parker och naturomraden som utnyttjas i verksamheten.

Forskolorna anger “traditionell forskoleverksamhet” som sin inriktning men flera
av dem uppger ocksa att de antingen redan bedriver stor del av sin verksamhet
utomhus eller avser att framover alltmer anvanda sig av utomhuspedagogik.

¥ Forskoleverksamhet som vénder sig till féraldrar som &r hemma med smé barn. (Kélla: Stock-
holms stads hemsida)
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SAMMANSTALLNING AV ENHETENS STYRKOR,
SVAGHETER OCH BRISTER SAMT
INSPEKTORERNAS FORSLAG PA
UTVECKLINGSOMRADEN

Vart uppdrag som inspektorer ar att granska och utvardera enhetens resultat.

Med resultat menar vi enhetens formaga att uppna och strava mot de nationella
och kommunala malen samt efterleva de riktlinjer och krav som finns i styrdoku-
menten. Sammanstallningen av styrkor, svagheter, brister och utvecklingsomraden
som vi gor i detta avsnitt &ar avsedd att ge en 6versiktlig bild av var bedomning av
verksamheternas kvalitet. Vi vill dock framhalla, att det inte & mojligt att pa ett
kvantitativt sdtt genom att jamféra sammanstallningar i olika rapporter med var-
andra avgora hur bra olika forskoleenheter ar i forhallande till varandra. Det ar
inte antalet punkter under de olika rubrikerna som avgor det. Jamforelser maste
baseras pa noggrann lasning av texten vid punkterna.

Vara bedomningar presenteras utforligare under rubriken RESULTAT/
MALUPPFYLLELSE.

Styrkor
Var inspektion har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

e Ledningen har utarbetat andamalsenliga motesformer, ett enhetligt system
for malstyrning inom enheten samt administrativa rutiner som ger goda or-
ganisatoriska forutsattningar for det utvecklingsarbete som pagar.

e Enhetens forskolor bedriver ett gott arbete for att utveckla barnens kunska-
per om djur och natur samt forstaelse for en hallbar miljo.

e Forskoleenheten har goda rutiner for att méta enskilda barns behov av sér-
skilt stod, som personalen &r vél fortrogen med.

Svagheter
Var inspektion har visat att enheten har ett antal svagheter, bland annat dessa:

e Enhetens kvalitetsarbete bedrivs inte pa ett systematiskt stt.

Omraden att utveckla

Vi bedomer att foljande utvecklingsomraden, som kan utga fran saval svagheter
som styrkor, men dven fran sadant som varken ar att betrakta som styrkor eller
svagheter, bor prioriteras:
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Ledning och organisation

Den pedagogiska ledningen bor starkas och ledningsgruppens arbets- och
ansvarsfordelning bor fortydligas. Aven avdelningsansvarigas uppdrag och
mandat, och i synnerhet den avdelningsansvariga medarbetare som tillde-
lats ett sarskilt uppdrag att stodja kvalitetsarbetet inom hela forskoleenhe-
ten, bor tydligt definieras. Sadana klarlagganden bor utformas skriftligt,
inte minst for att underlatta utvardering av enhetens organisation och ar-
betsprocesser.

Ledningen bor formulera samt forankra en gemensam fardriktning for ut-
vecklingsarbetet. Vidare bor en handlingsplan, som klargor tidsperspekti-
ven pa kort och pa lang sikt, utarbetas utifran denna fardriktning.

Styrdokument och systematiskt kvalitetsarbete

Inom enheten bor en gemensam forstaelse av vad som avses med mal, ar-
betssatt och kriterier for maluppfyllelse samt hur dessa forhaller sig till
varandra utvecklas.

For att 6verbrygga svarigheten med att verksamhetsplanen uppréttas for ett
kalenderar medan kvalitetsredovisningen avser ett verksamhetsar bor klar-
goras hur uppféljning och utvérdering under ett verksamhetsar ska relate-
ras till enhetens och avdelningarnas verksamhetsplaner.

Kvalitetsredovisningen bor redovisa variationer och skillnader i maluppfyl-
lelse inom enheten samt inbegripa en redovisning av resultat fran arbetet
enligt enhetens plan mot diskriminering och krankande behandling.

Forskolans arbetssatt

Inom forskoleenheten bor samsynen vidareutvecklas nar det galler laropla-
nens kunskapssyn och synen pa barns larprocesser. | det pagaende utveck-
lingsarbetet bor darfor fordjupade diskussioner foras om centrala begrepp i
laroplanen. Exempelvis bor klargéras vad som avses med ett temainriktat
arbetssétt och vad som utdver valmdjligheter kan laggas in i begreppet
barns inflytande.

Enhetens dokumentationsarbete bor i vissa arbetslag komma igang och i
andra utvecklas sa att dokumentationen i storre utstrackning beskriver bar-
nets larprocesser. Den bor ocksa anvandas for planering och utvardering av
verksamheten.

Utifran ovan foreslagna diskussioner bér miljon inomhus vidareutvecklas.
| detta sammanhang bor materialet for skapande verksamhet kompletteras
for att bli mer lockande och ge fler utmaningar for barnens kreativitet, sar-
skilt p& avdelningarna for de yngre barnen. Aven materialet for sortering,
klassificering samt for bygg- och konstruktionslek bér kompletteras i flera
av forskolorna.
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Brister som enheten maste atgarda utifran gillande lagstiftning

e En ny plan mot diskriminering och krankande behandling i vilken de
enskilda forskolornas arbete synliggors maste upprattas.

Sammanfattande analys

Forskoleenheten Arsta 3 omfattar forskolor med vitt skilda lokala forutséttningar.
Det galler alltifran vid vilken tidpunkt forskolorna startade sin verksamhet, hur
den fysiska miljon &r utformad till personalens utbildning och varierande erfaren-
het i yrket. Inte minst relevant i sammanhanget ar hur dessa faktorer forhaller sig
till tidpunkten vid vilken férskolan fick en laroplan® och darmed férandrade krav
pa hur verksamheten skulle bedrivas.

Var samlade bedémning &r att verksamheten i enhetens forskolor vid tidpunkten
for var inspektion uppvisade sadana variationer och kvalitativa skillnader att laro-
planens uppdrag inte uppfyllts fullt ut och pa likvardigt sétt.

Vi har samtidigt kunnat konstatera att ett omfattande férandrings- och utveck-
lingsarbete pagar inom enheten. | varierande grad, forskolor och arbetslag emel-
lan, sker saledes en kritisk granskning av invanda rutiner och prévas nya arbets-
satt. Var bedémning att laroplanen, trots det pagaende utvecklingsarbetet, inte
uppfyllts helt och fullt bér emellertid ses mot bakgrund av radande forhallanden.

Enheten har under de senaste tva aren bade fatt en ny ledning och utékats med nya
forskolor, avdelningar och annan verksamhet. Ledningsgruppen hade vid tidpunk-
ten for var inspektion endast varit fulltalig i ett halvar.

Vi har kunnat konstatera att ledningen under denna tid initierat forandringsarbetet
och byggt upp forutsattningar i form av motesforum, struktur for verksamhetsaret
samt gemensamma underlag for verksamhetsplanering, uppféljning och utvarde-
ring m.m. Dessa organisatoriska forutsattningar bor ytterligare fortydligas genom
att uppdrag och mandat som tilldelas enskilda medarbetare definieras och med
fordel formuleras skriftligt, liksom dven ledningsgruppens inbdrdes ansvarsfordel-
ning.

Fortsattningsvis bor forandringsarbetet enligt var mening i hdgre grad inriktas mot
samsyn inom enheten i fraga om verksamhetens syfte och innehall. En formulerad,
gemensam férdriktning for utvecklingsarbetet kan darvid vara till stod, liksom
aven en handlingsplan pa kort och pa lang sikt. Den bor forankras hos alla medar-
betare.

Samsynen bor forbattras om laroplanens dvergripande intentioner, dvs. hur laro-
planens kunskapssyn och synen pa barns larprocesser ska forstas och forverkligas i
avdelningarnas dagliga verksamhet. Pedagogiska begrepp sasom temainriktat ar-
betssétt och barns inflytande bér gemensamt tolkas och relateras till forskolornas
olika aldersgrupper. Personalgruppernas pedagogiska diskussioner bor i hogre

#1998 (Lpfd 98)
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grad avse arbetssatten, dvs. hur verksamheten ska bedrivas, samt vilka resultat for
barnens utveckling och larande valda arbetssatt ger.

Det genomgripande forandrings- och utvecklingsarbete som pagar i enhetens for-
skolor bor enligt var mening kunna leda till ett systematiskt kvalitetsarbete. Den
strukturella grunden ar lagd och upplevs 6ver lag som andamalsenlig av persona-
len. Kompetensutvecklingsinsatser till stod for arbetet pagar. Sammantaget borgar
detta enligt var bedémning for en fortsatt god verksamhetsutveckling.
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RESULTAT/MALUPPFYLLELSE

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Skolverkets allmanna rad slar fast att den pedagogiska ledningen &r en viktig fak-
tor for forskolans kvalitet. Aven Stockholms stads forskoleplan lyfter fram att en
kvalitativ utveckling av forskolan kréver ett pedagogiskt ledarskap, som skapar
forutsattningar for den pedagogiska verksamheten att arbeta mot uppstéllda mal
och skapa forutsattningar for ett systematiskt kvalitetsarbete.

Ledning och organisation

Forskoleenheten Arsta 3 leds av en forskolechef som har det évergripande verk-
samhetsansvaret. Da den nuvarande férskolechefen tilltradde sin tjanst hosttermi-
nen 2008 omfattade enheten sex forskolor med sammanlagt 13 avdelningar. Enhe-
ten hade vid denna tidpunkt inte haft ndgon ordinarie ledning pa plats sedan omor-
ganisationen i stadsdelen 2007, vid vilken forskoleverksamheten i Arsta organise-
rades i tre enheter. Under verksamhetsaret 2007/08 uppratthélls ledningen tempo-
rart av grannenheten. Ledarskapet inskrankte sig till foljd av detta i huvudsak till
att administrativt och organisatoriskt uppratthalla verksamheten.

Tillvéxttakten har alltsedan dess varit hég i Arsta och forskoleenheten Arsta 3 har,
sedan den nuvarande chefen tilltrétt, utokats med bade en ny forskola, ytterligare
avdelningar i befintliga forskolor samt dppen forskoleverksamhet. Verksamhets-
forandringarna har medfért en kontinuerlig 6kning av antalet medarbetare och
efterhand aven lett till viss personalomflyttning. Vid tidpunkten for var inspektion
forbereds starten av en ny avdelning i en av enhetens forskolor och efter arsskiftet
tillkommer ytterligare fyra nya avdelningar.

Forskolechefen har under denna tid ocksa initierat utvecklingsprocesser inom en-
heten som inledningsvis, under den tid da hon ensam ansvarade for administration
och ledning av enhetens forskolor, delvis bedrivits med tillfallig administrativ
hjalp och visst externt konsultstdd.

Fran och med februari 2009 har enhetens ledning och administration utékats med
en administrator och sedan hostterminen 2009 aven en bitradande forskolechef pa
halvtid. Sistnamnda tjanst har fran och med januari 2010 utokats till heltid. For-
skolechefen har dock inte varit i tjanst under stor del verksamhetsaret 2009/10
vilket fatt till foljd att ledningsgruppen inte varit fulltalig forran fran och med juni
manad 2010. Ledningsgruppens aktuella arbets- och ansvarsfordelning har presen-
terats pa forskolornas arbetsplatstraffar. Den fanns dock vid tidpunkten for var
inspektion inte dokumenterad eftersom foérdelningen, enligt férskolechefen, annu
inte var helt klar. Enligt vad som framgick av vara personalintervjuer gar cheferna
alltid att na telefonledes. De besoker dock forskolorna endast sporadiskt utéver vid
Overenskomna moten.

Ledningen har utarbetat en tydlig métesagenda som reglerar gemensamma plane-
ringsdagar, moten vid vilka forskolor samverkar i mindre grupper samt enhetsge-
mensamma traffar for medarbetare med sarskilda uppdrag. Ett sadant uppdrag ar
att vara “koordinator” for den egna forskolan och ansvara for att vikariebehov
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meddelas administratoren samt att formedla aktuell information mellan ledningen
och forskolans arbetslag. Ett annat uppdrag &r att vara ”avdelningsansvarig”, en
funktion som funnits i enheten sedan atskilliga ar och som innehas av en forskolla-
rare alternativt erfaren barnskotare i varje arbetslag. Manga avdelningsansvariga
har innehaft sina uppdrag sedan tiden fore forskolechefens tilltrade i tjansten och
flera av dem innehar ocksa dubbelt uppdrag som bade avdelningsansvarig och
koordinator. Av vara intervjuer och andra samtal med personal framgick dock att
uppdraget som avdelningsansvarig inte tolkas pa samma satt av alla och inte upp-
levs som tydligt definierat.

Infor verksamhetsaret 2009/10 har ocksa tydliga anvisningar utarbetats for vad
som ska tas upp vid olika méten. Det framgick av vara personalintervjuer att che-
ferna, tillsammans eller var for sig, regelbundet deltar i flera av férskolornas mo-
tesforum sasom koordinatortraffar, pedagogtraffar respektive dialogméten med
avdelningsansvariga.

Fran och med 2009 har en av enhetens avdelningsansvariga medarbetare tilldelats
ett sarskilt uppdrag att pa 25 procent av sin tjanst stodja utvecklingsprocesserna
inom hela forskoleenheten. Inledningsvis ingick i hennes uppdrag att tillsammans
med administratéren utforma pedagogtréaffarnas innehall och att slutfora och im-
plementera ett enhetsgemensamt parmsystem som alla avdelningar ska anvéanda.
Dessa parmar innehaller alla for verksamheten aktuella 6vergripande maldoku-
ment och planer, saval nationella som lokala, samt alla interna dokument for pla-
nering, uppféljning och utvardering av verksamheten. Vid tidpunkten for var in-
spektion var hennes uppdrag inriktat mot stédja forskolornas utveckling av det
egna kvalitetsarbetet utifran Stockholms stads kvalitetsindikator for forskolan.
Hon har darfor tillsammans med ledningen deltagit i utbildningsforvaltningens
fortbildning i kvalitetsarbete. Vid vara intervjuer framgick dock att inte heller
hennes uppdrag uppfattas pa samma satt i de olika forskolorna och inte heller detta
uppdrag finns dokumenterat.

Samtliga forskolor ska sedan 2009 arbeta enligt enhetens arsplan, det sa kallade
pedagogiska aret. | detta dokument anges manad for manad vad den pedagogiska
verksamheten ska inriktas mot, vid vilka tidpunkter planering, uppféljning respek-
tive utvardering ska ske, vad som ska tas upp vid olika métestillfallen m.m. All
personal har ocksa tid anvisad for planering av verksamheten, saval enskilt som i
arbetslagen. Ledningen har tagit fram anvisningar for olika typer av planeringstid.
Hur sadan planeringstid som ska inrymmas inom ordinarie arbetstid frigors och
forlaggs har 6verlatits till de enskilda forskolorna och skiljer sig dem emellan.

Barngruppernas storlek inom enheten &r likvardiga med aktuella medelvérden for
stadens forskolor. Daremot ar barngrupperna organiserade pa olika séatt, dels ut-
ifran radande kosituation, dels utifran delvis skilda synsétt i de olika forskolorna.
Detta beskrivs mer ingaende i rapportens avsnitt Kunskaper, utveckling och laran-
de. Ocksa forskolornas lokalmassiga forutsattningar, liksom den genomsnittliga
personaltatheten, ar i huvudsak jamforbara med forutsattningarna pa andra hall i
staden. Déaremot &r andelen forskollarare inom enheten lagre &n genomsnittet for
stadens forskolor. Rekrytering av forskollarare pagar vid tidpunkten for inspektio-
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nen och ledningen framhall att antalet sékande gladjande nog har 6kat den senaste
tiden.

Av vara intervjuer och andra samtal med personalrepresentanterna framgick att
motesstrukturen ar val kand bland medarbetarna. Daremot rader som ovan namns
viss osakerhet om innehall och mandat i enskilda medarbetares sarskilda uppdrag.
Den gemensamma kompetensutvecklingen, i bland annat pedagogisk dokumenta-
tion, som alla medarbetare inom enheten ska ta del av inom ramen for utveck-
lingsarbetet, upplevs som positiv liksom dven att struktur och sammanhang fortyd-
ligats genom det gemensamma parmsystemet och det “pedagogiska aret” som in-
forts.

Aterkommande i personalintervjuerna framhélls dock ett behov av mer pedago-
gisk ledning i olika avseenden. Det galler saval enskilda medarbetares respektive
arbetslags behov av “bollplank” i pedagogiska fragor och respons i arbetet som
handledning utifran lokala forutsattningar i enskilda forskolor. Sistnamnda fram-
holls som sérskilt viktigt vid hog personalomséttning eller nystart. Personalrepre-
sentanterna uttalade ocksa en stark onskan att i storre utstrackning, och gemen-
samt i sina respektive forskolors personalgrupper, kunna fa tid att diskutera peda-
gogiska fragor. Enligt dem bor pedagogiska fragor exempelvis kunna ges storre
utrymme pa forskolornas arbetsplatstraffar.

Vi kunde under vara personalintervjuer och vid besoken i verksamheterna notera
stora skillnader forskolorna emellan och dven mellan avdelningar i en och samma
forskola. Sadana skillnader kan delvis forklaras av forskolornas skilda lokala for-
utséttningar, bland annat av att ndgra ar nystartade i for forskoleverksamhet anpas-
sade lokaler medan andra bygger pd mangarig tradition i lokaler som ursprungli-
gen uppforts for forskoleverksamhet. Enligt var bedémning beror dock de kvalita-
tiva skillnader som vi tycker oss kunna konstatera ocksa pa delvis skilda synséatt
nar galler hur den pedagogiska verksamheten ska bedrivas och hur enskilda med-
arbetare eller arbetslag tolkar sitt uppdrag. Detta beskrivs mer ingdende i rappor-
tens avsnitt Kunskaper, utveckling och larande samt Normer och varden.

Enligt vad som framkommit under vara samtal med saval ledning som personalre-
presentanter spanner den pagaende forandrings- och utvecklingsprocessen Gver
manga verksamhetsaspekter: alltifran personalorganisation och kompetenshdjande
insatser, utveckling av den pedagogiska verksamheten och dess férutsattningar,
dokumentation i olika former, miljo- och halsofragor, till verksamhetens kvalitets-
arbete pa samtliga nivaer inom enheten. Vi har ocksa kunnat konstatera htga am-
bitioner hos bade ledning och personalrepresentanter vi talat med, liksom en utta-
lad forvantan pa resultat hos ledningen. Dels forvantas att all verksamhet otvety-
digt ska utga fran forskolans uppdrag sasom det faststallts i laroplanen, dels ska
forskolorna vara vl forberedda infor de revideringar i laroplanen som trader i
kraft i juli 2011. Samtidigt utokas enheten fortfarande genom att ny verksamhet
tillkommer vilket staller sarskilda krav pa ledning och administration.

Vi bedémer sammantaget att ledningen har utarbetat andamalsenliga motesformer,
ett enhetligt system for malstyrning inom enheten samt administrativa rutiner som
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ger goda organisatoriska forutsattningar for det utvecklingsarbete som pagar.
Aven den omfattande satsningen pa gemensam kompetensutveckling som genom-
fors sedan hostterminen 2009 kan enligt var beddmning understodja verksamhe-
tens forandringsprocesser.

Vi vill dock framhalla att en genomgripande forandrings- och utvecklingsprocess
av det slag som enheten &r inbegripen i, utdver goda organisatoriska forutsattning-
ar, ocksa kraver langsiktighet och en tydlig pedagogisk ledning. Detta behov for-
starks enligt var mening ytterligare av att enheten inom sig rymmer stora variatio-
ner utifran forskolornas lokala forhallanden samt av att verksamheten annu utokas.

Mot bakgrund av var beskrivning ovan bedomer vi att den pedagogiska ledningen
bor stérkas och att ledningsgruppens arbets- och ansvarsfordelning bor fortydligas.
Aven avdelningsansvarigas uppdrag och mandat, och i synnerhet den avdelnings-
ansvariga medarbetare som tilldelats ett sérskilt uppdrag att stodja kvalitetsarbetet
inom hela forskoleenheten, bor tydligt definieras. Sadana klarldagganden bor ut-
formas skriftligt, inte minst for att underlatta utvardering av enhetens organisation
och arbetsprocesser.

Enligt var bedémning bor ledningen ocksa formulera samt forankra en gemensam
fardriktning for utvecklingsarbetet. De forandringsprocesser som kravs under ar-
betets gang skulle darigenom tydligare framsta i sitt sammanhang. Vidare bor en
handlingsplan, som klargor tidsperspektiven pa kort och pa lang sikt, utarbetas
utifran fardriktningen och dven denna forankras inom enheten. En strategi for att
oka andelen forskollarare i enheten liksom langsiktiga insatser for kompetensut-
veckling i 6verensstimmelse med den gemensamma fardriktningen bor inga i en
sadan plan. Aven mentorskap for nyanstalld personal bor dvervagas. En sédan
handlingsplan bor kontinuerligt foljas upp och de insatser som gors bor regelbun-
det utvérderas.

Styrdokument och systematiskt kvalitetsarbete

Forskoleenheten har utarbetat styr- och maldokument samt redovisningar av mal-
uppfyllelse i enlighet med stadens styrsystem. Vi har tagit del av verksamhetspla-
nerna for 2009 respektive 2010 samt kvalitetsredovisningarna for verksamhetsaren
2008/09 och 2009/10.

Verksamhetsplanerna for de bada aren och de ataganden som enheten dari formu-
lerat har utarbetats av forskolechefen och presenterats for personalen pa arbets-
platstraffar i januari manad respektive ar. | arbetet med verksamhetsplanen for
2010 har enhetens administratdr samt den avdelningsansvariga pedagogen med
uppdrag riktat till hela enheten deltagit. Planen har ocksa diskuterats med ovriga
avdelningsansvariga pedagoger pa pedagogmdten. Enhetens verksamhetsplan
2010 ligger till grund for det dokument som alla avdelningar anvander for den
egna verksamhetsplaneringen samt for uppfoljning och utvérdering vid fastlagda
tidpunkter under aret. Nar forskolechefen tilltradde sin tjanst saknades saval 6ver-
enskomna rutiner som enhetlig dokumentation for detta i enhetens forskolor. Att
utveckla formerna for ett systematiskt kvalitetsarbete inom enheten ingar darfor
enligt henne som ett vasentligt led i det pagaende forandringsarbetet. Underlaget i
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sin nuvarande utformning, benamnt ”Vp-2010 — pedagogiska dtaganden”, har ta-
gits fram av den avdelningsansvariga pedagogen med &vergripande uppdrag i
samverkan med ledningen och i viss man 6vriga avdelningsansvariga. Det anvands
for forsta gangen fran och med verksamhetsaret 2010.

Vid var granskning av enhetens verksamhetsplaner for de bada aren kan vi konsta-
tera en markant forandring mellan aren nar det galler vad som angivits under ru-
brikerna arbetssatt samt uppféljning. For dtagandena, som under bada aren i hu-
vudsak ligger inom samma verksamhetsomraden, har arbetssatten i 2010 ars plan
tydligare formulerats som riktlinjer for verksamheten. Nar det galler uppfoljning
anges inte langre endast i vilka former den ska ske utan dvergripande kriterier for
maluppfyllelse har lagts till, liksom vem eller vilka som ansvarar for att uppfolj-
ningen genomfors. Samtliga dessa moment framgar aven i ovan namnda dokument
som avdelningarna ska anvanda. Darutdver har avsnitten for planering och upp-
foljning i avdelningarnas dokument kompletterats med ett antal vagledande fragor.
Att enheten pa detta satt fortydligat sin verksamhetsplan och sammanléankat avdel-
ningarnas planering, uppféljning och utvardering av verksamheten med denna
beddmer vi vara ett steg i riktning mot en tydligare malstyrning. Den évergripande
verksamhetsplanen kan darigenom utgora det interna maldokument det ar avsett
att vara.

Vi har ocksa tagit del av de enskilda avdelningarnas »Vp-2010 — pedagogiska ata-
ganden” och kan konstatera att arbetet med dem annu tycks vara i sin linda. Do-
kumenten uppvisar stor variation och kvalitativa skillnader i frdga om vad som
anges. Planeringar liksom uppfdljningar saknas i manga fall medan andra bade har
foljt upp och utvarderat vid olika tidpunkter under aret. Att arbetslagen i hog grad
annu provar sig fram bekréftades ocksa i vara intervjuer av bade ledning och per-
sonalrepresentanter. Som férsvarande omstandigheter hanvisades dels till ovana
att hantera dokumenten digitalt, vilket framdver ska vara den ordinarie formen,
dels uppgavs flera arbetslag vara nystartade eller ha haft personalférandringar un-
der aret. VVar granskning av arbetslagens dokument, ssmmantaget med vara perso-
nalsamtal under inspektionen och den faktiska verksamhet som presenterades for
0ss, ger oss dock dven andra infallsvinklar.

Aven om planering i flera fall helt saknas i avdelningarnas dokument fanns i regel
en Overgripande planering for rutiner och regelbundet aterkommande aktiviteter
enligt fasta veckoscheman, dvs. en planering for den verksamhet som i praktiken
bedrivs. Den schematiska planeringen kompletterar arbetslagen fortlopande med
detaljerad planering under aret. Denna form av planering forefoll oss dock till stor
del utga fran mangarig tradition till vilken laroplanens olika malomraden kopplats
i efterhand. Detta beskrivs mer ingaende och beddms i rapportens avsnitt Kunska-
per, utveckling och larande.

Enligt var beddmning pagar darmed i varierande utstrackning parallella processer i
enhetens olika arbetslag: & ena sidan planeras den faktiska verksamheten utifran
aldre traditioner i1 forskoleverksamhet och den kunskapssyn och de pedagogiska
principer som da var radande, & andra sidan stélls krav pa att avdelningarnas pla-
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nering ska goras utifran enhetens ataganden/mal som i sin tur utgar fran laropla-
nens syn pa kunskap och barns larprocesser.

Vi har noterat att avdelningarnas planeringar till stor del begrénsas till vad som
ska ske och endast i ringa utstrackning anger hur och varfér det ska ske. Uppfolj-
ning och utvérdering av verksamheten riskerar att bli allmant hallna, ofta i form av
konstateranden att avdelningen har genomfort det man i planeringen hade foresatt
sig att gora. Vi har kunnat se manga exempel pa detta i avdelningarnas dokument
och kan ocksa, i likhet med ledningen, konstatera att personalen inte ar fullt for-
trogen med olika begrepp i styrsystemet, sdsom mal och resultat. En annan svarig-
het som vi har noterat i vara intervjuer och samtal ar att det att det rader oklarhet
om hur forskoleenhetens samt avdelningarnas verksamhetsplaner, som ju bada
upprattas for ett kalenderar, ska ldnkas samman med forskolornas behov av och
vana att planera och utvardera utifran verksamhetsar.

Vi bedémer att enheten har lagt en god grund for ett systematiskt kvalitetsarbete
genom att utarbeta ett gemensamt underlag och en arscykel som anger bade rikt-
linjer, form och struktur. Det fortsatta utvecklingsarbetet bor enligt var bedomning
i hogre grad inriktas mot samsyn i fraga om innehall och begrepp. En gemensam
forstaelse av vad som avses med mal, arbetssatt och kriterier for maluppfyllelse
samt hur dessa forhaller sig till varandra ar enligt var mening avgérande for om
malstyrningsprocessen ska upplevas som meningsfull av alla ber6rda och leda till
den verksamhetsutveckling som bade ledningen och personalen efterstravar.

Enligt Skolverkets allmanna rad och kommentarer for kvalitetsredovisning® ska en
forskolas kvalitetsredovisning ge en évergripande bild och bedémning av kvalite-
ten och av hur val forskoleverksamheten arbetat i riktning mot nationella mal. For
att bidra till likvardighet mellan olika delar i en verksamhet bor kvalitetsredovis-
ningen ocksa visa pa skillnader i maluppfyllelse.

Kvalitetsredovisningen for verksamhetsaret 2009/10 utgar fran verksamhetsplanen
for ar 2010. Den kvalitativa forandring mellan aren 2009 och 2010 som vi ovan
framhaller nar det galler enhetens verksamhetsplaner avspeglas darmed ocksa i
den senaste kvalitetsredovisningen. Aven av denna framgar dock att det vallar
enheten svarigheter att sammanlanka kalenderar och verksamhetsar. Enhetens
verksamhetsplan for 2010 anger vésentligt fler och nya utvecklingsbehov avseen-
de enhetens pedagogiska ataganden &n de som framhallits i kvalitetsredovisningen
for verksamhetsaret 2008/09, utan att det framgar hur enheten har kommit fram till
dessa. Vidare begransas, enligt forskolechefen, den redovisning av maluppfyllel-
sen som lamnats i kvalitetsredovisningen for 2009/10 av att flera av arets manader
2010 aterstar.

| enhetens senaste kvalitetsredovisning anges sammanvagda resultat som uppnatts
inom varje atagande. Daremot redovisas inga skillnader och variationer inom en-
heten trots att cheferna ar medvetna om att sadan finns. Kvalitetsredovisningen
blir darigenom ett allmant hallet dokument som inte pa ett effektivt satt kan an-

5 SKOLFS 2006:18.
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vandas for att vidareutveckla verksamheten i de enskilda forskolorna mot den lik-
vardigt, hoga kvalitet som efterstravas inom enheten. Det framgar inte heller hur
enheten kommit fram till de utvecklingsomraden som avslutningsvis anges som
nya 6vergripande mal.

I den senaste kvalitetsredovisningen anges bland annat att “arbetet med likabe-
handlingsplanen hélls aktuell...” Diaremot redovisas inte vilka resultat som upp-
natts genom arbetet enligt planen och vilka forbattringsinsatser som kan behéva
goras i de olika forskolorna. I rapportens avsnitt Normer och varden beskrivs vad
enheten i 6vrigt maste beakta i det fortsatta arbetet for att utforma en aktuell plan
mot diskriminering och krankande behandling.

Sammantaget bedoémer vi att kvalitetsarbetet inte bedrivs pa ett systematiskt satt
men att en utveckling i denna riktning pagar inom enheten. Ett viktigt led ar, enligt
var bedémning, att kvalitetsredovisningen anvands som ett redskap i arbetet och
inte minst for att sakerstalla likvardighet inom enheten. For att Gverbrygga svarig-
heten med att verksamhetsplanen upprattas for ett kalenderar medan kvalitetsredo-
visningen avser ett verksamhetsar bor enligt var bedomning klargoras hur uppfolj-
ning och utvardering under ett verksamhetsar ska relateras till enhetens och avdel-
ningarnas verksamhetsplaner. Enhetens “pedagogiska &r” kan enligt var bedom-
ning vara ett &ndamalsenligt underlag som kan synliggora den “spiralformade pro-
cess” som kénnetecknar ett systematiskt kvalitetsarbete. Kvalitetsredovisningen
behdver ocksa redovisa variationer och skillnader i maluppfyllelse inom enheten
samt inbegripa en redovisning av resultat fran arbetet enligt enhetens plan mot
diskriminering och krankande behandling.

Kunskaper, utveckling och larande

Forskolans arbetssatt

Forskolorna i Arsta 3 saknade vid tidpunkten for inspektionen en gemensamt for-
mulerad tolkning av laroplanens syn pa kunskaper och barns larande som utgangs-
punkt for hur verksamheten organiseras. Enligt ledningen och personalrepresen-
tanterna har diskussioner om laroplanens intentioner och centrala begrepp inte
forts pa ett samordnat eller systematiskt satt vare sig forskolorna emellan eller
inom varije forskola. | nagra fall har dock diskussioner forts vid nystart respektive
omorganisation. Att medarbetarna fordjupar sina kunskaper om innehallet i laro-
planen framholls av forskolechefen som en forutsattning for framgang i den for-
andringsprocess som pagar i enheten. | likhet med ledningen bedomer vi att verk-
samheten skulle gagnas av att en samsyn utvecklas inom enheten nar det géller
laroplanens kunskapssyn och synen pa barns larprocesser som utgangspunkt for
hur verksamheten organiseras.

| flera av forskolorna bestod verksamheten vid tillfallet for var inspektion, i mitten
av hostterminen, &nnu huvudsakligen av att introducera barnen till forskolans
verksamhet. Personalen hanvisade i intervjuer och vid vara besok antingen till att
de har en relativt nystartad verksamhet, att arbetslag pa olika satt nyligen omorga-
niserats och behover arbeta sig samman och/eller att verksamheten praglas av att
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manga nya och sma barn tillkommit, vilket fatt till foljd att planerad verksamhet i
storre omfattning inte kunnat komma igang. Detta &r dock enligt var mening pro-
cesser som standigt pagar i all forskoleverksamhet. Beredskap bor darfor finnas sa
att reguljar, planerad verksamhet inte fordrojs.

Forskolorna har organiserat sina avdelningar och sin gruppverksamhet pa olika
satt och utifran delvis skilda synsatt. Sammansattningen av barngrupperna ser
olika ut inom enheten. Tre forskolor har syskongrupper fér barn mellan ett och tre
ar respektive fyra och fem ar. En forskola har en utvidgad syskongrupp for barn
mellan ett och fem ar och tva forskolor har grupper for barn mellan ett och fyra ar
samt en sarskild femarsgrupp. De forskolor som inte har sérskilda femarsgrupper
samarbetar och de &ldsta barnen traffas regelbundet fér gemensamma aktiviteter.
De flesta forskolorna tar emot barnen pa garden pa morgonen och manga arbetslag
beskrev for oss att en del av de aktiviteter som bedrivs inomhus numera aven
genomfors utomhus, exempelvis malning.

Nagra forskolor har valt system for sin verksamhet dar gruppsammanséttning och
aktiviteter kan variera under veckan. Pa andra forskolor dominerar en organisation
dar fasta grupper har forutbestamda aktiviteter pa bestamda tider och dagar under
veckan aven om barnen vid vissa tillfallen har mojligheter att vélja. Alla
forskolorna erbjuder aktiviteter sasom utevistelse i skogen, rérelse/gymnastik och
skapande.

Personalen relaterade ofta till olika delar i laroplanen bade avseende sa kallade
rutinsituationer, planerade aktiviteter och i olika skriftliga dokument. Pa de flesta
av enhetens forskolor kopplas citat ut laroplanen till rutinerna och aktiviteterna
sasom dessa av tradition bedrivs. Var bedomning &r att tillvagagangssattet bor
vara det omvanda: verksamheten bor utformas utifran en gemensam forstaelse av
laroplanens syn pa kunskap och barns larprocesser. For att uppna detta bor, enligt
var mening, en fordjupad diskussion foéras om laroplanens &vergripande
intentioner.

Alla forskolorna arbetar mer eller mindre regelbundet med olika teman. Enligt
personalrepresentanterna sker temaarbete vid fasta tidpunkter under veckan, ex-
empelvis under samlingen eller under en del av en i forvag beslutad férmiddag.
Barnens fragor och funderingar tillvaratas genom olika aktiviteter inom ramen for
temat. Vi uppfattade bade i intervjuer och i samtal vid vara besdk i verksamheter-
na att manga medarbetare till stor del och vanemassigt intar ett kunskapsformed-
lande forhallningssatt i arbetet med teman. Vidare framkom att innebdrden i laro-
planens begrepp “temainriktat arbetssétt” inte klartgjorts vare sig i enheten i sin
helhet eller i de enskilda arbetslagen. Barnen ges enligt var mening dérigenom i
begrénsad utstrackning mojligheter att séka och erdvra kunskaper genom eget
utforskande eller tillsammans med andra. Enligt var bedomning tyder detta pa att
det som i laroplanen framhalls om forskolans temainriktade arbetssatt inte ar for-
ankrat i personalgrupperna. Laroplanens begrepp temainriktat arbetssatt bor darfor
diskuteras och tolkas sa att en samsyn uppnas i arbetslagen. Dessa diskussioner
kan med fordel foras i samband med den diskussion om kunskapssyn som vi fore-
slar tidigare i var rapport.
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Personalen beskrev en ambition om att avdelningarnas dokumentation ska syn-
liggora verksamheten och barnens larande nar all personal genomgatt den utbild-
ning i pedagogisk dokumentation som enheten anordnar. | dagslaget synliggor
dokumentationen enligt var mening bara till liten del verksamheten aven om vi sag
goda exempel pa forskolan Humlan och férskolan Valrossen. Dokumentationen
anvands i ringa omfattning och endast av nagra arbetslag for uppfoljning och ut-
vardering.

Varje barn i enheten har en portfolio som enligt personalen ska synliggéra barnets
larande under forskoletiden. Strukturen i portfolion ska enligt ledningen vara
gemensam for enheten, men vi kunde vid vara besok konstatera att detta inte slagit
igenom i alla forskolor. Varken verksamheten som helhet eller barnens larproces-
ser synliggdrs annu, mer &n undantagsvis, i barnens parmar. Pa de avdelningar dar
dokumentation i portfolio kommit igang sker en utveckling av vad och hur perso-
nalen dokumenterar.

Var bedémning ar att den paborjade utvecklingen av dokumentationen med tanke
pa den utbildning som ager rum i enheten bor intensifieras. Dokumentationen bor
beskriva barnets larande och i storre utstradckning anvéndas for utvardering och
planering.

Rum fér moten och lirande

Ledningen och personalrepresentanterna beskrev att inomhusmiljon i enheten ar
under utveckling och flera avdelningar var vid tidpunkten for vara besok under
uppbyggnad. Personalen framhdll att de efterstravar att miljon ska inbjuda barnen
till att géra egna val av lekar och material i sa stor utstrackning som majligt. Am-
bitionen &r ocksa att materialet ska finnas latt tillgangligt for barnen. Nagra perso-
nalrepresentanter hinvisade till miljon som “den tredje pedagogen”. For att uppna
detta stravar personalen efter att organisera sa kallade stationer eller rum i rum-
men. Eftersom enhetens lokaler erbjuder vitt skilda maojligheter stélls pa sina hall
sarskilda krav pa personalens formaga att prioritera och organisera den pedagogis-
ka miljon.

Aven om béde ledning och personal efterstravar en for barnen tillganglig och
lockande inomhusmiljo finns det enligt var bedémning skillnader som bor atgar-
das bade inom forskolorna och férskolorna emellan. Enligt var mening kan aven
den pagaende utvecklingen av forskolornas pedagogiska miljo med fordel kopplas
till diskussionerna om laroplanens syn péa kunskap och barns larande.

Enhetens forskolor har tillgang till utomhusmiljéer som lockar till lek och aktivi-
tet. Néarhet till skogsomraden och/eller parker ger goda forutsattningar for utom-
husverksamheten. Forskolan Solrosen saknar dock en egen gard. Det innebér att
forskolan ar hanvisad till skogsomraden och parker i naromradet och till narlig-
gande forskolegardar inom enheten. Forskolan Valvet har en liten gard som avdel-
ningarna turas om att anvanda sa att antalet barn pa garden inte blir for stort. De
bada forskolornas forutsattningar forsvarar enligt var mening personalens mojlig-
heter att erbjuda kontinuitet i leken utomhus. Arbetslagen har dock utifran radande
forutsattningar utarbetat andamalsenliga arbetssétt for den verksamhet som be-
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drivs utomhus. Ovriga forskolor i enheten har egna gardar och arbetslagen arbetar
aktivt for att utveckla verksamheten pa gardarna bland annat genom att erbjuda
malning, snickring och organiserade lekar. Nar det galler utomhusmiljon bedémer
vi att arbetslagen har utarbetat goda rutiner och arbetssatt utifran varje forskolas
forutsattningar.

Kultur, kreativitet och skapande

Barnen har pa de flesta avdelningar tillgang till ett visst utbud av material avsett
for skapande verksamhet. Dock forvaras en stor del av detta material hogt men
synligt pa manga avdelningar. Personalen beskrev att de tar ner materialet nar bar-
nen ber om det. Tillgang till naturmaterial, atervinningsmaterial och annat slag av
material avsett att stimulera barnens kreativitet och skapande finns men &r pa flera
hall begransad och variationen pa exempelvis farg och lera ar liten. | synnerhet
forskolornas yngre barn har begransad tillgang till variationsrikt material for ska-
pande verksamhet. Barnen erbjuds ofta och regelbundet att arbeta &ven med andra
uttrycksformer som dans, sang och teater.

Av ett atagande i arbetslagens verksamhetsplaner for verksamhetsaret 2010
framgar att ambitioner finns om att erbjuda alla barn externa kulturupplevelser och
av utvarderingarna framgar att detta har skett i nastan hela enheten. Barnen har
bland annat varit pa teater, musikforestallningar och regelbundet besokt
biblioteket i Arsta.

Personalrepresentanterna beskrev att forskolorna firar svenska traditioner och att
barnen far ta del av traditionsbarande sanger, lekar, rim och ramsor. Vid vara be-
sok pa forskolorna sag vi daremot fa tecken i miljon pa att det i grupperna finns
barn fran olika kulturer. Nagra personalrepresentanter beskrev dock att det pa de-
ras forskolor ges tillfallen till samtal och méten barn och personal emellan da lik-
heter och olikheter ur ett mangkulturellt perspektiv belyses. Det ger barnen moj-
ligheter att utveckla sin férmaga att forsta och leva sig in i andras villkor och vér-
deringar.

Vi bedomer sammantaget att barnen i forskoleenheten erbjuds kulturella
upplevelser i olika former och ges moéjligheter att dven sjalva anvéanda sig av olika
uttrycksformer. Materialet for skapande verksamhet boér dock kompletteras i de
flesta av enhetens forskolor, och sérskilt i avdelningarna for de yngre barnen, for
att ge fler utmaningar for barnens kreativitet. Exempelvis kan mer av
atervinningsmaterial tillforas. Enheten bor ocksd i hogre grad arbeta med
forskolans interkulturella uppdrag i enlighet med stadsdelens sprakprogram. Detta
omrade kan med fordel integreras med barns flersprakiga utveckling som beskrivs
och beddms nedan.

Ett sprakutvecklande arbetssédtt samt flersprakighet

| vara intervjuer beskrev personalen att arbetet for att framja barns sprakutveckling
standigt pagar. Det sker exempelvis genom att saker och foreteelser benamns och
att samtal samt berattande uppmuntras. Rim och ramsor, sang och hoglasning
finns med i den dagliga verksamheten och pa manga avdelningar finns god
tillgang till litteratur. Vid vara besok i verksamheten kunde vi pd nagra
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avdelningar se exempel pa material, framst riktat till de aldre barnen, avsett att
stodja barnens las- och skrivutveckling.

Forskoleenheten genomfor arligen en kartlaggning av antalet barn med annat
modersmal an svenska samt vilka och hur manga sprak som finns pa enhetens
forskolor och redovisar detta till stadsdelsforvaltningen. Vid tidpunkten for var
inspektion hade 17 procent av enhetens barn utlandsk bakgrund.

Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning har utarbetat ett sprakprogram for
stadsdelens forskolor. Programmet vander sig till alla anstéllda i stadsdelens for-
skolor och innehaller mal och férslag pa strategier for arbetet med barns sprak-
och kunskapsutveckling. ”Syftet med programmet ar att fraimja alla barns sprakut-
veckling, med sérskilt fokus pa barn med annat modersmaél dn svenska.”

Enligt ledningen arbetar forskoleenheten i enlighet med sprakprogrammet. Vi
uppfattade dock under vara personalintervjuer att arbetslagen endast anvander sig
av vissa delar av stadsdelens sprakprogram i det dagliga arbetet. Nagra arbetslag
genomfor en kartlaggning i éverensstaimmelse med sprakprogrammet av nar och
hur barnet anvander sitt modersmal och personalen uppmuntrar foraldrarna att lara
barnet sitt modersmal. Ledningen har ocksa anstallt barnskétare och férskollarare
med andra modersmal &n svenska, vilket mojliggor att de barn som talar samma
sprak som den flersprakiga personalen kan fa viss mojlighet till stimulans av sitt
modersmal pa forskolan. | Gvrigt, och for barn med andra modersmal, pagar dock
inget aktivt arbete for att pa forskolan stodja barnens utveckling av sitt modersmal.
| vara personalintervjuer framkom aven att inte alla medarbetare kanner till
programmets innehall.

Var beddmning &r att enhetens forskolor arbetar aktivt med barns sprakutveckling.
Stadsdelens sprakprogram bor dock enligt var bedémning féljas i alla delar for att
enheten fullt ut ska tillgodose samtliga flersprakiga barns sprakutveckling.

Matematik, natur

Personalrepresentanterna beskrev i vara intervjuer och vid vara besok att matema-
tik ingar i all verksamhet exempelvis genom att barnen raknar och lar sig kanna
igen geometriska former i olika dagligen aterkommande verksamhetsinslag som
dukning, samling samt p&- och avkladning. P& forskolan Arstaliden fick vi goda
exempel pa hur barnen arbetar med matematik genom att exempelvis fora statistik
I form av stapeldiagram Over vilka fardsatt som anvands nér barnen tar sig till for-
skolan och pa hur barnen genom diagram med duploklotsar under en hel vecka
synliggor och jamfor antalet narvarande barn pa avdelningen.

Aven om négra av enhetens arbetslag beskrivit andra sitt att arbeta med matema-
tik an att rakna eller benamna geometriska former kunde vi bade av intervjuerna
och vid vara besok konstatera att arbetet till stor del begréansas till just detta. Vi
kunde ocksa se att det finns skillnader i mangd och variation nar det géller materi-
al for sortering och klassificering samt bygg- och konstruktionslek bade inom och
mellan enhetens forskolor.

Enligt var mening kan arbetssatten i matematik komma att vidareutvecklas genom
den fordjupade diskussion om laroplanens syn pa kunskap och barns larande som
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vi foreslar ovan. | det sammanhanget bor sarskilt beaktas vad matematik kan inne-
béra for forskolornas barn i olika aldrar. Material for sortering och klassificering
samt bygg- och konstruktionslek bor enligt var bedémning utokas i mangd och
variation i flera hemvister.

Av personalintervjuer och verksamhetsbesok framgick att barnen ges goda moj-
ligheter att utveckla forstaelse for djur och natur genom personalens medvetna
forhallningssatt och regelbundna besok i parker och skogsomraden. Barnen upp-
marksammas pa och foljer naturens vaxlingar. De uppmuntras dven att ta med
naturmaterial till forskolan for att anvénda i skapande verksamhet. Barnen upp-
marksammas dven pa sin egen delaktighet i naturens kretslopp och ges majligheter
att laborera och experimentera med exempelvis vatten. \Var bedémning &r att enhe-
tens forskolor bedriver ett gott arbete for att utveckla barnens kunskaper om djur
och natur samt forstaelse for en hallbar miljo.

Barn i behov av sarskilt stod

Bade ledning och personal gav i vara intervjuer en tydlig bild av sitt
tillvagagangssatt nar personal observerar att verksamheten inte formar mota
enskilda barns behov.

Personalen beskrev att de som forsta steg alltid diskuterar med varandra.
Foréldrarna involveras i ett tidigt skede. Om de inte sjdlva eller tillsammans med
ledningen hittar 16sningar genom férandringar i organisation och/eller arbetssatt
kontaktas stadsdelens konsult- och stodgrupp ”KoS-gruppen” som kan bidra med
specialkompetens och handledning. Né&r handledning och/eller verksamhetens
egna resurser inte racker till kan forstarkningsinsats sokas fran stadsdelen. | detta
skede upprattas alltid en handlingsplan, vilken foraldrarna undertecknar och som
utvarderas varje termin. De personalrepresentanter vi motte uttryckte att de oftast
var nojda med det stod de far bade internt och fran stadsdelen. Var bedomning ar
att enheten har goda rutiner for att méta enskilda barns behov av sarskilt stdd, som
personalen ar vél fortrogen med.

Normer och viarden - arbete mot alla former av krankningar

Forskoleenheten saknade vid tidpunkten for var inspektion en gemensamt formu-
lerad vardegrund. Dock beskrevs att vardegrundsfragor standigt diskuteras i de
olika arbetslagen utifrdn vad som ar aktuellt i barngrupperna. Exempelvis fors
samtal dagligen om maénniskors och kamraters skilda behov i olika situationer.
Detta har enligt personalen lett till en forstaelse hos barnen som visar sig genom
storre tolerans och minskad otalighet i leken. Under inskolningen arbetar persona-
len aktivt for att skapa trygga rutiner och goda relationer, bade i barngruppen och
med foraldrar, som en grund for det fortsatta arbetet. Personalrepresentanterna
framholl aven vikten av att lyssna pa barnen. Barnen delas ofta in i mindre grup-
per, vilket enligt personalen dels ger en lugnare miljo, dels ger béattre forutsatt-
ningar for att barnen ska kunna komma till tals och lyssna till varandra. Nagra
avdelningar lyfter pa olika satt fram allas lika varde, vad kamraterna ar bra pa och
hur man kan hjélpa varandra. Personalrepresentanterna beskrev ocksa att de stra-
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var efter att vara ndra barnen i verksamheten och att de genast tar tag i negativa
handelser i gruppen. Vid konflikter mellan barnen hjalper personalen dem att satta
ord pa sina kanslor och att hitta Iosningar.

Var beddmning &r att barnen ges forutsattningar att utveckla sin sociala och empa-
tiska formaga. Med tanke pa att enheten fatt manga nya medarbetare och att ar-
betslag forandrats och omorganiserats bedémer vi dock att vardegrundsfragor och
hur dessa ska omsattas bor diskuteras gemensamt och dven formuleras pa ett tyd-
ligt sétt. Detta kan med fordel ske i samband med att férskoleenheten arbetar med
sin plan mot diskriminering och krénkande behandling.

Enheten saknade vid inspektionstillfallet gemensamt framtagna arbetssétt for att
motverka traditionella konsmonster och konsroller. Dock framhélls i vara samtal
att personalen ar medveten om vikten av att mota flickor och pojkar likvardigt och
att ge alla barn oavsett kon tillgang till samma material.

Var bedomning &r att det i arbetslagen finns en medvetenhet om genusfragor samt
om betydelsen av det egna forhallningssattet och sprakbruket. Diskussioner om
dessa fragor bor dock enligt var mening foras kontinuerligt och arbetssatten utvar-
deras. Stravan att motverka traditionella kénsmonster och konsroller skulle enligt
var beddmning gagnas av att den pedagogiska miljon tillfors mer material for bar-
nens eget skapande och undersokande istéllet for fardiga leksaker som tenderar att
uppfattas som “’konsrollskodade”.

Personalrepresentanterna beskrev att de i det dagliga arbetet forsoker skapa forut-
sattningar for barnen att ha inflytande 6ver verksamheten. Observationer och in-
tervjuer framholls som arbetssétt déar barnens intressen och behov kan upptéckas.
Négra arbetslag beskrev att de dessutom genomfort barnrad med de aldre barnen,
ett forum dar barnen fick prova att rosta om exempelvis inkop av leksaker och hur
det ar att forhalla sig till majoritetsbeslut. Dessa arbetssétt beskrevs vara under
utveckling och arbetslagen i enheten har natt olika langt. Barnens inflytande be-
skrevs dock oftast som de mdjligheter barnen har att géra egna val i inomhusmil-
jon eller att fa bestdamma exempelvis sanger pa samlingen. Vad galler barnens
mojligheter att ta ansvar beskrev personalen for oss hur de uppmuntrar barnen att
bade klara saker sjalva och att hjalpa varandra i olika vardagliga situationer.

| vad man barnen far aterkoppling pa sina val och handlingar skiljer sig mellan
arbetslagen. Nagra arbetslag beskrev att de aterkopplar genom att samtala runt
fotografier och alster fran exempelvis temaarbeten. Barnens synpunkter tas pa
allvar men sammanstélls inte pa ett satt som kan anvandas vid uppfoljning och
utvardering. Att ge barnen storre inflytande och att ge tydligare aterkoppling
framholls dock som utvecklingsomraden av manga arbetslag.

Nagra arbetslag har i sin utvardering av verksamheten varterminen 2010 konstate-
rat att det finns ett behov av att fora diskussioner om vad barns inflytande mer kan
innebéra an att barn gor egna val i olika situationer. Behovet av sadana diskussio-
ner framgick dven av vara intervjuer och samtal med 6évriga arbetslag i enheten.

Vi bedémer sammanfattningsvis att personalens forhallningssatt ger barnen moj-
ligheter till visst inflytande. Barnen ges dven mojligheter att ta ansvar i olika situa-
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tioner men deras synpunkter tas inte tillvara pa ett systematiskt satt som underlag
for utvérdering. Forskolorna bor i samband med den fordjupade diskussion om
begreppen kunskap och larande som vi foreslar dven tolka vad som utdver valmoj-
ligheter kan laggas in i begreppet barns inflytande och vad det kan innebéra for
barn i olika aldrar. Var bedémning ar, liksom personalens, att barns inflytande &r
ett utvecklingsomrade for enheten.

Enhetens forskolor anvande vid tidpunkten for var inspektion ett enhetsgemensamt
dokument benamnt “Likabehandlingsplan lasaret 09/10”. Pa nagra av enhetens
forskolor finns dven en plan som personalen angav ska komplettera enhetens
likabehandlingsplan.

Den gallande lagstiftningen (14 a kap. skollagen®, diskrimineringslagen’ samt for-
ordningen om barns och elevers deltagande i arbetet med planer mot diskrimine-
ring och krankande behandling®) féreskriver bland annat att varje enskild verk-
samhet arligen ska upprétta en plan med en Gversikt 6ver de atgarder som behdvs
for att framja lika rattigheter och mojligheter samt forebygga och férhindra trakas-
serier. | planen ska forskolan lamna en redogorelse for vilka av dessa atgarder som
man avser att paborja eller genomfora under det kommande verksamhetsaret. |
efterfoljande ars plan ska forskolan lamna en redogdrelse for hur de planerade
atgarderna genomforts. Arbetet pd det har omradet beskrivs dven i Skolverkets
allméanna rad.’

Fyra av enhetens medarbetare har deltagit i en utbildning om arbete mot diskrimi-
nering och kréankande behandling som stadsdelsférvaltningen i Enskede-Arsta-
Vantor anordnat. Enligt forskolechefen arbetade enheten efter denna utbildning
fram sina planer mot diskriminering och krankande behandling utifran en metod
som kallas “husmodellen”. De personalrepresentanter vi samtalade med i vara
intervjuer och vid vara besok beskrev att de kande till modellen men att de annu
inte anvant sig av den. Tveksamhet radde bland flera av de personalrepresentanter
vi traffade om huruvida enheten ska ha en gemensam plan mot diskriminering och
krankande behandling eller om den enhetsgemensamma planen ska kompletteras
med en lokal plan for varje enskild forskola.

Forskoleenhetens plan foljer till stor del aktuell lagstiftning. En 6vergripande
gemensam plan behover dock kompletteras med en 6versikt 6ver de atgarder som
under innevarande verksamhetsar ar nodvandiga att genomfora pa respektive
forskola for att forhindra diskriminering och krankande behandling. Atgarderna
bor grundas pa en aktuell kartlaggning av situationen i de enskilda forskolorna. Av
den enhetsgemensamma planen framgar att alla foraldrar ska kanna till innehall
och rutiner i planen, men fa av de foraldrar vi samtalade med kande till detta.

® SFS 2008:571

" SFS 2008:567

¥ SFS 2006:1083

° SKOLFS 2009:38
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Vi bedomer att nuvarande plan inte till fullo svarar mot lagstiftningens krav. For-
skolorna bor darfor uppratta en ny plan mot diskriminering och krankande behand-
ling i vilken bland annat atgarder som bedémts som nédvandiga i varje enskild
forskola framgar. Planen ska goras kand hos alla fordldrar. Som namns i rappor-
tens avsnitt Styrning, ledning och kvalitetsarbete ska uppf6ljning och utvérdering
av planen redovisas i enhetens kvalitetsredovisning.

Aven om forskolans likabehandlingsplan” inte uppfyller lagstiftningen vill vi
dock framhalla att personalen dagligen aktivt arbetar med vérdegrundsfragor i
verksamheten.

Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Samverkan med hemmet

Forskolorna inom enheten samverkar med hemmen i varierade former varav nagra
som t.ex. den dagliga kontakten, foraldraméten och tillféllen for ”foraldrafika” har
lang tradition i forskoleverksamhet medan andra, t.ex. information via e-post vid
tidpunkten for var inspektion &r i forberedelsefasen. Forskolorna anordnar dven
samvaro i andra former sdsom fixardagar”, kulturdagar, sommarfester och firande
av hogtider och traditioner.

Information om det enskilda barnet ges i samband med lamning och hdmtning; i
barnens portfolioparmar samlas dokumentation i bild och text dver tid; vid utveck-
lingssamtalen, som i samtliga forskolor halls en gang per termin, ges en samman-
fattande beskrivning av barnets utveckling vid den aktuella tidpunkten. Underlag
och rutiner for hur dessa samtal forbereds och genomfors varierar mellan forsko-
lorna. Information om den aktuella dagens verksamhet ges ocksa pa veckokalend-
rar eller whiteboardtavlor. | varierande utstrackning noteras dven dagligen hur
forskolornas yngre barn atit och sovit m.m.

Overgripande information om verksamheten far foraldrarna dels i samband med
inskolningen, som i alla forskolor anordnas i s& kallad foraldraaktiv'® form, dels
genom informationsbrev som forskolorna skickar eller lamnar till hemmen mer
eller mindre regelbundet. Information om verksamhetens mal och innehall, ter-
minsplanering m.m. ges vid foraldramoten, en till tva ganger per ar. | varje forsko-
la finns ocksa ett foraldra- eller forskolerad dar avdelningarnas valda representan-
ter traffar ledningen och nagon representant fér personalgruppen.

De foraldrarepresentanter for forskolorna som vi samtalade med uttryckte éver lag
att manga av samverkansformerna uppskattas av foraldrarna. Framfor allt betona-
des att den dagliga kontakten och informationen om det egna barnets dag i forsko-
lan oftast fungerar val. Likasa uppskattas den foraldraaktiva inskolningsformen
och personalens formaga att anpassa denna till det enskilda barnets behov. Dock
bor inskolningen enligt foraldrarna ske i mindre grupper nér antalet nya barn ar
mycket stort. Det framgick emellertid ocksa att det finns stora skillnader nar det

19 Fgraldern deltar i verksamheten flera hela dagar tillsammans med sitt barn.
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géller information till och samverkan med foréldrar inom enheten. Foraldrarepre-
sentanter uttryckte stor forstaelse for att delar av verksamheten &r relativt nystartad
och behdver tid att hitta rutiner och former for sin verksamhet. Skillnaderna antogs
dock pa sina hall ocksa bero pa hog personalomsattning, vilket naturligt nog oroa-
de berorda.

Mer samstammigt under vara foraldraintervjuer 6nskades att verksamhetens mal,
innehall och syfte skulle presenteras pa tydligare satt. Detta framgar aven i den
senaste forskoleundersékningen som genomforts i stadens forskolor och ar enligt
saval ledningen som personalrepresentanterna vid vara intervjuer ett prioriterat
utvecklingsomrade.

Likasa samstammigt efterfragade foraldrarepresentanterna regelbunden och tydlig
information fran ledningens sida. Foréldra- eller forskoleraden har inte varit aktiva
i alla forskolor och meningarna gick isar om syftet med dem.

Vi bedomer sammantaget att enheten har manga fungerande former for samverkan
med hemmen. Vi instimmer ocksa i enhetens egen beddmning, att information
och samverkan kan vidareutvecklas, och vill i detta sammanhang understryka be-
tydelsen av likvérdighet och gemensamma forhallningsséatt. Vidare bor syftet med
forskole- eller foraldraraden och deras funktion och mandat klargéras. Enligt var
bedémning skulle enhetens samverkan med hemmen ocksa framjas av regelbun-
den information fran ledningen om verksamheten, dess utveckling och om eventu-
ella forandringar.

Samverkan med skolverksamheter

Forskolorna i Arsta 3 arbetar enligt stadsdelens handlingsplan fér samarbetet mel-
lan forskola — skola. Handlingsplanen introducerades for flera ar sedan nar aven
skolorna var organiserade i stadens stadsdelar. Av planen framgar vid vilka tider
under aret olika former for samverkan, besok i varandras verksamheter samt in-
formation till foraldrar planeras, genomfors och utvarderas. Sa kallade Gverlam-
ningssamtal, vid vilka forskolans pedagoger efter éverenskommelse med respekti-
ve barns fordldrar traffar skolans pedagoger, anordnas fore barnens évergang till
Arstaskolans eller Skanskvarnsskolans verksamheter. Varje férskola har ett sa
kallat F6S-ombud som deltar i planeringen tillsammans med skolorna. For barns
overgang till andra skolor saknas rutiner i enheten, nagot som forskolechefen av-
ser att forandra.

Av vara samtal med ledningen framgick att samverkan i huvudsak fungerar val
med en av de bada skolor till vilka merparten av enhetens barn anséker. Dock upp-
lever savél ledning som personal en férsamring i kontakterna sedan skolorna orga-
nisatoriskt dverforts till utbildningsforvaltningen.

Aven foraldrarepresentanter med aldre barn som tidigare gatt i ndgon av enhetens
forskolor uttryckte vid vara samtal att dvergangen till skolan hade fungerat val for
deras barn. Dock onskade foréldrar att viss forberedelse &ven skulle gélla vid
overgang till annan skola &n Arstaskolan eller Skanskvarnsskolan.

Vi bedomer att forskoleenheten strévar efter att efterleva laroplanens och Stock-
holms stads intentioner vad galler samverkan med skolan. Vi vill dock framhalla
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betydelsen av att enheten dven fortsattningsvis arbetar for att samverkan med sko-
lorna ater ska forbattras. | denna fraga kravs dock tva parters aktiva medverkan
om forskolans och grundskolans laroplaner, som i denna fraga alagger bada parter
samma ansvar, ska kunna uppfyllas. Darutéver instimmer vi i forskolechefens
egen beddmning att rutiner ocksa bor utarbetas for barns 6vergang till andra skolor
an de tva kommunala skolor med vilka enhetens forskolor av havd samarbetar.

Stockholm 2010-12-09
Christiane Chin-von Matérn
Inga-Lill Hjerpe Lindgren
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Tabell: Barn och personal
| tabellen nedan redovisas antalet barn i grupperna samt antalet anstallda pa forskolan

beraknat i arsarbetare. Resursstod inberdknas inte i det totala antalet arsarbetare.

Forskola, Avdelnings-|Barn/avd |Antal Antal Summa | Snitt Andel
avdelning typ heltidsanstillda |heltidsanstallda |personal |barn per |forskollarare
forskollarare eller |barnskotare eller personal
motsvarande* personal med
annan utbildning
Fsk Humlan
Igelkotten -3ar 14 2 0,75 2,75 5,09 73%
Fjérilen - 18 0,75 2 2,75 6,55 27%
stod
s:a barn/avd.pers 32 2,75 2,75 55 5,82 50%
Fsk Arstaliden
Trollskogen 1-34r 28| 1,75 4,25 6 4,67 20%
Regnbagen 3-54r 18 1 1,75 2,75 6,55 36%
Knyttebo 3-54r 19 1,93 1,95 3,88 4,90 50%
stod 05 0,5 0%
s:a barn/avd.pers 65 4,68 7,95 12,63 5,15 37%
Fsk Valrossen
Delfinen 1-3ar 14 1 1,88 2,88 4,87 35%
Sélen 1-34r 14 0,88 2 2,88 4,87 30%
Valen 4-5&r 11 0 1,8 1,8 6,11 0%
stod 0,75 0,75 0%
s:a barn/avd.pers 39 1,88 5,68 7,55 517 25%
Fsk Kullerbyttan
Prisma ar 14 1,93 2,93 4,79 34%
Spektrum -5ar 17 2 3 5,67 33%
stod
s:a barn/avd.pers 31 2 3,93 5,93 523 34%
Fsk Solrosen
Solrosen 1-4 &r 16| 1,25 2 3,25 4,92 38%
stod
s:a barn/avd.pers 16 1,25 2 3,25 4,92 38%
Fsk Vintergatan
Stjarnan -5ar 18, 1 1,88 2,88 6,26 35%
Solen -3ar 14 1,95 0,75 2.7 5,19 72%
stod 1 0,5 15 67%
s:a barn/avd.pers 32 2,95 2,63 5,58 5,74 53%
Fsk Valwet
Blaa avd 1-34r 14 1 1,93 2,93 4,79 34%
Réda avd 1-3ar 14 0 2,88 2,88 487 0%
Grona avd 3-54r 10| 1 0,93 1,93 5,19 5204
stod 0,75 0,75 0%
s:a barn/avd.pers 38 2 573 7,73 4,92 26%
Totalt 253 17,5 30,65 48,15 53 36%
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* med motsvarande menas fritidspedagog eller larare med examen fran statlig lararutbild-
ning mot de yngre aldrarna.

Andel forskolléarare: 36 % (Stadens genomsnitt &r 44 %)
Barn/ personal: 5,3
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