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I stadsdelsomradet Enskede-Arsta-vantdr bor 86959 invénare (08-12-31). Aret innan var
invanarantalet 85084 (07-12-31). Stadsdelen vixer bade pa grund av nybyggnation och
genom generationsskifte 1 villaomradena. I dagsldget dr 3162 barn inskrivna i nigon av
stadsdelsomrédets 71 forskolor pa 204 avdelningar jamfort med 2846 barn pa 189
avdelningar ar 2008. Barnantalet fortsétter att 6ka de ndstkommande aren beroende pa
inflyttning i nybyggda omraden varfor det dven fortséttningsvis kommer att finnas behov
att dppna 8-12 nya avdelningar per ar.

Inom forskoleverksamheten finns en specialavdelning for barn med autism och en for
barn med funktionshinder. I 6vrigt dr barn med funktionsnedsittning inkluderade 1 den
ordinarie forskoleverksamheten (ca 25 barn). Verksamheten innefattar ocksa 9
familjedaghem, en allmin forskola och sex 6ppna forskolor som ér traffpunkter och
erbjuder verksamhet for hemmavarande barn och foréldrar. I stadsdelsomridet finns
forutom de kommunala verksamheterna ocksé 32 enskilt drivna forskolor och ett antal
enskilt drivna familjedaghem med sammantaget ca 1500 inskrivna barn.

Forskoleenheterna tillhor avdelningen for forskola och fritid inom stadsdelsforvaltningen
med en stab som bestar av en avdelningschef, en bitrddande chef med inriktning fritid, en
kvalitetsutvecklare/utredare samt en assistent pa halvtid. Stabens uppgift ar att ge stdd och
service till forskolechefer, fritidschefer, politiker, brukare och allmdnhet. Inom
avdelningen finns ocksa en konsult- och stodgrupp bestdende av handldggare, psykolog,
talpedagog, sprakpedagog och musikterapeut. P4 ekonomiavdelningen finns en controller
med sarskilt ansvar for forskolorna och pa personalavdelningen en personalkonsult som
stodjer cheferna vid behov.

Stadsdelsomrédet dr indelat 1 14 forskoleenheter: Blasut, Dalen, Enskede gard, Stureby,
Arsta 2, Arsta 3, Ostberga, Orby, Hogdalen, Ragsved 1, Ragsved 2, Sndsiitra, Hagsitra 1
och Hagsétra 2. Omrédena (enheterna) som vart och ett leds av en forskolechef varierar i
storlek. I de storre omradena finns ocksa en eller tva bitrddande forskolechefer. Inom
ndgra enheter finns administrativt stdd och pé de flesta ocksd pedagogiskt stodjande
tjanster. Varje omrade har format sin egen organisation efter behov och forutséttningar.
Det dr delegerat till cheferna att sjdlva ansvara for att identifiera utvecklingsomriden,
utarbeta strategier och planera kompetensutvecklingen inom respektive enhet varfor man
tilldelats medel till det i budgetfordelningen. I de fall utbildningsinsatser eller
foreldsningar samordnas delar man pa kostnaderna. Stadsdelens konsult- och stédgrupp
finns ocksa att tillga for utbildningsinsatser.

For barn i behov av sérskilt stod har forskolecheferna mojlighet att antingen sdka en
ekonomisk forstirkningsresurs for riktade atgérder inom enheten (i dagsldget har ca 130
barn forstirkningsresurs) eller insatser av konsult- och stodgruppen.
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Varannan vecka samlas forskolecheferna till ett mote med avdelningschefen,
kvalitetsutvecklaren, controllern och personalkonsulten, for information och diskussion
kring angeldgna och aktuella frdgor. Dar formedlas ocksa information fran andra personer
som i sina funktioner dr viktiga for verksamheterna. Cheferna deltar &ven i ledningsforum
ca en gang i manaden samt erbjuds adekvata utbildningar for yrkesrollen.

Inom stadsdelsomrddet har en fordndring skett de senaste &ren avseende gruppindelningen
av barnen. Forvaltningen strivar efter att halla sig till riktméarkena for gruppstorlekarna,
14 for barn 1-3 ar och 18 for barn 3-5 ar, men ofta delar man numera in barnen i andra
grupperingar till viss del beroende pa det nya intagningssystemet dir barnen tas in efter
kotid oavsett alder. Vid avldsningen 091030 sag gruppindelningarna i snitt ut som foljer:
69 avdelningar 1-3 ar med 1 snitt 13,03 barn, 33 avdelningar 3-5 &r med i snitt 15,12 barn
och 100 avdelningar med andra grupperingar 1-5 ar, 3-4 ar, 3-5 &r, 4-5 ar och 5 &r. Det
totala snittet for samtliga grupper ar 15,2 barn per grupp

Nedan foljer den kartliggning av de flersprakiga barnen som gjordes inom
stadsdelsomrade 1 maj 2009. Med flersprékiga barn menas hir de barn som bor 1 familjer
dir man talar ett annat modersmal dn svenska 1 hemmet.

Hagsitra 65 %, Ragsved 86 %, Hogdalen- Bandhagen - Orby 40 %
Ostberga 69 %, Arsta 21 %, Dalen — Blasut 39 %, Stureby 17 %, Enskede 12 %

44 % (1388 flersprakiga barn av 3143 totalt) av barnen i Enskede — Arsta — Vantors
forskolor &r flersprakiga. Barnen talar ett eller flera sprak (annat &n svenska) aktivt i
hemmet. Det finns ca 85 olika sprék representerade, varav de storsta dr arabiska (237
barn), spanska (176 barn), kurdiska/sorani (95 barn) tigrinja (74 barn) och engelska (59
barn). Manga av spraken talas bara av tva tre barn. Andelen flersprakiga pedagoger ar
23%.

Inom forskolan finns 589 antal heltidsarbetande anstéllda for det pedagogiska arbetet med
barn. Andelen utbildade forskolldrare har 6kat négot, fran i snitt 31 % 2007, 36 % 2008
till 38 % 2009, variationen dr dock mycket stor inom stadsdelsomréddet. Forskolorna tar
arligen emot lararstudenter (for ndrvarande dr ca 40 studenter) i den verksamhetsforlagda
utbildningen (VFU)for att det gynnar forskolornas utveckling och ocksd som ett led 1
arbetet med att rekrytera flera forskollarare.

Stadsdelsndmnden uppfyller barnomsorgsgarantin &r 2009.
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SYSTEMATISKT KVALITETSARBETE

Forskolorna utformar arligen utifran stadsdelsnimndens mal och ldroplanen konkreta mal
och ataganden for sitt arbete i sina verksamhetsplaner (VP) som i sin tur bryts ner pa
avdelningarna till konkreta arbetsplaner. I borjan av aret genomfordes dialogmoten mellan
chef och medarbetarrepresentanter fran forskoleenheterna och forskoleavdelningens stab.
Dir gavs aterkoppling pa dokumenten och man diskuterade verksamhetsplanen i
forhallande till verksamhetsberittelsen och kvalitetsredovisningen. Forskoleavdelningens
stab har ockséa kontinuerligt gjort verksamhetsbesok for att fa en tydligare bild av det
arbete som péagar péd forskolorna och ocksa fa mdjlighet till kontakt med medarbetarna.

Verksamhetsplanerna har foljts upp 1 samband med tertialrapporterna via ils-webben och
en kvalitetsredovisning har skrivits av forskoleenheterna i september. Samtliga har f6ljt
stadens skrivanvisningar for kvalitetsredovisningen. Arbetet med att ta fram
kvalitetsredovisningen &r kopplat till det kvalitetsarbete som bedrivs inom enheterna
under hela verksamhetsaret. Kvalitetsarbetet bedoms utifran enheternas redovisningar,
dialogméten och ledningens besok pé enheterna vara noga genomtankt, vil strukturerat
och tydligt organiserat. Medarbetarna dr numera vil insatta i stadens system for
kvalitetsarbetet och delaktigheten dr stor. Det finns manga goda exempel pa hur
medarbetarnas kompetens tas tillvara och hur arbetet bedrivs med hjélp av ledningsgrupp,
ansvarspedagoger, kvalitetsgrupp, utvecklingsgrupp, skyddskommitté, nédtverk och
arbetsgrupper. All personal ar delaktiga pa avdelningsmoten, arbetsplatstraffar och
planeringsdagar. Varje avdelning bidrar med underlag till kvalitetsredovisningen och tar
da ocksa tillvara synpunkter frdn barn och foréldrar.

For att sprida goda idéer mellan enheterna inbjuder avdelningen forskola och fritid till
pedagogiskt café en ging i manaden for att dir ge pedagogerna inom stadsdelsomradet
kontakt med varandra och mdjlighet att ta del av varandras arbetssitt, projekt och teman.
Forskoleavdelningens stab bestimmer dmnena tillsammans med forskolecheferna och
tanken &r att goda exempel ska lyftas fram frdmst av stadsdelens egna pedagoger.

Pé forskolechefsmoten har det forts en dialog kring VP, tertialrapporter och
kvalitetsredovisning. Cheferna har ocksa varit delaktiga och tidigt limnat synpunkter
infor framtagandet av ndmndens mal infor 2010.
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ATGARDER FOR UTVECKLING | FOREGAENDE ARS
KVALITETSREDOVISNING

Kvalitetsarbetet i sig utgor ett fortsatt omrade att utveckla.

Inom forskoleverksamheten finns ett stort engagemang och en vilja att hela tiden forbattra
sig. Samtliga enheter har deltagit och deltar fortfarande, i projektet ”Utbildning i lokalt
kvalitetsarbete” dar cheferna tycker att de fatt bra stod i utvecklingen av mél- och
resultatstyrningen. En viktig lirdom man fatt med sig ar att 1 forviag beskriva
kriterier/forvéntat resultat/malbild for de dtaganden man formulerar i VP. De enheter som
gjort det i arets VP hade betydligt lattare att beskriva resultaten i kvalitetsredovisningen.

Pedagogisk dokumentation ir ett fortsatt utvecklingsomrade for alla
forskoleenheter.

Alla enheter har pa olika sitt fortsatt att utveckla den pedagogiska dokumentationen och
det har blivit allt tydligare att det finns en skillnad pa dokumentation i allmidnhet och den
pedagogiska dokumentation som speglar barnens ldrande och utveckling och ir ett
underlag for utveckling av verksamheten. Tre av drets gemensamma pedagogiska caféer
har haft pedagogisk dokumentation som tema.

Barns spriakutveckling utgor inom manga forskoleenheter ett viktigt
utvecklingsomrade. Inom de omriden dir man tidigare genomfort stora
fortbildningsinsatser fortsitter det att vara ett omrade for stindig forbittring.
Implementeringen av stadsdelens gemensamma sprakprogram har fortsatt. Som stod finns
utsedda sprakrepresentanter pa forskolorna som 1 sin tur ingar i olika spraknédtverk.
Natverken har varit ledda av stadsdelens sprakpedagog eller i vissa fall av egna
sprakpedagoger fran verksamheten. Stadsdelens sprakpedagog har ocksa erbjudit
kompetensutveckling till personal.

Inflytande och delaktighet for savil barn som forildrar beskrivs av manga
forskoleenheter som ett fortsatt forbittringsomrade.
Beskrivs under liroplansmalen ”Barns inflytande” och “Forskola- hem”.

Flera enheter har anslutit sig till ’Gron flagg” som innebir att de kommer att
arbeta mycket med miljofragor.

Arbetet med miljofragor och ”Gron flagg”™ har fortsatt och ett informationstillfille erbjods
intresserade via "Hall Sverige rent”. For nirvarande planeras en stadsdvergripande traff
for de forskolor som certifierat sig genom ”Gron flagg”.
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VERKSAMHETENS MAL OCH BEDOMNINGSGRUNDER

Néamnden har faststdllt mal for verksamhetsomradet som vél sammanfaller med
laroplanens malomraden vilket har underlittat arbetet for forskoleenheterna dé de skulle
fastslé sina dtaganden. I nimndens verksamhetsprogram beskrivs ocksé indikatorer och
aktiviteter som enheterna ska forhalla sig till.

I enheternas verksamhetsprogram for 2009 ér det fortfarande en del enheter som ger en
alltfor utforlig beskrivning av arbetssitten. Synpunkter har framforts om att arbetssitten
ar lattare att ta till sig for en ldsare 1 kvalitetsgarantierna dér de oftast ar tydligare. I drygt
hélften av enheternas VP har enheterna beskrivit kriterier for vad man vill se om mélet ar
uppnétt och de har varit tydligare dn tidigare d& de beskrivit hur uppfoljningen ska ske.
Tydligheten 1 VP avspeglar sig 1 kvalitetsredovisningarna genom att det blivit lattare att
beskriva resultaten och analysera dessa.

Samtliga enheter har ett brett underlag for sina beddmningar och uppfoljningar. Exempel
pa underlag for utvirdering av forskolornas arbete dr brukarundersékningen, barnens
portfolio, barnintervjuer, barnobservationer, fordldraenkéter, utvecklingssamtal,
synpunkts- och klagomélshantering, sjalvvardering, medarbetarenkit, arbetsmiljoenkat
samt arbetslagens samlade bedomning och slutsatser.

Avdelningens bedomning av forskoleenheterna utgar fran deras tertialrapporter,
kvalitetsredovisningar, medarbetarenkiter, brukarundersokningen, verksamhetsbesok och
forvaltningens dialog med enheterna.

Brukarundersokning 2009

Under varen 2009 genomforde forvaltningen en brukarundersokning (totalundersékning)
med samma fragor som i brukarundersokningen som genomfordes av USK ar 2008
(totalundersokning). Resultatet for brukarundersékningen redovisades pé tre nivéer:
stadsdelsniva, enhetsniva och forskoleniva vilket gjort den till ett bra verktyg savél for de
enskilda forskolorna som for en dvergripande bedomning av hela stadsdelsomradet.
Svarsfrekvensen 2008 var 78 % och 2009 var den 79 %. En webb-baserad enkét
genomfordes senare av staden. Svarsfrekvensen blev da endast 22 % varfor det ar
forvaltningens brukarundersdkning som anvénts pd alla nivaer och som analyserats 1
samband med kvalitetsredovisningen och infor framtagandet av nista ars
verksamhetsprogram.

Det sammantagna resultatet pd stadsdelsniva visar pa tendenser som dr viktiga att
diskutera och resultatet per forskola visar helt naturligt pa mycket spridda resultat
eftersom omradet omfattar 71 forskolor. Resultaten per forskola har lagts ut pé respektive
hemsida och ddr kommer ocksd kvalitetsredovisningarna att laggas ut i januari 2010.
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OVERGRIPANDE ARBETSSATT/METODER, ANALYS AV RESULTAT SAMT
BEDOMNING AV MALUPPFYLLELSE

Normer och varden

e Forskolan ska arbeta med att stérka barns utveckling identitet och sjilvkinsla-
arbetet ska bidra till jamstdlldhet, respekt och likabehandling.

Arbetssitt/metoder for att nda mdlen

Personalen arbetar medvetet for att lyfta fram och stirka barnens starka sidor - det
kompetenta barnet”. Det betonas ocksa att forskolan ska vara en trygg plats for alla barn
savil inomhus som utomhus, en plats dir man bemoter varandra pa ett respektfullt sitt.
De vuxna stravar efter att vara goda forebilder 1 ord och handling. De uppmuntrar och
stodjer varje barns ritt att uttrycka sina asikter och hjilper barnet i leken att vara
solidariska och lyhorda for varandra. Flickor och pojkar ges mojlighet till 6kat
sjalvfortroende inom omraden dér de vanligtvis inte deltagit och ges samma
uppmarksamhet i1 verksamheterna. Man vigleder barnen 1 att hjilpa och trosta varandra
och vid behov 16sa konflikter. Att man inte accepterar krankningar, hot eller vald visar
man tydligt. P& en del forskolor anvédnds fardiga material 1 ’livskunskap”, exempelvis
Stegvis, som stdd 1 arbetet. Nagra anvinder sig av RUS- Relationsutvecklingsschema .
Likheter, olikheter och den kulturella méngtalden lyfts fram pé ett positivt sitt. For de
barn som dr 1 behov av sirskilt stod upprittas handlingsplaner i samarbete med
fordldrarna. Barn med funktionsnedséttningar &r inkluderade i barngrupperna. I samband
med ansOkan om extra forstarkningstimmar for ett barn skrivs en handlingsplan vilken
regelbundet utvirderas och revideras i samrdd med fordldrarna.

Personalen far vid behov handledning och konsultation av stadsdelens konsult- och
stodgrupp. Utifradn likabehandlingsplanerna fors vardegrundsdiskussioner om barnsyn och
forhallningssitt.

Resultat
Brukarundersdkningen 2009-resultat pa stadsdelsniva

95 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med hur tryggt deras barn dr i
forskolan (2008 var motsvarande siffra 93 %) 3 % varken eller och 1 % vet e;j.

94 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med personalens sdtt att vara mot
barnen (2008 var motsvarande siffra for 93 %), 3 % varken eller och 2 % vet ¢j

80 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med hur personalen uppmdrksammar
varje enskilt barn (2008 var motsvarande siffra 75 %), 5 % varken eller och 12 % vet e;j.
76 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med hur barnen dr mot varandra (2008
var motsvarande siffra for 77 %), 8 % varken eller och 13 % vet ;.

65 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med hur medvetet personalen arbetar
med att ge flickor och pojkar lika méjligheter (2008 var motsvarande siffra for 64 %), 8
% varken eller och 26 % vet ej.
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I forskolornas kvalitetsredovisningar beskriver man att de flesta barngrupperna under aret
blir vl fungerande grupper ur ett socialt perspektiv. Barnen hjilper varandra och visar
empati d& ndgon gjort sig illa eller dr ledsen. De fragar efter sina kamrater dé de ar
franvarande. I stor utstriackning klarar de sjdlva av att hantera konflikter som uppstér och
de reagerar vid orittvisor. Man ser allt oftare att barnen sjilva hittat metoder for att gora
saker rattvist t.ex. rdsta. Pojkar och flickor leker oftare med varandra och vagar kliva dver
de traditionella konsrollsgrianserna vid val av aktiviteter. I grupper dér det finns barn med
funktionsnedséttning har man sett att de andra barnen snabbt ldr sig vad deras kamrat
klarar/inte klarar av och de ar hjdlpsamma. Det &r tydligt for barnen att alla inte ar lika
och man ser att de pa ett naturligt sétt accepterar olikheter.

Analys av resultat och bedomning av mdluppfyllelsen
Forvaltningens beddmning ar att forskolorna 1 hog utstrickning arbetar med
laroplansmélen under Normer och virden.

Enheterna sédger sig ha bra metoder for att stodja och utveckla barns empatiska och
sociala formagor vilket ocksa framgar av de ménga goda resultat man beskriver. Det finns
stor medvetenhet hos personalen kring vilken betydelse deras forhillningssitt, mot
varandra och mot barnen, spelar. Pedagogerna ir inte radda for insyn utan tar hjdlp av
kolleger och resurspersoner, for att fa syn pa och reflektera 6ver, det egna
forhallningssittet. Sjilvskattning och observationer har ocksé blivit allt vanligare att
anvanda som ett utviarderingsinstrument. Genustédnkandet genomsyrar fortfarande
forskolornas arbete men fortbildning och diskussioner 1 &mnet tycks ha avtagit nigot.

Likabehandlingsplanen dr uppdaterad men verkar mest utgora ett material att utga ifran 1
enheternas viardegrundsdiskussioner. I forskolorna har man néstan aldrig situationer
mellan barn och barn eller mellan vuxna och barn som far karaktéren av krdnkningar.
Pedagogerna ér bra pa att tidigt upptiacka eventuella tendenser och da involvera barnen i
16sningar pa ett konstruktivt sdtt. Hur resurserna bast ska anvéndas till barn i behov av
sarskilt stod dr en fraga som fortlopande maste diskuteras.

I brukarundersdkningen kan man utlésa att ganska minga foréldrar svarar varken eller/vet
ej pa ndgra frdgor som ror normer och virden. Sarskilt framtrddande &r det i resultatet pa
fragan om flickors och pojkars lika mdjligheter. Troligtvis beror det pa att man inte deltar
1 verksamheten sé ofta och att det kan vara svért att bilda sig en uppfattning om de
fragorna utifrdn vad barnen visar och beréttar. Kanske beror det ocksé pa att personalen
inte lyft frigorna 1 samtal och pa foraldratréftar.
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Utveckling och larande

Nimndmal
e Barn och ungdomar ska ges mojlighet att uppleva och sjilva utdva olika former av
kultur.

e Det pedagogiska arbetet ska vidareutvecklas med fokus pé barnens sprak- och
kommunikationsformaga.
e Forskolan ska utveckla ett hilsofrimjande arbete med fokus pé rorelse och kost.

Arbetssitt/metoder for att nd malen

I projekt och temaarbeten tar man tillvara barnens tankar och idéer pa ett sétt som
stimulerar dem att ga vidare 1 sitt lirande. Miljon dr utformad for att inspirera till rorelse
och skapande aktiviteter savél inne som ute. Skogsutflykter och friluftsaktiviteter
forekommer ofta och barnen far en varierad och hédlsosam kost. Utifran barnens tankar
och uppslag tar man tillvara det kulturella utbud som Stockholm erbjuder. Det kan vara
museibesok, teaterbesok, cirkus etc. Gemensamma forestéllningar kdps in och samordnas
av forvaltningen. Pedagogerna forbereder och efterarbetar besoken tillsammans med
barnen, ibland 1 form av temaarbeten. Man firar fester och traditioner, Miljon utformas sé
att barnen ges forutsittningar att anvénda sin fantasi, uttrycka sig och skapa utifran egna
initiativ.

Biblioteken besoks ofta for att barnen ska bli hemmastadda i miljon och fa ldsupplevelser
tillsammans med andra. Forskolorna 1dnar och koper in bocker pa manga olika sprdk som
ocksa lanas ut till hemmen. Flera forskolor driver ldsprojekt tillsammans med skolelever
fran ak 4-6 som ldser sagor for barnen pa sitt modersmal. Utrymme for dialog skapas
genom att arbeta med mindre grupperingar av barn inom avdelningarna. Verksamheten
planeras for att stodja sprakutvecklingen i savil svenska spraket, som i forekommande
fall, modersmalet. Stadsdelens gemensamma sprakprogram med strategier for det
sprakutvecklande arbetet ar fortfarande under implementering i verksamheterna.
Flersprékiga barns spraksituation kartldggs med hjélp av spradkdoméner. Forédldrarna
uppmuntras att tala sitt modersmal tillsammans med sina barn och fir en broschyr med
rad kring flersprakighet som tagits fram av en arbetsgrupp inom forvaltningen. I den min
det & mojligt ges barnen stdd i sitt modersmal av befintlig flersprakig personal.

Pedagogerna anvédnder sagoberittande, rim och ramsor, bilder, sdnger och
sprakstimulerande lekar for att utveckla samspel och kommunikation. I vardagliga
situationer ges barnen mdjligheter att upptécka och reflektera kring
matematik/naturvetenskap. Verksamheten dokumenteras ofta med hjélp av bilder for att
man ska kunna aterspegla och prata kring det som barnen varit med om. Pedagogisk
dokumentation av barnets utveckling och ldrande dokumenteras pa olika sitt genom
portfolio, RUS (relationsutvecklingsschema), min pérm etc.
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Resultat
Brukarundersokningen 2009-resultat pa stadsdelsniva

94 % av fordldrarna dr mycket eller ganska nojda med vad barnet far gora i forskolan
(2008 var motsvarande siffra 89 %) 6 % varken eller och 1 % vet ¢j.

92 % av fordldrarna ar mycket eller ganska ndjda med den stimulans barnet far till att
ldra och utvecklas (2008 var motsvarande siffra 86 %) 8 % varken eller och 1 % vet ej.
82 % av fordldrarna &r mycket eller ganska ndjda med det stéd barnet far for att utvecklas
sprakligt (2008 var motsvarande siffra78 %) 6 % varken eller och 9 % vet e;.

Barnens ordforrad och sprakliga formaga har 6kat i grupperna, vilket pedagogerna méarker
genom deras intresse fOr att prata och beritta, bade enskilt och i grupp. De har ockséa
utvecklat sitt logiska tdnkande vilket visar sig 1 vardagen dir matematiska begrepp och
problem anvinds. Vid besok pa en del forskolor kan man ocksa se att att arbetet med
matematik har 6kat genom de miljoer man skapat, exempelvis “mattehornor”.
Modersmélsstod med befintlig flersprikig personal har varit mycket uppskattat av
fordldrar

I ndgra redovisningar sdger man sig ha friskare barn sedan man borjade arbeta mera
medvetet med kost, rorelse och hygien. Barnen forstar kopplingen mat-att orka-att vixa..

Forskolorna och forvaltningen har dokumenterat kulturbeséken och i1 barnens portfolio
kan man se att barnen getts rika mojligheter att utrycka sig med hjilp av manga konst-
och estetiska uttryckssétt. Ett tydligt resultat dr ocksa att barnen leker eller berittar utifran
kulturupplevelser. Det finns ett fordndrat forhallningssétt hos pedagogerna till barnens
skapande idag. Numera ar sjdlva processen det viktigaste och inte det fardiga resultatet.

Barnen dr mycket engagerade i och intresserade av sin portfolio/sin parm.
Dokumentationen av barnens utveckling och ldrande har betydelse for de pedagogiska
diskussionerna 1 arbetslagen och har bidragit till utveckling.

Analys av resultat och bedomning av mdluppfyllelsen
Forvaltningens beddmning ar att forskolorna i1 hog utstrickning arbetar i linje med
laroplanens mélomréde “utveckling och lirande”.

Foréaldrarna &r i stort sitt ndjda med hur man stimulerar barnens utveckling och ldrande
men nér det giller sprakutvecklingen finns en osékerhet. Det framkommer att man skulle
kunna bli béttre pa att synliggora barnens lirande och bjuda in forédldrarna for att
konkretisera hur man arbetar med sprékutvecklingen i forskolan. Stor betoning ligger pa
arbetet med barnens sprdk och kommunikationsforméga. Personalen pa manga av
forskolorna har bred kunskap och insikt om sprakets betydelse for barns utveckling och
enheterna beskriver en hog maluppfyllelse avseende barnens sprékutveckling. Det ar
viktigt att fortsatta kompetens- och utvecklingsarbetet kring &mnet. Sérskilt viktigt dr det i
de omrdden som inte fatt ta del av tidigare riktade satsningar i staden och i de forskolor
man har nyanstilld personal.
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Det har skett en utveckling av hur man tar tillvara personalens sprakkunskaper som en
integrerad del i den dagliga verksamheten. Flexibiliteten pa forskolorna har 6kat pé ett
positivt sitt. Det giller sdvil personalens samarbete mellan avdelningar och inom hela
enheter som barngruppernas indelning och den fysiska miljon. Rummen &r ofta inte
bestdmda till att anvdndas for ett visst indaméal utan kan variera utifran uppkomna behov
eller det som hdnder pa avdelningen just nu. Att arbeta med barnen i smagrupper bor
utnyttjas &nnu mer framover eftersom det har visat sig ha sa stor betydelse for barnens
larande och utveckling. Den pedagogiska dokumentationen dr fortfarande ett
utvecklingsomrade/forbattringsomrade inom de flesta forskoleenheterna. I
redovisningarna framkommer det att pedagogerna kommit olika langt ocksd inom
enheterna.

Barns inflytande

Nimndmal
e Alla barn ska ges mdjlighet att delta i planering och utvirdering utifran sina
forutséttningar.

Arbetssdtt/metoder for att nd mdlen

P& forskolorna utformar man miljon sé att barnen sjélva kan vara aktiva och gora egna
val. I projektarbeten, teman och annan pedagogisk verksamhet tillvaratar man barnens
intressen och initiativ. Arbetet organiseras ofta i sma grupper dir barnen littare far
talutrymme. Man uppmuntrar och stodjer barnen 1 att uttrycka sin asikt och trédnar dem i
att lyssna pa varandra. Barnen uppmuntras att 16sa problem pa sitt eget sétt och gora det i
sin egen takt. Nar man bestdller material till avdelningen far barnen ofta vara med. Pa
smabarnsavdelningarna observerar man barnens intressen genom lekobservationer och
planerar verksamheten utifran dem. I samlingar eller andra méten far barnen komma till
tals, uttrycka dnskemal och diskutera aktiviteter i mer organiserad form. Infor
utvecklingssamtal eller vid utvérderingar ar det vanligt med barnintervjuer da barnen
enskilt far berdtta om hur de uppfattar aktiviteter, kamratskap och sitt eget inflytande 1
forskolan. Genom dokumentation synliggér man och aterkopplar till barnen sa de forstar
att deras asikter haft betydelse

Resultat
Brukarundersokningen 2009-resultat pa stadsdelsniva

77 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med personalens lyhordhet for barnens
onskningar och behov (2008 var motsvarande siffra 70 %) 5 % varken eller och 17 % vet

ej. 63 % av forédldrarna dr mycket eller ganska ndjda med barnens mdjligheter att fd vara

med och pdverka(2008 var motsvarande siffra 53 %) 17 % varken eller och 26 % vet ;.
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Pedagogernas medvetenhet har 6kat och verksamheterna anpassats &nnu mer till barnens
intressen, behov och dnskemal. Barnens sjidlvstindighet har blivit storre, man ser att de
alltmer klarar av att géra egna val och de fragar kamrater om hjélp och ger varandra
berdm. Barnen har varit mycket engagerade d4 man arbetat i teman och projekt dér de pa
ett naturligt sétt blivit involverade i planering och genomforande. I smagrupperna har man
sett att barnen haft littare att uttrycka sina asikter och fa kontakt med barn de annars inte
brukat leka med. Pedagogerna anser sjédlva att de har lirt sig att rdkna med barnens
kompetens och att ta hjdlp av barnen 1 den dagliga verksamheten. De tycker att de &r
lyhorda och lyssnar mycket pa barnen. Den pedagogiska dokumentationen har haft stor
betydelse for barnens delaktighet.

Analys av resultat och bedomning av maluppfyllelsen

Forvaltningens bedomning &r att forskolorna i hog utstrackning arbetar i linje med
laroplanens milomrade “’barns inflytande” men att man behdver bli bittre pa att
konkretisera resultaten for barn och foréldrar.

I redovisningarna framkommer det att pedagogerna sjdlva tycker att arbetet blivit roligare
och att de kinner sig mera bekvidma i att vdga lata barnen vara med och paverka
innehallet 1 verksamheten. Fordldrarna dr dock osédkra pé vilket inflytande barnen har.
Personalens egen skattning stimmer inte 6verens med fordldrarnas osdkerhet. Ett
forbattringsomrade ar att tydligare kunna konkretisera barnens inflytande i verksamheten
och att ocksa aterkoppla till barn och forédldrar och visa pa hur barnen faktiskt har
paverkat verksamhetens utformning och innehall.

Det finns ett stort intresse for att utveckla barns inflytande och delaktighet ytterligare.
Manga enheter dr en bra bit pa vidg och betonar vikten av att alltid utgé fran barnens
tankar och intressen da man viljer projekt, teman eller forskningsomraden. Man stravar
efter att med stigande dlder och mognad ge barnen allt storre inflytande dver savél
innehall som arbetsformer. Framgangsfaktorer dr: en inbjudande miljo ddr materialet finns
tillgdngligt, indelning 1 smagrupper, projektinriktat arbetssétt, samt en genomténkt
pedagogisk dokumentation.
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Forskola och hem

Nimndmal
e Barnens utveckling och ldrande ska kontinuerligt dokumenteras och
kommuniceras med forédldrarna.

Arbetssitt/metoder for att na malen

Samtliga forskoleenheter beskriver tydligt sina arbetssétt for att samverka och fora dialog
med hemmet. Nir ett nytt barn kommer till forskolan ldgger man stor vikt vid att lira
kinna barnet och familjen. P4 de flesta forskolorna sker invdnjningen av barnet genom
”fordldraaktiv inskolning” vilket betyder att fordldern dr med 1 forskolans verksamhet
k1.9-15 varje dag 1 3-5 dagar. Man stravar efter att grundldgga ett gott fortroende och
kinsla av delaktighet for bade barnet och familjen. Pedagogerna tar hjdlp av
bilddokumentation for att ge fordldrar inblickar i vardagen. Information ges pa
anslagstavlor, 1 informationsblad och pa webbplatsen. Portfolion eller liknande anvénds
for att synliggora barnens utveckling och ldrande.

Foraldrarna erbjuds att delta 1 introduktionssamtal, fordldramdten, fordldrarad,
utvecklingssamtal, informationsmoten och trivselaktiviteter. Vid fordldrasamtal av olika
slag anvinder man sig vid behov av tolk. Man stravar efter att fordldratraffar skall
upplevas som meningsfulla och angeldgna genom att ha en tydlig agenda och vara vl
forberedda. Vid den dagliga himtningen och ldmningen forsdker man avsitta tid for att
prata med forildrarna. Arliga enkiitundersdkningar genomfors for att ta reda pa
fordldrarnas asikter.

Resultat
Brukarundersdkningen 2009-resultat pa stadsdelsniva

95 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med hur kontakten mellan dem och
personalen fungerar (2008 var motsvarande siffra 91 %) 5 % varken eller.

74 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med mojligheten till inflytande och pd-
verkan som fordlder (2008 var motsv. siffra 68 %) 18 % varken eller och 5 % vet e;.

87 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med information om vad som ska hinda
pd forskolan (2008 var motsvarande siffra 80 %) 6 % varken eller och 1 % vet e;.

85 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med information om hur barnet haft det
under dagen (2008 var motsvarande siffra78 %) 11 % varken eller.

79 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med hur personalen informerar om mdl
och arbetssdtt (2008 var motsvarande siffra 71 %) 4 % varken eller och 3 % vet e;.

83 % av fordldrarna dr mycket eller ganska ndjda med hur utvecklingssamtalen fungerar
(2008 var motsvarande siffra 83 %) 6 % varken eller och 9 % vet e;.
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Foréldrarna dr nojda med kontakterna med personalen men osékra péd sin mdjlighet till
inflytande. Forildraaktiv inskolning upplevs av savil fordldrar som personal som mycket
positiv. Den har skapat ett storre samforstand mellan fordldrar och pedagoger och ocksa
givit fordldrarna battre kunskap om verksamhetens alla delar. Forédldrarna &r ocksa
positiva till utvecklingssamtalen men ganska manga har svarat vet ej. De har visat stort
intresse for den pedagogiska dokumentationen och de har uppskattat den dokumentation
som visar vad barnen gjort under dagen. Fordldrardd med fordldrarepresentanter fran
varje avdelning har fungerat bra pa en del av forskolorna medan man pé andra inte lyckats
fa till stand ett fordldrarad. Synpunkter och 6nskemal har framkommit i 6kad grad. En del
fordldrar har deltagit i projekt och i utflykter. Ménga foréldrar har varit med i firandet av
traditioner och 1 gemensamma aktiviteter. En del fordldrar har varit med sina barn 1
verksamheten under en hel dag.

Analys av resultat och bedomning av maluppfyllelsen
Forvaltningens beddmning ar att forskolorna arbetar vil 1 linje med ldroplanens
mélomride forskola och hem”.

Pé forskolorna dr man relativt njda med kontakten man har med forildrarna och tycker
att de ges inflytande och delaktighet. Det finns dock en medvetenhet om att fordldrarnas
delaktighet kan forbattras ytterligare sirskilt da det géller hur man kommunicerar kring
verksamheten. I den gemensamma redovisningen av brukarundersokningen kan man
ocksa utldsa att man behover forbéttra informationen om mal och arbetssitt. Pedagogerna
behdver dven utveckla sitt sétt att tala om och beskriva den pedagogiska verksamhet som
bedrivs inom forskolan, den verksamhet och de aktiviteter som fordldrar inte alltid ser och
ar medvetna om.

Medvetenheten kring vikten av fordldrarnas delaktighet och inflytande maste stindigt
hallas vid liv. Det tillkommer ju ocksa hela tiden nya fordldrar som ska involveras 1
forskolans verksamhet. For att bibehélla en hog kvalitet 1 fordldrasamarbetet dr det
nodviandigt att stindigt reflektera over forhallningssitt och lyssna in fordldrarnas asikter.
Den forildraaktiva inskolningen anvinds numera som en framgangsrik metod inom de
flesta forskoleenheterna och bedéms vara en bidragande faktor till att fordldrarnas och
barnens kénsla av trygghet har okat.

Samverkan med forskoleklassen, skolan och fritidshemmet

Nimndmal
e Forskolan ska i samarbete med fordldrarna och nirliggande skolor vidareutveckla
formerna for en smidig 6vergang till skolan.

Arbetssiitt/metoder for att nda mdlen

Samverkan sker frimst med alla kommunala skolor i1 stadsdelsomradet. Lokala nitverk
forskola/skola finns uppbyggda kring skolorna. En gemensam handlingsplan for
overgéngen forskola/skola som har tagits fram inom stadsdelsomrddet ska vara till stod
och ligga till grund for samarbetet.
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Utifran den bestimmer man lokalt vad som passar i det egna ndiromradet. Gemensamt ar
att man bestdmt vilken information som ska ges till fordldrarna, i vilken form det ska ske,
ndr och var, samt vem som ska ansvara. Man har ocksa beslutat om besok i varandras
verksamheter, dverlimnandesamtal och hur inskolningen ska ske.

En sdrskild dverlimnandeplan finns for barn som kommer att behova sérskilt stod i
skolan. Ett storre nitverk med pedagoger fran forskola, forskoleklass och
skolbarnsomsorgen lever vidare i sodra delen av stadsdelsomradet sedan den tid d&
Vantor utgjorde en egen stadsdel.

Resultat

Samarbetet forskola - skola varierar mycket mellan de olika skolomradena fran mycket
gott till ganska bra. Frén flera enheter beskriver man att kontakten tyvarr minskat sedan
huvudansvaret for skolorna flyttades fran stadsdelsforvaltningarna. Man anser dnda att
Overgangen fungerat bra detta ar for barnen. En negativ faktor var dock att ménga skolor
ocksa detta ar inte var positiva till att ta emot forskoleklassbarnen det beslutade datumet
med anledning av inplanerade planeringsdagar for personalen. Det gjorde att fordldrar och
barn kom 1 kldm eftersom de inte hade sina forskoleplatser kvar.

Analys av resultat och bedomning av mdaluppfyllelsen
Forvaltningens bedomning &r att forskolorna arbetar vl i linje med laroplanens
malomrade ” Samverkan med forskoleklassen, skolan och fritidshemmet”.

Det finns en medvetenhet om att samarbetet forskola/skola maste fungera bra. Den
gemensamma handlingsplanen ska utgora en stodjande grund men det ar viktigt att de
sma lokala nitverken lever vidare eftersom mycket dr beroende pa smidiga och positiva
personliga kontakter. En svarighet &r att man inte alltid vet vilka skolor barnens foréldrar
kommer att vélja for sina barn. Vissa ar véljer fordldrarna ménga olika skolor som drivs
bade i kommunal och privat regi. En del av skolorna ligger ocksa langt ifran forskolan.
Det blir dé oftast fordldrarna som blir den sammanhallande ldnken vid 6vergangen dven
om forskolepersonalen och handldggaren 1 resursteamet alltid gor sitt bésta for att
underlétta och hjélpa till.

Kontakten forskola/skola sdgs ha minskat ndgot sedan ansvaret for skolorna gick dver till
Utbildningsforvaltningen vilket man tror kan bero pa att cheferna nu inte har nagra
naturliga tréffpunkter. Kontakterna kommer forhoppningsvis att forbéttras eftersom
stadsdelsforvaltningen och utbildningsforvaltningen nyligen beslutat om ett
samverkansavtal dér ett gemensamt chefsforum forskola, skola, fritid och Individ och
familj ingér som en del.
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SAMLAD ANALYS AV KVALITETSREDOVISNINGEN

Enskede-Arsta-Vantors forskolor hiller en hog kvalitet och uppfyller i hog grad milen i
laroplanen och de kommunala styrdokumenten.

Detta bekriftas i arets brukarundersokning som visar pa mycket goda resultat och
genomgdende forbattrade resultat jamfort med foregaende ar. Svaren pé de
sammanfattande frdgorna beskrivs nedan pa stadsdelsniva:

Hur néojd dr du pa det hela taget med ditt barns forskola? 95 % mycket nojd/n6jd
Hur trivs ditt barn i férskolan? 98 % mycket n6jd/n6jd

Skulle du rekommendera en ditt barns forskola? 95 % ja, absolut/ja, kanske.

Néamndens bedomning &r att enheternas systematiska kvalitetsarbete utvecklats och
fortsitter att utvecklas. I en del av enheternas verksamhetsprogram har man infér 2009
skrivit in forvintat resultat av de arbetssdtt man tdnkt anvénda (kriterier). For dessa
enheter har det blivit littare att tydligt beskriva maluppfyllelse och konkreta resultat 1
kvalitetsredovisningarna.

Dialogerna som forskoleavdelningens stab haft med forskoleledning och medarbetare
samt de verksamhetsbesok som genomforts har fortydligat verksamheternas utveckling
och utgjort en bra komplettering till de skriftliga dokumenten.

ATGARDER FOR UTVECKLING

Det ar som tidigare beskrivits delegerat till forskoleenheterna att sjdlva ansvara for att
identifiera utvecklingsomraden, utarbeta strategier och planera kompetensutvecklingen.
Utifran kvalitetsredovisningarna kan man utldsa att de vanligaste utvecklingsomradena &r
de som beskrivs nedan.

Det systematiska kvalitetsarbetet

Enhetscheferna kommer tillsammans med sina ledningsgrupper att delta i projektet
”Lokalt kvalitetsarbete” ocksa under véarterminen 2010. Parallellt med detta kommer man
inom enheterna att fortsitta utveckla sitt systematiska kvalitetsarbete nu med betoning pé
méalformuleringar och uppf6ljning.

Pedagogiska miljoer

Det har redan skett stora fordndringar i avdelningarnas pedagogiska miljoer och ménga
enheter beskriver att de ska fortsdtta arbetet med att géra miljon lattillgénglig och
inspirerande for barnen sé att ocksa mojligheten till att géra egna val okar. Flera enheter
har dven pdbdrjat ett arbete med att skapa mer utmanande och roligare forskolegérdar. I
utvecklingen av de pedagogiska miljoerna ingdr ocksa genustdankandet.
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Dokumentation

Inom samtliga enheter dokumenterar man barnens utveckling och lirande i ndgon form.
Forskolorna har kommit olika langt i det arbetet men i stort sétt alla forskoleenheter
betraktar fortfarande detta som ett utvecklingsomrade.

Kommunikation med fordldrarna kring verksamhetens mal och innehéll samt
barnens inflytande i verksamheten.

Utifran fordldrarnas enkétsvar i brukarundersokningen behdver forskoleenheterna hitta
battre metoder for att fa fordldrarna insatta i verksamhetens mal och innehall. Tid kommer
att avsittas for att forskolecheferna ska kunna diskutera detta samt delge varandra
erfarenheter och goda exempel.

Projektinriktat arbetssitt

Att arbeta med teman eller projekt har visat sig medfora storre maluppfyllelse avseende
barnens utveckling och lirande och ocksa haft stor betydelse for deras delaktighet. Det
projektinriktade arbetssittet beskrivs av ett flertal enheter som viktigt att utveckla vidare.

Kultur i 6gonhojd

Den strategiska planen for barn och ungdomar 1 Stockolm omnamns inte som ett
utvecklingsomrade i kvalitetsredovisningarna eftersom den introducerats under hdsten
2009. Samtliga enheter ska dock implementera planen under de kommande tre aren.

Kvalitetsredovisningen ar uppriittad av

Leif Fransson
Avdelningschef forskola och fritid

Inger Lempke
Kvalitetsutvecklare/utredare
Avdelningen forskola och fritid
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