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Enskede-Arsta-Vantgrs Stadsdelsforvalining

Skrivelse ang. Rapport om anmélningar och domar

Stadsdelsnamnderna har ett lagfast ansvar for sin verksamhet. Det &r darfor
namndens skyldighet att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som kommunfullmaktige fastlagt samt de féreskrifter som galler for
verksamheten. Det ar namnden som ska se till att den interna kontrollen &r tillracklig
samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstéllande sétt. Detta framgar av
kommunallagen 6 kap. 7 §.

En kommunal ndmnd kan delegera arenden till ett utskott, en ledamot eller ersattare
eller till en anstalld hos kommunen. Dock far delegationsméjligheten inte utnyttjas pa
ett sddant satt att namnden avhander sig ledningen och ansvaret fér verksamheten.

Inom aldreomsorgen och individ- och familieomsorgen sker det mesta
beslutsfattandet av tjansteméan pa delegation. Eftersom den politiskt tillsatta
namnden har ansvaret fér verksamheten ar det viktigt att namnden far kannedom om
hur det gar i de fall dar sékanden overklagar ett negativt bistandsbeslut till
Lansratten. | dagslaget sker ingen sadan sammanhallen uppféljning vilket vi vill
forandra. Det borde ske en enhetlig och kontinuerlig uppféljning sa att det gar att se
hur val besluten utifran stadens riktlinjer féljer lagen.

Ett annat matt pa hur val verksamheten foljer lagens intentioner ar att mata
personalens eventuella lex Maria och lex Sarah anmalningar. Lex Sarah
anmalningarna kan ge en inblick i eventuella missférhallanden och Lex Maria pa
misstag pa grund av exempelvis bristande rutiner. Manga anmalningar enligt lex
Sarah och lex Maria kan ocksa vara ett tecken pa bra vardkvalitet snarare &n
tvartom, eftersom det tyder pa att systemet for att ratta till felen fungerar.

Under 2008 har de ekonomiska forutsattningarna varit harda for flertalet
stadsdelsnamnder. Detta far dock givetvis aldrig ga ut éver medborgarnas
lagstadgade rattigheter.

Med anledning av ovanstaende 6nskar vi att stadsdelsnamnden utreder:
e Hur manga av lansrattens domar har gatt emot foérvaltningens beslut efter 1
januari 20087 Jamfért med 20077
o Om trenden ar att antalet domar som gar férvaitningen emot 6kar, beror detta
pa stadens riktlinjer eller beror det pa ekonomiska évervaganden eller finns
det andra foérklaringar?

e Hur manga och hur ser fordelningen ut mellan 2007 & 2008 av Lex Sarah och
Lex Maria anmalningar gjorda i stadsdelen?
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