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Sammanfattning

Arbetet med att minska sjukfranvaron ingér i forvaltningens ordinarie arbete.
Enheterna arbetar, med stod av personalavdelning och i samverkan med
forsakringskassa, foretagshilsovard och fackliga organisationer, pa olika sitt med
att minska sjukfrdnvaron som under ar 2008 i genomsnitt har varit 9,3 procent.

Under ar 2008 dndrades reglerna for ritten till sjukpenning. Fordndringen kan
sdgas innebdra krav pa en effektivare process dar samverkansparterna
(medarbetare med eventuella fackliga foretradare, arbetsgivare, forsdkringskassa
och foretagshdlsovird) snabbare behdver bedoma behov och finna ldmpliga
atgérder.

Mot bakgrund av de fordndrade sjukforsékringsreglerna vill forvaltningen under
det kommande &ret fokusera atgérder for att minska antalet langtidssjuka.
Projektet ska med utgangspunkt i stadens gemensamma rehabiliteringsprocess
arbeta fOr att malgruppen étergér 1 ordinarie arbete eller pd annat sétt avslutar
rehabiliteringsprocessen inom sex manader fran forsta motet. Forvaltningen
bedomer att det 1 mélgruppen (medarbetare som har varit heltidssjukskrivna 1 6ver
ett 4r) ingdr cirka 100 personer fran samtliga verksamhetsomraden.

For att forstiarka det arbete som tidigare har bedrivits med denna grupp avser
forvaltningen att utdka de nuvarande resurserna med motsvarande en 75-
procentstjdnst, kopa in fler arbetsformigebeddmningar samt att ge extra
fortbildningsinsatser till enhetscheferna.

Projektet ska rapportera till forvaltningsledningen (projektets styrgrupp).
Projektets effektmal ska rapporteras i tertialrapport och verksamhetsberittelse.
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|. Syfte

Syftet med projektet &r att, mot bakgrund av de fordndrade sjukforsikrings-
reglerna, sérskilt fokusera atgarder for att minska antalet langtidssjuka under ar
2009. Arbetet ska ha sin utgdngspunkt i stadens rehabiliteringsprocess och ska ta
sikte pa att finna effektiva arbetsformer utifran de nya reglerna. Inriktningen ar att
medarbetarna ska dterga i ordinarie arbete eller pd annat sétt avsluta
rehabiliteringsprocessen inom sex manader fran forsta motet.

2. Projektmal och effektmal
Projektmadlet ir att minska antalet 1dngtidssjukskrivningar. Effektmélen ar
foljande.
e 50 procent av de rehabiliteringsdrenden som ingéar i projektet ska avslutas
inom sex manader.
e Under ar 2009 ska den totala sjukfranvaron minska till max 7 procent.

Projektperioden dr 2009-03-01 till och med 2009-12-31.

3. Nulagesbeskrivning

Under &r 2008 ir den totala sjukfrinvaron vid Enskede-Arsta-Vantérs stadsdel-
sforvaltning i genomsnitt 9,3 procent. Sjukfranvaron dr nagot lagre under
sommarmanaderna och i november, men annars har den legat 6ver 9 procent under
aret. Korttidssjukfrdnvaron (mindre dn 15 dagar) for samma period 4r i genomsnitt
3,5 procent.

Vid augustiminads 16nekdrning var det sammanlagt 264 anstéllda som var
sjukskrivna. Av dessa var 29 anstillda sjuka mellan 1-14 dagar, 37 anstéllda
mellan 15-90 dagar, 21 anstidllda mellan 91-180 dagar och 177 anstéllda hade varit
sjuka mer @n 181 dagar.

Yrkesgrupperna inom dldreomsorgen (sjukskoterskor, underskoterskor och
vardbitrdden) har hogst sjukfrdnvaro (mer &n 11 procent for forsta halvaret 2008).
Aven barnskétare och forskolelidrare ligger hogt (8,7 respektive 9,2 procent).
Daremot har socialsekretare en ldgre sjukfrdnvaro (5 procent). Enhetschefernas
sjukfranvaro ar lag (0,8 procent).

Forvaltningen arbetar med att minska sjukfranvaron. Enheter med hog
sjukfranvaro (under &r 2008: 7 procent eller mer) har tagit fram handlingsplaner
for att minska sjukfranvaron. I handlingsplanerna har ingétt bade hur enheterna
ska arbeta vid eventuell langtidssjukfranvaro och vid upprepad
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korttidssjukfranvaro. Handlingsplanerna har ocksa behandlat friskvard och
trivselskapande atgérder. Varje manad far enhetscheferna statistik 6ver den totala
sjukfranvaron och korttidsfranvaron for att kunna f6lja utvecklingen.

Forvaltningsledning har under aret haft regelbundna méten med enheterna som har
haft hog sjukfranvaro for att stimma av hur arbetet fortloper och for att sdkerstilla
att stadens gemensamma rehabiliteringsprocess foljs. Under varen har
forvaltningen utbildat enhetscheferna i rehabiliteringsprocessen. Vidare har
medarbetare, enhetschefer, personalavdelningens rehabiliteringskonsulenter och
representanter for foretagshélsovarden och forsakringskassa haft aterkommande
moten.

Trots det arbete som har pagatt under éret har stadsdelsndimndens mal for ar 2008
om att minska sjukfrdnvaron med 1,5 procentenheter inte uppnatts utan
sjukfranvaron ligger kvar kring cirka nio procent.

For ar 2009 ar stadsdelsndmndens mal att sjukfrdnvaron ska minska till max 7
procent. Under ar 2009 kommer de nya sjukforsidkringsreglerna att paverka
forvaltningens arbete med, och kostnaderna, for sjukfranvaron. Den fordandrade
ritten till sjukpenning och rehabiliteringskedjans steg (se nedan) kan sigas stilla
krav pé en “tétare process” dér berorda parter snabbare behdver bedoma behov
och finna ldmpliga atgirder. Forvaltningen anser dérfor det ar sdrskilt angelédget att
under &r 2009 fokusera pé insatser som minskar antalet langtidssjukskrivna sé att
man finner effektiva arbetsformer tillsammans med samarbetsparterna. Forvalt-
ningen behover utveckla kontakterna mellan forvaltningen som arbetsgivare (via
enhetscheferna) och de langtidssjuka medarbetarna.

De nya reglerna innebar foljande. Ritten till sjukpenning &r hogst 364 dagar. Men for
den som &r sjuk &nnu léngre tid eller mycket allvarligt sjuk finns mojlighet att fa fler
sjukpenningdagar. En rehabiliteringskedja med tre steg infors.
1) Upp till 90 dagar har man rétt till sjukpenning om man inte klarar sitt vanliga
jobb.
2) Dag 91-180 har man rétt till sjukpenning om man inte kan gora nagot arbete
alls hos arbetsgivaren.
3) Dag 181-364 har man rétt till sjukpenning om man inte klarar ngot arbete pa
hela arbetsmarknaden.

Malgrupp for projektet
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Malgruppen for projektet ar langtidssjuka inom samtliga verksamhetsomréden,
som har varit heltidssjukskrivna i 6ver ett ar. Forvaltningens bedomning ar att det
ror sig om cirka 100 personer.

Tillvigagangssitt och arbetsmetoder

1. Kartldggning av gruppen medarbetare som har varit heltidssjukskrivna i
mer dn ett dr.
Personalavdelningen ansvarar for att ta fram aktuella uppgifter 6ver malgruppen,
dvs. de som har varit heltidssjukskrivna i over ett ar.

Det fortsatta arbetet med insatser till gruppen ska utga frdn stadens gemensamma
rehabiliteringsprocess. Personalavdelningen kallar forst de som har varit borta
langst tid frén sin tjanst till ett mote.

2. Informationsméte och mote med forsdkringskassan
Personalavdelningen kallar respektive chef, medarbetare och eventuell facklig
foretradare till ett individuellt moéte for att informera om stadens
rehabiliteringsprocess. Vid detta mote bokar man en tid for ett mote med
forsdkringskassan.

Personalavdelningen kallar respektive chef, medarbetare och eventuell facklig
foretrddare samt forsékringskassan till ett mote for att diskutera hur man ska gé
vidare. I detta kan ingd att en arbetsformagebeddmning ska genomforas forst.

3. Arbetsformdgebedomning
Respektive chef bokar i samrad med medarbetaren tid for eventuell
arbetsformagebeddmning av Previa. Beddmningen resulterar i ett gemensamt
utlatande fran ldkare, skoterska, beteendevetare/psykolog och
sjukgymnast/ergonom.
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4. Handlingplan
Previa kallar enhetschefen till ett mote for att redovisa arbetsformagebedom-
ningen. Enhetschefen ansvarar for att &ven medarbetare, eventuell facklig
foretradare och representant fran personalavdelningen och forsdkringskassa kallas
till motet.

Vid métet enas man om stegen i den fortsatta processen och en handlingsplan
formuleras. Atgirderna kan omfatta insatser for att klara en atergng till arbete,
omplaceringsutredning eller ansdkan om varaktig sjukersittning. Gruppen foljer
tillsammans genomforandet av handlingsplanen.

5. Uppféljning
Fran arbetsgivarens sida dr det enhetschefen som ansvarar for att f6lja upp att
processen foljs och dokumenteras. Representant fran personalavdelningen
fungerar som ett stod.

Personalavdelningen ansvarar for att kontinuerligt f6lja utvecklingen i malgruppen
och for att f6lja utvecklingen av den totala sjukfrdnvaron.

Stod till enhetschefer

Enhetscheferna har ett huvudansvar for rehabiliteringsprocessen. Forvaltningen
har tidigare informerat enhetscheferna 1 storgrupp om de nya forsékringsreglerna
och stadens rehabiliteringsprocess. Under ar 2009 planerar forvaltningen bade att
aterupprepa informationen om forsékringsreglerna, stadens rehabiliteringsprocess
och Previas roll och att ge enhetscheferna tillfélle att i mindre grupper fora en
dialog utifran de faktiska fragor de star infor och hur de kan l6sas. Fortbildnings-
insatserna ska genomforas i samverkan med forsdkringskassa och foretags-
hilsovard. Forvaltningen avser att anvianda konsultstod for att leda
gruppdiskussionerna och for att ldgga in foreldsningspass om exempelvis ’det
svara samtalet”.

Projektorganisation

Personavdelningen kommer att utse en kontaktperson for projektet, som ar
ansvarig for dess genomforande, uppf6ljning och rapportering till styrgruppen
(forvaltningsledningen). Berdrda enhetschefer inom forvaltningen kommer att
delta i arbetet. Kontaktperson fran forsakringskassan och personal fran Previa
kommer att delta 1 arbetet.
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Information till de fackliga organisationerna om hur projektet fortloper kommer
att [amnas 1 forvaltningsgruppen.

Ansokt belopp

Kostnaderna for projektet beréknas totalt till 1 035 000 kronor, fordelade enligt
foljande. Forvaltningen foreslar att nimnden anséker om 518 000 kronor ur
centrala medelsreserven for projektet och resterande del finansieras av
stadsdelsforvaltningen.

Typ av kostnad Beriknad kostnad
Arbetsformigebedomning Previa 560 000
(20 beddmningar & 28 000 kronor)

Personalkostnader 375 000

(motsvarande cirka 75-
procentsanstillning, nio manader)

Fortbildning 100 000

Vid sidan av dessa kostnader tillkommer kostnader for arbetstid for enhetschefer,
forvaltningsledning, med flera. Vidare kan eventuellt kostnader uppsta dven for
malgruppens ldkarbesok samt for behandlingar, aktiviteter, med mera som kan
ingd 1 medarbetarnas handlingsplaner.

Uppfoljning

Projektet ska fortlopande rapportera till forvaltningsledningen. Projektet, och
forvaltningens arbete 1 6vrigt for att minska sjukfrdnvaron, {f6ljs upp 1
tertialrapporter och verksamhetsberéttelse dé effektmalen rapporteras. Vid
utgdngen av ar 2009 ska projektet ocksa rapportera foljande indikatorer.

- Antalet langtidssjukskrivna som ingdr 1 mlgruppen (vid projektets start
och slut)

- Antalet rehabiliteringsdrenden i malgruppen som har avslutats

- Antalet rehabiliteringsdrenden i méalgruppen som har avslutats inom sex
manader frin forsta motet

- Antalet langtidssjukskrivna i malgruppen som har atergéatt i ordinarie
arbete (hel- eller deltid)

- Antalet langtidssjukskrivna i mélgruppen som har omplacerats

- Antalet langtidssjukskrivna i malgruppen som har fatt varaktig
sjukersittning

PROJEKTANSOKAN SANKT SJUKFRANVARO

Box 81 121 22 Johanneshov
Besoksadress Slakthusplan 4
Telefon 08 508 14 000. Fax 08 508 14 444

e-post@eav.stockholm.se www.stockholm.se

SID 6(7)



Forankring av projektansokan

Forvaltningen har diskuterat projektansdkan med kontaktpersonerna for
foretagshélsovirden (Previa) och forsikringskassan under senhdsten 2008.
Forvaltningsgrupp kommer att behandla drendet den 20 januari ar 2009.
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