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ENSKEDE-ARSTA-VANTOR TJANSTEUTLATANDE

DNR100-419/2008

Handlaggare: Ariane Andersson
Telefon: 08-508 14 535

Tertialrapport 2 Enskede-Arsta-Vantor

Sammanfattande analys

Stadsdelsforvaltningen bedomer att samtliga kommunfullméktiges mal kommer att
uppfyllas under &ret, med undantag for mélet Jobb istéllet for bidrag som beddms
uppfyllas delvis.

Under den andra tertialen har arbetet for att utveckla verksamheterna fortgatt
gentemot sdvil brukare och invanare som medarbetare. Under sommaren genom-
forde forvaltningen tillsammans med ungdomar fran omradet en festival pa
Arstafiltet, som hade upp emot 2 500 besokare. Fritidsverksamheten har under
sommaren kunnat forstdrka sina insatser och kommer bland annat att rusta upp den
inre miljon pé fritidsgérdarna och 6ka dppethéllandet.

Inom omsorgen om funktionsnedsatta har atgérder vidtagits for att bygga ut och
rusta upp gruppbostider. Aldreomsorgen har bland annat arbetat med att forbittra
dokumentationen. Individ- och familjeomsorgen har fortsatt med utbildnings-
insatser 1 utredningsmetodik. Forvaltningen arbetar ocksé vidare med att genom-
fora stadsdelsnamndens aktivitetsplan for upphandlingar. Det dr cirka 100
medarbetare som har varit direkt berérda av genomforda avknoppningar under de
gangna atta méanaderna.

Under senvaren presenterades stadens omfattande medarbetarenkét. Genom denna
har forvaltningen fétt ett bra underlag for att utveckla arbetsgivarrollen. Det totala
resultatet for forvaltningen dr forhdllandevis gott men variationerna dr timligen
stora inom forvaltningen. Forvaltningsledningen har haft traffar med de enheter
som haft ett relativt 14gt medarbetarindex och kommer att fortsitta f6lja enheternas
arbete fOr att hoja virdet till ndsta métning.

Under den andra tertialen har antalet vuxna bidragstagare och antalet barn som
lever i familjer som &r beroende av ekonomiskt bistdnd minskat. Sedan tertial-
rapport 1 har forvaltningen fortsatt att arbeta med att se dver arbetsformerna kring
grupperna unga bidragstagare, bidragstagare med socialmedicinska problem och
sjukskrivna. Utfallet for denna period indikerar att det gar i ratt riktning dven

om forvaltningen bedomer att samtliga &rsmél inom omradet inte kommer att
uppnas.

Forvaltningen prognostiserar ett Gverskott med 17,8 miljoner kronor. Detta
motsvarar cirka en procent av stadsdelsndmndens budget. Overskott redovisas
inom administration, forskola, dldreomsorg, funktionshinder, fritid och
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arbetsmarknadsétgéirder. Underskott redovisas inom flyktingmottagning,
socialpsykiatri, missbruksvard och ekonomiskt bistdnd.

Den forbéttrade prognosen i forhallande till tidigare rapporter beror frimst pa
minskade kostnader inom dldreomsorg och omsorg om funktionsnedsatta samt
ekonomiskt bistdnd. Forvaltningen kommer att genomfora vissa engéngssatsningar
inom forskola och fritid, dldreomsorg och omsorg om funktionsnedsatta. Inom
missbruksvarden, som har underskott, har forvaltningen initierat en dversyn av
kostnadsutveckling och arbetssitt.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL I:
|I. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg och viaxande stad for
boende, foretagande och besok

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholms stad ska bli norra Europas mest foretagsvanliga stad

@ Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att nimndmalen inom omradet "Stockholms stad ska
bli norra Europas mest foretagsvénliga stad" kommer att uppfyllas under aret.

Under den andra tertialen har forvaltningen fortsatt arbetet utifran stadsdels-
ndmndens aktivitetsplan for upphandlingar. Under inledningen av

aret genomfordes tre avknoppningar som omfattade tvad hemtjénstenheter och
en forskoleenhet med sammanlagt fem forskolor. Avknoppningarna har berort
cirka 500 brukare och 100 medarbetare. Sedan tertialrapport 1 har inga ytter-
ligare avknoppningar genomforts. Antalet anstéllda med avgangskod av-
knoppade verksamheter har dock okat till 49 sedan tertial 1 eftersom tjanst-
ledighetsperioden nu har gatt ut for en av de avknoppade verksamheterna.
Forvaltningen berdknar att "antalet anstéllda till avknoppade verksamheter"
kommer att 6ka ytterligare under det resterande aret da tjinstledighetsperioden
avslutas dven inom de andra verksamheterna som har knoppat av.

Inom stadsdelsndmndens foretagarrad har foretagare haft mojlighet att mota
varandra och stadsdelsndmndens ordférande och vice ordférande samt olika
organisationer, sdisom Stockholm Business Region, for att diskutera gemen-
samma fragor. Exempelvis har foretagarrddet tillsammans med Stockholm
Business Region och trafikkontoret diskuterat dtgarder mot dumpning av skrép
vid Arsta partihallar. Arbetet for att rdja undan och hindra dumpning har inletts.

Andel upphandlad 24 % oka Arsredovisning
verksamhet i 2008

= konkurrens
2 Uppfylls helt

Antal anstillda till 49 st 70 st 70 st oka Tertial 2 2008

@ avknoppade
verksamheter

Kommentar:
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NAMNDMAL:
Forvaltningen ska aktivt stodja medarbetare som vill knoppa av
verksamhet

@ Uppfylls helt

Stadsdelsforvaltningen har informerat samtliga medarbetare om mgjligheterna
till avknoppning genom information pa intranitet och nyhetsblad samt vid
moten.

NAMNDMAL:
All utforarverksamhet, exkl. socialpsykiatrin och korttidshem for

barn och vuxna inom omsorgen for funktionsnedsatta, ska
konkurrensutsattas

@ Uppfylls helt

Stadsdelsforvaltningen foljer aktivitetsplanen for konkurrensutséttning, som
omfattar flertalet av utférarverksamheterna. Forvaltningen har under perioden
januari till och med augusti genomfort/pabdrjat foljande upphandlingar.
Forvaltningen har i dessa verksamheter cirka 250 medarbetare.

Genomforda upphandlingar

* Medicinsk fotvérd (direktupphandling)

* Parkskdtsel Vantor

* Enskede nya servicehus

» Hogdalens dldreboende (centralupphandling, verksamheten 6vergar i enskild
regi november 2008)

Pigaende, dvs. annonserade och sista anbudsdag under september/oktober
2008

* Ragdalens parklek

» Svedmyrabadet

* Vantdrs gruppbostdder

Paborjat/ovrigt

* Fritidsomréde 1 och 2: planerat att forfragningsunderlaget beslutas pé
oktoberndmnden

* Gemensam upphandling av stddtjinster: processen med att utarbeta
forfragningsunderlag dr paborjad

Genomfora de upphandlingar som anges i 2008-01-01 2008-12-31
@ forvaltningens aktivitetsplan

Forvaltningen deltar i gemensamma 2008-01-01 2008-12-31
@ upphandlingar for tex. vard- och
omsorgsboende
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Jobb istillet for bidrag

~~Uppfylls delvis

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal Jobb istéllet for bidrag
kommer att uppfyllas delvis. Antalet vuxna bidragstagare och antalet barn som
lever 1 familjer som &r beroende av ekonomiskt bistdnd har minskat under den
andra tertialen. Forvaltningen bedémer samtidigt att arsméalen kommer att
uppfyllas endast delvis for “antalet vuxna bidragstagare i staden”, "andelen
flyktingar som &r sjdlvforsorjande efter introduktion", och "stadens kostnader

for ekonomiskt bistand".

Forvaltningen har arbetat vidare med de dtgidrder som redovisades 1
tertialrapport 1. Forvaltningen kartldgger arbetsprocesser och utvecklar
metoder och samverkan, for att sdkerstilla att personer med socialmedicinska
problem snabbare kan fa stod i rehabilitering och kontakt med arbetslivet. En
konsultldkare stoder forvaltningen i arbetet med att se dver lidkarintyg och 1 att
utveckla samverkan med forsidkringskassan och landstinget. Vidare kommer
forvaltningen under hosten att genomfora en intern granskning av handlagg-
ningen av forsorjningsstddet 1 syfte att folja upp tillimpningen av stadens
riktlinjer.

Forutséttningarna for att nd arsmalen inom "Jobb istéllet for bidrag" péverkas
av hur Jobbtorgs arbete fortskrider. Forvaltningen har under perioden
samverkat med Jobbtorg for att i enskilda moten och 1 gruppmdten samt genom
studiebesok dela information och erfarenheter. Under januari till och med
augusti ménad har 184 personer gatt over i arbete efter insatser vid Jobbtorg.
Under samma period har forvaltningen remitterat 1 637 personer till Jobbtorg,
vilket betyder att cirka elva procent av de remitterade har fatt arbete. Jamfort
med tertialrapport 1 har alla arbetssokande nu fétt tid vid Jobbtorg och
arbetsplan inom fem dagar. Forvaltningen ser dock en tendens att
aterremitteringen fran Jobbtorg har borjat 6ka sedan juni méanad.

Andel flyktingar som 30 % 40 % 50 % 50%  Tertial 2 2008
ar sjalvforsorjande
efter introduktion
¥ exkl. flyktingar som
flyttat till annan

kommun

Kommentar: Andelen flyktingar som ar sjalvférsorjande efter introduktion har minskat sedan ar
2007. Forvaltningen arbetar med att hitta effektiva samverkansformer med Jobbtorg.
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Antal vuxna | 757 st | 750 st | 650st 11 700st Tertial 222008

bidragstagare i staden
* med ekonomiskt
bistand
Kommentar: Antalet vuxna bidragstagare med ekonomiskt bistdnd har minskat med drygt 100
personer under andra tertialen. Forvaltningen arbetar tillsammans med en fortroendelakare
avseende gruppen langtidssjukskrivna for att forbattra arbetsmetoder och utveckla
samverkansformer med andra aktdrer. Forvaltningen stravar ocksa efter att utveckla

samverkansformerna med Jobbtorg.

Stadens kostnader for 44 |75 tkr 128 400 tkr 115 900 minska  Tertial 2 2008
™ ekonomiskt bistand tkr

Kommentar: Se kommentar ovan.

Andelen flyktingar 100 % 100%  Arsredovisning

som har gillande 2008
g individuella

introduktionsplaner

& Uppfylls helt

Antal personer som | 155st  minska  Arsredovisning

har ett langvarigt 2008
g beroende av

ekonomiskt bistand

& Uppfylls helt

Kommentar:
Antal barn som lever i | 250 st minska  Arsredovisning
familjer som ar 2008

g beroende av
ekonomiskt bistand
2 Uppfylls helt

& Genomfdra projektet Jobbtorg 2008-01-01 2008-12-31

Alla flyktingar ska ha aktivitetsplan inom fem ~ 2008-01-01 2008-12-31
s dagar
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Samtliga personer med ekonomiskt bistand 2008-01-01 2008-12-31
pa grund av arbetsbrist hinvisas till nagot av

stadens jobbtorg for snabb insats och

jobbgaranti

Utarbeta rutiner for att stavja felaktiga 2008-01-01 2010-12-31
utbetalningar av ekonomiskt bistand

Jobbtorgen ska utarbeta lokala 2008-01-01 2008-12-31
@ samverkansoverenskommelser med
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan m.fl.

Vuxna arbetsfora flyktingar hanvisas till de 2008-01-01 2008-12-31
stadsgemensamma jobbtorgen dar de ska ha

insats, aktivitetsplan, praktik eller arbete

inom fem dagar (Vision 2030)

Stadsdelsnamnderna ansvarar for att 2008-01-01 2008-12-31
& nyanlanda flyktingar har en gallande individuell
introduktionsplan

Stadsdelsnimnderna ska minska behovetay ~ 2008-01-01 2010-12-31
@ och forkorta tiden for bidrag genom
individuella losningar och tidiga insatser

Jobbtorgen ska ge personer med ekonomiskt 2008-01-01 2008-12-31
@ bistand arbetsférberedande
aktivitetsplan/insats/arbete inom fem dagar

Jobbtorgen ska ge vuxna arbetsfora flyktingar  2008-01-01 2008-12-31
@ arbetsforberedande
aktivitetsplan/insats/arbete inom fem dagar

NAMNDMAL:
Jobb istidllet for bidrag

~~Uppfylls delvis

Forvaltningen bedomer att nimndmaélet Jobb istéllet for bidrag endast kommer
att uppfyllas delvis (redovisat ovan).
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
En hallbar livsmiljo ska varnas och utvecklas

@ Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att nimndmaélet inom omradet "en hallbar livsmilj6 ska
véarnas och utvecklas" kommer att uppnas under aret. Innan arets utgang
berdknar forvaltningen kunna presentera ett forslag till en miljoplan for
stadsdelsndmnden. Enheterna har fortsatt att arbeta med olika atgarder, framst i
det vardagliga arbetet, for att bidra till en héllbar livsmiljo. Som exempel kan
ndmnas att daglig verksamhet hdmtar killsorterat avfall vid vissa av
forvaltningens verksamheter och att ateruppladdningsbatterier anvinds i larmen
vid forvaltningskontoret.

Enligt redovisningen for det forsta halvaret 2008 &r andelen inkdpta ekologiska
livsmedel sex procent. Men en del av foretagen som enheterna handlar av
sarredovisar inte kostnaderna for ekologiska livsmedel, vilket forsvarar
konteringen for enheterna. Forvaltningen kommer dérfor att vélja en ménad
under hosten dd enheterna uppmanas att vara extra noga med konteringen for
att fa ett kontrollvdrde som forvaltningen kan anvénda for att gora en skattning
for aret.

Andelen miljobilar kommer troligen inte helt att nd upp till arsmélet om 70
procent. Bilarna byts ut i takt med att avtalen loper ut och nuvarande
avtalsperioder striacker sig ldngre fram. Under hosten kommer forvaltningen se
over mojligheterna att organisera en forvaltningsintern bilpool, vilket troligen
kommer att innebira ett totalt minskat behov av bilar inom forvaltningen.

For ar 2007 gjorde forvaltningen en manuell berdkning av andelen
fornyelsebart drivmedel, som visade att andelen var 46 procent. Forvaltningens
beddmning ar att andelen ligger pa samma niva nu. For att komma upp till
arsmalet pa 80 procent har forvaltningen gatt ut med direktiv till
verksamheterna om att samtliga miljobilar ska tankas med fornyelsebart
drivmedel. Vidare kommer inforandet av en forvaltningsintern bilpool innebéra
forbéttrade forutséttningar for att folja upp att bilarna tankas med fornyelsebart
drivmedel.

Kommunfullméktige har beslutat om nya indikatorer for malomradet. For dessa
indikatorer foreslar forvaltningen foljande arsmal.

* Elforbrukning: 14 miljoner kilowattimmar

* Andelen verksamheter som har systematiskt arbete for effektiva resor och
transporter: 100 procent

* Andel av stadens verksamheter som sorterar forpackningar, papper och/eller
matavfall: 100 procent

I nuldget dr det 90 procent av enheterna som sorterar papper, 77 procent som
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sorterar forpackningar och 21 procent som sorterar matavfall. Férvaltningen
bedomer att det ar rimligt att samtliga enheter under érets lopp kan se till att
sortera dtminstone papper.

Systematiskt arbete for effektiva resor och transporter kommer att behandlas 1
forvaltningens forslag till miljoplan. Indikatorn innebar ocksa att forvaltningen
1 upphandlingar ska stilla krav pa att leverantorerna ska arbeta 1 enlighet med
stadens miljoprogram.

Forvaltningen anser att indikatorn for elférbrukning, som ska métas som
forvaltningens kostnader for el delat med ett snittpris per kilowattimme,
kommer att ha ett begrinsat informationsvérde. Elforbrukningen kommer att
minska i takt med att omfattningen av forvaltningens verksamheter forandras.
Elkostnaden, som berdkningen utgar fran, paverkas ocksé av sddant som

att forvaltningen nyligen har sett 6ver nétsikringarna, vilket har lett till en
nettobesparing pa cirka 0,5 miljoner kronor pa éarsbasis. Det blir darfor séval
svért att sétta ett malvirde som att tolka uppfoljningen av vérdet. Mot bakgrund
av detta anser forvaltningen att utformningen av indikatorn bor ses over.

Andel miljobilar i 70 % oka Arsredovisning

stadens fordonspark 2008
inkl. leasade fordon

exkl. utrycknings- och

specialfordon

«Uppfylls delvis

Kommentar: | dagslaget ar andelen miljobilar 63% (24 miljobilar av 38). Andelen miljobilar beraknas
vara cirka 67% till arsskiftet. Bilarna byts ut i takt med att avtalen I6per ut.

Andel upphandlingar 100 % oka Arsredovisning

av datorer och ovrig 2008
elektronikutrustning,
kontorsmobler,
textilier, dack,
stadkemikalier och
stadtjanster dar krav
stillts pa att
prioriterade
miljoskadliga amnen
inte ingar

2 Uppfylls helt
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Andel inképta 6% 8 % 8% oka Halvar | 2008
ekologiska livsmedel i
@ staden i kronor av
totala vardet av
inkopta livsmedel

Kommentar:

Andel fornyelsebart 7% 60 % 80 % oka Halvar | 2008

drivmedel i stadens
@ egna och leasade

etanol- och

fordonsgasfordon

Kommentar: Enligt den matmetoden som har angetts i staden for indikatorn ar andelen endast 7%
men det laga vardet forklaras delvis av felkonteringar. For ar 2007 gjordes en manuell berdkning av
andelen férnyelsebart drivmedel som visade att andelen da var 46%. Bedomningen ar att andelen
ligger pa samma niva nu. Forvaltningen har nu pa nytt gatt ut med direktiv till verksamheterna att
miljobilar ska tankas med fornyelsebart drivmedel.

Andel av 100 % 100%  Arsredovisning

verksamheter som har 2008
ett systematiskt
g arbete for effektiva
resor och transporter
(alla namnder)
& Uppfylls helt

Elforbrukning (alla 14000 000 minska  Arsredovisning

namnder)
&Uppfylls helt

kWh

2008

Andel av stadens
verksamheter som
sorterar ut
forpackningar, papper
och matavfall (alla
namnder)

& Uppfylls helt

100 % 100 %

Arsredovisning
2008




NAMNDMAL:
Forvaltningens verksamheter ska bidra till en hallbar livsmiljo

@ Uppfylis helt

Arbetet enligt enheternas miljoataganden pagar som planerat, vilket
forvaltningen har redovisat ovan.

Berorda enheter ska verka for att andelen 2008-01-01 2008-12-31
® ekologiska livsmedel ska oka.
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Undersoka mojligheten att forbattra 2008-01-01 2008-12-31
@ verksamheternas forutsattningar att
kallsortera sitt avfall.

Vid inkop och egna upphandlingar ska guiden 2008-01-01 2008-12-31
@ for miljcanpassad upphandling anvandas dar
sa ar mojligt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och tillgangligt kultur-
och idrottsliv

@ Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att nimndmaélet inom omradet "Stockholmarna ska
uppleva ett rikt, varierat och tillgdngligt kultur- och idrottsliv"' kommer att
uppfyllas. Vid tertialrapport 1 hade hélften av forskoleavdelningarna haft en
"professionell kulturupplevelse"; vid denna tertialrapport har samtliga
forskoleavdelningar haft en kulturupplevelse.

Stadsdelsndmnden har under aret beviljat féreningsbidrag till ett antal
foreningar for olika aktiviteter i omradet. Vidare har forvaltningen anordnat en
festival pa Arsta filtet med 2 000 — 2 500 besokare. Festivalen planerades och
genomfordes tillsammans med ungdomar fran omrédet.

Stadsdelsnimnderna ska tillgangliggora 2008-01-01 2008-12-31
* kulturaktiviteter for barn i forskolealdern




NAMNDMAL:
Forskolebarn ska erbjudas kulturupplevelser

@ Uppfylls helt

Malet ar uppfyllt da alla forskolebarn har erbjudits minst en kulturupplevelse
under dret. Ytterligare mdjligheter kommer att erbjudas under resterande del av
aret.

Andel férskoleavdelningar 100 Arsredovisning
som upplevt en 2008
professionell

kulturupplevelse under

aret

&Uppfylls helt
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Foreningsbidrag avsatts for bidrag till 2008-01-01 2008-12-31
@ foreningar
Forvaltningen ska i samverkan med 2008-01-01 2008-12-31

foreningslivet erbjuda barn och ungdomar
kultur, lek och idrott

L]

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

@ Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att nimndmalen inom "Stockholm ska upplevas som en
ren, vacker och trygg stad" kommer att uppfyllas. Det trygghetsskapande
arbetet, som sker bland annat inom ramen for det Brottsforebyggande radet
(BRA), har fortgétt under den andra tertialen. Tidigt i hdst kommer resultatet
av en trygghetsmétning for hela Soderort att presentera. Utifrn resultatet
kommer forvaltningen att arbeta vidare med trygghetsfragorna med till
exempel fordldravandringar.

Kultur- och fritidsverksamheten har under sommaren och hosten fatt mojlighet
att utnyttja medel som tidigare har varit ointecknade for att kunna tdcka andra
verksamheters underskott, vilket férvaltningen inte langre bedémer &r
nodvindigt. Verksamheter som ir prioriterade #r fritidsgirdarna i Ostberga,
Ragsved och Enskededalen. En del av medlen kommer att anvéndas till
personalforstirkning vid fritidsgardarna i Ostberga och Rigsved, dir



rekrytering pagér. Resurserna kommer dérutdver att anvandas till utokade
oppettider och upprustning av den inre miljon samt olika aktiviteter. (Se vidare
ekonomiavsnittet.) Insatser och aktiviteter kommer att utformas tillsammans
med ungdomarna.

Under var- och sommarsédsongen (15/4-15/9) har stadningen av parker har
utdkats. Man plockstddar och tommer papperskorgarna oftare i
Grynkvarnsparken, pa Bandiangen och i Ragsveds centrum. Stadningen ar
ocksé utdkad i Arstaskogen och pa Hogdalstoppen.

@& Genomfora trygghetsvandringar 2008-01-01 2008-12-31
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@ Forbattra stadningen i parker 2008-01-01 2008-12-31

Bidra till okad samverkan mellan socialtjanst, 2007-01-01 2010-12-31
& skola och foraldrar samt med polis och
foreningar

NAMNDMAL:
Barn och ungdomar ska erbjudas forebyggande och tidiga insatser

@ Uppfylis helt

Savél kultur- och fritidsverksamheten som individ- och familjeomsorgen
arbetar forebyggande och med tidiga insatser, i samverkan med andra
organisationer. Under sommarménaderna har fritidsverksamheten utokats med
flera badbussar for barn och ungdomar till Sdvnis och Simpvik.
Ungdomsgrupper har ocksa haft mdjlighet till ldgerverksamhet pa Simpvik.
Exempel pa aktiviteter har varit bad, fiske, kanotpaddling, idrott och lek.

Forebyggande och tidiga insatser genom tex. 2008-01-01 2008-12-31
samverkan inom BUS

Fritidsgardar och parklekar erbjuder 2008-01-01 2008-12-31
utvecklande och larande aktiviteter i en trygg

miljo som motverkar droganvandning och

annat destruktivt beteende

Filtassistenterna ska arbeta uppsdkande och ~ 2008-01-01 2008-12-31
@ forebyggande for att ge stod till barn och
ungdomar i stadsdelen
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o Oppettider pa fritidsgirdar ska oka 2008-01-01 2008-12-31
NAMNDMAL:

Stadsdelen ska upplevas som ren, vacker och trygg
eUppfylls helt

Stadsdelsforvaltningen bedomer att de padgaende och planerade insatserna inom
forskola och fritid (inklusive stadsmiljé) samt individ- och familjeomsorg
kommer att leda till att malet uppfylls.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och mangfald

@ Uppfylls helt

Stadsdelsndmndens mal inom "Stockholmarna ska erbjudas dkad valfrihet och
mangfald" kommer enligt forvaltningens bedomning att uppfyllas. Inom
samtliga verksamhetsomrdden har man forbattrat informationen pa
webbplatsen. Alla forskolor har ocksa en egen webbplats som kommer att
utvecklas ytterligare under resterande delen av aret. Inom dldreomsorgen har
alla enheter utformat informationsbroschyrer om respektive verksamhet.
Bestéllarenheterna inom dldreomsorgen och omsorgen om funktionsnedsatta
informerar om rétten att vilja utforare. I den man det 4r mdjligt erbjuds individ-
och familjeomsorgens klienter mdjlighet att vélja utforare.

Utrednings- och statistikkontoret har genomfort en brukarenkit om forskolan.
Sammantaget var en stor del av fordldrarna mycket nojda eller n6jda med
forskoleverksamheten i Enskede-Arsta-Vantor (91 procent i stadsdelsomradet
jamfort med 89 procent for hela staden). I tertialrapport 1 uppgav forvaltningen
att den i tertial 2 skulle aterkomma med arsmal for indikatorn "stockholmarnas
upplevelse av kvaliteten inom barnomsorgen". Forvaltningen avvaktar dock
med att sétta ett drsmal tills det finns en definition av hur indikatorn ska maétas.

En brukarundersokning om samhillsinformationen i flyktingmottagandet har
genomforts med 67 deltagare. Undersdkningen har visat pa att brukarna &r
ndjda med informationen. Omsorgen om funktionsnedsatta har utarbetat en
brukarenkét, som behandlar den enskildes upplevelse av inflytandet 6ver
insatserna och av valfriheten samt av bemdtandet.

Medborgarnas 65 % tas fram Arsredovisning
upplevelse av 2008 2008

o valmojlighet i de
verksamheter dar
valfrihetssystem finns

Antal genomforda 3 st 3 st 3 st oka Tertial 2 2008

® avknoppningar
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Antal brukare som 2 000 st oka Arsredovisning

aktivt valt utforare 2008
= (Aldreomsorgen)
@ Uppfylls helt

Antal alternativ inom 37 st oka Arsredovisning

o hemtjanst 2008
#Uppfylls helt

Antal alternativ att 97 st oka Arsredovisning
vilja bland inom 2008
forskolan

@ Uppfylls helt

Kommentar: Forvaltningen invantar uppgifter om antalet enskilt drivna férskolor fran
utbildningsforvaltningen och har darfor svarigheter att i nuliget goéra en prognos pa arsmalet.

Stadsdelsnimnderna ska arbeta aktivt med sin 2008-01-01 2010-12-31
@ aktivitetsplan och uppmuntra personalen att
knoppa av

Ta initiativ till 6kat samarbete med 2008-01-01 2008-12-31
@ frivilligsektorn

NAMNDMAL:
Brukare informeras alltid omm maojligheten att valja utforare och

antalet aktorer ska oka
@ Uppfylls helt

Néamndmalet bedoms uppfyllas i enlighet med redovisningen ovan.

Information pa webben, broschyrer och 2008-01-01 2008-12-31
@ dialog direkt med brukaren och/eller deras

anhoriga

Utforma forbattrad information om 2008-01-01 2008-12-31

® .
aldreomsorgens enheter

@ Brukarenkat 2008-01-01 2008-12-31




Alla forskolor ska uppritta egna 2008-01-01 2008-12-31
@ standardiserade webbplatser dar inriktning
och ataganden redovisas
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Kommentar: Antalet kommunala familjedaghem har minskat med tva sedan tertialrapport .
Det ir inte nagon stor efterfragan pa familjedaghemsplatser (se ekonomiavsnittet), samtidigt
som det ar svart att rekrytera nya dagbarnvardare.

Bestillarenheten ska fora statistik over antal ~ 2008-01-01 2008-12-31
* brukare som aktivt valt utforare.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

Stockholms forskolor och skolor ska ge alla 6kad kunskap och
utveckling i en trygg miljo

eUppfylls helt

Forvaltningen bedomer att nimndmalen inom "Stockholms forskolor och
skolor ska ge alla 6kad kunskap och utveckling 1 en trygg milj6" kommer att
uppnas. Under den senaste perioden har andelen férskoleldrare okat, da
rekryteringen &r ldttare i anslutning till terminsavslut. Forvaltningen gor dérfor
1 denna tertialrapport bedomningen att mélet om 35 procent forskoleldrare
kommer att nés. Vid vakanser i verksamheterna stravar man efter att oka
andelen forskolldrare. En metod som anvénds for att nd nyutexaminerade
forskolldrare ar att ta emot studenter under deras praktikperiod.

En revidering av stadsdelsforvaltningens sprakprogram har gjorts tidigare 1

ar. Flera spraknitverk for samarbete mellan forskolor och sprakpedagog har
dérefter startat sitt arbete. Metoder for att stiarka barnens delaktighet har
utvecklats. Barnens utveckling och ldrande dokumenteras kontinuerligt och
kommuniceras med fordldrarna. En kartliggning av vilka modersmal som talas
av barnen har gjorts pa varje enhet.

Andelen barngrupper med fler dn 14 respektive 15 barn har minskat sedan
tertialrapport 1. I nuldget ar det flera av forskolorna som har lediga platser.
Samtidigt var det i augusti 2008 fem respektive fyra avdelningar dér antalet
barn var fler dn 14 respektive 18. Barngrupperna pé forskolorna ér inte i lika
hog grad som tidigare aldersindelade i grupperna 1-3 ar och 4-5 ar. Vid
forvaltningen &r det 83 av 188 barngrupper som har blandade aldersgrupper.
Indikatorn om barngruppernas storlek utifran aldersindelning &r darfor nagot
missvisande.
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Antal barn som inte 0 st 0 st 0 st 0 st Aug 2008
barnomsorgsgarantin
@ uppfyllts for under
aret
Andel behdriga 35% oka Arsredovisning
g forskolelarare 2008
#Uppfylls helt
Andel barngrupper (|- 6,94 % 7% 0% minska  Tertial 2 2008

m 3 ar) med fler dn 14
barn

Kommentar: Barngrupperna pa forskolorna ar inte langre i lika hdg grad aldersindelade i

grupperna |-3 ar och 4-5 ar som férut. Vid stadsdelsforvaltningen finns det 188 barngrupper,

varav 83 grupper har blandade aldersgrupper. Dessa ar inte inrdknade i redovisningen av

gruppstorlekarna for barn 1-3 ar respektive 4-5 ar och darfor blir det svart att bedoma

maluppfyllelsen.

Andel barngrupper (4- 12,12 % 12% 0%
m 5 ar) med fler dn 18
barn

Kommentar: Se kommentar ovan.

minska

Tertial 2 2008

Stadsdelsnimnderna ska samverka med det ~ 2008-01-01
lokala foreningslivet och andra aktorer for att

® erbjuda en mangfald av verksamheter for
barn och unga

2010-12-31

Stadsdelsnamnderna ska planera for att 2008-01-01

?® staden uppritthaller barnomsorgsgarantin

2010-12-31

Staden ska erbjuda forskolans personal 2007-01-01
kompetensutveckling och erbjuda
@& medarbetarna pedagogisk grund- eller
vidareutbildning till barnskotare eller
forskolldrare

2010-12-31

Stadsdelsnamnderna ska bredda utnyttjandet  2008-01-01
@ av lokalerna for att harigenom garantera
parklekarnas fortlevnad

2010-12-31




NAMNDMAL:
Forskolan ska arbeta med att stiarka barns utveckling samt identitet
och sjdlvkansla

@ Uppfylls helt

Namndmalet bedoms uppfyllas helt enligt redovisningen ovan.

Forskolan ska arbeta med alla barns sprak- 2008-01-01 2008-12-31

® och kommunikationsférmaga
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Alla barn ska ges mojlighet att delta i 2008-01-01 2008-12-31
@ planering och utvirdering utifran sina
forutsattningar

Barnens utveckling och larande ska 2008-01-01 2008-12-31
@ kontinuerligt dokumenteras och
kommuniceras med foraldrarna

Inom varje férskoleomrade skall en arlig 2008-01-01 2008-12-31
@ kartlaggning goras av vilka modersmal som
talas av barnen

NAMNDMAL:
Det pedagogiska arbetet ska utvecklas inom forskolan

@ Uppfylls helt

Néamndmalet bedoms uppfyllas helt enligt redovisningen ovan.

& Andelen forskollarare ska oka 2008-01-01 2008-12-31

@ Likabehandlingsplan 2008-01-01 2008-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska oka - trygghet,
vardighet och valfrihet ska pragla hela omsorgen

@ Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att nimndmalen kommer att uppfyllas inom
"Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska oka - trygghet, virdighet
och valfrihet ska priagla hela omsorgen".
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Den sé kallade Stockholmsenkiten indikerar att en 6kning har skett av
konsumtionen av alkohol och narkotika bland ungdomar sedan &r 2006. I vissa
grupper har dock konsumtionen minskat. I gruppen flickor 1 arskurs 2 pa
gymnasiet dr det farre som uppger att de ndgon géng har anvént narkotika.
Enligt undersokningen har ocksa alkoholkonsumtionen minskat i gruppen
pojkar i arskurs 2 pa gymnasiet.

Forvaltningen kommer att arbeta vidare for att minska drogkonsumtionen bland
ungdomar. Den forstarkning av fritidsverksamheten som nu gors kan ses som
en del 1 detta (redovisat ovan). En annan del dr preventionssamordnarens arbete
som bland annat sker i samverkan med det brottsforebyggande rédet. I arbetet
ingér bland annat utbildningsinsatser riktat mot bade skolpersonal (inom OPP)
och fordldrar (inom Komet). Forvaltningen ordnar dven trygghetsvandringar
och ska folja upp den utbildning som tidigare har getts i en metod for att stirka
flickors psykiska hélsa och sjdlvkénsla.

Forvaltningens arbete med att motivera hemlsa till annat boende har fortgatt
under aret. Antalet hemldsa har enligt den senaste métningen dkat i Enskede-
Arsta-Vantor. Totalt i staden har antalet hemldsa minskat med 150 personer
sedan stadens rdkning ar 2006. P4 stadsdelsforvaltningarna har det skett bade
minskningar och dkningar av antalet hemldsa mellan 2006 och 2008. Enskede-
Arsta-Vantér har tillsammans med Bromma stdrst kning. I Enskede-Arsta-
Vantdr har antalet hemlosa 6kat med 36 personer till 275. Av dessa 275
personer dr det 58 som &r 25 ar och yngre. Av de 275 hemldsa ér det tva
personer som uppges sova ute; ovriga dterfinns 1 trdningsldgenheter, stod- och
omvardnadsboende, behandlingshem, harbarge, etc.

Forvaltningens uppsokare arbetar med att motivera hemlosa till annat boende.
Detta arbete sker bland annat utifran verksamheten Bryggan, dir hemldsa kan
f4 mat och har mojlighet att tvitta kldder. Forvaltningen erbjuder ocksa boende
bland annat inom tréningsldgenheter men bekostar d&ven andra boendeformer
utifran tak-dver-huvudet-garantin (TOG).

I oktober startar forvaltningen ett tvaarigt projekt med medel fran Social-
styrelsen. Projektet innebér en satsning pé budgetrddgivning for att se till att de
som har blivit hemldsa ska kunna sanera sina skulder sé att de har bittre
mojligheter till ett annat boende. Med detta anser forvaltningen att stadsdels-
nidmndens uppdrag, om att aterkomma med en redovisning om de hemldsa, ar
besvarat.

Stadsledningskontoret har uppmanat stadsdelsforvaltningarna att se dver sina
arsmal for antalet nytillkomna omsorgsldgenheter. Forvaltningen anser dock
inte att det 4r rimligt att hdja drsmalet ytterligare. Enskede-Arsta-Vantérs
arsmal ligger forhéllandevis hogt 1 jaimforelse med ovriga stadsdels-
forvaltningar. Enskede-Arsta-Vantor har ett &rsmél pa 14 nytillkomna
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omsorgsligenheter under ar 2008. Arsmélet har beddmts rimligt med hinsyn
till de nybyggnationer av ldgenheter som har planerats i stadsdelsomradet.
Utifran dessa planer har forvaltningen framfort nskemal om att i nybygg-
nationer ocksa inkludera omsorgsldgenheter. Detta har mottagits positivt av
byggherrarna och 14 omsorgsldgenheter kan komma att inrymmas.

Antal hemlosa 3231st minska  Arsredovisning
= BUppfylls inte 2008
Kommentar:

Indikatorn rapporteras av socialtjanstforvaltningen som har satt arsmalet 3 231 for hela staden. |

den kartliggning av hemlésa i Stockholm som genomfordes den 15 april 2008 har Enskede-Arsta-
Vantér redovisat 275 hemlésa. Enskede-Arsta-Vantér ir det stadsdelsomrade som har redovisat
flest hemlosa personer. Antalet hemldsa har dkat med 36 personer sedan rikningen ar 2006. (Ar
2007 gjordes ingen rakning for de stadsdelsforvaltningar som gick samman.)

Andel hemtjanst i 100 % 100%  Arsredovisning

egen regi som bedrivs 2008
enligt gallande avtal
2 Uppfylls helt

Andel vard- och 100 % 100%  Arsredovisning

omsorgsboende i egen 2008
regi som bedrivs i

enlighet med gillande

avtal

&Uppfylls helt

Andel 87 % 87 %  Arsredovisning

omsorgspersonal med 2008
o grundutbildning

(aldreomsorg)

&Uppfylls helt

Antal nytillkomna 14 200 st Arsredovisning

omsorgslagenheter for 2008
vuxna inom staden
o (Stod och service till
personer med
funktionsnedsattning)
#Uppfylls helt
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Antal ej verkstillda 0st 0 st 0st 0st Tertial 2 2008

beslut enligt LSS eller
& Sol (Stod- och service

till personer med

funktionsnedsattning)

Andel upphandlad 100 % 100%  Arsredovisning

verksamhet som 2008
bedrivs i enlighet med

gillande avtal (Stod-

och service till

personer med

funktionsnedsattning)

#Uppfylls helt

Andel av utredningar 50 % 50 % Arsredovisning

inom loF, barn och 2008
O unga dar metoden

BBIC anvands

& Uppfylls helt

Andel av utredningar 75 % 50%  Arsredovisning

inom loF, 2008
socialpsykiatri dar

metoden DUR

anvands

&Uppfylls helt

Andel individuella 100 % 100 % 100 % 100 %  Tertial 2 2008

@ handlingsplaner inom
loF, socialpsykiatri

Andel barn och unga i 64,21 % 65 % 65 % oka Tertial 2 2008
oppenvard (loF)

Andel vuxna i 75,56 % 75 % 75 % oka Tertial 2 2008
oppenvard (loF)
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Totalkonsumtion av -0,25 lit -10%  Arsredovisning
alkohol avseende 2008
o ungdomar i ar 9 och
ar 2 gymnasiet
«Uppfylls delvis

Kommentar: Alkoholkonsumtionen har, enligt den sa kallade Stockholmsenkiten, okat sedan ar
2006. | gruppen pojkar arskurs 2 har dock en minskning skett.

Antal ej verkstillda 0% minska  Arsredovisning
beslut enligt LSS eller 2008

B soL (Aldreomsorg)
@ Uppfylls helt

Kommentar: | nuldget har forvaltningen tva ej verkstillda beslut men forvaltningen bedémer att
samtliga ska vara verkstillda innan arets utgang.

Antal genomforda 500 st oka Arsredovisning
forebyggande 2008
O hembesck

& Uppfylls helt

Antal genomfdrda 0 st oka Arsredovisning
o grundutbildningar 2008
&Uppfylls helt

Kommentar: Forvaltningen utbildar genom Kravmarkt Yrkesroll (KYR).

Anhorigas upplevelse 85 % oka Arsredovisning
av hur anhérigstddet 2008
= fungerar

2 Uppfylls helt

Upplevelsen av maten 70 % oka Arsredovisning
g och maltidssituationen 2008
2 Uppfylls helt

Antal dppna 6 st oka Arsredovisning
dagverksamheter for 2008
™ ildre

2 Uppfylls helt

Kommentar:
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Antal verksamheter 5st oka Arsredovisning
som drivs i samarbete 2008
med
frivilligorganisationer
#Uppfylls helt
Antal ej verkstillda 0st 0st Arsredovisning
domar (Stéd och 2008
service till personer
med
funktionsnedsattning)
&Uppfylls helt
Andel av utredningar 75% 50%  Arsredovisning
dar strukturerade 2008
metoder for utredning
av missbruk anvands
&Uppfylls helt
Antal | st 100%  Arsredovisning
stadsdelsnamnder som 2008
erbjuder dagkollo for
aldre
&Uppfylls helt
Antal ej verkstillda 0st 0st Arsredovisning
domar (Aldreomsorg) 2008
2 Uppfylls helt
Antal ej verkstallda 0st 0st Arsredovisning
domar (Individ- och 2008
familjeomsorg)
&Uppfylls helt
0st 0st 0st 0st Tertial 2 2008

Antal ej verkstillda
beslut enligt SoL och
# LSS (Individ- och
familjeomsorg)
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Andelen ndjda 79 % 79%  Arsredovisning

omsorgstagare 2008
(aldreomsorg)
@ Uppfylls helt

Andel familjehem med 20 % 100%  Arsredovisning
o grundutbildning 2008

#Uppfylls helt

Andel som nagon gang -10 % -10%  Arsredovisning

anvint narkotika bland 2008

o ungdomar i ar 9 och
ar 2 i gymnasiet
«Uppfylls delvis
Kommentar: Enligt den sa kallade Stockholmsenkiten har andelen som nagon gang anvint

narkotika i arskurs 9 och ar 2 pa gymnasiet okat sedan ar 2006. | gruppen flickor ar 2 gymnasiet
har dock en minskning skett.

Utveckling och behovsanpassning av vard- 2007-01-01 2010-12-31

® och omsorgsboenden ska fortga
@ Utveckla valfriheten inom aldreomsorgen 2008-01-01 2010-12-31
Genomfora kompetensutvecklingsinsatser, 2008-01-01 2010-12-31
#® Sirskilt inom demensomradet
Informera om mojligheter att valja utforare 2008-01-01 2010-12-31
® och boende
Utbyggnad och utveckling av variation i 2008-01-01 2010-12-31

@ utbudet av boenden enligt LSS ska fortga och
intensifieras

Hyressattningen av bostader for boende 2008-01-01 2008-12-31
@ enligt LSS ska revideras s att tillgangen till
gemensamhetsutrymme beaktas

@ Infora fler evidensbaserade metoder 2007-01-01 2008-12-31
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Utveckla samarbetsformer med landstinget 2007-01-01 2008-12-31
for personer med psykisk ohilsa och/eller
missbruk
Redovisa resultat av insatser for personer 2008-01-01 2008-12-31
med missbruk och psykisk ohalsa
Utveckla det forebyggande arbetet bland barn 2007-01-01 2010-12-31
och ungdomar
| samarbete med brand- och 2008-01-01 2010-12-31
raddningsnamnden kontinuerligt genomfora
informationsinsatser och forebyggande
atgarder for att forbittra brandskyddet for
identifierade riskgrupper
Vard- och omsorgspersonal erbjuds 2008-01-01 2010-12-31
grundutbildning
Hemtjanstpersonal ska erbjudas handledning 2008-01-01 2010-12-31
Nya riktlinjer for bistandsbedémning infors 2008-01-01 2008-12-31
(Aldreomsorg)
Dagkollo ska erbjudas aldre 2008-01-01 2010-12-31
Tillhandahalla vaktmistartjanster for ildre, 2008-01-01 2010-12-31
"fixare", for alla som fyllt 75 ar
Oppna dagverksamheter och triffpunkter ska 2008-01-01 2010-12-31
erbjudas aldre
Alla boende pa vard- och omsorgsboende har 2008-01-01 2010-12-31
ratt till utevistelse
Andelen timanstillda i personalgrupperna ska 2008-01-01 2010-12-31
minska

2008-01-01 2010-12-31

Erbjuda alla dver 75 ar, som inte ar beviljade
annan insats, ett forebyggande hembesok i
samarbete med landstinget
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Genomfora insatser for att forbattra 2008-01-01 2010-12-31

® matkvaliteten och maltidsupplevelsen

Stadsdelsnimnderna ska samverka i planering 2008-01-01 2010-12-31
och utbyggnad av olika boendeformer for

personer med psykiska

funktionsnedsittningar

NAMNDMAL:
Den enskildes inflytande over insatserna ska forbattras
@ Uppfylls helt

Inom omsorgen om funktionsnedsatta har insatser fortgatt for att sidkerstélla
den enskildes inflytande dver insatserna. Enheterna har fortsatt arbetet med att
uppritta genomforandeplaner for varje brukare. Bistdndshandldggarna har
granskat upprittade genomforandeplaner.

Inom dldreomsorgen beaktas den enskildes dnskemal vid ans6kan om bistand.
Brukarna ges mojlighet att pdverka utférandet av insatser dels via genom-
forandeplanen, dels i direktkontakt med ledningen pa respektive enhet. Under
tertial 2 har dldreomsorgen utbildat handledare, som ska stodja dvriga
medarbetare 1 att dokumentera genomforandeplaner 1 systemet Parasol.
Aldreomsorgen har ocksa tagit fram praktiska verktyg i form av en hand-
ledning. Inom enheten for forebyggande verksamhet har ett brukarrdd inréttats
med representanter fran de 6ppna dagverksamheterna och de frivillig-
organisationer som enheten samverkar med.

Genomforandeplaner. Ett antal stickprovay ~ 2008-01-01 2008-12-31
genomforandeplaner granskas for att
?# Sikerstilla den enskildes inflytande over

insatserna

@ Brukarenkat 2007-02-01 2008-12-31

Verksamhetsuppfoljningar genomfors under 2008-01-01 2008-12-31

® sret.

Bestallarenheten sakerstaller regelbundet att 2007-10-24 2008-12-31
# alla domar verkstills.
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Bestallarenheten sakerstaller regelbundet att 2008-01-01 2008-12-31
* besluten verkstalls.

Bestallarenheten ska erbjuda personer over 2008-01-01 2008-12-31
% 75 ar ett forebyggande hembesok.

Ytterligare tva 6ppna dagverksamheter ska 2008-01-01 2008-12-31

® starta under iret.

Rekrytering av fler frivilliga ska ske genom 2008-01-01 2008-12-31
@ annonsering

Under sommarperioden ska en utokning av 2008-01-01 2008-12-31
@ dagkolloverksamheten erbjudas.

Boende pa vard- och omsorgsboende ska 2008-01-01 2008-12-31

® erbjudas utevistelse.

NAMNDMAL:
Omsorgen om funktionsnedsatta praglas av vardighet, trygghet och
inflytande

@ Uppfylls helt

Inom omsorgen om funktionsnedsatta har arbetet fortsatt med sédkerstilla ett
bemotande som priglas av vérdighet och respekt for individen. Detta har skett
bland annat genom kontinuerlig dialog och diskussion pd enheterna men ocksé
genom det fortsatta arbetet med att se till att brukarna har genomférandeplaner.
Omsorgen om funktionsnedsatta redovisar for perioden inte nigra icke
verkstillda beslut.

En ny gruppbostad 6ppnade i juni och ytterligare en kommer att 6ppna

i oktober. Omsorgen om funktionsnedsatta kommer att rusta upp en grupp-
bostad 1 Enskededalen och inom Vantdrs gruppbostidder. Upprustningarna
berdknas kosta totalt 160 000 kronor och innefattar byte av bdde mobler och
inredning. Renoveringarna syftar till att skapa en mer trivsam miljo for bade
brukarna och personalen.

Redovisa antalet kompetensutvecklingsplaner 2008-01-01 2008-12-31

% inom omsorgen for funktionsnedsatta
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NAMNDMAL:
Aldreomsorgen ska praglas av trygghet, viardighet och inflytande.

@ Uppfylls helt

Inom alla hemtjanstenheter har omvéardnadsteam alternativt demensteam
startat. Diskussioner utifrdn "Vision 2030 Ett Stockholm i vdrldsklass" har
fortsatt. Under hosten planeras for samtal 1 arbetsgrupperna 1 hemtjénsten och
servicehus om virdegrund och medarbetarnas uppdrag. Brukarna har erbjudits
utevistelse och andra vardagsaktiviteter i1 det dagliga livet. Satsningen pa
forbattringar nér det giller mat och maltidssituation pagar alltjamt.

Utbildning och aktiviteter genomfors for 2008-01-01 2008-12-31

® anhorigvardare.

En brukarundersokning om upplevelsen av 2008-01-01 2008-12-31
mat- och maltidssituationen ska genomfdras i

® borjan av aret. Uppféljning ska ske i slutet av
2008.

NAMNDMAL:
Barn, ungdomar och vuxna ska erbjudas forebyggande insatser och

vard i 6ppna former i niromradet
@ Uppfylls helt

Verksamheterna inom individ- och familjeomsorgen strivar efter att hitta
16sningar 1 ndromradet. Individ- och familjeomsorgen erbjuder bland

annat boende och boendest6d 1 ndromradet samt har trafflokaler, beroende-
mottagning, 12-stegsprogram och motivationsgrupper for vuxna. Utrednings-
enheten for barn och ungdom har en fordldramottagning, KOMET-grupper och
Trappan-samtal for barn som har varit med om eller som har bevittnat vald.
Vidare finns det tvd ungdomsmottagningar inom stadsdelsomradet.

Erbjuda frivilliga insatser tidigt sisom Komet, 2008-01-01 2008-12-31
® ART, férildrasamtal m.m.
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NAMNDMAL:
Personer med psykiskt funktionshinder ska erbjudas lamplig
sysselsdttning

@ Uppfylls helt

Vid forvaltningen finns flera olika sysselsattningsverksamheter for personer
med psykisk funktionsnedsittning. Dértill kommer det sé kallade
Mentorprojektet, som erbjuder funktionsnedsatta praktik pa den 6ppna
arbetsmarknaden. Under sommaren har forvaltningen ocksa erbjudit fem
ungdomar med psykiskt funktionshinder speciallosningar for feriearbete.

@ Mentorprojekt 2008-01-01 2008-12-31
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NAMNDMAL:
Antalet utredningar inom individ-och familjeomsorgen som gors
med strukturerade utredningsmetoder ska oka

@ Uppfylls helt

Antalet utredningar som genomfors med strukturerade utrednings-
metoder kommer att 6ka d& metoderna infors i takt med att personalen utbildas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

@ Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att nimndmalen inom "Staden ska vara en attraktiv
arbetsgivare" kommer att uppfyllas helt. Under aret har staden genomfort en
medarbetarenkit. Denna visade att det sa kallade ndjd medarbetarindexet
(NMI) var 56 vid Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning att jimfora med
genomsnittet for staden, 59. NMI:t varierar timligen mycket mellan
forvaltningens enheter (mellan 32-75).

Forvaltningsledningen har under hdstens inledning haft dialogméten med de
enheter som hade ett NMI under 50 och har da diskuterat orsakerna till
resultatet och hur resultatet kan forbéttras. Forvaltningen kommer att fortsétta
folja enheternas arbete under aret med sikte pé att hoja resultatet. Som ett led i
arbetet kommer cheferna ocksa att delta i en utvecklingsgrupp ledd av en
extern konsult.

En del i samtalen om medarbetarenkiten har géllt sjukfranvaron som inte sillan
har varit hog vid dessa enheter. Generellt sett dr trenden att sjukfranvaron har
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minskat under inledningen av aret. Sjukfrdnvaron for det forsta halvaret ligger
dock fortfarande forhallandevis hogt, 9,7 procent. Enligt forvaltningens
uppgifter dr korttidsfrdnvaron cirka 3,6 procent for perioden september 2007
till och med juli 2008. For ndrvarande arbetar forvaltningen med att bryta ner
och analysera sjukfranvarostatistiken ytterligare.

Under aret har forvaltningen utbildat cheferna i rehabiliteringsprocessen. De
enheter som i varas hade en sjukfranvaro pa over sju procent har stéllt samman
handlingsplaner for hur de ska arbeta med sjukfranvaron/frisknérvaron.
Forvaltningsledningen kommer att fortsitta folja och stddja dessa enheter dven
under hosten.

Forvaltningen bedomer att en dvertalighet om 65-100 personer kommer att
uppsté under aret. I nuldget ar 19 personer dvertaliga. Den tillkommande
overtaligheten berdknas uppsta inom framforallt dldreomsorgen for vard-
bitriden och underskéterskor. Aven inom forskola och omsorgen om funktions-
nedsatta kan viss dvertalighet uppstd. Under den géngna perioden har forvalt-
ningen tillskapat en partsammansatt "0vertalighetsgrupp". Inom denna grupp
ska arbetsgivaren och de fackliga organisationerna informera varandra samt
planera och f6lja upp vidtagna atgéirder.

Under aret har forvaltningen presenterat ett personalekonomiskt bokslut, som
bland annat behandlat uppgifter om sjukfrdnvaron och antalet midn och kvinnor
vid forvaltningen. I tilldgg till detta kan forvaltningen redovisa f6ljande.

* Kostnaden for sjuklon for andra halvaret 2007 var cirka 8,7 miljoner kronor.

* Kostnaden for vikarier for andra halvaret 2007 var 126 miljoner kronor, men i
detta ingér ocksa vikarietickning for tjanstlediga och andra ledigheter for
utbildning, semester, etc.

» Kostnaden f6r inhyrd personal for hela ar 2007 var totalt 5,8 miljoner kronor.
Huvuddelen av dessa kostnader kommer fran dldreomsorgen men kostnader for
inhyrd personal finns ocksd inom 6vriga verksamhetsomraden. I siffrorna ingér
ocksa inhyrd personal inom skolorna som ingick under forsta halvaret 2007.

* Vid frdnvaro ska enheterna striva efter att forst forsoka 16sa uppgifterna
genom omfordelning av arbete inom enheten. Forutséttningarna for detta
varierar beroende av typ och omfattning av verksamhet.

* Den genomsnittliga pensionsaldern (for alderspension och sérskild
alderspension) ar 2007 var 64 ar. Genomsnittliga pensionsildern inom
dldreomsorg var 64,2 ar och inom f6rskola 65,9 ér.

Under hosten kommer forvaltningen att ta stéllning till form och tidpunkt for
att ta fram liknande personalekonomiska bokslut, for att sdkerstélla att
uppgifterna integreras och anvinds i den 6vriga uppfoljningen inom stadens
ledningssystem. Genom detta anser forvaltningen att skrivelsen om
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personalekonomi, fran stadsdelsnimndens sammantrdde 12 juni 2008, ar
besvarad.

En granskning, genomford pé stadens uppdrag, har pekat pa att stadsdels-
ndmndens jamstélldhets- och mangfaldsplan behdver utvecklas sé att den foljer
stadens riktlinjer. Fran och med nésta &r giller en ny diskrimineringslag, som
bland annat innebir att jimstédlldhetsplanerna ska vara tredriga. Forvaltningen
kommer under hosten att ta fram ett forslag pa en jadmstilldhets- och
méngfaldsplan som foljer stadens riktlinjer. Genom detta anser forvaltningen
att skrivelsen om brister 1 stadsdelsndmndens jdmstilldhets- och méngfalds-
plan, fran stadsdelsndmndens sammantrade 12 juni 2008, &r besvarad.

+ Sjukfranvaro 9,7 % 8,5 % 72% 8%  Halvar |
2008
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NAMNDMAL:
Forvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

@ Uppfylls helt

Det pagér olika insatser for att hgja trivseln inom verksamheterna och for att pa
sa satt oka attraktionskraften. Forvaltningen har nyligen flyttat till nya lokaler
med ett centralt 14ge inom omradet. Vidare har forvaltningen utbildat 16 chefer
inom forvaltningens chefsprogram som &r inriktat pd det "hdlsobefrdmjande
ledarskapet". Programmet kommer att starta igen vid slutet av aret. Enheterna
arbetar bland annat med att se till att nyanstéllda fir en god introduktion genom
att ta fram rutiner for detta.

NAMNDMAL:
Sjukfranvaron ska minska med 1,5 procentenheter under 2008

~~Uppfylls delvis

Enheterna inom stadsdelsforvaltningen arbetar vidare utifran sina ataganden for
att uppfylla namndmalet (se redovisningen ovan).

NAMNDMAL:
Alla medarbetare ska ha dokumenterade medarbetarsamtal | gang
per ar med sin chef

@ Uppfylls helt

Flera enheter har rapporterat att medarbetarsamtal har genomforts och att
individuella kompetensutvecklingsplaner har stillts ssmman. Men for att
sdkerstélla att samtliga medarbetare far ett medarbetarsamtal och en individuell
kompetensutvecklingsplan kommer forvaltningen att informera verksamheterna
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om de krav som giller. Utfallet kommer dérefter att f6ljas upp och rapporteras
till stadsdelsndmnden 1 verksamhetsberéttelsen.

SID 33 (46)



SID 34 (46)

KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Budgeten ska vara i balans

@ Uppfylls helt

Forvaltningen prognostiserar ett dverskott med 17,8 miljoner kronor. Detta
motsvarar cirka en procent av stadsdelsnimndens budget. Overskott redovisas
inom administration, forskola, dldreomsorg, funktionshinder, fritid och
arbetsmarknadsatgirder. Underskott redovisas inom flyktingmottagning,
socialpsykiatri, missbruksvard och ekonomiskt bistand.

Den forbattrade prognosen i forhallande till tidigare rapporter beror framst pa
minskade kostnader inom dldreomsorg och omsorg om funktionsnedsatta samt
inom ekonomiskt bistand. Forvaltningen kommer att genomfora vissa
engangssatsningar inom forskola och fritid, dldreomsorg och omsorg om
funktionsnedsatta. Inom missbruksvarden, som har underskott, har
forvaltningen initierat en 6versyn av kostnadsutveckling och arbetssitt.

Nimndens 100 % 100 % (inga Tertial 2
o budgetfoljsamhet efter avvikande 2008
tekniska justeringar arsmal pa

namndniva)

Kommentar: Indikatorn rapporteras in av Stadsledningskontoret.

Namndens 100 % 100 % (inga Tertial 2
budgetfoljsamhet fore avvikande 2008

M tekniska justeringar arsmal pa
(%) namndniva)

Kommentar: Indikatorn rapporteras in av Stadsledningskontoret.

NAMNDMAL:
Verksamheterna ska rymmas inom tilldelad budget

@ Uppfylis helt

Totalt sett ryms verksamheterna inom tilldelad budget men avvikelser
forekommer for enskilda verksamheter i enlighet med redovisningen ovan.



KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Effektivitet och fokus pa kdrnverksamheterna

@ Uppfylls helt
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Stadsdelsforvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal kommer att

uppnas.

Administrationens 3,8% minska
andel av de totala

kostnaderna

& Uppfylls helt

Arsredovisning
2008

Hyreskostnadernas 10,5 % minska
andel av de totala

kostnaderna for

stadens verksamhet i

egen regi

& Uppfylls helt

Arsredovisning
2008

Utbildningsnimnden och stadsdelsnimnderna 2008-01-01 2010-12-31
ska samverka for ett effektivt och flexibelt

L]

lokalutnyttjande for de pedagogiska
verksamheterna

NAMNDMAL:
Forvaltningens resurser ska utnyttjas effektivt

@ Uppfylls helt

Stadsdelsndmndens mal kommer att uppnés. Forvaltningen arbetar bland annat

med att se over lokalutnyttjandet och samutnyttjandet av personal.

Ekonomisk uppféljning

Forvaltningen redovisar en prognos per 31 augusti som visar ett totalt overskott pa
17,8 miljoner kronor. Overskott redovisas inom administration, forskola, ildre-
omsorg, funktionshinder, fritid och arbetsmarknadsatgirder. Underskott redovisas
inom flyktingmottagning, socialpsykiatri, missbruksvéard och ekonomiskt bistand.
Den forbéttrade prognosen i forhallande till tidigare rapporter beror frimst pa
minskade kostnader inom dldre- och handikappomsorg samt ekonomiskt bistand.



Verksamhet, netto mnkr | Budget | Bokfort % Prognos Prognos | Prognos
31/8 augusti juli T1

Administration 75,2 49,4 65,7 1,5 1,4 0,7
Individ- och 199.,6 139,6 69,9 -9.4 -8,0 -5,0
familjeomsorg

varav Socialpsykiatri 52,9 39,7 75,0 -6,0 2.5 2,5
Stadsmiljo 19,5 11,8 60,5 0,3 0,0 0,0
Forskola 380,2 2248 59,1 13,6 12,4 9,6
Grundskola 0 0 0 0,0 0,0 0
Flyktingmottagande 16,1 9,2 57,1 -0,5 -1,2 -2,9
Aldreomsorg 7142 465,2 65,1 10,3 5,1 5,1
Funktionshindrade 2324 158,1 68,0 4,0 1,0 0,4
Fritid och kultur 40,9 19,1 46,7 8,2 7,7 9,7
Ovrig verksamhet 0 0 0 0,0 0,0 0
Arbetsmarknadsétgirder 8,1 3,9 48,1 2,0 2,0 1,0
Ekonomiskt bistand 1440 101,6 70,6 -8.4 -10,6 -13,8
varav handliggning 28,1 16,7 59,4 2,5 2,0 2,0
Summa 1 830,2 1182,8 64,6 21,6 9,8 4,8
Enheters forandring av

resultatfond -3,8 -0,5 1,3
Resultat efter

resultatoverforing 17,8 9,3 6,1
Investeringar 9,7 0,9 0,0 0,0 0,0

Riktvérdet for augusti dr 66,7 procent. I bokforda virde édr det bokfort
periodiseringar sd att alla kostnader och intikter som avser de étta forsta
manaderna ar med i utfallet. I vanliga ménadsrapporter bokfors inte
periodiseringar utan justeras i procentkolumnen.

Administration

Verksamheten prognostiserar ett dverskott med 1,5 miljoner kronor, vilket beror pa
att de medel som har varit reserverade i samband med flytten till Slakthusplan inte
behover nyttjas fullt ut. Forvaltningen begér tilldggsanslag med 1,1 miljoner
kronor av kommunstyrelsen for att tdcka den restkostnad som kvarstar for den
lamnade lokalen péd Dalens allé¢ 3.

Individ- och familjeomsorgen

Forvaltningen har under varen redovisat en prognos for individ- och familje-
omsorgen som har visat pa ett underskott med 5,0 miljoner kronor. Denna prognos
har forutsatt att verksamheten for barn och unga redovisar 6verskott. Men detta
Overskott dr inte langre troligt da det under de senaste manaderna inkommit
betydligt fler nya drenden dn berdknat. Det totala underskottet f6r individ- och
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familjeomsorgen berdknas bli 8,6 miljoner kronor efter iansprdktagande av
resultatfond.

Det 6kade underskottet som nu redovisas for socialpsykiatrin beror inte pa att
kostnaderna dkat utan det dr for att budgeten fran arets borjan egentligen ligger
fel. Problemet med underskottet dr i huvudsak kopplat till vuxna missbrukare men
budgeten lades sa att det ser ut som om socialpsykiatrin dr huvudproblemet.
Forvaltningen har valt att inte dndra i budgeten utan som i denna och tidigare
rapporter istéllet redovisa vilka verksamhetsomraden som har problem och vilka
atgdrder som vidtas. Under augusti och september ménad later forvaltningen
genomfora en 6versyn av kostnadsutveckling och arbetssétt inom
missbruksvarden.

Stadsmiljo

Kostnaderna for driften av parkskotseln berdknas vara 1 balans med budgeten.
Det berdknade verskottet med 0,3 miljoner kronor beror pa ldgre interna
rantekostnader.

Flyktingmottagning

Forvaltningen berdknar for ndrvarande ett underskott med cirka 0,5 miljoner
kronor. Antalet flyktingar har minskat och det gor att forvaltningen for nirvarande
raknar med minskade prestationer med 3,2 miljoner kronor.

Atgirder har vidtagits for att anpassa personalbemanningen p4 flyktingenheten till
det minskade antalet flyktingar.

Forskola

Forvaltningen berdknar ett 6verskott med 12,6 miljoner kronor efter 6verforing till
resultatfonden. Av detta 6verskott har 10 miljoner kronor varit ointecknade hela
aret for att ticka andra verksamheters underskott. Prognosen inkluderar 6kade
kostnader till f6ljd av 6kade krav frn arbetsmiljoverket samt inventariekostnader
for uppbyggnad av nya forskolor. I prognosen ingar dven vissa extra dtgérder
sdsom fiberanslutning till férskolorna med 3 miljoner kronor, 3 miljoner for
utomhusbelysning pé forskolegardarna samt upprustning av lekredskap pa vissa
forskolegardar. (Se tabell nedan.) Ytterligare upprustningséatgarder kan bli aktuella
under aret och forvaltningen avser da dterkomma till stadsdelsndmnden.
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Tabell. Extra atgirder inom forskolan under ar 2008

Forskola och typ av atgirder Beriknad kostnad (mnkr)
Ljussédttning forskolegérdar 3,0
Fiberdragning 3,0
Kok mm 1,0
Upprustning forskolegérdar Sturebyparken 0,3
Upprustning forskolegardar Svirdlangsvigen i Arsta 0,4
Upprustning forskolegardar Voxtorpsgriind i Ostberga 0,2
Okat anslag till barn i behov av siirskilt stod 2,0
Totalt 9,9

I prognosen ingér ett underskott om cirka 0,8 miljoner kronor inom familjedaghem
till f61jd av att de fortfarande har svért att rekrytera barn.

Forvaltningen berdknar att 1dmna tillbaka 11,5 miljoner kronor for minskade
prestationer. Den budget som stadsdelsndmnden tilldelats dr berdknad pa de barn
som var inskrivna ar 2007. Minskningen av prestationerna beror till stor del pa
avknoppningen av Arsta 1 forskoleomrade. Forvaltningen beriiknar att beloppet
som ldmnas tillbaka blir hdgre &n vad som har uppgetts i tidigare ménadsrapporter.
Detta beror pa att antalet inskrivna barn &r farre under hosten dn som berdknats
tidigare. I nuldget har flera forskolor lediga platser.

Tabell. Antal forskolebarn 2008
Prestationer Erhallit Jan Feb | Mars | April | Maj Juni Juli Aug

budget for
Antal 3109 2838 | 2900 | 3013|2990 | 2968 | 2775 | 2542 | 2831
forskolebarn
Aldreomsorg

Inom dldreomsorgen berdknar forvaltningen ett verskott om 7,7 miljoner kronor
efter Overforing till resultatfond. Bade bestillarenheten och utférarna visar
overskott.

Forvaltningen vidtar nu en del atgidrder av engangskaraktir sa som att fardigstélla
hilsotrddgirdar i Rdgsved och vissa inventarieinkdp inom enheter. (Se tabell
nedan.) Hélsotrddgérdarna vid Rdgsveds Servicehus beréknas kosta mer én de
statliga medel som stadsdelsndmnden har fatt beviljat. Forvaltningen avser darfor
att avsitta 1,5 miljoner kronor till hdlsotrddgérdarna.



Tabell. Extra atgirder inom dldreomsorgen under ar 2008

Boende (motsvarande) och typ av atgiirder Beriknad kostnad (mnkr)

Enskedalens Servicehus: mobler och datorer till 0,2
gemensamhetsytor

Arsta vard- och omsorgsboende: mébler till 0,2
gemensamhetsytor

Régsveds Aldrecentrum: mdbler, teknisk 0,4
utrustning for gemensamhetsytor

Ragsveds Aldrecentrum: firdigstillande 1,5
hélsotridgardar

Skogsglantan: ombyggnad tva nya ldgenheter 1,0
Totalt 3.3

Overskottet inom dldreomsorgen beror pa en rad faktorer. Overtalighets-
kostnaderna i samband med avknoppningen av Hagsétra och Ragsveds hemtjénst
har blivit ldgre &n berdknat. Den personal som valde att stanna kvar i forvaltningen
har 1 huvudsak fatt arbete 1 den ordinarie verksamheten.

Aven avvecklingskostnaderna for Asens vard- och omsorgsboende blev 3,7
miljoner kronor ligre dn budgeterat. Overtalighetskostnaderna beriknas dir uppga
till 1,5 miljoner kronor. Micasa kommer att dterbetala 0,7 miljoner kronor {f6r
Asens tomgéngshyror under forsta kvartalet, vilka &r medriknade i prognosen.
Aldreomsorgen har cirka 31 miljoner kronor i externa medel for att driva olika
projekt. Under aret planerar forvaltningen att anvinda cirka 20 miljoner kronor
och cirka 11 miljoner kronor kommer att 6verforas till ar 2009.

I nedanstaende bild visas bestédllarenhetens antal placeringar. Trenden under
sommaren dr i stort densamma som under forsta halvéret. Antalet placeringar inom
servicehus har 6kat successivt under perioden och forvaltningen anvénder nu
servicehusen fullt ut. Forvaltningen bedomer att den tidigare utvecklingen med
farre personer inom sérskilt boende och fler hemtjinsttimmar per person fortsétter.
Utvecklingen berdknas dock ske 1 langsammare takt under hosten.
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Tabell. Antal placeringar inom séirskilda boende, mm

Antal Snitt Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug
personer 2007

i sdrskilt 794 746 738 732 723 714 711 704 702
boende

med hemtjénst | 1470 1501 1524 1 544 1562 1 540 1517 1519 1504
i servicehus 302 337 334 337 336 340 342 348 353

Antal timmar

hemtjénst 47106 | 52612 | 54161 | 56012 | 57601 | 57204 | 57377 | 58735 | 59393

1 servicehus 22623 | 26620 | 26656 | 26444 | 26270 | 26791 | 27915 | 28601 | 29 081

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Verksamheten prognostiserar ett dverskott pa 3,1 miljoner kronor efter
resultatoverforing. I prognosen ingar medel for upprustningar i syfte att skapa en
trivsammare inre miljo for brukare och medarbetare inom Enskededalens och
Vantors gruppbostéder. (Se tabell nedan.)

Det forbittrade resultatet beror pa minskade kostnader inom assistansenheten och
minskade kostnader inom avdelningens ledning pa grund av vakanta tjanster. |
prognosen ingér prestations6kningar med 7,8 miljoner kronor.

Budgetjustering begérs med 0,9 miljoner kronor i nivaerséttning, som dr inrdknade
1 prognosen, for de som flyttar in i den nya gruppbostaden Kolmilan frén den 1

oktober 2008.

Tabell. Extra atgirder inom stod och service till personer med funktionsnedsiittning under
ar 2008

Boende (motsvarande) och typ av atgirder Beriknad kostnad (tkr)

Enskedalens gruppbostider 100
Vantors gruppbostédder 60
Totalt 160

Fritid och kultur

Forvaltningen berédknar ett Gverskott med 8,2 miljoner kronor. Av dessa har 7,7
miljoner kronor varit ointecknade for att ticka andra verksamheters underskott.
Okningen av dverskottet med 0,5 miljoner kronor beror pé ligre kostnader for
sommarkollo. Inom fritiden planeras en satsning med 2 miljoner kronor pé olika
aktiviteter och investeringar under hosten enligt tabellen nedan.



SID 41 (46)

Tabell. Extra dtgiirder inom fritidsverksamheten ir 2008

Aktivitet Beriiknad kostnad (tkr)
Julmarknad, med aktiviteter for barn, i Ostberga och 60
Bandhagen

Teatersport pa Ostberga fritidsgard under hdstterminen i 50
samarbete med Teater De Vill

Skidresa i januari ca 30 ungdomar med séirskilda behov, 100
féltgruppen

Utokade dppettider pa Ostberga fritidsgard, sondag och 40
torsdag mélgruppen ar dldre ungdomar som saknar en

motesplats

Utokade personalresurser i Ostberga och Ragsved fram till 380
2008-12-31

Danspedagog Fritidsomrdde 3 Hagsétra och Ragsved 30
Totalt aktiviteter 660

Upprustning Beriiknad kostnad (tkr)

Simpvik friluftsgard pa Gélo 360
Fritidsomrade 1 Dalen, Enskede och Arsta 483
Fritidsomrade 2 Stureby och Ostberga 150
Fritidsomrade 3 Hagsétra och Régsved 200
Fritidsomréde 4 Bandhagen, Hogdalen och Orby 120
Totalt upprustning 1313

Ekonomiskt bistand

Prognosen for det ekonomiska bistdndet dr ett underskott med 10,9 miljoner
kronor. Det &r 1,7 miljoner kronor bittre dn foregdende ménad. Forbattringen

beror pa att antalet hushall fortsdtter att minska.

Totalt visar verksamhetsomradet ett underskott med 8,4 miljoner kronor eftersom
handldggningskostnaderna minskar. Ett 6verskott med 2,5 miljoner kronor

redovisas nu istillet.

Tabell. Utbetalt bidrag och antal hushall

Snitt Jan Feb Mars April
2007

Maj Juni Juli Aug
prel.

Antal hushdll | 1529 | 1462 | 1433 | 1462 | 1480

1484 | 1463 | 1410 | 1393

Mnkr 11,0 10,6 10,7 11,0 11,4

11,6 11,3 10,9 10,6




Arbetsmarknadsatgirder
Arbetsmarknadsatgirder forvintas ge ett 6verskott med 2,0 miljoner kronor. Detta
beror bland annat pa att reserverade medel i samband med att Arbetsforum sydost
avvecklades inte har behovs nyttjas fullt ut.

Delarsrapport

Periodiseringar har gjorts for kostnader och intékter dver 25 000 kronor som géller

andra tertialen.

Resultatrakning

Jiamforelse av kostnader och intikter med foregdende ar

Tabell. Kostnader och intikter 2007 och 2008

Kostnader 31/8 2007 | 31/8 2008 | Intikter 31/8 2007 | 31/8 2008
Inventarier 4,4 2,8 | Forsdljning varor 19,5 19,0
Bidrag 1114 118,0 | Taxor, avgifter 35,1 34,9
Entreprenader 378,4 348,6 | Hyror 32,8 34,6
Konsulter 7,2 10,1 | Bidrag 86,1 72,2
Personal 1023,0 767,8 | Forséljn. verksamhet 97,0 72,2
Lokaler 176,9 112,4 | Ovrigt 16,1 18,7
Material 57,2 44,8

Tele, data 8,0 6,5

Transporter 9,7 4,8

Information 0,7 0,7

Réntor, avskrivningar 1,9 2.4

Ovrigt 17,4 15,4

Summa 1796,2 1434,3 | Summa 286,8 251,6

I utfallet per den 31 augusti &r 2007 ingar 348,8 miljoner kronor i kostnader och
27,8 miljoner kronor i intékter for grundskola, skolbarnsomsorg och sdrskola

under forsta halvaret 2007. Detta gor att det dr svart att analysera kostnads- och
intdktsutvecklingen med ovanstaende uppstillning.

Forvaltningen har dérfor valt att i denna tertialrapport bara kommentera kostnads-
och intdktsutvecklingen per verksamhetsomrade med stdd av nedanstiende tabell.
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Tabell. Kostnads- och intiktsutveckling per verksamhetsomrade

Verksamhetsomride 31/8 2007 31/8 2008

Mnkr Kostnader | Intikter | Netto | Kostnader | Intikter | Netto
Namnd och administration 60,1 33 56,8 51,6 2,2 49,4
Individ och familj 149,2 14,3 134,9 158,9 19,3 139,6
Stadsmiljo 17,2 5,6 11,6 11,9 0,2 11,7
Forskola 2428 22,0 220,8 2549 30,0 2249
Skolbarnsomsorg 47,7 11,7 36,3 0 0 0
Skola 282,6 13,2 269,4 0,6 0,6 0
Séarskola 18,5 2,9 15,6 0 0 0
Flyktingmottagande 17,1 6,3 10,8 16,4 7,2 9,2
Aldreomsorg 589,4 106,3 483,1 574,9 109,7 465,2
Omsorg om 216,3 73,1 143,2 2247 66,6 158,1
funktionshindrade

Fritid och kultur 15,4 0,7 14,7 21,6 2,5 19,1
Ekonomiskt bistand 106,7 3,2 103,5 104,1 2,5 101,6
inkl. handliggare

Arbetsmarknadsétgirder 33,0 242 8,8 14,7 10,8 3,9
Totalt 1796,2 286,8 | 1509,4 14344 251,6 | 1182,8
Investeringar i parker 2,1 0,1 2,0 0,9 0,0 0,9
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Administration

Nettokostnader for nimnd och administration har minskat med 7,4 miljoner kronor. | arets
kostnader ar det medtaget cirka 5 miljoner kronor i engangskostnader for den flytt som
genomfordes | juli. Den minskade kostnaden beror i huvudsak pa minskade personalkostnader i
samband med sammanslagningen.

Individ- och familjeomsorg

Inom socialpsykiatrin har [6nerna ékat med 5,2 procent jamfort med foregaende ar. Denna
Idnedkning ar fraimst inom den egna dppenvarden. Vidare har en dkning av externa kop skett med
12,2 procent, fran 15,6 till 18,0 miljoner kronor under arets forsta atta manader. Hyrorna har stigit
motsvarande 0,5 miljoner kronor under perioden. Intakterna har okat med | miljon kronor jamfort
med foregaende ar.

Inom verksamhetsomradet barn och ungdom har I6nerna dkat med motsvarande 6 procent jamfort
med samma period foregaende ar. Dessa kostnader innefattar aven Ioner for familjehem och
kontaktpersoner, vilka star for en stor del av 6kningen. Fran maj 2008 har en forstirkning gjorts av
antalet socialsekreterare inom barn och unga pa grund av den dkande drendemangden. Kostnader
for inhyrd personal har 6kat med |, | miljoner kronor under ar 2008 jamfort med ar 2007. Detta
beror pa att nagra tjinster varit vakanta. Externa kop har dkat fran 22,8 till 23,7 miljoner kronor
under samma tidsperiod.

Verksamhetsomradet vuxna missbrukare har ett kostnadsnetto pa 30,4 miljoner kronor i ar,
jamfort med 27,5 miljoner kronor under samma period 2007. Lonerna ligger pa samma niva och
hyrorna har 6kat med | miljon kronor. Kostnaden for vard och tjanster har okat fran 15,5 miljoner
kronor till 18,9 miljoner kronor.

Stadsmiljo
Nettokostnaden for stadsmiljo ar oférandrad. Att omslutningen ar ligre beror pa att forvaltningen
skotte vintervaghallningen at trafikkontoret under forsta halvaret 2007.

Forskolan

Kostnaderna inom forskolan har bade dkat och minskat. Ett stort forskoleomrade med en
omsattning pa 14 miljoner kronor och som bestod av 5 forskolor och 20 avdelningar har knoppats
av. Samtidigt har det under aret dppnats |12 nya avdelningar. Tva forskolor som brann ner i slutet
av ar 2007 har ersatts med nya lokaler. Detta har medfdrt dkade kostnader da vissa
lokalanpassningar behovdes goras och nya inventarier kopas in. Kommunals l6neavtal pa cirka 8
procent bidrar ocksa till de dkade personalkostnaderna. Flera av de nydppnade forskolorna har
inte egna matlagningskok, vilket gor att de i storre utstrackning koper mat fran olika
matentreprenader. Detta forklarar okningen av kostnaderna for kopta tjanster.

Forskolans intakter har okat genom stimulansbidraget for nya avdelningar samt genom forvantad
ersittning fran forsakringsbolaget for inventarier som fanns i de nerbrunna forskolorna.

Flyktingmottagning
Nettokostnader for flyktingmottagande ar lagre i ar pa grund av att antalet flyktingar fortsitter att
minska.

Aldreomsorg
Kostnaderna har minskat med 14,5 miljoner kronor och intakterna har ckat med 3,4 miljoner
kronor.

Aldreomsorgen startade flera nya projekt under forra aret och éverforde beviliade projektmedel
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Tillgangar, mnkr 31/8 31/8
2007 2008
Likvida medel, klientmedel och forskottskassa 1,1 0,8
Kundfordringar, bl.a. hemtjdnst- och barnomsorgsavgifter 13,4 21,0
Forutbetalda kostnader, bl. a. hyror och upplupna intakter 28,7 41,7
Ovriga kortfristiga fordringar 97,4 66,0
Summa omsittningstillgingar 140,6 129,5
Summa anliggningstillgidngar 36,5 37,1
Skulder och eget kapital, mnkr 31/8 31/8
2007 2008
Leverantorsskulder 51,7 56,8
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 70,2 69,3
Diverse kortfristiga skulder 1,1 0,9
Summa skulder 123,0 1270
Eget kapital 54,1 39,6
Summa skulder och eget kapital 177,1 166,6

Forvaltningens balansomslutning har minskat med 10,5 miljoner kronor.

Omsiittningstillgingar

Kundfordringar har 6kat med 7,6 miljoner kronor, vilket frimst beror pd
forsdljning av vard- och omsorgsplatser till andra forvaltningar och kommuner.
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter har 6kat med 13 miljoner kronor i
forhéllande till 31 augusti 2007. Okningen beror frimst pa periodisering av
forutbetalda hyror avseende kvartal 3 och forsdkringserséttning fran
forsékringsbolag for tva forskolor.

Skulder

Externa leverantorsskulder har 6kat med 5,1 miljoner kronor och dkningen beror
dels pa pris och kostnadsokningar, dels pé privata utférare inom dldreomsorgen
som har borjat fakturera for utforda tjénster i innevarande manad. Detta har
resulterat att leverantorsskulderna har 6kat men samtidigt har de upplupna
kostnaderna minskat. Upplupna I6ner och sociala avgifter har 6kat med 2,3
miljoner kronor. Okningen beror frimst pa 16nedkningar och indrade regler
avseende periodisering av obekvam arbetstid.
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Resultatenheter

Alla resultatenheter redovisas 1 bilaga 1, flik 1,6a. Flertalet av resultatenheterna
berdknar att under aret 6ka de 6verskott som de har i fonden. Det medfor att
resultatfonden dkar frén 13,8 till 17,6 miljoner kronor.

Samtliga hemtjinstenheter utom Arsta hemtjénst blev resultatenheter i samband
med verksamhetsplan for 2008. Arsta hemtjénst har under senaste &ret arbetat
intensivt med sin budget och lyckats vdnda ett stort underskott till dverskott.
Forvaltningen begir dirfor nu att Aven Arsta hemtjinst inrittas som resultatenhet.

Investeringar

De medel forvaltningen har till investeringar i parken kommer att forbrukas i
enlighet med tidigare beslutad plan. Specificering dterfinns 1 bilaga 1 blankett
1:13.

Omslutningsforandringar

Omslutningar har tidigare beslutats med totalt 282,3 miljoner kronor. I den hir
tertialrapporten foreslas ytterligare omslutningsfordndringar med 29,1 miljoner
kronor. De avser dokade kostnader och intékter med 38,8 miljoner inom framst
dldreomsorgen. Dessutom minskade kostnader och intdkter med 9,7 miljoner
kronor inom fridmst handikappomsorgen. Omslutningsférdndringarna beror pa
Okade respektive minskade externa intékter.

Budgetjusteringar

Budgetjustering begirs med 0,9 miljoner kronor i nivaersittning for de som flyttar
in 1 den nya gruppbostaden Kolmilan fran den 1 oktober 2008. Forvaltningen
begir ocksa tilliggsanslag med 1,1 miljoner kronor av kommunstyrelsen for att
tacka den restkostnad som kvarstar for den lamnade lokalen pd Dalens all¢ 3.

Bilagor

o Bilaga la. SLKs blankettset

o Bilaga 1b SLKs blankettset

o Bilaga 1c Resultat- och balansrédkningen
o Bilaga 2 Skrivelse om personalekonomi
o Bilaga 3 Skrivelse om jdmstédlldhet
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