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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

EKONOMIAVDELNINGEN

Handldggare: Mattias Ek Till
Telefon: 08-508 14 029

Upphandling av verksamheten personliga ombud
(PO) inom socialpsykiatrin

Forslag till beslut

1. Stadsdelsndmnden uppdrar till socialtjanstforvaltningen att, for
stadsdelsndmndens ridkning, organisera och i administrativt hinseende
genomfora upphandling av personliga ombud (PO).

2. Stadsdelsndmnden ger socialtjanstdirektdren i uppdrag att & ndmndens vignar
teckna ramavtal och under avtalstiden & nimndens végnar besluta om och gora
smérre justeringar.

3. Stadsdelsndmnden ger socialtjanstforvaltningen 1 uppdrag att bista med
samordning av uppfoljningen av ramavtalet samt att, tillsammans med
juridiska avdelningen, efter samrdd med berdrd nimnd, bistd ndmnden vid
tvister.

4. Stadsdelsndmnden ger socialtjénstdirektdren i uppdrag att besluta om
tilldelning av kontrakt efter det att samtliga anbud utvérderats.

5. Stadsdelsnimnden dverldmnar protokollsutdrag for kinnedom till
socialtjanstforvaltningen.

Gillis Hammar Lena Holmdahl Margaretha Selin
Stadsdelsdirektor Ekonomichef Avd. chef individ-
och familjeomsorg

Arendets beredning

Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom avdelningen for individ och
familjeomsorg i samarbete med ekonomiavdelningen. Handikapprédet har
behandlat drendet 2008-03-18.

Bakgrund
Verksamheten med personliga ombud (PO) har pagétt i staden sedan 2002. Det
finns i dagslédget 22 personliga ombud i Stockholms stad (se bilaga 1 for
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forteckning 6ver antal PO och utforare). For verksamheten personliga ombud
utgdr sedan ar 2000 ett statsbidrag som técker ca 75 % av kostnaderna (for
ndrvarande ligger det pa 25 200 kr/mén och ombud).

En utvirdering av verksamheten personliga ombud gjordes 2006 av
socialtjanstforvaltningen'. I utvirderingen framkom 6nskemél om att se dver
stadens organisation av PO. Brukarorganisationer, tjinstemin inom stadens
socialpsykiatri samt personliga ombud framholl bland annat de problem som
uppstar vid arbetsledning av personliga ombud i och med deras neutralitet och
sekretess gentemot forvaltningarna. Aven behov av gemensamma riktlinjer och
gemensamt arbetssitt togs upp i utvirdering.

Med anledning av forfrdgningar frén olika stadsdelsforvaltningar om en
samordnad upphandling av PO-verksamheten skickade Socialtjanstforvaltningen
ut ett brev daterat 2007-11-06 till stadsdelsdirektdrerna inom respektive
forvaltning for att undersoka intresset av en samordnad upphandling. Flertalet
forvaltningar svarade och samtliga svar var positiva till samordnad upphandling.

Forvaltningens forslag
Forvaltningen foreslar att stadsdelsnimnderna gar samman i en gemensam
upphandling for att upphandla verksamheten personliga ombud.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden beslutar att socialtjéanstforvaltningen
far i uppdrag att under 2008, for stadsdelsndmndernas riakning, organisera och i
administrativt hinseende genomf6ra upphandlingen av ovanstdende. Nytt
gemensamt avtal kommer i fall erforderliga beslut fattas, tidigast borja géilla fran 1
mars 2009.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden beslutar att socialtjédnstdirektoren fér i
uppdrag att & stadsdelsnimndens végnar besluta om tilldelning och teckna
ramavtalet samt under avtalstiden vid behov besluta om smaérre justeringar 1
ramavtalet.

' PM Utvirdering av verksamheten med personliga ombud for psykiskt funktionshindrade”, 2006-
04-21.
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Stadsdelarna har valt att utforma verksamheten olika och har organiserat sig

enligt foljande:

Stadsdel/ar

Enheten for hemlosa
Bromma/Kungsholmen/Norrmalm
Maria-Gamla stan/Katarina-Sofia
Hasselby-Vallingby

Rinkeby-Kista

Spéanga-Tensta
Higersten-Liljeholmen,Skérholmen,Alvsjd
Skarpnick,Farsta,Enskede-Arsta-Vantor

Ostermalm

Summa personliga ombud

Antal PO
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Utforare

Stockholms Stadsmission

Fountain House
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