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Ärendets beredning 

Ärendet har utarbetats inom äldreomsorgens beställarenhet i samråd med stab. 

 

 

Bakgrund 

Äldreomsorgens beställarenhet svarar för uppföljning av utförarenheterna inom 

äldreomsorgen. 

 

Kommunfullmäktige beslutade den 12 december 2005 om en uppföljningsmodell 

för hemtjänst, ledsagning och avlösning. Av beslutet framgår att modellen även 

ska tillämpas för vård och omsorgsboende. Beslutet innebär att alla verksamheter 

som är belägna inom stadsdelsnämndsområdena och verksamheter som 

Stockholms stad har ramavtal med ska följas upp årligen. 
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Samtliga uppföljningar ska dokumenteras i mall framtagen av äldreförvaltningen. 

 

Årstabergshemmet är ett sjukhem och gruppboende för dementa som drivs av 

Attendo Care. Enheten består av 53 lägenheter fördelade på sju mindre enheter 

(avdelningar) inom samma byggnad. Stockholm stad hade vid 

uppföljningstillfället 48 boende på Årstabergshemmet, de övriga (fem boende) 

kommer från andra kommuner. Arbetet på enheten leds av en enhetschef. 

 

Verksamhetsuppföljningen utfördes den 25 september 2007 av medicinskt 

ansvarig sjuksköterska  (MAS), en biståndshandläggare och administrativ 

sekreterare från beställarenheten. En genomgång av verksamheten genomfördes 

med enhetschef och två sjuksköterskor. Granskning utfördes av 25 % av den 

sociala dokumentationen. Förvaltningen har gjort tre oanmälda besök på enheten. 

 

 

Förvaltningens bedömning 

Årstabergshemmet bedöms utifrån genomförd verksamhetsuppföljning vara en 

fungerande verksamhet. Det finns dock vissa delar som bör utvecklas för att 

fungera bättre. 

 

Följande åtgärder behöver vidtas: 

 Plan för personalens kompetensutveckling ska finnas. 

 Vardagsnära aktiviteter och stimulans ska erbjudas regelbundet för 

samtliga boende. 

 Den interna kommunikationen bör förbättras. 

 Den fysiska miljön både ute och inne bör förbättras. 

 Skriftliga rutiner ska utarbetas för hur placerande stadsdelsförvaltning 

omedelbart ska få kännedom om en Lex Maria anmälan. 

 Skriftliga rutiner för riskbedömning av fall, undernäring och trycksår ska 

finnas. 

 Rapportering av synpunkter och klagomål ska ske till den stadsdelsnämnd 

som avropat platsen. 

 De boende ska erbjudas regelbunden utevistelse. 

 Utrustning för träning och sjukgymnastik ska finnas. 

  

Åtgärderna är planerade att följas upp under april 2008. 

 

 

Förvaltningens förslag 

Förvaltningen föreslår att rapporten godkännes. 
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Bilaga 

Verksamhetsuppföljning av Årstabergshemmet. 

 

 


