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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORGEN

Handldggare: Sonja Sandberg Till
Telefon: 08- 508 14 019

Remiss om reviderade riktlinjer for
serveringstillstand i Stockholms stad

Forslag till beslut

Forvaltningens tjénsteutldtande dberopas som svar pé remissen.

Gillis Hammar Margaretha Selin
Stadsdelsdirektor Avd.chef individ- och familjeomsorg
Sammanfattning

Riktlinjerna bygger bland annat pé alkohollagens bestimmelser. D4 en 6versyn av
alkohollagen ska goras, foreslés endast en revidering av stadens nuvarande
riktlinjer.
Forslaget till reviderade riktlinjer omfattar

e vad som dr ett kok for allsidig matlagning

e att den arliga omprovningen av serveringstillstdnd till kl. 05.00 avskaffas

och att dessa tillstdnd omvandlas till permanenta tillstdnd
e krav for alkoholservering efter klockan 01.00
e krav for alkoholservering efter kl. 03.00.

Forvaltningen anser att det &r bra att kraven pa vad som ér ett kok for allsidig
matlagning mer anpassas till verksamhetens inriktning &n utrustning. Det dr ocksa
rimligt att en individuell prévning infors nér det géller férordnade ordningsvakter.
Forvaltningen stoder forslaget till reviderade riktlinjer for serveringstillstdnd.

Arendets beredning
Arendet ir utrett inom avdelningen fér individ- och familjeomsorg.
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Bakgrund

Socialtjanstforvaltningen fick 1 mars 2007 ett forvaltningsuppdrag om att fordndra
riktlinjerna i vissa delar. Uppdraget redovisades i socialtjdnstndmnden
2007-06-14, da forvaltningen fick i uppdrag att utifran redovisningen utarbeta
forslag till reviderade riktlinjer for serveringstillstaind. Socialtjdnstndmnden har i
beslut 2007-10-25 for egen del godként reviderade riktlinjer for serveringstillstand
1 Stockholms stad samt dverlamnat forslaget till kommunfullméktige for beslut.
Kommunstyrelsen har sént forslaget till reviderade riktlinjer pa remiss till samtliga
stadsdelsndmnder med en remisstid som stricker sig till 31 januari 2008.

Remissunderlaget
Remissunderlaget innehéller
e Socialtjanstforvaltningens tjidnsteutlatande2007-10-04 med
socialtjanstndmndens protokoll 2007-10-25, 2007-06-14 (Bilaga 1)
o Skrivelse till folkhdlsominister Maria Larsson, Socialdepartementet
e Oversyn av alkohollagen, kommittédirektiv 2007:127
e Forslag till nya riktlinjer for serveringstillstind (Bilaga 2)
e Nuvarande riktlinjer
De handlingar som ej bilagts finns tillgéngliga for ldsning pé forvaltningen hos
ndmndsekreteraren.

Riktlinjer for serveringstillstand

Staden har genom det av kommunfullméktige antagna “Tobaks-Alkolhol- och
Narkotikapolitiska programmet- STAN programmet” lagt grunden for hur de
alkoholpolitiska malen ska uppnas. Med utgangspunkt fran detta program har
kommunfullméktige antagit riktlinjer for serveringstillstdnd, enligt 7 kap. 9 §
alkohollagen (AL). Riktlinjerna har sin utgangspunkt i "Handbok Alkohollagen”
som Statens Folkhilsoinstitut (FHI) i sin egenskap av nationell tillsynsmyndighet
utgivit till vigledning fér kommunerna.

Riktlinjerna innehéller f6ljande avsnitt:

1. Alkohollagens grundlaggande bestimmelser for serveringstillstdnd och
ramarna for kommuner att utarbeta ’egna regler” - riktlinjer for
serveringstillstand.

Overgripande stillningstaganden.

Serveringstider.

Tillfélliga serveringstillstand.

Tillfalligt utkade serveringstider

Uteserveringar.

Serveringstillstand for cateringforetag.

Remissinstanser och lokalt inflytande.

Tillsyn och sanktioner.
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Skrivelser till regeringen och regerings beslut om en oversyn av
alkohollagen

Efter att ha mottagit skrivelser om behovet av en 6versyn av alkohollagen, har
regeringen 2007-09-06 1 Kommittédirektiv 2007:127 beslutat att en sdrskild
utredare ska gora en oversyn, dér en rad uppdrag ingar. Utgdngspunkten for
oversynen av alkohollagen (1994:1738) ar en restriktiv alkoholpolitik till skydd
for folkhélsan.

Forslag till reviderade riktlinjer for serveringstillstand

Mot bakgrund av att en Gversyn av alkohollagen ska goras, foreslas endast vissa
andringar i nuvarande riktlinjer med utgangspunkt fran férvaltningsuppdraget
varen 2007. En bred dversyn av riktlinjerna avvaktas tills 6versynen ar klar.

Riktlinjer om ett kék for allsidig matlagning

Kravet pa koksutrustning har i praxis ofta fatt en mycket restriktiv tolkning trots
att det varken 1 lagstiftningen eller i forarbetena finns nagot krav pa att exempelvis
stekta rétter maste kunna serveras. Socialtjédnstforvaltningen anser att det ar
angeldget att mer se till verksamhetens inriktning nir det giller kravet pa kokets
utrustning. Ett varierat utbud av lagad mat ska tillhandahallas och kunna bestéllas
under hela den tid serveringsstéllet har 6ppet.

Forslag till reviderad riktlinje/ dndring:

For att det ska kunna anses vara fraga om ett sadant kok for allsidig matlagning
som ger mojlighet till lagning av ett varierat och komplett utbud av lagad mat frdan
ravaror, bor krdvas att koket minst dr godkdnt for hantering av tvittade eller
skalade rotfrukter, rensad och filead fisk och detaljstyckat kott. For renodlade
kottrestauranger bortfaller kravet pad att filead fisk ska kunna hanteras. For
renodlade fiskrestauranger gdller motsvarande avseende detaljstyckat kott. Vid
bedomningen av koket ska saledes hdnsyn tas till verksamhetens inriktning. Lagad
mat ska kunna bestdllas under hela den tid serveringsstdllet har oppet. Ett
minimikrav dr att det finns tre forrdtter, tre huvudrdtter och tre efterridtter.

Avskaffa den drliga omprovningen av serveringstillstand till kl. 05.00 och
revidera kraven pd forordnade ordningsvakter

Arlig omprévning av serveringstillstdnd for de serveringsstéillen som har tillstdnd
fram till kl. 05.00 har gjorts sedan 1993, da forsoksverksamhet med 05.00-
tillstdnd inleddes. Socialtjanstforvaltningen anfor i drendet att omprévningarna ar
oerhort resurskravande samt att de byggt pd redovisade anmérkningar under ett 4r.
I praktiken har uppgifterna ofta visat sig vara for gamla for att kunna gora ett
relevant beslutunderlag. Bestimmelserna om arlig omprovning foreslds utgd ur
riktlinjerna och att nuvarande serveringstillstdnd med serveringstid till kl. 05.00
omvandlas till stadigvarande tillstand.
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I forvaltningsuppdraget ingick ocksé att revidera kraven pa vakt beroende pa
karaktiren och sokt tillstand, krogens geografiska placering och 6ppettider.

Bestammelserna om forordnade ordningsvakter pa serveringsstillen med
serveringstillstand foreslds dndras s att de anger att villkor om férordnade
ordningsvakter stélls efter individuell prévning, men att det finns en huvud-
inriktning for antalet forordnade vakter. Serveringstider till kI. 03.00 foreslas
forenas med villkor om att minst tva forordnade ordningsvakter tjanstgor
fredag - 16rdag.

Forslag till reviderad riktlinje/ dndring:

Tillstand for serveringstid efter ki. 01.00

For att serveringstillstand till allmédnheten med senare serveringstid &n kl. 01.00
ska beviljas géller foljande:

1. Serveringsverksamheten ska forenas med en effektiv tillsyn, savdl
forebyggande som inre och yttre.

2. Stadsdelsndmndens, miljoforvaltningens och polismyndighetens
yttranden ska tillmdtas stor betydelse vid besluten.

3. Villkor ska meddelas att samtliga personer som arbetar med servering
av alkoholdrycker pad restaurangen (samtliga som inte enbart tillfdilligt
engageras oavsett anstdllningsform) ska genomgd STAD- utbildning i
ansvarsfull alkoholservering.

4. Villkor ska meddelas, ddr sd dr pdkallat, om tydliga och vdl synliga
skyltar vid entrén, som anger for koande vilka insldppsregler som
gdller for att forhindra diskriminering.

5. Varken servering eller fortdring av sd kallade” helrér” (helflaskor med
spritdryck) fdr forekomma.

6. Serveringstillstand med serveringstid efter klockan 01.00 ska férenas
med villkor om att minst tvd forordnade ordningsvakter tjdnstgor,
fredag-lordag frdn klockan 22.00 till samtliga gdster har ldmnat
lokalen.

7. Det ska vara en hég niva av sdkerhet i lokalen och i anslutning till
denna. Tillstandshavaren ska kunna pavisa att det finns ett vdl
utvecklat sikerhetsarbete som omfattar brandskydd, gdsternas
sdkerhet, hur man hanterar besvdrliga gdster, ko etc. Villkor om
metalldetektorer kan bli aktuellt.
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Tillstand for serveringstid efter klockan 0.3.00

For att komma ifraga for senare serveringstid dn klockan 03.00 géller foljande
utdver de forutsdttningar som géller serveringstid efter klockan 01.00:

1. Serveringsstillet ska vara vdilskott. Serveringstillstandet far inte vara

ifrdgasatt under de senaste tvd daren avseende den restaurang som
sokanden bedrivit till klockan 03.00.

2. Verksamheten ska under de senaste tva dren ha bedrivits av juridisk
person med i huvudsak samma fysiska personer. Enligt riktlinjerna ska
sokanden kvalificera sig for serveringstid senare dn klockan 03.00
genom att driva restaurang med serveringstid till klockan 03.00 under
tvd ar utan att serveringstillstandet varit ifragasatt.

3. En restaurang med serveringstid senare dn klockan 03.00 far inte vara
beldigen i omrdde ddr det finns risk for stérningar for boende. Miljé-
och hdlsoskyddsnidmndens remissvar har en avgérande betydelse for
bedomningen.

4. Villkor om forordnade ordningsvakter stdlls efter individuell prévning.
Huvudinriktningen dr foljande. Serveringstider efter klockan 03.00 ska
forenas med villkor om att minst fyra forordnade ordningsvakter
tidnstgor fran klockan 24.00 till dess samtliga gdster har ldmnat
lokalen. Antalet forordnade vakter utokas med en per hundra gdster
frdn klockan 24.00 enligt foljande: vid 401 gdster 5 vakter, 501 gdister
6 vakter osv.

5. Serveringstider efter klockan 03.00 ska forenas med villkor om system
for kontroll av det exakta gdstantalet i lokalen.

Ett mer nyanserat varningssystem

I férvaltningsuppdraget ingick att komma med forslag pa ett mer &ndamalsenligt
och mer nyanserat varningssystem fore dterkallelse av serveringstillstand. I den
Oversyn av alkohollagen som kommer att goras, ingar frigan om sanktions-
systemet. I forslaget till reviderade riktlinjer foreslas dérfor ingen dndring i
riktlinjerna. Tillstindsenheten har dock i sitt férebyggande arbete en
arendekategori som bendmns tillsyn/information. I dessa drenden foreligger
brister/anmérkningar som inte dr sd allvarliga att serveringstillstdnd kan aterkallas
och inte heller varning. Det kan till exempel handla om en enstaka incident med
berusad person/er. Tillstdindsenheten tar di upp anmirkningen muntligt eller
skriftligt med berord tillstandshavare.
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Forvaltningens synpunkter

Av innehéllet i Kommittédirektivet 2007:127 gillande 6versynen av alkohollagen,
framgér att utredningsuppdraget kommer att omfatta en rad punkter, som ticker in
de behov av fordndringar som patalats 1 de skrivelser till regeringen/ socialdeparte-
mentet som Stockholms stad skrivit/medverkat i. Det dr bra och angeldget att
dagens verklighet kan finna stod 1 gidllande lagstiftning.

Forvaltningens stoder forslaget att avvakta med en bred 6versyn av riktlinjerna for
serveringstillstand tills 6versynen av alkohollagen é&r klar.

Forslaget till reviderade riktlinjer omfattar vad som ar ett kok for allsidig
matlagning, att den arliga omprévningen av serveringstillstand till kl. 05.00
avskaffas, vad som krivs for alkoholservering efter klockan 01.00 och efter

kl. 03.00.

Forvaltningen anser att det &r bra att kraven pa vad som ér ett kok for allsidig
matlagning mer anpassas till verksamhetens inriktning dn utrustning. Det &r ocksa
rimligt att en individuell provning infors nir det géller forordnade ordningsvakter.
Det borde dven kunna gélla for restauranger med serveringstid efter kl. 01.00. For
restauranger, som finns i forortsomradena, kan kravet om minst tvd forordnade
ordningsvakter fran kl. 22 fredag- 16rdag tills samtliga géster har lamnat lokalen,
framstd som for hogt stillt.

Forslaget om att avskaffa den arliga omprévningen av serveringstillstdnd
motiveras med att man via tillsyn kan uppnd samma eftekt som den arliga
omprdvningen ger samt att den &rliga omprévningen ir enormt resurskrivande. Ar
detta en riktig beddmning, finns inga skal till att ha kvar den arliga omprévningen
av 05.00- tillstand.

I alla remissens tillhérande handlingar framhalls vikten av och mélséttningen att
forebygga och begrinsa alkoholens skadeverkningar. Detta géller bide i
lagstiftning, rattstillimpning, riktlinjer for serveringstillstand, utbildning i
ansvarsfull alkoholhantering och STAN-program. Alla aktdrer behdver ta sin del
av ansvaret for att nd detta mal.

Bilagor
1. Socialtjinstforvaltningens tjdnsteutlatande 2007-10-04 med
socialtjanstndmndens protokoll

2. Forslaget till reviderade riktlinjer for serveringstillstdnd
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