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Sammanfattning

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta att servicetjénster kan utforas som
en del i stadsdelsndmndernas forebyggande insatser till dldre under ar 2007. Servicetjins-
ter ska tillhandahallas kostnadsfritt till kommuninvanare som fyllt 75 &r som inte har an-
nan hemtjinst. Aldrenimnden foreslés fa i uppdrag att folja utvecklingen av kostnader
och verksamhet med servicetjanster och utvirdera verksamheten i tertialrapport 2.

Savil Enskede-Arsta som Vantérs stadsdelsforvaltningar har positiva erfarenheter av fix-
artjansten utifran de projekt som bedrivits under 2005-2006. Férvaltningarna &r positiva
till kommunstyrelsens forslag.

Arendets beredning

Arendet med dnr: 327-2163/2006 inkom 2007-03-14 frén kommunstyrelsen/ildreroteln
for besvarande senast den 23 mars 2007. Remissvaret dr utarbetat inom éldreomsorgen i
Enskede-Arsta stadsdelsforvaltning. Arendet ar forutom till EnskedeArsta-Vantors stads-
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delsndmnd remitterat till stadsdelsndmnderna i Skarpnéck, Sodermalm samt till dldre-
ndmnden.
Synpunkter har inhdmtats frdn Vantors stadsdelsforvaltning.

Bakgrund

Till grund for drendet finns en skrivelse till kommunstyrelsen daterad 2006-05-10 om
servicetjanster 1 hemtjansten frdn Margareta Olofsson(v), Elisabeth Brandt-Y german (s)
och Christoffer Odman (mp). I skrivelsen foreslas stadsledningskontoret forutom service-
tjdnster dven fa i uppdrag att utreda forenklad bistandsbedémning samt avgiftssystem och
riktlinjer for servicetjinster. Arendet r tidigare remitterat till stadsledningskontoret, vil-
fard och utbildning, kommunstyrelsens dldreomsorgsberedning samt stadsledningskonto-
ret, finansavdelningen. Stadsledningskontoret har berett drendet i tjdnsteutlatande 2007-
02-08, dnr 327- 2163/2006.

Riksdagen beslot den 30 maj 2006 att anta propositionen (2005/06:115) ’Nationell ut-
vecklingsplan for vard och omsorg om &ldre”. Som en del i den nationella utvecklingspla-
nen infors fran och med den 1 juli 2006 en ny lag om kommunal befogenhet att tillhanda-
halla servicetjanster at dldre.

Férvaltningens synpunkter

I detta drende behandlas forslaget om servicetjinster i form av vaktmaéstarservice.
Forvaltningen &r positiv till forslaget om inférande av servicetjanster for dldre.

Kommunstyrelsens/dldrerotelns forslag dr idag att fixartjanster infors inom alla stadsdels-
forvaltningar under ar 2007 som en avgiftsfri tjanst till dldre fran 75 ars alder.
Aldreforvaltningen ges i uppdrag att utviirdera verksamheten i tertialrapport 2. Fixartjéns-
ter dr ett sétt att hitta nya végar i det forebyggande arbetet och kommunfullméktige har i
budget for 2007 tillfort stadsdelsndmndernas budget 2,5 mnkr for 6kade kostnader for
vaktmaistarservice.

I Enskede-Arsta har forvaltningen inom ramen for Arstaprojektet, som finansierats med
medel fran kompetensfonden bedrivit fixartjdnst under perioden januari 2005 — till och
med september 2006. Projektet #r redovisat i Slutrapport — Arstaprojektet - fixartjinst
samt friskvards- och sociala aktiviteter. Projektet forldngdes till den sista december 2006
och stadsdelsndmnden beslot i drendet — Utdkad fixartjdnst samt utdkning av tréfflokaler
inom Enskede-Arsta 2006-08-16, att fixartjénsten utdkas till att gilla hela Enskede-Arsta
och att en plusjobbare skulle anstéllas for den utékade uppgiften.

Fran den 1 januari 2007 ar fixartjdnsten en permanent verksamhet. Forvaltningen har idag
tva fixartjanster till en budgeterad kostnad av 780 tkr, varav forvaltningen tillfors 310 tkr
for en sa kallad plusjobbare av Arbetsmarknadsstyrelsen via stadsledningskontoret. Efter-
fragan pa servicetjénster berdknas 6ka om det blir klarlagt att insatsen ska fortsitta vara
kostnadsfri. Under perioden januari 2005-september 2006 har fixaren gjort 493 hembesok
hos 174 personer, varav 89 % har varit kvinnor och 11 % mén. Vid besoken har 688 olika
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jobb, ett genomsnitt pa 1,4 olika jobb per hembesdk, utforts. Besoken har framforallt gillt
insatser dar anvindning av stege har varit nddvéndig t.ex. byte av gardiner och glédlam-
por. Majoriteten av pensionédrerna uppgav att utan fixarens hjalp hade de troligen kléttrat
upp sjdlva i stillet for att anlita en sldkting eller granne, vilket formodligen skulle ha lett
till en 6kad frekvens av fallolyckor. Fixaren har via muntlig respons fran manga av de
personer som fatt hjilp, hort lovord som t ex. vi har det sd bra hér i Arsta” och “det
kénns sd tryggt att du finns.

Idag utfor fixarna ca 12 besdk per dag till dldre boende inom hela Enskede-Arsta..

I Vantors stadsdelsforvaltning har fixartjédnsten organiserats utifran Salongerna, som &r en
motsvarighet till Knuten i Enskede-Arsta. Fixartjénsten var en del av ett storre fallpreven-
tionsprojekt som omfattade gratis hoftskyddsbyxor till ordinért och sirskilt boende. Pro-
jektet, som pagatt under perioden 2005-10-17 - 2006-10-18 har redovisats i en slutrapport
till kompetensfonden - Fixarfunktion inklusive fallprevention i Vantor.

Utvirderingen av verksamheten visar att 264 hembesok utforts under 239 arbetstimmar.
En telefonenkdt visar att alla 4r ndjda med fixartjansten och att den innebér en storre
trygghet i boendet.

Kommunstyrelsen foreslar i &rendet kommunfullméktige besluta att servicetjinster kan
utforas som en del i stadsdelsndmndernas forebyggande insatser till dldre under 2007.
Servicetjanster ska tillhandahallas kostnadsfritt till kommuninvéanare som fyllt 75 &r och
som inte har annan hemtjénst. Aldrendmnden foreslas fa i uppdrag att folja utvecklingen
av kostnader och verksamhet med servicetjdnster och utvérdera verksamheten i tertialrap-
port 2.

Savil Enskede-Arsta som Vantors stadsdelsforvaltningar har positiva erfarenheter av fix-
artjénsten utifran de projekt som bedrivits under 2005-2006.

Forvaltningen é&r positiv till kommunstyrelsens forslag.
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