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VANTORS STADSDELSFORVALTNING 2007-02-27

S Individ- och Familjeomsorg

Slutrapport avseende projekt VF-teamet (teamet for villkorligt
frigivna), beteckning 704-05-046643

Mal och syfte med projektet

Syftet med projektet har varit att vidareutveckla det, 1 samarbete med kriminalvarden,
paborjade teamarbetet med malgruppen narkotikamissbrukare domda till kriminalvard 1
syfte att &stadkomma en mer komplett vardkedja, dér férutom vard- och
behandlingsinsatser for missbruk och kriminalitet &ven boende, sysselsdttning m.m. ingar.
Syftet var ocksa att ytterligare utveckla samarbetet med berdrda kriminalvéardsanstalter.

Malgrupp
Narkotikamissbrukare fran 18 ar som ar aktuella inom kriminalvarden och tillhér Vantor
stadsdelsforvaltning.

Metoder

Projektets bas har utgjorts av det befintliga, tvéirdisciplindra VF-teamet bestdende av en
socialsekreterare frdn missbrukssektionen, en bidragshandldggare fran sektionen for
ekonomiskt bistdnd och en frivardsinspektor. VF-teamet har tillsammans, med
utgdngspunkt frén respektive deltagares specialkompetens och ansvarsomrdden, arbetat
med att samordna och anpassa insatser till den domde narkotikamissbrukarens behov och
sammanhang med malsittningen att skapa en fungerande vardkedja dver tid. VF-teamet
arbetar integrerat i ordinarie verksamhet och har tillgang till stadsdelens och frivardens
samtliga resurser. En av sektionens behandlingsassistenter har pé halvtid haft som uppdrag
att erbjuda VF-teamets klienter stod i1 drogfrihet och boende.

Genomforande

Ett metodiskt arbete har bedrivits for att ytterligare utveckla systemet med stodinsatser pa
hemmaplan, som tar vid efter avslutad missbruksbehandling. Teamet har satt individen i
centrum och utgatt frdn den enskilde individens behov av insatser. En samordning av
insatserna och av de olika “insatsgivarna” har skett for att fa basta mojliga resultat for
individen. Insatserna har byggt pa ett helhetsperspektiv dér individen setts 1 sitt
sammanhang. Genom att teamet har samlokaliserat sig lokalt i Vantor alt. pa frivarden
Fridhemsplan en dag per vecka har samarbetet, samplanering och informationsutbytet
inom teamet forbéttrats och underlattats. Till teamet har ocksé kopplats resurser i form av
en behandlingsassistent pa halvtid samt ett antal traningsldgenheter riktade till malgruppen.

Personalutnyttjande
0,50 socialsekreterare
0,50 behandlingsassistent
0,25 bidragshandldggare
0,15 frivardsinspektor

0,25 socialsekreterare samt 0,15 frivardsinspektor har finansierats inom ramen for
respektive ordinarie verksamheter.
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Lokaler
Projektet utnyttjar befintliga lokaler.

Ovrigt resursutnyttjande
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Teamet har tillgang till handledning av psykiater ca 5 ggr per termin.

Projektdeltagare

Totalt 23 personer, varav
e 2 kvinnor
e 2] min

Deltagarna ar fodda mellan 1986 och 1954.

Samarbetspartners och samverkan
Teamet har samarbetat med:

KVA Behandlingshem
Nykoping Vistberga Gard
Osterdker Visittra behandlingscenter
Storboda Self Help Kliniken
Norrtdlje Vistkustfamiljen
Johannesberg Bjorka

Hallby Lindgarden

Taby

Haparanda

Gavle

Norrkdping

Svartsjo

Féringso

Kronobergshéktet

Uppsalahéktet

Huddingehéktet

Haga

Ovriga

KRIS

KRAMI

RPOV (Rittspsykiatriska
oppenvarden pa Huddinge sjukhus)
Hantverksakademin EU-projekt
Bromma stadsdelsforvaltning
Lonnen stodboende
Arbetsformedlingen

Projektet "Kontraktsvard i
samverkan”

SIG- Polisens sektion mot
gangkriminalitet

Norrkdpings kommun

Samverkan har skett genom flertalet gemensamma tréiffar, otaliga telefonkontakter for
avstamning samt samplanering kring behandlingsplaner och drendedverforingar.
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Kvantitativa och kvalitativa data

Av de 23 klienter som deltagit i projektet dr 12 fortfarande aktuella i VF-teamet.4 av dem
vistas for nidrvarande pa kriminalvardsanstalt. 8 klienter har placerats i vard- och
behandling enligt § 34 KvL. 7 har fullf6ljt sin behandling och 1 4r pagéende. Ingen klient
har hittills avbrutit sin § 34-placeringen. 8 av de 12 aktuella och 6 av de 11 avslutade
klienterna &r drogfria. 2 nya klienter ar pa vég in till teamet.

Huvuddrog - av projektets 23 klienter har:

13 amfetamin som huvuddrog

3 bensodiazepiner som huvuddrog
4 cannabis som huvuddrog

2 heroin som huvuddrog

1 kokain som huvuddrog

Flertalet av klienterna hade ocksa ett blandmissbruk.

Beviljade och planerad insatser — av projektets 23 klienter har:

13 beviljats ekonomiskt bistdnd i perioder

5 beviljats bistand till tréningsldgenhet

7 egna lagenheter och 3 ett stadigvarande andrahandsboende

4 beviljats fortsatt behandling enligt SoL efter genomford § 34-placering eller
kontraktsvérd

1 beviljats KRAMI.

e 4 avtjanar for ndrvarande fangelsestraff och planeringar om § 34-placeringar pagar
e 9 har haft kontakt med RPOV (rittspsykiatriska dppenvéardsmottagningen)

Av de 11 som avslutats av VF-teamet ér:
e 3 fortfarande aktuella inom socialtjansten och erhéller forsorjningsstod
6 helt drogfria
7 helt sjalvforsorjande, 6 via arbete och 1 via pension
1 forsorjer sig pa oként vis, troligen genom kriminalitet
8 har eget boende och 1 har trédningslagenhet

Sammantaget kan konstateras att, av projektets 23 klienter, dr 14 drogfria, 10 har ett
stadigvarande ordnat boende och 7 ér sjalvforsorjande, varav huvuddelen genom inkomster
av arbete. Stillt i relation till att malgruppen utgors av personer som har haft ett tungt
narkotikamissbruk och en gedigen kriminell belastning ar detta ett resultat som tyder pé att
projektets mélsittning har uppnatts.

Inom ramen for projektet “Individen i1 fokus” (Mobilisering mot narkotika) utvérderas VF-
teamets arbete av stadens FoU-enhet. Tva delrapporter har hittills utkommit: Delrapport 1
”Projekt 1 fokus” (FoU-rapport 2005:16) samt delrapport 2 ”Klienten och handlédggaren
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som individer” (FoU-rapport 2006:8) och en tredje delrapport planeras utkomma under
hosten 2007.

Delrapport 2 handlar framforallt om klientarbetet och intervjuer har genomforts med 9 de
deltagande klienterna. Av intervjuerna framgar att flertalet av de intervjuade klienterna &r
ndjda med VF-teamet och de insatser de erbjudits. De dr njda med att teamets
handléggare har varit litta att n& och att beslut har tagits snabbt samt att teamet har tagit ett
gemensamt ansvar. Klienten har inte behdvt ”’springa runt” till olika handléggare for att fa
sina behov tillgodosedda.

Teamets medarbetare vittnar om att de har haft en titare kontakt med klienterna, de har
utrett och beslutat snabbare, de har haft en hogre grad av tillganglighet och en béttre
kontakt med klienterna. Slutsatsen som dras ar att VF-teamets arbetssétt hittills har haft
goda effekter pé sévil medarbetare som klienter.

Positiva effekter
Utifrén klienternas perspektiv har VF-teamets arbetssitt inneburit att:

e De har fatt mer och snabbare materiell hjilp

e De har mott mindre byrékrati &n de brukar. Det har rackt med ett mote eller samtal
istéllet for flera med olika instanser.

e Tillgéngligheten har dkat, det har varit léttare att fa tag i handldggarna

¢ De har blivit respektfullt bemotta

e De har fatt mojligheter arr diskutera idéer

Utifran medarbetarnas perspektiv har VF-teamets arbetssitt inneburit att:

e Samverkan har underléttats — utifrén att de som team blivit mer tydliga och
samlade.

Tillgdngligheten for klienten har 6kat

Kunskapen och forstaelsen for varandras arbetsuppgifter och kompetenser har 6kat
Kontakten med klienterna har varit titare och béttre

De har utrett och beslutat snabbare

Negativa effekter
e Outnyttjad tid — ibland tidsspillan nér 3 personer véntar pa forsenad klient
alternativt att klienter ibland uteblir frdn métet.

Erfarenheter av samarbetet med kriminalvardsanstalter

Det uppstar ibland en konflikt mellan de olika myndigheternas uppdrag dir vikten av vard
och behandling stélls mot kriminalvardsanstalternas sdkerhetstankande. T.ex. dr det ur
vard- och behandlingssynpunkt av stor vikt att klienten, genom en § 34-placering kan
komma ut i en annan behandlingsform s snart som mdjligt medan anstalten i sin tur kriaver
kanske en lang tids skdtsamhet pa anstalt for att bevilja en sddan placering. Det medfor att
regelbrott pa anstalten forsenar och forskjuter vard- och behandlingsplaneringen. Man kan
sdga att anstalterna i vissa fall ser en vard- och behandlingsplanering som en “beléning”
for att man varit skdtsam pd anstalten. Det har ocksé hént att anstalten har villkorat
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placeringsalternativet trots att det enligt VF-teamets bedomning inte motsvarar klientens
vérdbehov.

Problem och problemhantering

De samarbetsproblem som uppkommit med vissa kriminalvardsanstalter, enligtovan, har
16sts genom att teamet har haft en 6ppen dialog med ansvarig anstaltspersonal vid besok pa
anstalterna. Det kan dock finnas stora variationer i samarbetsklimat mellan olika
avdelningar pa en och samma anstalt vilket far ses som ett problem.

Teamets behov av gemensam handledning 16stes med hjélp av beviljade projektmedel.

Bidragshandldggarens arbetsbelastning — har periodvis inte gatt att 16sa da projekttiden inte
varit "helig” utan bidragshandlidggaren ibland har tvingats ticka upp nédr man varit
underbemannad i ordinarie verksamhet. Bidragshandldggarens arbetssitt i VF-teamet har
inte heller varit tillrdckligt forankrat och sanktionerat pa den egna arbetsenheten.

Viktiga lirdomar
e Samverkan tar mer tid 4n man tror men det maste fa ta tid.
e Ett team har behov av gemensam handledning.
e Att teamets medlemmar behérskar varandras omraden underlittar annat samarbete
utanfor teamet.

Avstimning gentemot angivna mal

Flexibilitet

VF-teamet har traffat klienten dar den befunnit sig eller dir klienten har velat trdffa dem
eller dar klienten vill trdffa dem. De har varit pa besok till ett flertal anstalter en eller flera
génger.

Individens egna behov

VF-teamet har héllit fokus pa klientens egna uttryckta 6nskemal och behov kopplat till de
kunskaper de besitter. Samtliga planeringar avseende uppf6ljningskontakt, behandling eller
boende har baserats pa detta.

Hog tillginglighet

VF-teamet har talat om for sina klienter att de kan nd vem som helst av dem och att den
personen sedan vidarebefordrar meddelande/information till de 6vriga. De har prioriterat
dessa klienter och forsokt boka in tider sd snart som mdjligt vid behov, antingen med
samtliga 1 teamet och ibland med nédgon av dem. VF-teamet har ocksa haft tita kontakter
med sina klienter.

Forbdttrat samarbete

Arbetssittet har definitivt lett till forbéttrat samarbete pa olika nivder. Dels inom teamet dé
de mirker att de ’behérskar” varandras omraden och kan mer och mer om varandras
organisationer. Dels med de samarbetspartners teamet jobbat med/gentemot och dels 1
ovrigt med personer inom sina respektive organisationer.
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Fungerande vardkedjor
Av de 8 klienter som beviljats behandling med stod av § 34 KvL har 7 fullfoljts och 1 ar
fortfarande pagéende.

Fortsittning efter avslutad bidragstid

VF-teamets arbetssitt dr idag integrerat i ordinarie verksamhet. Teamets medarbetare och
dess chefer tréffas ett par ganger per termin for att folja upp verksamheten.

Ambitionen dr att informera om och sprida VF-teamets arbetssétt inom Stockholm stad.
Det finns redan idag en efterfrdgan fran andra stadsdelar om att fa dra nytta av Vantors
erfarenheter av VF-teamets arbete. Aven kriminalvarden ir intresserad av att sprida
arbetssittet inom sin organisation.

Stadens FoU-enhet har fortsatt att f6lja VF-teamets arbete inom ramen for utvérderingen

av projektet ’Individen i fokus” och deras tredje utvirderingsrapport kommer under hosten
2007.

Nedan foljer, som avslutning, nigra valda citat och sammanfattningar frdn VF-teamets

klienter himtade ur rapporten ”Klienten och handldggaren som individer” (FoU-rapport
2006:8):

”Ar orolig for att inte kunna sluta droga och hoppas att teamet stindigt ska pAminna mig
om att jag en gang lovat mig sjélv att sluta droga. Med hjdlp av teamet och familjen vill jag
starta ett nytt liv och ar 6vertygad om att klara det, men &r orolig att inte teamet ska hora av
sig for att blir jag inte pamind blir det svart”.

”Jag har aldrig haft bra kontakt med soc och myndighetspersoner sé det kénns skont att de
verkar ha litet vett i skallen och hoppas pa att fa hjélp den forsta jobbiga tiden med olika
sporsmal i livet. Om dom vet bésta sittet att gora, alltsé bara vanliga frigor. Jag har ju inte
sa bra vetskap om det liksom, jag vet inte mycket alls om saker.”

”Idag tycker jag det dr onodigt att droga. Jag vet att teamet finns nér de behovs och det ar
det som dr viktigt. Skattebetalarna betalar inte i onddan.”

”Jag dr vildigt n6jd, dom &r bra och létta att nd. Om en 1 gruppen inte svarar ér det bara att
ringa till ndgon annan i teamet. Tycker att alla &r vdlinformerade.”

” Hade inga forvantningar inledningsvis utdver att 16sa bostadssituationen. Ville vara med i
teamet men samtidigt dr det ju sd att ju mindre kontakt med myndigheter desto bittre. Men
forvantningarna utvidgades till att fa stdd i olika kontakter. Jag dr n6jd med teamet och
uppskattar att triaffa alla tre samtidigt. Slipper da berétta samma sak 3 ganger. Jag ar ndjd
med samtalen och litar pd dem.”

”Tycker att det finns stora fordelar med att soc och frivarden samverkar. Du slipper jaga tre
personer, dom pratar, dom vet om dig, dom &r pd samma linje. Pratar du med en av dem sé
ar det som att jag har pratat med alla tre.”
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REDOVISNING AV PROJEKTBIDRAG
Huvudman: Vantors stadsdelsforvaltning
Projekt: VF-teamet

Redovisningen avser tiden 1/1 2006 —31/12 2006
Kostnader:

Personalkostnader inkl. sociala avgifter
12 ménader varav

25 % socialsekreterare

25 % bidragshandldggare

50 % behandlingsassistent

Utvardering

Administration
(resor, telefon m.m.)

Genomforda aktiviteter
Handledning

Utbildning och konferenser

Andra kostnader

Totalsumma projektkostnader

Finanisering:

Egen insats

(personalkostnader 25 % socialsekreterare,
forsorjningsstod samt kostnader for vard och behandling)
Annan finansiering

Forbrukat projektbidrag

Underskrift ansvarig

Asa Malmgren 08-508 20 310

2007-02-27

Ansvarig kontaktperson: Asa Malmgren

377 000 kr
122 000 kr
70 000 kr
185 000 kr
0 kr

38 000 kr

85 000 kr
70 000 kr
15 000 kr

0 kr

500 000 kr

500 000 kr

0 kr

500 000 kr

asa.malmgren@vantor.stockholm.se
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